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Opis vyskumného procesu, zberu, dat, vzorky a nastrojov

Vyskumnu vzorku tvorilo 1035 respondentov v dvoch vekovych kategéridch: deti - Ziaci Siesteho
rocnika zakladnych $kol a sekind osemrocnych gymnazii (11-13 rocni, priemerny vek - 11,88; N=460)
a adolescenti - Studenti druhého rocnika strednych $kél a osemrocnych gymnazii (15-18 rocni,
priemerny vek — 16,57, N=575). Do vzorky sme zamerne zaradili deti vo veku od 11 rokov, pretoze
oficialna minimalna vekova hranica pre pouZivanie Facebooku je na Slovensku (ako aj vo vacsine
krajin) 13 rokov. Zber dat prebehol od v prvej polovici roka 2012 na Uzemi Slovenskej republiky,
spolupracovali sme s priblizne 50 Skolami. Do vyskumnej vzorky (vratane predvyskumu) , tak aby sa
zachovali kritéria reprezentativnosti, boli zahrnuti Ziaci zo $kol: Banska Bystrica, Bratislava, Dunajska
Streda, Kalinovo, Kokava nad Rimavicou, Kremnica, KoSice, Kysak, Martin, Levice, Levoca, Lipany,
Lu¢enec, Moldava nad Bodvou, Nitra, Oravsky Podzamok, Pezinok, PeCovska Nova Ves, Poprad,
Presov, Skalica, Sastin, Stropkov, Sucany, Svaty Jur, Svit, Tisovec, Trenéin, Trstend, Turéianske Teplice,
Vranov nad Toplou, Zilina.

Ako vyskumné nastroje sme pouzili autorsky elektronicky online dotaznik mapujuci
demografické premenné, pouZivanie Facebooku (dalej uz len FB), detekovanie negativnych javov,
medidciu zameranu na zniZovanie rizikového spravanie adolescentov a deti, upraveny osobnostny
dotaznik NEO, RSES 3kalu (3kala sebaucty), SAD ($kdla Uzkostnosti) a CNS (3kala narcisizmu).
Respondenti vypfﬁali elektronicky dotaznik v Skoldch za pritomnosti ¢lenov vyskumného timu.

Pouzivanie internetu

V sti¢asnosti sa uzZ internet povaZzuje za samozrejmost a vacsina slovenskych rodin ma pristup
na internet vo svojich domdacnostiach. Virtualne prostredie sa prestava vnimat len ako priestor pre
hru alebo nakupy, postupne sa tento priestor vyuZiva aj vo vychvno-vzdeldvacom procese. Je tu
pristup k mnoZstvu informacii pre potreby ako Ziaka tak aj uclitela. Navyse pristup na internet je
takmer samozrejmostou uzZ asi vSade, v Skolach, kaviarniach, na namesti, v mobiloch a pod. Skér je
prekvapenim, ked sa najde miesto, kde nie je Ziadne pokrytie. Prirodzene z tohto kontextu vyplyva,
Ze deti aj adolescenti travia vela ¢asu na internete, preto sme sa zaoberali aj tymto fenoménom.

Pripajanie sa na internet

Predpokladali sme, Ze najdeme rozdiel vtom ako dlho respondenti pocas dna vyuzivaju
internet pocas Skolskych a pocas volnych dni (prdzdniny avikendy). Ocakavali sme urcitd mieru
kontroly zo strany rodi¢ov v podobe dohladu, aby si respondent splnili najprv splnili poziadavky
narokov $koly, no aj samotné navstevovanie skolskych zariadeni zniZuje moznost byt pripojeny na
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internete. Pytali sme sa respondentov, ako dlho su pripojeni k internetu —vébec/priblizne polhodinu/
max. hodinu/1,5-3 hodiny/ 3-5 hodin/ 5 a viac hodin.

Nase vysledky hovoria, Ze pocas beiného Skolského dna existuju dve malé skupiny
respondentov, ktori extrémne (ne)pouZivaju internet a to ti ktori sa nepripdjaju vobec (2,6%) a ti
ktori stravia na internete viac ako pat hodin (2,7%). Najviac respondentov — 43,2% je pripojenych 1,5-
3 hodiny, priblizne hodinu na internete stravi jedna tretina respondentov.

e Pri porovndvani vekovych kategdrii sa ukazalo, Ze polovica deti stravi na internete maximalne

hodinu denne oproti adolescentom — 31,8%. Adolescenti vSak vo vacsej miere vyuzivaju
internet dlhSie oproti mladsim detom— 1,5-3 hodiny 49,6% (kym deti 43,2%) a 3,5 az 5 hodin
adolescenti 14% (deti 8,4%).

Zaujimalo nas aj to, ako dlho su deti a adolescenti pripojeni na internet pocas volnych dni. Pri
vSetkych respondentoch sa rozrastla najma kategdria deti a adolescentov, ktori travia na internete 5
a viac hodin na 8,5%.

e Skupina deti sa rozrastla v kategoérii nepripajania sa na internet vébec, o znamena Ze mald
Cast deti prave cez vikend alebo cez volné dni nevyuzivaju internet. Naopak adolescentov
ubudlo z tejto kategérie, uz len necelé percento netravi ziadny ¢as na internete v porovnani
s beznym Skolskym driom, takZe takmer vSetci adolescenti sa cez volnhy den pripoja na
internet.

e Zaroven aj viac adolescentov aj deti travi na internete viac ako 5 hodin (deti 7,4%

a adolescenti 9,4%) oproti beznému Skolskému dnu.

e Adolescenti vo vacésej miere vyuzivaju internet dlhsie ako mladsie deti — maximalne hodinu
34,2%deti a patina adolescentov. Kym takmer tri Stvrtiny (70,9%) adolescentov vyuZiva
internet 1,5-5 hodin, tolko ¢asu internetu venuje viac ako polovica deti (54,3%).

Je to pochopitelné, Ze dochadza k rozdielom uZivatelskych navykov medzi oboma vekovymi
kategdriami. StarSi adolescenti st vo vacsej miere autondmni, su vo veku, kedy mnohokrat vedia viac
o virtualnom prostredi ako ich rodicia aspon po technickej stranke. Mladsim detom viac Struktdruju
program rodicia a zavisi to ich pristupe nakolko zahfnaju IKT (informaticko-komunikacné technoldgie)
do beZného Zivota deti.

Socialne siete na Slovensku

Socialnou sietou rozumieme mozZnost vytvorenia si urcitého profilu vo virtudlnom prostredi.
UZivatel si vybuduje svoj profil — ¢asto s moznostou fotky, a ma moznost si vytvarat virtualny imidz
(komentare, statusy, odkazy na videa, clanky, blogy..) Je tu moZnost komunikovat sinymi
pouzivatelmi v podobe cetu alebo sprdv, zanechavania komentarov odkazov a pod. Socidlne siete
rozdelujeme na verejné — uzivatelsky profil je pristupny pre vSetkych uzivatelov tejto socidlnej siete
a vietko, ¢o o sebe pouZivatel zverejni je pristupné ostatnym uzivatelom. Prikladom by mohol byt
Pokec.sk, resp. aj iné typy ,,zoznamiek”. Potom existuju neverejné socialne siete, kde si uzivatel moze
prispdsobit podla viastnych potrieb viditelnost uverejnenych informacii — vSetkym alebo vybranym
uzivatelom. Navyse v takomto type socidlnej siete sa vytvara siet socialnych kontaktov na zaklade
odsuhlasenia toho, Ze s konkrétnym ¢lovekom sa chce uZivatel , priatelit” — pridat si ho do zoznamu
priatelov. TakZe je to na zvaieni uzivatela alebo na jeho schopnosti kritického myslenia
a odhadovania désledkov, ktoré informacie zverejni a komu ich zverejni. Tu patri Facebook, Google+,
Twitter a pod.

Medzi vSetkymi respondentami ma 89,4% z nich profil na nejakej socidlnej sieti. Medzi detmi ma
80,4% a medzi adolescentmi ma 96,5%.



Najéastejsie pouZivanou socidlnou sietou (SNS) je v oboch vekovych kategdriach Facebook — 96,6%
(zo vsetkych respondentov), Badoo 5,4%, Tagged 3,9%, Boom 5,3%, LinkedIn 3,5%, Hi5 3,7%,
Friendster 4,6%, Twitter 14,9, Google+ 51,7%, Pokec 63,8%.

NajrozsirenejSou socidlnou sietou na Slovensku medzi detmi a adolescentami je Facebook
(FB), ktord je povaZzovana za relativne bezpecnu a neverejnd (moZnosti nastavovania sukromia,
nutnost potvrdit priatelstvo, mozna selekcia zverejfiovania informacii aj aktudlnym priatelom...).
Dal3ou v poradi je Pokec, ktoru pouziva 53% deti a 70,8% adolescentov. Tato siet je povazovana za
verejnl, kde uZivatelia vyuzivaji moznost nachadzania novych kontaktov ¢ uZz na virtudlnu
komunikaciu alebo aj na offline priatelstva. Relativne rozSirenou sietou je Google+, ktory funguje
apriori ako doplnkova sluzba ku emailovej adrese, kde je mozné zdielat r6zne obsahy a teda znova sa
jedna o neverejny typ siete, kde je mozné zdielat len s ludmi, ktori si zaznamenani v kontaktovom
adresdri emailovej schranky. Najmenej rozSirené na Slovensku su Twitter, Friendster ai. Rozne
socidlne siete maju r6znu mieru zastUpenia v réznych krajinach.

Pouzivanie Facebooku (FB)

Z tych respondentov ¢o maju profil na nejakej socidlnej sieti, ho ma na Facebooku 94% det/
a 98% adolescentov.

Takmer polovica respondentov si zalozZila FB profil este pred tym, ako dovfsili 13 rokov. Len
necelych 10% adolescentov si zalozilo FB profil pred 13 rokom, kym v skupine deti su to takmer tri
Stvrtiny respondentov, ktori si zalozili FB profil do 10. roku Zivota. U adolescentov je hranica veku
pochopitelne vyssia, aj vzhladom na to, Ze Facebook sa rozsiril relativne nedavno. Je vidiet, Ze vek sa
postupom ¢asu znizuje a deti sa neprestanu zaujimat o takéto moznosti, ktoré ponukaju IKT. V tomto
mieste sa ponuka velky priestor na sprevadzanie deti po virtudlnom priestore v dohlade rodicov
alebo inych osbb, ktoré moéiu pomdct detom zorientovat sa vtomto prostredi, napr. v odhade
dosledkov svojich cinov. UCit sa spravat bezpecne je rovnako doleZité v meste, ako aj vtomto
virtudlnom prostredi, vzhladom na to, Ze je neoddelitelnhou suc¢astou bezného Zivota.

Castost navstevovania profilu

Rozhodli sme sa sledovat, aky ¢as respondenti venuju Facebooku. Jednym z faktorov, ktory
sme sledovali, bola ¢astost pripajania sa na svoj profil. Samotna frekvencia nehovori o tom, aky dlhy
¢as strdvi respondent na Facebooku, ale skor o spésobe pouZivania-v akom ¢asovom intervale si
respondent prezrie svoj profil, ¢i je to ¢asto alebo zriedka.

Frekvencia prihlasovania sa na FB profil je r6zna, najviac respondentov sa prihlasuje raz za
den — 23,1%, 6,8% respondentov sa prihlasuje raz za mesiac alebo menej ¢asto do svojho profilu.
BlizSie informacie ponuka Tab. . 1.

o U deti sa 13,2% prihlasuje na svoj profil raz za mesiac alebo menej ¢asto, 19,7% raz za den

12,6% dvakrat za den a 20,6% tri a viackrat za den.

e Z adolescentov sa raz za mesiac alebo menej Casto prihlasuje len 2,8%, 16,9% raz za den

25,3%, dvakrat za den 17,1%, trikrat a viackrat za den 24,2%.

Ak uz deti maju profil na FB, tak polovica z nich sa prihlasi aspon raz za den, kym za rovnakych
podmienok sa prihlasia dve tretiny adolescentov. Dalsi rozdiel je vtom, Ze kazdé siedme dieta sa
prihlasuje maximalne raz za mesiac, kym takmer vsetci (97,8%) adolescenti sa prihlasuju aspon raz za
tyzden.



Co sa deje po prihlaseni

Dal$im faktorom ohladom ¢asu je di?ka pripojenia. Deti a adolescenti sa v réznej miere
venuju aktivitdm potom, ako sa prihlasia na svoje konto. V zasade ide o dva typy pouZivania- aktivne
a pasivne.

Respondenti, ktori aktivne vyuzivaji moznosti FB profilu(pisanie, komentovanie, likovanie,
uploadovanie..). Sledovali sme aktivne pripojenie sa na FB profil — odhadovany ¢as, ako dlho sa
respondent naozaj venuje vybranym aktivitam. Takmer tri Stvrtiny respondentov sa venuje aktivitam
na FB profile max. jednu hodinu a 1-2 hodiny tam stravi 21,8% respondentov.

o Ked sledujeme len skupinu adolescentov, tak vidime, Ze maximdlne hodinu travi na FB 67,7%,

1-2 hodiny 24,2%. 3-5hodin 7,3%.

e TriStvrtiny deti je na FB najviac hodinu za deni, 18% 1-2 hodiny a 4,9% 3-5 hodin za den.

No da sa povedat, Ze v prevaznej miere su respondenti dlhsie prihldseni, ako redlne aktivni na
svojom profile. Ide skoér o prehlad alebo kontrolovanie aktualizacii na svojom alebo cudzom profile,
hovorime o pasivnom pouiZivani FB profilu, ¢o sa odraza najma rozrastenim kategériach vyuzivania
FB viac ako hodinu za denl. Informdacie o celej vyskumnej vzorke ponuka Tab. ¢.2.

e Ztohto pohladu dve tretiny deti su prihlasené na svoj profil najviac hodinu, 1-2 hodiny23,1%,

3-5 hodin 10,9%, a5 aviac hodin 4%. U adolescentov su uUdaje mierne odliSné — najviac

hodinu je prihlasenych len jedna tretina, 1-2 hodiny tieZ jedna tretina a viac ako tri hodiny

stravi na FB posledna tretina.

Tab. 1 Vsetci respondenti navstevnost FB Tab.2 Vietci respondenti dizka pouZivania FB
Frekvencia prihldsenia V percentach Cas Aktivne Pasivne na
menej ¢asto 2,0 na FB (%) | FB (%)
raz za mesiac 4,8 0-30 min. 41,6 25,5
raz za tyzden 14,4 30-60-min. 28,6 20,9
niekolkokrat za tyzder 17,5 1-2 hodiny 21,8 29,7
raz za den 23,1 3-5 hodin 6,4 17,8
dvakrat za den 15,3 5 aviac hodin 1,7 6,1
trikrat za den 21,2
Styrikrat a viackrat za den 1,6

Z uvedenych informacii ohladom di?ky pouZivania FB profilu a ¢astosti pripajania sa nafi
vyplyva, Ze respondenti naozaj travia aktivitami na FB relativne vela ¢asu. Takéto zistenia vedu
k hladaniu hranice, ktord by jasne urcovala zavislost na tejto aktivite. Preto je na mieste zdoraznit, Ze
hladat takdto hranicu je nemozné. UZivanie FB profilu je uz beznou zéleZitostou, ktora sa neda jasne
ohranicit len ¢asovym obmedzenim. Navyse kazdé dieta je iné a tak aj individualne hranice su rézne.
Cas, ktory deti a adoslescenti venuji uZivaniu FB profilu nie je jedinym kritériom na podozrenie
zavislosti. Dolezité su faktory, tak ako aj pri inych zavislostiach, nakolko tato aktivita ovplyviuje
kvalitu Zivota samotného jedinca alebo jeho okolia. Zavislost sa prejavuje na vsetkych drovniach
Zivota — dochéddza k zmenam v spravanim (vSetko musi byt podriadené objektu zavislosti, pokial' to
tak nie je, prichadzaju neadekvatne emocionalne reakcie), zmeny nalad, zniZzend Skolskd Uspesnost,
vytratenie poévodnych zaujmov, neprimerané emociondlne prezivanie a neodklonitefny zaujem
o objekt zavislosti, v pripade, Ze nie je pristupny, zhorsenie kvality rodinnych aj inych vztahov a pod.
Pokial nie si naplnené spomenuté kritéria, nejedna sa o zavislost. Existuje len jasna polarita toho, kto
by mohol byt povazovany za zavislého a nezavislého uZivatela, ale kontinuum, ktoré tieto polarity



prepdja je plynulé. TakZe akceptovanie bezného Zivota tinedZerov nas privadza k tomu, aby sa na
Facebook nenahliadalo ako len na nebezpecenstvo, ale aby ostal zachovany ,sedliacky rozum“ a cit
pre zmeny v osobnosti tinedZera, v pripade nutnosti zasiahnut pri zvysenych uzivatelskych navykoch.

Co sa tyka preferencii aktivit, ktoré FB ponuka, tak sa respondenti najviac venuju pisaniu
sprav a Cetovaniu s kamardtmi a hodnoteniu cudzich obsahov, komentdrov, fotiek, videi, statusov
a pod. prostrednictvom funkcie , paci sa mi/like”. V najmensej miere sa venuju vyhladavaniu ludi,
ktorych nepoznaju tvdrou v tvar a vytvaranie skupin alebo udalosti a pozyvaniu do alebo do nich.
Tieto preferencie zodpovedaju atribdutom interakcie v beznom offline prostredi. Zakladnym pilierom
rozvijania vztahov je zdielanie zaZitkov, postojov, emdcii a trapeni s ludmi, ktorych poznaju, s tym
rozdielom, Ze Facebook ponuka moznost najst si niekoho k dispozicii takmer neustale. A tak ako,
tinedZeri nemaju tendenciu oslovovat kazdého neznameho na ulici, tak ani vo virtudlnom prostredi
nevyhladavaju tato moznost vo velkej miere. Blizsie informacie ponuka Tab. 3.

Tab. 3 Porovnanie miery zastupenia jednotlivych aktivit na FB podla vekovej kategérie

Co vedie deti a adolescentov k tomu, aby poutzivali FB

VSeobecne najrozsirenejsi zamer pouZivania je beznd komunikacia s kamaratmi — az 81,1%
a azaroven udrZiavanie vztahov s priatelmi, sktorymi sa nevidaju pravidelne — 65,4%. Jednak
s kamaratmi, s ktorymi sa stretdvaju aide o beZnu konverzaciu (76,2%) ana druhej strane
s kamaratmi, s ktorymi nie je mozné pravidelne sa stretavat a tymto spésobom udrziavaju kontakt.
D6vody pouzivania FB profilu su r6zneho druhu, podla miery zastUpenia sa pochopitelne liSia u oboch
vekovych kategdrii. Ztohto pohladu sa neliSia ani preferencie vzhladom na vekovu kategériu.
Detailnejsi prehlad je v Tab. ¢ .4.

Tab. 4 Prehlad percentudlneho zastUpenia zamerov pouzivania FB profilu u obidvoch vekovych
kategorii.

Vek. skupina Miadsi Starsi )
. v percentdch
v percentdch

Zamer nikdy | takmer | ob&as | €asto | velmi | nikdy | takmer | obcas | Casto | velmi

nikdy Casto nikdy Casto
Skola 39,4 | 14,0 33,4 | 8,9 4,3 8,6 8,4 30,1 | 28,3 | 24,6
Bezna komunikacia s 51 3,1 15,4 33,1 (43,1 |1,5 2,4 11,9 | 33,2 |51,0
kamaratmi
UdrZiavanie vztahu 8,3 3,4 26,0 33,7 | 286 |29 4,6 25,0 | 36,9 | 30,6
s kamaratmi,
s ktorymi sa nevidaju
Komunikacia s ¢lenmi | 14,3 | 10,0 40,3 | 20,6 | 149 17,2 | 21,3 39,8 | 14,7 | 7,0
rodiny
Vyhladavanie novych | 26,3 | 24,3 30,9 |9,7 8,9 33,9 | 32,5 26,8 | 4,6 2,2
kamaratov
Praca 80,6 | 10,0 5,4 1,7 2,3 49,2 | 25,9 19,3 | 5,0 0,7
Hry 18,3 | 14,3 28,3 17,1 | 22,0 | 455 | 24,8 18,9 | 5,7 51
Tvorba imidzu 28,6 | 18,9 30,0 | 11,4 | 11,2 |23,5 |24, 345 | 13,2 | 4,8




Osobnostné premenné

Porovnavali sme preferencie pouzivania deti aj z pohladu psychologickej premennej —
uzkostnosti, ako trvalého rysu preZivania s vySsou mierou Uzkosti, obav a pod. Ukazalo sa, Ze existuju
vyznamné odlisnosti v skupinach deti s vy$Sou a nizSou mierou uUzkostnosti v niekolkych aktivitach
a to: privytvarani si vlastného profilu, pisani odkazov nastenku kamaratov, komentovani obsahov a
vytvdrani skupin a udalosti a pozyvaniu do/ na nich. Spomenutym aktivitdm sa deti s najvyssou

mierou Uzkostnosti venuju vo vacsej miere ako deti s nizSou mierou Uzkostnosti.
Faktory, ktoré sa ukazali najvyraznejsie pri rizikovosti zranitelnosti medzi detmi a adolescentami
v prostredi Facebooku su introverzia, vysSSia miera Uzkostnosti, nizSia miera sebaulcty a mensia
spokojnost s rovesnickymi vztahmi. Viac introverované dieta/adolescent po negativnom zazitku ma
mensie sklony sa niekomu zdéverit, to znamena, Ze okolie sa vlastne nedozvie, Ze potrebuje nejaku
pomoc a negativna skisenost sa tak moze opakovat, kym je odkazany sam na seba. Vy$sia miera
uzkostnosti ako osobnostného rysu prezivania so zvySenym napatim predpoklada, Ze po stretnuti sa
s negativnym javom, tuto skusenost bude prezivat intetnzivnejSie negativne a dieta/ adolescent
s nizSou mierou Uzkostnosti. Respondenti s niZzSou mierou sebalcty su viac zavisli od hodnotenia
a vnimania inymi fudmi, resp ich sebaobraz sa zaklada viac na hodnoteni zvonka, ktorého sa im
dostava ako na zrelej sebarereflexii vlastnych schopnosti a oceflovania. Aj ked sa v poslednom case
opusta od hypotézy chapania virtudlneho sveta ako kompenzaénych mozZnostiach, skor sa vedecka
obec priklana k nazeraniu existenciu virtudlneho sveta ako na prirodzené rozsirenie fyzickej — offline
reality, tak do istej miery je to prostredie, ktoré naozaj mdze poskytnut dalsi priestor pre rozvoj
vztahov, a pokial jedinec nepreZiva vo fyzickej realite spokojnost so nadviazanymi vztahmi, tak sa
preZité zranenia a mozno nie priliS rozvinuté socidlne zruc¢nosti a vzorec spravania sa takto moéze

opakovat aj vo virtudlnom prostredi a bude dochadzat k podobnym zraneniam.

Kybersikanovanie

Vychadzame z teoretického ramca, kde sa kybersikanovanie povazuje za opakovanu ¢innost
so zamerom poskodit, ublizit alebo poniZit nikoho prostrednictvom informaticko-komunikaénych
technoldgii (IKT). Vzhladom na to, Ze sa redlne v praxi stretdvame nielen s opakovanym javom, ale
niekedy aj s jednorazovym javom s evidentnym zdmerom ubliZenia inej osobe prostrednictvom IKT,
v takomto pripade nehovorime o kyberSikanovani ale o zaziti tzv. negativneho javu. Pokial sa tento
opakuje, povazujeme ho za kybersikanovanie.

Do popredia sa dostali také sposoby ubliZovania inym, ktoré nie su Specificky viazané na virtualne
prostredie FB, ale tie, ktoré su rozsirené aj v realnej Zivote. Aj z pohladu kybersikanovania sa ukdazalo
to, ze virtudlne prostredie je rozsirenim offline prostredia, pretoze dieta, ktoré je Sikanované v offline
svete, je Sikanované aj vo virtudlnom.

Z takychto negativnych javov sa najcastejsi ukazal
e Deti sa za posledného polroka najcastejsSie zaZili negativne akty v podobe ohovarania (36,3%)
a vysmievania v Cete (24%). 51,7% deti sa stretlo s aspon s jednym z negativnych javov.
e 7o skimanych 11 negativnych aktov, ktoré je mozné robit v prostredi Facebooku sa ukazalo,
Ze 50,3% deti nerobilo Ziadnu z veci. Naj¢astejSim vykonanym negativnym aktom sa ukdzalo

urazanie niekoho v cete (30%) a uraZlivé alebo hanlivé komentare zverejnené na niecej
nastenke.
e Adolescenti sa za posledného polroka sa najcastejSie zazili s negativne akty v podobe

ohovarania (45,7%) ¢i Sirenia nepravdivych informacii (38,7%), s ndstojCivou opakovanou



Ziadostou o akceptaciu priatelstva, o ktoré dotyény nemal zdujem (24,4%) a so sexualnymi
navrhmi. Ziadost od niekoho, aby poslali vlastnu fotku (21,3%). Aspof jeden negativny aktom
zazilo 71,9% adolescentov.

e len 36,9% adolescentov nerobilo Ziadny zkyberaktov vocli inym ludom. NajcastejsSie
vykondvanym negativnym aktom bolo urazanie niekoho v Cete (toto 41% adolescentov, ktori

maju FB profil) alebo 32,2% zosmiesnilo niekoho urazlivym komentarom a priblizne 23%

adolescentov zneuzilo nejaku fotku na zosmiesnenie niekoho iného alebo poslali dalej fotku

s agresivnym, sexualnym alebo nevhodnym obsahom niekomu inému alebo odkaz na riu.
VSeobecne v obidvoch porovnavanych skupinach sa ukazal ako najzriedkavejSi jav naburanie do
profilu a zneuzitie osobnych informdcii.

Samotné spominané negativne akty hovoria len o riziku alebo o pritomnosti niecoho
neprijemného. Podstatné vsak je, ako sa stakymto zdZitkom jedinec vyrovnda. Niekto mozZe
neprijemny zazitok vnimat ako Zart na vlastni adresu a niekoho taky isty zazitok méze zranit. Ani
medzi takymto kamaratskym dotahovanim a ublizenim neexistuje (okrem extrémnych pripadov)
jasnd hranica azavisi to na osobnosti dietata (jeho ladeni, vnuatornych zdrojoch, minulymi
skdsenostami a pod.) ako sa s tym vysporiada. Preto sme skimali aj to, nakolko zazité negativne akty
boli pre respondentov neprijemné, roz€ulujuce ¢i rozrusujuce.

Takmer dve tretiny respondentov, ktori zaZili negativny akt/y, nepocitovali Ziadne rozrusenie.
Patina respondentov, ktori zazili negativny akt/y bolo intenzivne a dlho rozrusenych.
e 70% z deti, ktoré zaZili aspon jeden negativny akt toho nepocitovalo rozrusenie
e 56% adolescentov, ktori zaZili minimalne jeden negativny akt, nepocitovalo Ziadne rozrusenie
Co deti pokladaju za uzitoéné pre ich online bezpeénost?

V tom, aby sa deti naudili pouzivat internet bezpeéne, im pomaha viacero zdrojov (druhy
mediacie), ktoré boli hodnotené detmi v miere ich uZito¢nosti na 4- bodovej skale (0- vébec mi nebol
uzito¢ny po 3- bol mi velmi uZitocny). V sulade so Specifikami vyvinovych obdobi sme zaznamenali
vyznamné rozdiely vzhlfadom na vek. U mladSich deti je rebri¢ek piatich najuZitocnejSich zdrojov
medidcie: 1. Rodi¢ia, 2. Kamarati, 3. Deti zrodiny, 4. Skola, 5. Webstranky. U adolescentov je
rebri¢ek: 1. Kamarati, 2. Deti z rodiny, 3. Webstranky, 4. Rodicia, 5. Skola. Pre mensie deti su pri
pouZivani internetu vyznamne uZito¢nejsi rodiCia, pre adolescentov zas kamarati. V porovnani
s adolescentmi mladsSie deti pokladaju Skolski mediaciu za vyznamne uZitoCnejsSiu, rovnako tak
ostatnych dospelych. Adolescenti vyznamne viac rad a informacii ziskavaju z webstranok, inych médii
ako napr. TV, radio, tlac.

Napriek verejne rozsirenej skepse ohladom sprevdadzania deti svetom technolégii ich menej
technicky zdatnymi rodi¢mi, rodi¢ovské usilie deti ocefiuju. Tri Stvrtiny deti poklada svojich rodicov za
aspon trochu uZito¢nych pri ich pouZivani internetu. Dokonca aZz 36% deti za dost az velmi
uzitocnych. Pre porovnanie- v eurdpskych krajindch je to 27% deti. Pozitivne je, Ze ai Stvrtina
slovenskych deti vo veku 11-13 rokov poklada svojich rodi¢ov vtomto ohlade dokonca za velmi
uzitoénych. A to je prave vek, ked uz maju deti chut robit veci samostatne, no napriek tomu este
potrebuju starostlivého pomocnika nablizku, od ktorého sa mozu aj ucit aj o veciach porozpravat.

Tab. 5. Detmi vnimana uZitoénost rodi¢ovskej mediacie

Vnimana uzito¢nost rodicov Vsetci respondenti | Mladsie deti Adolescenti
(N=1035) (N= 460) (N=575)




% % %
vbbec nebol uzitocny 25,4 15,1 33,5
trochu uzito¢ny 39,0 35,2 41,9
dost uzitoény 19,6 23,6 16,5
velmi uzZito¢ny 16,0 26,1 8,1
Total 100 100 100

Viac ako tretina deti niekedy porusuje rodi¢ovské pravidla (31% deti niekedy, 5,5% Casto). Je
to priblizne rovnako ako v inych eurépskych krajinach. Stale je vSak vela deti (64%), ktoré stanovené
pravidld ohladom ich pouzivania internetu reSpektuju. V porovnani s adolescentmi vo
vzorke zékladoskoldkov sa vyskytlo viac deti porusujucich rodicovské pravidla. Treba ale brat do
Uvahy, Ze mladSie deti maju rodi¢mi stanovenych viac pravidiel a obmedzeni ako aj celkovej
starostlivosti a dvakrat tak ¢asto si Zelaju menej pozornosti zo strany rodi¢ov ohladom ich pouzivania
internetu. Kazdé tretie dieta ma rodi¢mi stanovené ¢asové obmedzenie pouZivania internetu pocas
Skolskych dni (a len 7,7% adolescentov). Pocas volnych dni sa rodiCovské ¢asové obmedzenia
zvolfiuji — ma ich kazdé stvrté dieta (a len 3% adolescentov). Skimané boli aj obmedzenia
v konkrétnych online aktivitach. Z vyskumu vsak vyplyva, Ze restriktivny pristup dospelych, zvlast ak je
jedinou stratégiou, nie je efektivny. Vo veku 11-13 rokov uZ maju tiez tendenciu konfrontovat
spravnost rodi¢ovskych pravidiel, ked' v nich nevidia zmysel, porusuju ich, cestu si lahko najdu.

Vyskumné vysledky vypovedaju aj otom, Ze to, ako velmi sa detom zdaju byt ich rodicia

v tomto smere uZzitocni, najsilnejSie suvisi s tym, ako dobry prehlad si myslia, Ze rodicia o ich online
aktivitdch maju a s tym, do akej miery sa im snazia byt rodi¢ia ndpomocni (v rozhovoroch o tom, ako
je dobré spravat, na ¢o si dat na internete pozor a ako si s &im naroénym poradit). Zial vaé$ina deti
povazuje rodiovsky prehlad za slaby, aZ 14% deti hovori, Ze rodic¢ia nemaju vobec Ziadny prehlad
o ich online aktivitach. V pripade, Ze sa deti stretnu s negativnymi zaZitkami, najc¢astejSie sa zdéveria
rovesnikom. Avsak, ¢im viac sa trapia pre zIé online zaZitky, tym pravdepodobnejsie za otocia aj na
rodicov. To ¢i sa zdbveria s takouto informaciou rodi¢om zavisi skor od kvality ich vzajomného vztahu
ako od schopnosti rodi¢ov poméct, a siboru pravidiel, ktory vyuzivaju. Rovnako ako nami, tak aj
inymi vyskumnikmi bolo dokazané, Ze prdve deti, ktorym sa vtomto smere dostdva menej
starostlivosti zo strany rodiCov (a moZno menej staroslivosti celkovo) su skupinou deti, ktoré zazivaju
najviac online rizik a najtazsie zvladaji ich désledky.
Preto sa ukazuje ako délezité okrem dobrych vztahov v rodine sa s detmi rozpravat o tom ¢o robia na
internete, mat starostlivy prehlad a spostredkovavat im informacie, resp. ich ucit spravat sa
zodpovedne a bezpecne vonline prostredi, aby samy vedeli zaujat zodpovedny postoj k svojim
aktivitdam, poznat rizikd vyplyvajice z internetového prostredia a ucit sa poznavat dosledky svojich
¢inov tak isto, ako sa to ucia v beznom (offline) Zivote.

Medialna vychova

Realizacia medidlnej vychovy ma relativne slobodne stanoveny ramec, zavisi od rozhodnutia
Skoly, ¢i ju zaradi ako samostatny predmet alebo do osnov niektorého z predmetov ¢i krizku a inych
aktivit. Pytali sme sa respondentov ako oni rozpoznavaju tieto aktivity na vyucovani.

e Spomedzi Siestakov asekund osemrocnych gymnazii pomerne vysoky pocet (26%)

rozpoznava vo vyucovani samostatny predmet medidlnu vychovu. 17,4% Siestakov referuje
o tom, Ze na hodinach informatiky sa venuju aj bezpecnému spravaniu na internete, 6,5%



hovori o zacleneni obsahu do inych vyukovych predmetov. 9% udava, Zze mali v Skole
prednasky/ aktivity o bezpeénom spravani na internete s odbornikom inym ako ucitelom.

e Stredoskoldci hovoria uz o odliSnom pomere spbsobov, ako Skoly zaclefiuji spominané
obsahy do osnov. Takmer dvakrat menej Ziakov referuje o samostatnom predmete (14%
Ziakov oproti 26%) a do obsahu informatiky dvakrat CastejSie (30% oproti 17,4%), do inych
predmetov 8% Ziakov. O aktivitdch organizovanych inymi odbornikmi referuje 18%
respondentov zo stredoskolskej vzorky.

Napriek tomu, Ze mohlo déjst k miernemu skresleniu informacii o realizovani medialnej vychovy
na Skolach tym, Ze sa pytame tinedzZerov, ¢o rozpoznali, informacia je vSak aj tak uZitocna ako sprava
o povahe obsahov, ktoré sa medidlnej vychovy (ne)dostanu a kvalite jej prevedenia. Ti, ¢o to
nerozpoznali to totiz budto neobdrzali, alebo nie vo forme, Ze by to obsahovalo ucenie o kritickom
uvaZzovani, zodpovednom a bezpe¢nom narabani s internetom. Samozrejme, v medialnej vychove je
fokus na viacero médii, nielen internet, ale vzhfadom na mnozstvo rizik (ako aj prilezitosti), je viac ako
Ziaduce, aby sa aj problematika internetu dostala do Skolskych osnov. Priblizne 60% Siestakov 70%
druhdkov strednych $kol uddva, Ze sa im na Skole dostalo informacii o bezpe¢nom pouzivani
internetu v akejkolvek forme. Hlavne mladsie deti pravdepodobne sprostredkované informacie
ocenuju, vzhfadom na to, Ze ¢asto hovoria, Zze im bola uzito¢nd. 52% deti vo veku 11-13 rokov
poklada zamestnancov $koly za aspon trochu uzZito¢nych pre ich bezpecné pouzivanie internetu, 10%
dokonca za velmi uzitoénych. Preto aj v tomto smere plati, Ze sa oplati investovat energiu do dobre
koncipovanej osnovy tohto predmetu, novo zavedeného do Skolskej legislativy.



