VSeobecné obchodné podmienky

Vseobecné ustanovenia

1. Spoloc¢nost’ Profesia, spol. s r. 0., so sidlom Pribinova 19, 811 09 Bratislava, ICO
35800861, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro,
vlozka ¢.: 22949/B (d’alej len ,,Prevadzkovatel™), je prevadzkovatelom internetovej
stranky www.profesia.sk (d’alej len ,,Webova stranka") a poskytovatelom sluzieb na
Webovej stranke.

2. Prevadzkovatel’ vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky spoloc¢nosti Profesia,
spol. s r.o. (d’alej len ,,VOP"), ktoré upravuji prava a povinnosti Prevadzkovatel'a a
tretich o0sob pri poskytovani a vyuzivani sluzieb Prevadzkovatela. VOP su
neoddelitelnou sucastou zmluvy uzavretej s Prevadzkovatelom a su zavdzné pre
vsetkych pouZzivatel'ov SluZieb.

3. Cinnostou Prevadzkovatela nie je sprostredkovanie zamestnania za uhradu
podla zakona €. 5/2004 Z.z. o sluzbiach zamestnanosti a o0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni.

4. Nasledovné pojmy pre ucely VOP a pre vznik, zmenu a zanik pravneho vzt'ahu medzi
Prevadzkovatel'om a Klientom alebo Zaujemcom o pracu sa interpretuju nasledovnym
spdsobom:

Klient je fyzickou alebo pravnickou osobou, ktora vyuziva alebo planuje vyuZzivat
sluzby poskytované na Webovej stranke; predovSetkym za ucelom néjst’ vhodného
Zamestnanca.

Zaujemca o pracu je vylucne fyzickou osobou, ktord vyuziva sluzby poskytované na
Webovej  strdnke v zaujme najst si  vhodnli  pracovnu  prileZitost.
Zivotopis je zhrnutie udajov 0 Zéaujemcovi 0 pracu.
Databaza Zivotopisov PrevadzkovatePaje databazou obsahujucou Zivotopisy
vytvorené a/alebo zverejnené Zaujemcami 0 pracu.
Sluzby predstavuju produkty, ktoré Prevadzkovatel’ poskytuje Klientom a Zaujemcom
0 pracu predovsetkym prostrednictvom Webovej stranky.
Cennik je zoznam obsahujuci ceny SluZieb, ktoré Prevadzkovatel' poskytuje svojim
Klientom.

Pracovna ponuka alebo Kratkodoba brigada je inzerat zverejneny Klientom na
Webovej stranke za G¢elom vyhl'adania vhodného zamestnanca, predstavuje konkrétny
druh Sluzby poskytovanej na Webovej stranke. Pre zverejnenie kratkodobej brigady
obdobne platia ustanovenia VOP upravujuce podmienky zverejnenia Pracovnej ponuky,
ibaze zmluvné strany sa vyslovne dohodli inak.
Cookies st malé subory, ktoré sa st'ahuju do zariadenia (pocita¢, tablet, mobilny telefon
atd’.) Klienta po€as pouzivania Webovej stranky. Prevadzkovatel pomocou cookies



skiima uc¢innost’ Webovej stranky. Cookies vo v§eobecnosti nemaju ziadne informécie
sluziace na identifikdciu jednotlivych o0s6b, ale namiesto toho sa pouzivaju na
identifikéaciu prehliadaca na konkrétnom zariadeni. Cookies mézu byt doc¢asné alebo
trvalé, ktoré zostanu v zariadeni Klienta aj po zatvoreni prehliadac¢a po dobu uvedent v
cookie. Tieto trvalé cookies mozu byt kontrolované pri kazdej navsteve Webovej
stranky. Informacie, ktoré zhromazdujeme prostrednictvom Webovej stranky,
zahfnaju: typ prehliadaca, internetovl adresu, z ktorej si sa pripojil na Nasu Internetovi
stranku, operacny systém zariadenia, IP adresa zariadenia.
Pre zobrazovanie relevantnejSich reklam su niektoré cookies stanovené reklamnym
systémom tretich stran, ako je Google Adsense. Toto je mozné vypnut’ v ucte Google.
Pocitac je mozné nastavit tak, aby cookies odmietal, aj ked’ v takom pripade je mozné,
7e niektoré funkcie stranky nebudu funkcné.
Nariadenie je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES o ochrane osobnych udajov
(dalej len ako ,Nariadenie®).
Zakon je Zakon ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov (d’alej len ako ,,Zakon®).

Sluzby poskytované Zaujemcom o pracu

Zaujemca o pracu je fyzickd osoba, ktord si pomocou Sluzieb poskytovanych
Zaujemcom o pracu hladd vhodné zamestnanie. Sluzby, ktoré Prevadzkovatel
poskytuje Zaujemcom o pracu, st bezplatné a sluZia ako pomoc pri vyhl'adani pracovnej
prilezitosti prostrednictvom Webovej stranky. Pre vyuzivanie Sluzieb poskytovanych
Zaujemcom o pracu sa vyzaduje ich registracia na Webovej stranke. Zaujemca o pracu
sa registruje uvedenim l'ubovol'ného prihlasovacieho e-mailu a prihlasovacieho hesla.
Zaujemca o pracu moze kedykol'vek zrusit’ svoju registraciu zaslanim e-mailovej spravy
Prevadzkovatelovi s vyjadrenim jeho vdle zrusit’ svoju registraciu.

Medzi SluZzby poskytované Zaujemcom o pracu patri nayméd moZnost’ prostrednictvom
Webovej stranky:

A. Odpovedat’ resp. reagovat’ na zverejnenu Pracovni ponuku. Ziujemca
0 pracu je opravneny reagovat’ na Pracovnlil ponuku zverejnent na Webovej
stranke; tato Sluzba je dostupna aj nezaregistrovanym uchadzacom o pracu na
Webovej stranke. Této sluzba je urcend vylucne pre Zaujemcov o pracu, preto
Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo nevstupovat do pravneho vztahu s



personalnymi agenturami a ich nepovolené aktivity prostrednictvom Webovej
stranky obmedzit’.

B. Vytvorit’ si na Webovej stranke agenta pre vyhl’adavanie Pracovnych
ponuk zverejnenych na Webovej stranke, ktory na zédklade vyhladavacich
kritérii zadanych Zaujemcom o pracu posiela zodpovedajuce pracovné ponuky
na nim uvedend e-mailovua adresu.

C. Ulozit’ si a spristupnit/poskytnut’ Zivotopis v Databaze Zivotopisov
Prevadzkovatela, a to prostrednictvom on-line formuldra vyplnené¢ho na
Webovej stranke alebo prostrednictvom tlaceného formulara doru¢ené¢ho na
adresu Prevadzkovatel'a. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo upravit' Zivotopis
tak, aby bol v stulade so zvyklostami a zauzivanymi postupmi pre vyplnenie
formularov. Prevadzkovatel si dalej vyhradzuje pravo
nespristupiiovat/neposkytovat’ alebo vymazat z Databazy Zivotopisov
Prevadzkovatela Zivotopis, ktory obsahuje nedostatoéné informécie pre
vyhl'adavanie pracovnej prilezitosti alebo ktory podl'a ndzoru Prevadzkovatel’a
obsahuje irelevantné informacie alebo udaje, ktoré nesuvisia s vyhl'adavanim
pracovnej prilezitosti (napr.: politické anabozenské ndzory, reklama,
vulgarizmy, atd’.); o tomto rozhodnuti Prevadzkovatel’ informuje Zaujemcu o
pracu, ktorého sa predmetny Zivotopis tyka.

D. Zucastnit® sa na diskusiach prebiehajicich na  diskusnom  fore
prevadzkovanom na Webovej stranke Prevadzkovaterla.

E. Archivovat’ si odoslané odpovede (reakcie) na Pracovné ponuky zverejnené
na Webovej stranke.

F. Vyziadat si referencie od byvalych zamestnavatelov alebo d’alSich vopred
neurenych o0s6b a anonymne hodnotit vyberové konanie u Klienta
Prevadzkovatela.

Ochrana Osobnych udajov

Osobné tdaje v reakcii na pracovni ponuku a kratkodobu brigadu

7. Medzi Sluzby poskytované Prevadzkovatelom patri aj moznost’ zverejnit’ pracovni
ponuku alebo kratkodobu brigddu na Internetovej stranke. Pracovné ponuky a
kratkodobé brigady zverejiiuji Klienti (Obchodni partneri). Zaujemca o pracu je
opravneny reagovat na Pracovnu ponuku/Kratkodobu brigddu zverejnent na
Internetovej stranke. Profesia, spol. s r.0. archivuje odpovede odoslané Zaujemcami o
pracu na pracovné ponuky zverejnené na Internetovej stranke.

8. Odpovede na Internetovej stranke zverejnenych pracovnych ponuk archivované
spolo¢nost’ou Profesia, spol. s r.0. obsahuju udaje, ktoré sa podl'a Nariadenia a Zakona
povazuji za Osobné udaje. Preto tieto Osobné udaje mdézu byt spracované iba so



suhlasom Dotknutej osoby. Dotknuta osoba pred odoslanim svojej odpovede resp.
reakcie na pracovnu ponuku alebo kratkodobu brigadu vyhlasuje, ze vsetky nou
uvedené udaje su pravdivé, a nasledne dava svoj suhlas na spracovanie svojich
Osobnych tidajov spolo¢nosti Profesia, spol. s r.0. a jej Obchodnému partnerovi, ktory
predmetnt pracovnil ponuku zverejnil.

9. Utelom spracovania Osobnych udajov je poskytnutie pomoci dotknutej osobe ako
Zaujemcovi o pracu ndjst’ si vhodnu pracovnu prilezitost’. Profesia, spol. s r.o0. archivuje
odpovede odoslané Zaujemcami o pracu na pracovné ponuky zverejnené na Internetove;j
stranke. Sthlas je dany na dobu urcitu po dobu 3 rokov. Po obdobi 3 rokov budu Osobné
udaje anonymizované a d’alej vyuzivané vylu¢ne pre Statistické ucely. V ramci
uvedeného obdobia Zaujemca o pracu ma moznost’ prostrednictvom svojej registracie
vytvorenej na Internetovej stranke pracovat’ (prezerat, opat’ vyuzivat, znova poslat,
atd’.) s odpoved’ami resp. reakciami, ktoré poslal Obchodnym partnerom.

10. Obdobie tri roky, sa povazuje za ¢asovy usek pocas ktorého sa neoCakavaju vyrazné
zmeny tykajuce sa kvalifikacnych predpokladov Zaujemcov o préacu a kvalifikaénych
poziadaviek na konkrétnu pracovnu poziciu. Trojro¢né obdobie bolo urc¢ené na zéklade
poznatkov a skusenosti z odboru personalistika.

11. Odpovede na Internetovej stranke zverejneni pracovnu ponuku resp. kratkodobu
brigadu zahfnaju: minimdalne jeden kontaktny udaj (e-mail alebo telefon), najvyssie
dosiahnuté vzdelanie, uréenie pohlavia (vylu¢ne pre Gcely Statistického spracovania).
Uvedenie dalSich tdajov v odpovedi resp. reakcii na pracovni ponuku alebo
kratkodobil brigddu je na vyluénom rozhodnuti dotknutého Zaujemcu o pracu;
spolo¢nost’ Profesia, spol. s r.0. uvedenie d’alSich udajov nepozaduje. Spolo¢nost’
Profesia, spol. s r.0. v Ziadnom pripade nepozaduje od Zaujemcu o pracu uvedenie
udajov spadajlicich do osobitnej kategoérie osobnych Udajov definovanej v ¢l. 9
Nariadenia alebo § 16 Zakona.

12. Dotknuta osoba prostrednictvom Internetovej stranky posle Klientovi (Obchodnému
partnerovi) svoj Zivotopis spolu s prilohami a prostrednictvom Internetovej stranky dava
Klientovi stihlas na spracuvanie osobnych udajov za ti¢elom zaradenia do vyberového
procesu pre dan¢ho Klienta. Vyberovy proces predstavuje nie len proces pre vyber
zamestnanca pre zverejnenu pracovnu poziciu, ale moznost’ Klienta v priebehu obdobia
uvedeného priamo v stihlase pre spracuvanie osobnych udajov pre Klienta spractivat’
osobn¢ udaje uchadzaca, a v pripade oslovit’ ho pre vyberové konanie pre inii vhodnt
pracovnu poziciu. Sthlas a/alebo pravny zéklad na spracuvanie osobnych udajov je/su
na zéklade Ziadosti Klienta editovatel'né; zmena suhlasu a/alebo pravneho zakladu na
spraciivanie osobnych tdajov podlieha schvéleniu zo strany Prevadzkovatela.

Osobné udaje v Zivotopisoch a Databaze Zivotopisov

13. Medzi Sluzby poskytované Zaujemcom o pracu patri moznost prostrednictvom on-line
formuldra vyplneného na Internetovej stranke alebo prostrednictvom tlaceného
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formulara doru¢eného na adresu spolo¢nosti Profesia, spol. s r.o. vytvorit’ si Zivotopis
a spristupnit/poskytnit’ ho v Databaze zivotopisov Obchodnym partnerom spolo¢nosti
Profesia, spol. s r.o.

Zivotopisy ulozené v Databaze Zivotopisov obsahuju tdaje, ktoré sa podl'a Nariadenia
a Zéakona povazuju za Osobné udaje. Preto tieto Osobné udaje mo6zu byt spracované iba
so suhlasom Dotknutej osoby. Dotknuté osoba pred uloZenim Zivotopisu vyhlasuje, Ze
vSetky nou uvedené Osobné udaje st pravdivé, a nasledne déva svoj stihlas spolo¢nosti
Profesia, spol. s r.0. na spracovanie svojich Osobnych udajov.

Utelom spracovania Osobnych udajov je poskytnutie pomoci Dotknutej osobe ako
Zaujemcovi o pracu najst’ si vhodnu pracovnu prilezitost. Profesia, spol. s r.o. na
zaklade suhlasu Dotknutej osoby a za ucelom uvedeného v predchadzajicej vete je
opravnena Osobné udaje uvedené v Zivotopise Dotknutej osoby spristupnit/poskytnit’
svojim Obchodnym partnerom.

Osobné udaje uvedené v Zivotopise Dotknutej osoby sa spristuptiuju/poskytuju
Obchodnym partnerom v ramci pocitacovej siete internet prostrednictvom Internetove;j
stranky, a to v trvani 3 mesiacov odo dna udelenia sthlasu na spracovanie osobnych
idajov. Po ukondeni vyssie uvedenej doby budu Osobné tidaje uvedené v Zivotopise
nepristupné a uchované v Databaze Zivotopisov pre pripad ich opdtovného
spristupnenia/poskytnutia Dotknutou osobou.

Po uplynuti 3 ro¢ného obdobia odo diia posledného prihldsenia Zaujemcu o pracu do
svojej registracie vytvorenej na Internetovej stranke www.profesia.sk budu udaje v
Databaze Zivotopisov definitivne anonymizované a dalej vyuzivané vylu¢ne pre
Statistické ucely. Spristupnenie/Poskytnutie Zzivotopisu je na zaklade rozhodnutia
Dotknutej osoby mozné kedykol'vek ukoncit’ a obnovit'. Na zdklade pisomnej Ziadosti
Dotknutej osoby je Profesia spol. s r.0. povinnd Osobné udaje definitivne vymazat'.
Zivotopisy ulozené v Databaze Zivotopisov zahffiajii: minimélne jeden kontaktny Gidaj
(e-mail alebo telefon), najvyssie dosiahnuté vzdelanie, urCenie pracovnej oblasti a
pracovnej pozicie, o ktori mé& ziujem, urcenie lokality, v ktorej hl'add pracu,
pozadovany druh pracovného pomeru, urcenie pohlavia (vylucne pre ucely Statistického
spracovania). Uvedenie d’aldich udajov v Zivotopise je na vyluénom rozhodnuti
dotknutého Zaujemcu o pracu; spolo¢nost’ Profesia, spol. s r.0. uvedenie d’al§ich idajov
nepozaduje. Profesia, spol. s r.0. v ziadnom pripade nepozaduje od Zaujemcu o pracu
uvedenie udajov spadajucich do osobitnej kategorie osobnych tidajov definovanej v ¢l.
9 Nariadenia alebo § 16 Zakona.

Pri poskytovani sluzieb spolocnost’ Profesia, spol. s r.o. aj Klient (Obchodny partner)
maju postavenie Prevadzkovatela, konajii voci dotknutej osobe samostatne a vo
vlastnom mene. Tymto nie je dotknuté prdvo Zaujemcu o pracu ako dotknutej osoby
uplatnit’ svoje prava podl'a Nariadenia alebo Zakona u kazdého prevadzkovatela a voci
kazdému prevadzkovatel'ovi.
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Utelom spracuvania osobnych tdajov pre Klientov je ,Najst’ vhodného zamestnanca®.
Klient osobné udaje ziskané prostrednictvom Internetovej stranky nie je opravneny
vyuzivat pre iny ucel.

Profesia spol. s r.0. prostrednictvom Internetovej stranky poskytne informacie podl’a ¢l.
13 Nariadenia a § 19 Zikona dotknutym osobam. Pricom pravnym zdkladom
spractuvania osobnych udajov pre Profesiu, spol. s r.0. je suhlas dotknutej osoby.
Klient po ziskani osobnych udajov je povinni podl'a ¢l. 14 Nariadenia a § 20 Zakona
plnit’ svoju oznamovaciu povinnost’ vo¢i dotknutej osobe.

Informécie tykajuce sa zmluvného vztahu medzi Profesiou spol. s r.o. a Klientom su
zverejnené na Internetovej stranke a su verejne dostupné dotknutym osobam.

Sluzby poskytované Klientom

Zverejnenie Pracovnej ponuky. Klient je po ukonéeni Gispesnej registracie opravneny
zverejnit’ Pracovnu ponuku na Webovej stranke. Pracovna ponuka sa zverejituje podla
nasledujucich pravidiel:

A. Klient sam zverejni Pracovni ponuku a ur¢i jej obsah, pricom Pracovna ponuka
musi obsahovat’ aspoil minimalne kritéria stanovené Prevadzkovatel'om.

B. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo upravit’ Pracovnu ponuku tak, aby ta bola v
stlade so zvyklostami a zauzivanymi postupmi pre vyplnenie formularov na
Webovej stranke.

C. Dobu zverejnenia pracovnej ponuky urcuje Klient. Klientom zvolené obdobie
zverejnenia Pracovnej ponuky musi byt v sulade s platnym Cennikom
Prevadzkovatela zverejnené¢ho na Webovej stranke.

D. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo nezverejnit alebo zru$it’ uz zverejnenu
Pracovnu ponuku:

a. Ktora je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, etickymi
normami alebo dobrymi mravmi,

b. V ktorej Klient podmienuje sprostredkovanie prace a/alebo prijatie do
zamestnania resp. obdobného pracovného pomeru platbou
manipula¢ného alebo iného poplatku,

c. Prezentujucu viaceré pracovné ponuky v ramci jedného formulara pre
pracovnu ponuku (tj. v rdmci jednej Pracovnej ponuky),



25.

26.
27.
28.
29.

30.
31.

d. Ktora je nelplna, alebo zavadzajuca, alebo obsahuje nepravdivé tdaje,
alebo zinych dovodov znizuje uroven Sluzieb poskytovanych na
Webovej stranke,

e. S reklamnym alebo marketingovym obsahom, alebo informéciou o
produktoch alebo Sluzbach Klienta alebo tretej osoby,

f. Ktora méze poskodit’ dobré meno Prevadzkovatela alebo tretej osoby,

g. Erotického charakteru, resp. také, ktoré vzbudzuji podozrenie, Ze sa
moze jednat’ o tento typ prace,

h. Duplicitne zverejnenu jednym Klientom na Webovej stranke,

i. Ktora obsahuje pracovnu prilezitost prebiehajucu formou MLM
(multilevel marketing) alebo podomového predaja.

E. Klient splnomociiuje Prevadzkovatela, aby v sulade s § 62 ods. 6 zdkona ¢.
5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorS$ich predpisov oznamil volné pracovné miesto a jeho
charakteristiku tiradu, v ktorého izemnom obvode sa pracovné miesto nachadza;
a to v sulade s dohodou, ktora Prevadzkovatel’ pisomne uzavrel s Ustredim
prace, socialnych veci a rodiny.

Pristup do databazy Zivotopisov Prevadzkovatela. Prevadzkovatel umoziiuje
Klientom chraneny pristup do Databazy Zivotopisov  Prevadzkovatela.
V odévodnenych pripadoch, najmd v pripade novych Klientov, u ktorych podla
posudenia Prevadzkovatela existuje riziko zneuzivania udajov Zaujemcov o pracu
uvedenych v Databaze Zivotopisov Prevadzkovatela, je Prevadzkovatel opravneny
tymto Klientom pristup do Databazy Zivotopisov Prevadzkovatela obmedzit' alebo
odmietnut’. Klient je opravneny udaje ziskané z Databazy Zivotopisov Prevadzkovatel'a
0 Zéaujemcoch o pracu vyuzivat’ vylu¢ne na vyhl'adavanie vhodného zamestnanca.
Zverejnenie loga Klienta na titulnej strane Webovej stranky.

Zverejnenie reklamnych bannerov.

Zverejnenie reklamnych informacii v centralnom a direct mailingu.

Realizacia Specializovanych rieSeni pre zverejnenie Pracovnych ponik o vol'nych
pracovnych miestach Klientov (najmai graficky dizajn).

HR aplikacia Mark.

DalSie reklamné produkty podl’a platného Cennika.
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Vznik, zmena a zanik zmluvného vzt’ahu

Pre vyuzivanie akychkol'vek Sluzieb sa vyzaduje registracia Klienta na Webovej
stranke. Registracia sa uskuto¢ni prostrednictvom vyplnenia registracného formulara.
Uspesnym ukonéenim registracie si Klient vytvori vlastné on-line konto, ktoré je
chranené jedineCnym prihlasovacim menom a heslom. Klient je povinny chranit
prihlasovacie meno a heslo pred zneuzitim a neposkytovat’ ich tretim subjektom.
Sluzby Prevadzkovatel’a sa objednavaju prostrednictvom on-line konta, vynimocne na
zaklade pisomnej (list, fax, e-mail) alebo telefonickej objednavky Klienta.

Klient zadanim objednavky Prevadzkovatelovi vyslovuje suhlas s pripadnym
zverejnenim svojich osobnych udajov alebo osobnych tdajov svojich zamestnancov
Vv Pracovnej ponuke, ak si toto vyzaduje charakter Sluzby, ktord si Klient u
Prevéadzkovatela objednal.

Objednavka musi obsahovat’ minimalne:

Obchodné meno Klienta, pripadne aj jeho pravnu formu,
Faktura¢nu adresu, pripadne aj koreSpondenéntl adresu Klienta,
ICO, DIC a/alebo IC DPH Klienta,

Kontaktné udaje Klienta (telefon, fax, e-mail),

Druh objednanej Sluzby a obdobie poskytnutia Sluzby.

moo w2

Zmluvny vztah vznika potvrdenim (prostrednictvom Webovej stranky alebo listovou
zasielkou alebo faxom alebo e-mailom alebo telefonickym rozhovorom) objednane;j
Sluzby Prevadzkovatel'om. Poskytnutie Sluzby objednanej Klientom sa tieZ povazuje
za potvrdenie objednavky. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd v trvani objednanej
Sluzby s G¢innost'ou odo diia potvrdenia objednavky Prevadzkovatel'om.
Prevadzkovatel'om potvrdené objednavka je zavdzna, moze byt zmenena iba na zaklade
vzajomného suhlasu zmluvnych stran. Prevadzkovatel je opravneny zmenu
Objednavky podmienit’ thradou administrativneho poplatku.

Ak v Zmluve nie je uvedené inak, Zmluvu je mozné pred uplynutim doby jej platnosti
ukoncit’:

A. Pisomnou dohodou zmluvnych stran.

B. Odstipenim od Zmluvy Prevddzkovatelom, ak druhd zmluvnd strana
podstatnym spdsobom porusi svoje povinnosti vyplyvajice zo zmluvy alebo
tychto VOP. Za poruSenie zmluvy podstatnym spdsobom sa povazuje najmaé:

a. zverejnenie Pracovnej ponuky Klientom v rozpore s ustanoveniami 24.D
a nasl. VOP,
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40.
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b. vyuzivanie udajov o Zaujemcoch o pracu Klientom ziskanych z
Databazy zivotopisov Prevadzkovatel'a na iny Gcel ako na vyhl'adavanie
vhodného zamestnanca,

C. vyuzivanie Sluzieb poskytovanych na Webovej stranke na hromadné
rozosielanie elektronickych sprav, alebo rozosielanie sprav obsahujucich
informacie o produktoch a sluzbach, alebo rozosielanie sprav
obsahujucich informacie, ktoré su v rozpore s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, etickymi normami a dobrymi mravmi, alebo ktoré
mozu poskodit’ dobré meno Prevadzkovatel'a alebo inych fyzickych a
pravnickych osob,

d. klient kona v rozpore so zmluvou a/alebo tymito VOP a/alebo dobrymi
mravmi, a ak tym, najmi na zaklade negativnych ohlasov zo strany
pouzivatel'ov Webovych stranok, méze byt podl'a odovodneného nazoru
Prevadzkovatela poskodené jeho dobré meno aznizend a/alebo
ohrozena uroven kvality poskytovanych SluZieb.

e. vyuzivanie automatizovanych systémov (najmd botov, robotov,
modulov alebo inych automatickych zariadeni alebo programov na
prehl'addvanie alebo zbieranie obsahu Webovej stranky) pri pouzivani
sluzieb Prevadzkovatela alebo Webovej stranky, ktorych pristupové
prostriedky nie su poskytované Prevadzkovatel'om.

Pisomné oznamenie o odstiipeni od Zmluvy sa dorucuje druhej Zmluvnej strane na jej
adresu uvedent v registracii alebo na nim uvedent e-mailovu adresu.

Ak bez zavinenia Prevadzkovatel'a zmluva zanikne bez vyuzitia Sluzieb objednanych
Klientom, Klientovi nevznikne narok na vratenie dohodnutej ceny. Za netplne
vycerpané Sluzby Prevadzkovatel’ nezodpoveda.

Cena SluZieb a platobné podmienky

Cena Sluzby je urcena podl'a platného Cennika zverejneného na Webovej stranke v den
objednania Sluzby.

Faktura (danovy doklad) je Prevadzkovatelom zvyC€ajne vystavena az po poskytnuti
Sluzieb Klientovi. Faktura je vystavena spravidla za celé obdobie, na ktoré si Klient
vyuzivanie SluZieb objednal. Doba splatnosti faktir je 14 dni odo diia vystavenia
faktary, ak v Zmluve nie je dohodnuté inak. V oddévodnenych pripadoch je
Prevadzkovatel opravneny objednant Sluzbu poskytnut’ az po tthrade Ceny objednane;j
Sluzby; o tejto skutocnosti Prevadzkovatel’ vopred informuje Klienta.

Cenu za objednant Sluzbu je Klient povinny uhradit Prevadzkovatelovi
bezhotovostnym prevodom na jeho bankovy ucet uvedeny na faktare riadne a vcas.
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V pripade omeskania Klienta s thradou faktury je Prevadzkovatel’ opravneny uctovat
uroky z omeskania vo vyske 0,1 % z dlznej sumy za kazdy defi omeskania; zaroven je
opravneny docasne, az do zaplatenia fakturovanej CcCiastky, pozastavit dalSie
poskytovanie Sluzieb. V pripade omeskania Klienta viac ako 30 dni je Prevadzkovatel
opravneny predmetnt pohl'addvku poskytnut do mandétnej spravy inkasnej spolocnosti
spolupracujucej s Prevadzkovatelom . Néaklady na vymaéhanie pohl'adavky sa stanu
sucast’ou pohl'adavky PrevadzkovateTla.

Namietky voci vystavenym faktaram, ktoré by mali za nasledok obmedzenie prava na
vznik pohladavky Prevadzkovatela voci Objednavatelovi, je Objednavatel’ povinny
uplatnit’ pisomne u Prevadzkovatela a to do 7 dni odo dna, ked mu bola faktara
dorucena.

Prevadzkovatel’ vracia Klientom peniazné Ciastky iba v pripade, ak st v jednotlivom
pripade vyssie ako 0,50 EUR.

Zodpovednost’ za §kodu

Prevadzkovatel nie je zodpovedny za obsahovu stranku Sluzby poskytnutej
(zverejnenej) na Webovej stranke, najmi za jej grafické znazornenie (napr.: logo,
fotografia alebo iny vysledok dusevnej tvorivej ¢innosti) a za ich gramaticku spravnost’.
Za porusenie akychkol'vek prav tretich osdb poskytnutim Sluzby na Webovej stranke
zodpovedd vylucne Klient. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody spoOsobené
poskytnutim Sluzby na Webovej stranke.

Klient je povinny chranit’ udaje ziskané z Databazy Zivotopisov Prevadzkovatel’a alebo
Reakcie pred akymkol'vek zneuzitim, je povinny zabezpecit, aby tieto tdaje neboli
spristupnené alebo poskytnuté inej osobe alebo zverejnené. V pripade poruSenia tejto
povinnosti Klient v plnom rozsahu zodpoved4 za Skodu sposobenti porusenim tejto
povinnosti. Klient berie na vedomie, Ze databaza Zivotopisov vytvorena
Prevadzkovatelom je predmetom autorského prava Prevadzkovatela a je chrdnena
podla zakona ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym
pravom (autorsky zakon). Prevadzkovatel nezodpovedd za pravdivost’ a aktudlnost
udajov uvedenych v Databéaze zivotopisov Prevadzkovatel’a.

Klient sa zavdzuje, Ze ak budid voci Prevadzkovatelovi z dovodu poruSenia
akychkol'vek prav tretich osdb uvedenych v tomto odseku vznesené akékol'vek naroky,
tieto naroky uspokojit’ a Prevadzkovatel’a v celom rozsahu odSkodnit’.

Prevadzkovatel’ nezodpoveda Klientovi za najdenie vhodného kandidata na obsadenie
pracovnej pozicie a jeho zotrvanie v pracovnom alebo obdobnom pomere.
Prevadzkovatel negarantuje Zaujemcom o pracu ndjdenie vhodnej pracovnej prilezitosti
a ani trvanie pracovného alebo obdobného pomeru.



52.

53.

54.

55.

56.

S7.

58.

59.

Prevadzkovatel’ nezodpoveda za Skodu, ktora moze pouzivatel'om alebo tretim osobam
vzniknit pouzivanim Webovych stranok, vratane uslého zisku alebo straty
akychkol'vek dat.

Ak zmluva zanikne bez vyuzitia Sluzieb objednanych Klientom bez zavinenia
Prevadzkovatel’a, Klientovi nevznikne narok na vratenie dohodnutej ceny. Za netplne
vycerpané Sluzby Prevadzkovatel nezodpoveda.

V pripade omeskania Klienta Prevadzkovatel’ je opravneny docasne pozastavit’ d’alSie
poskytovanie Sluzieb Klientovi. Tymto tkonom Prevadzkovatela Klientovi nevznikne
narok na nahradu skody a Ziadnu ndhradu za nim objednané Sluzby, ktoré nemohol
pocas tohto pozastavenia vyuzivat. Narok Prevadzkovatela na ndhradu skody tym nie
je dotknuty.

Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek zneuzitie prihlasovacieho
mena a hesla neopravnenou osobou a ani za ziadne nasledné skody a pripadné naroky
tretich stran sposobené v dosledku takého zneuzitia.

Reklamaény poriadok

Klient ma pravo reklamovat’ chybu (,,dalej len Chyba"), ktora sa vyskytla na Webovej
stranke Prevadzkovatela v stvislosti s jemu poskytovanou Sluzbou. Chybou na strane
Prevadzkovatela sa rozumie najmé nefunkcnost’ Sluzieb uvedenych v Objednavke, a to
po dobu dlhSiu ako 6 hodin za obdobie predchadzajlicich 24 hodin. Chybou na strane
Prevadzkovatel'a nie je, ak Sluzby nie su u Klienta dostupné v désledku vypadku
pripojenia Klienta na siet’ Internet alebo v dosledku inych skuto¢nosti, za ktoré
Prevadzkovatel’ nezodpoveda.

Lehota pre uplatnenie reklamécie je najneskor 14 dni odo dna, ked’ Klient Chybu zistil
alebo mohol zistit'.

Reklaméciu je Klient opravneny uskuto¢nit’ pisomne (poStou na adresu sidla
Prevadzkovatel'a, faxom na ¢islo:+421 2 32 20 91 18, e-mailom na
adresu: reklamacie@profesia.sk), pricom reklamacia musi byt  dorucena
Prevadzkovatelovi. Prevadzkovatel sa zavdzuje ozndmit' vysledok vybavenia
reklamacie do 14 dni odo dia je prevzatia.

Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo na zmenu a dopliitanie VOP, pri¢om o zmenéach
bezodkladne informuje Klientov formou zverejnenia zmien na Webovych strankach s
uvedenim datumu, od ktorého tieto zmeny nadobuidaju platnost’. Nadobudnutim
platnosti novych VOP stracaju platnost’ povodné VOP.



60. Vsetky vztahy neupravené¢ v Zmluve a/alebo VOP sa riadia platnymi pravnymi
predpismi SR.

61. Odchylne ustanovenia Zmluvy maju prednost pred VOP. Posobnost’ VOP alebo ich
¢asti mozno vylucit’ iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran v Zmluve.

62. Tieto VOP nadobudaju platnost’ dna 25.02.2019



