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Zvedavost’, obavy a smutok - to s emocie, ktoré l'udia pri pandémii
pocit'uju najviac

Emocionalne prezivanie medialnych sprav o pandémii Covid-19:
Sledovanie sprav a fazy uvoliovania restriktivnych opatreni

Vo Vyskumnom ustave detskej psycholdgie a patopsycholégie sme na zaklade vyskumu,
realizovaného v prvej vine opatreni COVID19 (april-maj 2020), analyzovali suvislost medzi
sledovanim sprav o pandémii koronavirusu a emocionalnym prezivanim jednotlivcov a tiez
mierou ich suhlasu s prijatymi opatreniami. Pomocou dotaznika vlastnej konstrukcie bola
zistovana frekvencia sledovania sprav a ich spojitost’ so Siestimi emdciami: strach, obavy, hney,
smutok, panika, frustracia a zvedavost.

Velka vacsina respondentov sa o spravy ohladom pandémie zaujimala, takmer polovica
respondentov sledovala spravy Casto (48,91%), zatial ¢o iba 3,06% respondentov nesledovalo
spravy vobec alebo len velmi malo.

NajcastejSie zastupené emocie pri sledovani sprav boli zvedavost, obavy a smutok,
v najmensej miere pocitovali respondenti pri sledovani sprav o koronavirusovej pandémii
paniku. NizSia frekvencia pocitov paniky méze byt vysvetlena lahS§im priebehom pandémie
na Slovensku po¢as obdobia zberu dat. V naSom vyskume dominovali pocity zvedavosti - vysSia
miera zvedavosti by mohla byt vysvetlena aj teériou zvedavosti Litmana a Jimersona, ktora chape
zvedavost ako emocionalno-motivaény stav potrebny pre ziskavanie dalSich vedomosti (Litman,
2010). Pocity hnevu, na rozdiel od ostatnych emdcii, neboli vyrazne ovplyvnené frekvenciou
sledovania sprav.

Zber vyskumnych dat prebiehal pocas dlhdieho Casového obdobia, a tak sme mohli
sledovat’ aj zmeny v emdéciach respondentov v suvislosti so sledovanim medialnych sprav
pocas nudzového stavu s najprisnejSimi protiepidemickymi opatreniami a po€as ich postupného
uvolfiovania. Miera obav, smutku a frustracie vyznamne klesla s fazami uvolnenia restriktivnych
opatreni, kym v premennych panika a zvedavost bola podobna miera poc¢as celého obdobia
zberu dat. Klesajucu tendenciu obav, smutku a frustracie pri sledovani sprav je mozné vysvetlit
najma informovanim o uvolfiovani opatreni a tiez pocitom navratu k beznému Zivotu. Moznym
vysvetlenim je aj znizenie frekvencie sledovania sprav v ¢ase uvolnenia opatreni.

Na kvalitu Zivota a psychicky stav jednotlivca méZu vplyvat aj samotné restriktivne opatrenia
suvisiace s pandémiou, prezivanie tychto obmedzeni a vysporiadanie sa s nimi. V naSom
vyskume sa ukazalo, Zze vacsina respondentov (70,9%) s opatreniami prijatymi pocas
prvej viny pandémie suhlasila. 29% respondentov opatrenia skoér obmedzovali. Z pohladu
celospoloenského boja proti pandémii povaZzujeme za délezité tiez skumat, nakolko postoj
obyvatelov k prijatym opatreniam suvisi s medialnym spravodajstvom o koronaviruse. V naSom
vyskume bol zisteny slaby korelaény vztah medzi frekvenciou sledovania medialnych sprav
o pandémii a mierou suhlasu s opatreniami. Data zo zahranicia takisto ukazuju, ze mnozstvo
a kontext medialne vysielaného obsahu mézZe podporovat ur€ité spravanie verejnosti, ako
vnimanie zavaznosti situacie €i dodrziavanie opatreni.

Pri takej krizovej situacii, akej v roku 2020 celosvetovo celime, su emocionalne
prezivanie a ochota spolo¢nosti spravat sa v sulade s platnymi odporu¢aniami a nariadeniami
rozhodujuce pre jej uspesné zvladnutie. Vyskumné zistenia tykajuce sa faktorov, ktoré mozu
na psychobehavioralne reakcie obyvatelstva vplyvat, medzi nimi aj medialne spravodajstvo,
preto mézu byt v su€asnej situacii velmi napomocné.

Ako naznacuju nase data i data zahrani¢nych vyskumov, medialna komunikacia o pandémii
koronavirusu suvisi s tym, ako obyvatelia tuto krizovu situaciu prezivaju a do istej miery aj
s tym, ako sa spravaju a pristupuju k prijatym opatreniam. Média tak mézu byt jednym z mnohych
nastrojov na zmiernenie negativnych dopadov pandémie COVID-19 na Zivoty obyvatelov.

Vyskum bol realizovany v ramci narodného projektu NFP312011APV4 - Aktualizacia systému usmerniovania a rozvoja dalSich
Zloziek v systéme poradenstva a prevencie.
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