CESTA K SEBAPOZNANIU

PRACOVNA VERZIA METODICKEJ PRIRUCKY

PRE POTREBY EXPERIMENTALNEHO OVEROVANIA

Uvodné metodické zasady a doporucenia pri pouZivani programu

V tomto programe ide metodicky predovSetkym o  vyuZivanie socialno -
psychologickych cviceni v  Specifickych podmienkach Skolskej triedy a jeho cielom je
poskytnut’ ucitel'skej  obci prakticki pomécku  pri ich tsili podporovat  procesy
sebapoznavania ziakov.

Treba vSak na tomto mieste upozornit’ na to, ze takéto metody tym, ze prapovodne
pochadzaju z dielne socialnych psycholégov nemézu nevnasat’ do skupin, v ktorych sa program
uskutocnuje, urcité napitie a dynamiku. Hybnou silou skupinovej dynamiky (Hermochova,
1981) sa stava slovo (komunikacia o vlastnych pocitoch a zazitkoch), spravanie a preZivanie.

KozZnar (1985) skupinovou dynamikou oznacuje stthrn komplexnych a vzdjomnych sil a
protisil, pésobiacich v spolo¢nom socialnom prostredi, v skupine. Skupinova dynamika je dana
celym skupinovym dianim, ciel'mi a normami skupiny, ich Strukturdciou, poziciami a rolami
v skupine, skupinovymi interakciami a vyvinom tak skupinovych vztahov ako aj celej skupiny.
Vynikd a utvara sa spolu so vznikom a zahajenim prace skupiny a je v istom zmysle
charakteristikou akejkol'vek skupiny. Skupinova dynamika j existencii skupiny imanentna. Su
preto nespravne vsetky tie vyjadrenia, ktoré obcas pocut, a ktoré konStatuji, Ze napr.
psychoterapeuticka alebo vycvikova skupina ,,nemé dynamiku®, ¢im sa, zrejme, chce povedat’,
ze skupina nema Ziaduci dynamiku v zmysle potrbného napidtia a kohézie, pripadne vyvoja
ziaducich skupinovych noriem a cielov, skupinovych vztahov, optimalneho vyvoja celej
skupiny a pod.

Skupina ma teda svoju dynamiku vzdy, bez nej by nebola skupinou. Inou otazkou je, ¢i
je dynamika skupiny reflektovana, dostato¢ne znama, resp. cielavedome vyuzivana.

Pojem ,,skupinova dynamika* zaviedol do socidlnej psychologie Kurt Lewin, ktory uz
v roku 1945 zaklada Research Center for Group Dynamics. Skupinova dynamiku chapal ako

teoretickil analyzu a experimentalne Stadium problémov zmien skupinového Zivota. Je treba




pripomenut’, Ze Lewin zacal pisat’ o skupinovej dynamike v Case, ked’ samotni psycholdgovia
odmietali existenciu alebo realitu skupiny. Len jednotlivci boli redlni a rozpravanie o
skupinovej atmosfére, skupinovych ciel'och bolo povazované za nevedecké a mystické (Vyrost,
Slaménik, 1997).

Podl'a Kratochvila (1978) skupinovi dynamiku utvara cely rad skupinovych elementov:
ciele a normy skupiny, vodcovstvo a Struktira skupiny, jej identita, interakéné a komunikacné
procesy V skupine, kohézia a tenzia, projekcia minulych skusenosti a vztahov do aktualnych
interakcii, skupinova atmosféra a jej prezivanie ¢lenmi skupiny, pozicie a role v skupine, tvorba
podskupin, vyvoj skupiny v ¢ase alebo fazy skupinového vyvoja, druhy vyrokov v skupine a
ich interak¢ény zmysel, neverbalita a jej vyznam a nakoniec vztahy jedincov a skupin.
Jednotlivé prvky skupinovej dynamiky st navzajom vsSetky uzko spidté a spolupdsobia
V neustalej interakcii.

Skolsk4 trieda ako skupina mé teda tieZ svoju skupinovi dynamiku a ma ju aj skupina
deti. ktoré navstevuju eticku vychovu. Skupinova dynamika na hodinach etickej vychovy sa od
skupinovej dynamiky Skolskej triedy 1iSi najméd tym, ze je podporovand a potenciovana
pouzivanymi aktivitami ¢i metdodami, pretoze vdcSina z nich ma vyrazne osobny a Casto az
intimny obsah a zameranie (Matula, 1998). Toto konStatovanie plati aj pre aplikaciu postupov,
zaradenych v tomto programe, ak sa bude aplikovat’ v Skolskych podmienkach.

A tak v ,,Skolskych podmienkach* skupinovii dynamiku moZzno:

1. nevnimat, ak ucitel’ chdpe obsah jednotlivych krokov programu predovsetkym ako

didakticky vhodny sled aktivit v rdmci preberanej témy. MoZe sa tak stat” spravidla
v pripadoch, ked’ ucitel’ pokladad skupinovi dynamiku a jej vyuzivanie len za jednu
z Casti metdd napr. etickej vychovy, pretoZze vradmci svojej pregradudlnej, ¢i
postgradudlnej pripravy nemal moznost’ praktickej skusenosti s prezivanim a
poznavanim fenoménov skupinovej dynamiky vo vlasten vycvikovej skupine.
V takomto pripade hrozi nebezpecie, Ze isté, zo socidlno psychologického hladiska
zékonite sa vyskytujice fenomény skupinovej dynamiky budu interpretované len
Vv pedagogickej rovine, ¢im moZe dojst’ k psychologickej traumatizécii ziaka. (MoZe
sa napriklad stat, ze ziakova opozicia voci ucitelovi, ktord moze vyplyvat’ z role,
ktoru tento ziak zastdva v skupine, bude posudzovand ako jeho neposlusnost’).

2. vnimat, ak ma ucitel bud’ prirodzenu, alebo v pregradudlnej, ¢i postgradualnej

priprave ziskani schopnost’ porozumiet’ javom skupinovej dynamiky (najméd na

hodinach etickej vychovy). V takom pripade, ak ma profesionalnu odvahu, ma



moznost modifikovat jednotlivé aktivity tak, aby predovsSetkym minimalizoval
rizikd psychologickej traumatizacie ziakov.

3. vyuzivat, ak ucitel' v postgradudlnej priprave absolvoval aspon jej Cast' ako
socialno psychologicky vycvik). V takom pripade moze okrem nevyhnutného
napliania didaktickych a vychovnych cielov (napr. vramci etickej vychovy)
aSpirovat’ aj na vyuzivanie skupinovej dynamiky na optimalizdciu socialno -
psychologickych ~ komptetencii najmd u tych ziakov, u ktorych sa javi
z akychkol'vek pri¢in nedostato¢na. A v tomto poslednom pripade sa otvaraju Siroké
moznosti pre individualne Specificky cielené preventivne pdsobenie na ziakov, ktori
su zvysene ohrozovani nebezpe¢im vzniku zavislosti ré6zneho druhu. Su to totiz Ziaci
nedostatocne osobnostne integrovani, emocionalne nezreli, s ¢im ruka v ruke

prichddza aj ich spominana nedostatocnd socialno psychologickd kompetencia.

Chceme d’alej vyjadrit’ svoje presvedCenie, ze ucinok predkladaného programu bude
tym vAacsi, ¢im viac sa podari ucastnikom opustit’ rovinu "rozpravania" o "zazitkoch, postojoch
a vedomostiach" a bude dochadzat’ k reorientacii na rovinu prezivania a spravania -
kooperaciu a interakciu. Vyznam jednotlivych cviceni moze byt potom mnohostranny. U¢itel
ako veduci programu ma potom vytvarat' predovSetkym priestor a podmienky k tomu, aby sa
kazdy ucastnik mohol naucit’ tomu, co potrebuje. Svojou pritomnostou moze dat’ veduici
skupiny ucastnikom nieCo vel'mi dolezitého a cenného: zaujem dospelého, ktory sprevadza
ucastnikov procesom ziskavania skusenosti a vedie ich k integracii novych poznatkov a z toho
vybudovanych perspektiv. Ucitel ako vedici programu ma pri jeho realizacii vytvarat
predovSetkym atmosféru istoty aby mali Ziaci odvahu urobit’ aj neobvyklé kroky a pokusy.
Veduaci programu sa pre skupinu ziakov stava vlastne vzorom, obrazom dospelého, ku
ktorému sa mladi chcu priblizit. V tejto roli je nevyhnutné, aby ucitel dodrziavat najma
nasledovné zasady:

1. Klast’ vel’ky doraz na jedine¢nost’ kazdého ziaka

2. UdrZovat optimistickll, pozitivnu orientaciu prace v skupine

3. Cvicenia st tym U¢innejSie, ¢im lepSie sa podari prebudit’ a udrzat’ zaujem Ziakov.

4. Je prvou povinnost’ou veduceho €o najviac chranit’ sikromie kazdého ziaka

5. V kazdej socidlnej skupine - a v takto zameranej obzvlast’ - sa od samého zaciatku

zainaju uplne prirodzenym spdsobom odvijat’ procesy skupinovej dynamiky. Tieto

zakonitosti je potrebné reSpektovat’ (alebo aspont o nich nieco vediet)).



6. V cviceniach, kde sa doporuCuje dodrziavat anonymitu, je toto potrebné
bezvyhradne reSpektovat’.

7. Kazdy tcastnik ma pravo veta.

8. Ak sa v priebehu programu vyskytnu zavazné emocionalne reakcie, treba sa obratit’

na odborné psychologické insStitucie - byva profesiondlne naivné snazit' sa vSetky

problémy poriesit’ omnipotentne "vo vlastnej rézii".

Ad: I. Aky som

Eriksonov model osemstadiového vyvinu

Podrla Eriksona tak ako sa v Specifickom poradi na zaklade genetického planu vyvijaju a
rastu fyzické Casti nasho organizmu, tak isto sa rozvijaji, vychadzajic z urcitého ,,zakladného
planu®, Ego, resp. naSe psychické charakteristiky. Hoci vSetky pozitivne kvality Ega, ktoré
ziskavame v priebehu osemstadiového Zivotného cyklu (pozri obr.1) existuja v ur€itej forme uz
pri narodeni, zjavnymi sa stanu az v presne Specifikovanom cCase.

Kvality Ega, ktoré sa objavia v nasledujicom Stddiu Zivota, zavisia od kvalit
vytvorenych v predchadzajucich $tadiach a buduji na nich. Napriklad ak verime sami sebe a
druhym (I. $tadium), mézeme nadobudnut’ autonémiu (II. Stadium), mdZeme sa citit’ bezpecne,
ked’ sme zodpovedni za seba samych, a mo6Zeme sa spolahnut’ na druhych, ktori nds podporuja

a vytvaraji nam priestor, ktory potrebujeme.

Ad: 1l. Ako nestracat’ doveru

I. §tadium Eriksona — dovera versus nedovera

Zaciatkom prvého roku zivota diet’a stravi vacSinu €asu jedenim, vyluovanim a spanim.
Jeho schopnost’ toto vSetko robit’ pokojnym a uvolnenym spdsobom signalizuje objavenie sa
prvej Ego-kvality, a to pocitu zdkladnej dovery. Vdaka tomu, ze dieta travi Coraz viac ¢asu
v bdelom stave, zoznamuje sa stale s vi¢Sim mnoZstvom senzorickych skusenosti, ktoré st
spojené s jeho dobrym pocitom. Diet’a pozna pritomnost’ matky a nauci sa, ze méze doverovat’

jej starostlivosti o svoje potreby.




Tak isto sa nauci, ze aj ked’ matka odide, moze sa spolahnut’ na to, ze sa vrati. Toto
poznanie mu umozni, aby doverovalo sebe samému, tj. doverovalo svojej schopnosti zvladnut
matkinu nepritomnost’. Kazdy matkin névrat potvrdi a posilni istotu dietat’a, ze pride naspét.
Vznikajuca schopnost’ dietat’a verit’ si a vztah medzi jeho vnutornou vierou a vonkajSou
realitou poskytuju dietat'u prvy, rudimentarny pocit Ego-identity.

Za priaznivych okolnosti navodzuje postupnd, ale nevyhnutné separacia matky a dietat’a
spojena s maturdciou dietata ,,nejasni a univezalnu nostalgiu po stratenom raji*“. Pocit urcitej
deprivacie je prototypom zdkladnej nedovery, ktora sa taktiez vyvija pocas tohoto Stadia. Pocit
dovery musi byt’ dost’ silny, aby ochranil jedinca voci pocitu opustenia. Zdravy vztah s matkou,
ktory ,.,kombinuje citlivll starostlivost’ o individualne potreby dietata a silny pocit osobnej
hodnoty dovery, je podstatnou zlozkou pretrvavajiceho pocitu dovery.*

Ako sa diet’a uci, ze jeho pocit dovery voci rodi¢om je opodstatneny, uci sa aj tomu, ze
nddej, prva objavujica sa cnost’ (zdkladni charakteristika), je nie¢im, ¢o sa moze stat
skutocnostou. U¢i sa aj to, ktoré nadeje su redlne a ktoré nie, u¢i sa opustat’ tie, ktoré si
neuzitocné a zamerat’ sa na tie, ktoré mézu byt naplnené.

Zakladna dovera dava schopnost’ dufat, vyvijat’ zdravé usilie, rozvijat' svoje vnutorné
moznosti a ochotu vyuzivat impulzy k dobru. Dalsi rozvoj osobnosti zavisi nielen od toho, ¢i
bol v utlom detstve polozeny zdklad dovery, ale aj od toho, ¢i sa v dalsich fizach dalej rozvija
a prehlbuje a ako sa impulzy k nedovere podari integrovat’ na zdravii mieru. Ak sa zdkladna
dovera nevytvori v utlom detstve, mozu ju vytvorit neskorsie pozitivne skusenosti. (L. Lencz a
kol., 2002)

Centralny problém pre nemluviia, skutone bezbranni a zavisla bytost, mozno
sformulovat’ do otazky: ,, Skuto€ne mozno verit’ tomuto svetu?* Dieta sa musi rozhodnut, ¢i
svet je alebo nie je miestom, v ktorom sa mozno spol'ahnut’ na veci a druhych I'udi. Zmysel pre
doveru voci prostrediu vytvara podla toho ako rodi¢ia zvladnu rané potreby svojho dietat’a.
Diet’a ziskava zodpovedajucu rovnovahu medzi doverou (ktord umoziuje intimitu, dévernost
vztahov) a neddverou (ktora pripasta sebaobranu). Ak dominuje dovera, buduje cnost’ nadeje
(ziskava presvedcenie, Ze potreby a zelania mozno uspokojit) ak prevladne neddvera, dieta
chape svet ako nepriatel'sky a nevypocitatelny. Moze ho premoéct sklamanie, v budlicnosti

sposobujuce tazkosti pri utvarani uz§ich medziludskych vztahov. (Glasova, 1995)



Ad: III. Ako pestovat’ pevni vol'u

I1. Stadium Eriksona — autonémia versus hanba a pochybnost’

Kriza, ktora stavia prezivanie autonomie proti tendencii prezivat voci vlastnym
pohnutkam pocity zahanbenia a neistoty, sa objavuje vo vSeobecnosti pocas treticho a Stvrtého
roku zivota. Pohyblivost’ a aktivita dietat’a sa zlepSuje a diet'a sa musi naucit, ¢o moze a ¢o
nemdze robit’. Stale hladanie novych sktsenosti ho uvadza do konfliktu medzi dvoma
poziadavkami: podriad’uje sa kontrole druhych a uc¢i sa kontrolovat’ a usmeriiovat’ seba samé.

Erikson vidi oblast’ tréningu k Cistote ako takl, v ktorej sa spomenuté poziadavky
prejavuju najvyraznejSie. VyluCovanie je vSak len jednou zo sfér, v ktorych je dieta
konfrontované so svojou potrebou asertivne sa presadit’. Skiimanie kuchynskych skriniek,
chddza bez drzania sa matkinej ruky, neskoré ranné vstdvanie — v tychto aj v mnohych inych
prejavoch spravania sa diet'a musi podrobit’ svoju vol'u druhym.

Postupne sa diet’a uci, Ze kontrolovanie seba samého mu dava pocit hrdosti a zlyhanie
v tejto oblasti vedie k vzniku pocitu hanby a pochybnosti. Hoci ho rodi¢ia povzbudzuju a
podporuju pri ziskavani sklsenosti v novych situdcidch, podporujuc takto jeho slobodu
sebavyjadrenia, suCasne vyuzivaju rozne techniky zahanbenia na potlacenie jeho vole. Privela
zahanbovania moze diet’a viest’ k rebelovaniu alebo k vzniku trvalého pocitu neistoty.

Véla, ako cnost’ (zédkladna charakteristika) tohoto $tddia, sa rozvija z raného usilia
dietata o sebakontrolu a z jeho pozorovania superiornej vole druhych. Schopnost’ slobodného
vyberu, obmedzenia sa a uplatnenia narastd postupne so zlepSovanim pozornosti dietat’a, jeho
schopnosti manipuldcie s vecami, samostatného pohybovania sa a reci.

Ak sa vychovavatel snazi ,, zlomit volu* dietata, dopusta sa velkej chyby. Namiesto
toho ma dietatu pomahat, aby svoju snahu po autonomii uvadzalo do suladu so vzdajomnostou.
Ak je dieta v tychto rokoch za svoju , tvrdohlavost* casto trestané, vytvori sa zahanbend
neistota, ktora v neskorsich rokoch blokuje rozvijanie slobody a spontannosti. (L. Lencz a kol.,
2002)

Dieta bojuje o nezavislost. Tento silny tlak smerom k autonémii (nezévislosti,
sebapresadeniu) je vo vztahu k mechanizmom dozrievania. Batol'a sa snazi vyuZzit svoje
rozvijajice sa svalstvo, aby vSetko robilo samo — chce samo chodit’, jest, obliekat’ sa a
rozSirovat’ hranice svojho sveta. Totdlna sloboda nie je samozrejme ani zdrava ani bezpecna.
Zmysel pre cudnost poméha dietatu naucit’ sa zit' podla zmysluplnych pravidiel. Urcita

pochybnost’ o sebe je potrebnd na rozpoznanie toho, ¢oho este dieta nie je schopné. Aby sa




dosiahla spravna rovnovaha, je dolezitd primerand a citliva kontrola dospelych (ani vela ani
prili§ malo), inak budu deti rebelovat’ proti v§etkym pravidlam, alebo ponechané samy na seba

V neistote, naplnia ich nezmyselné zakazy, pochybnosti a hanba. (Glasova, 1995)

Ad 4: IV. Vediet’ sa rozhodnut’

II1. §tadium Eriksona — iniciativa versus vina

V tretom $tadiu, priblizne medzi 4. a 5. rokom zivota, umoziuje dietat'u iniciativa ako
kvalita Ega planovat’ a rozSirovat’ tlohy. Dieta sa dychtivo a rychlo u¢i. Zacina zvladat’ rozne
zrucnosti a vel'mi sa snazi dobre ich realizovat’.

Nebezpecim na tomto stupni je vznik viny. Dieta sa uz zacalo ucit,, ¢o je zakazané, ale
jeho ambicie su neohranicené, a z tohoto dovodu sa modze v snahe dosiahnut’ svoje ciele
prejavit’ agresivne a manipulativne. Jeho narastajuce schopnosti ho mézu viest’ k tomu, ze si
privela trafa.

Cnost’ (zakladna charakteristika) rozhodnosti (ciel’avedomosti) predstavuje odvahu
sledovat’ ciele bez strachu z potrestania alebo viny. Vyvija sa prostrednictvom hry, ktora je
teraz hlavnou aktivitou diet'ata a je pre jeho vyvin Zivotne dolezitd. V hre sa dieta uci zvladat’
realitu tym, Ze opakuje tazké situdcie a ulohy, ako aj tym, Ze spoznava charakter situacii a veci,
ktoré ho obklopujt, a uci sa, ako ich primit’ k tomu, aby fungovali. Prostrednictvom imitéacie
dospelych sa uci anticipovat’ buduce roly.

V tomto obdobi sa objavuje ,, svedomie“. Dieta sa neboji len toho, Ze jeho chyby objavia
a potrestaju, ale postupne zacina vnimat ,,vautorny hlas*, ktory jeho skutky schvaluje alebo
odsudzuje. Vychovavatel' potrebuje velku citlivost, aby prejavy svedomia dietata udrzal
V spravnom vztahu k suhlasu alebo nesuhlasu okolia. Tato faza dosiahne svoj ciel, ked
V popredi nie su vycitky a pocit viny, ale Stastné objavenie svojej roly, vlastnych schopnosti a
vautornych zdrojov sily. (L. Lencz a kol., 2002)

Ak sa kriza vyrieSi uspokojivo deti nadobudaji cnost’ ciel’avedomosti (,,odvahy
postavit’ sa zo¢i vocCi a sledovat’ oceflovany ciel’, vyrovnané s porazkami detskych fantazii,
svinou a ni¢ivym strachom z trestu®). Mézu pokracovat’ vo vyvine k dospelosti, schopni
kombinovat’ spontdnnu radost’ zo zivota zo zmyslom pre zodpovednost. Ak kriza neprebehne
dobre, moZe ich ovladnut’ vina a takto utlacené moZzu sa stat’ dospelymi, potlacajiicimi vlastné

pohnutky a zriedkavo aj sebaospravedliiujico intolerantnymi voc¢i druhym. V krajnych




pripadoch mo6zu trpiet’ psychosomatickymi chorobami alebo neurotickymi t'azkostami. Ak sa
na druhej strane preceni iniciativa, nadobudnu presvedCenie o stalom podavani vykonu.

(Glasova, 1995)

Ad: V. Co si cenim na naSej Skole

IV. Stadium Eriksona — usilovnost’ alebo rozvijanie zru¢nosti versus menejcennost’

Stvrté §tadium je podla Eriksona ,,prestavkou pred burkou puberty” a ,socialne
najrozhodujucejSim Stadiom*. Zmysel pre usilovnost’ vznika v stvislosti s tym, ako sa dieta
uc¢i kontrolovat’ svoju zivll predstavivost a prispdsobuje sa podmienkam formalneho
vzdelavania. V zZiadnom inom obdobi dieta nie je pripravené ucit’ sa tak rychlo a dychtivo, aby
sa stalo velkym, mohlo plnit' svoje povinnosti, dodrziavat’ disciplinu a dosahovat potrebné
vykony. Postupne je jeho zdujem o hru nahradeny sustredenim sa na vytvaranie nie¢oho a na
ucenie sa. Nebezpecim v tomto S$tadiu je, ze ak dieta zlyha — alebo u neho pocit zlyhania
niekto vyvold — (pri plneni povinnosti v Skole alebo pri doméacich pracach), moéZze u neho
vzniknat’ pocit menejcennosti.

Vedomie svojej vlastnej kompetencie sa objavuje pri napiiiani snahy dietata pracovat’,
ako aj postupnym vyvinom jeho zmyslu pre usilovnost’ — vyuzivajlic pritom svoju Sikovnost’ a
inteligenciu. Diet’a potrebuje inStrukcie a znalost’ postupov, ale zaroven je vel'mi dolezité aby
pri realizacii svojich uloh ( v oblasti $kolskej prace, prace v domacnosti, pri vyuzivani svojich
manuélnych zru€nosti, pri umeni, Sporte alebo kdekol'vek inde) uplatiovalo vlastnu
inteligenciu a energiu. Toto zabraiiuje, aby sa u diet’at’a vytvoril pocit, Ze je menej schopné ako
druhi.

Skolsky vek je rozhodujiici pre ziskanie skiisenosti viastnej zdatnosti a kompetencie.
Rozhodujucou snahou vychovavatela je na jednej strane pomdhat dietatu, aby sa snaZilo
osvojit si rozne grucnosti ako predpoklad autonomie, na druhej strane, aby nestotoznovalo
svoju identitu len s vonkajsim vykonom a svojou rolou v Zivote. Dieta musi vediet, Ze je
milované aj vtedy, ak v skole alebo v inych ulohach zlyha. Na druhej strane pre mladého
Cloveka je dolezité naucit sa, Ze svoju identitu nemoze rozvinut, ak neprevezme ulohy pre

v§eobecné dobro, resp. ak sa na tieto ulohy nepripravi. (L. Lencz a kol., 2002)



Dieta sa orientuje na rovesnicke vztahy a na ovladnutie vlastnych intelektovych
schopnosti a socidlnych a telesnych zru¢nosti. Je to tiez obdobie zvySeného porovndvania a
hodnotenia vlastnych schopnosti a zru¢nosti s druhymi (det'mi) a tspeSnost’ pomaha formovat’
pozitivny obraz o sebe. Dobré zvladnutie krizy tohoto obdobia vedie k obrazu o sebe ako o

¢loveku schopnom samostatne zvladnut’ a dokoncit’ urcita tlohu. (Glasova, 1995)

Ad: VI. Cim budem

V. §tadium Eriksona — identita versus konfuzia roli alebo nedostatok identity

V piatom S§tadiu podl'a Eriksona s prichodom puberty konc¢i vlastné detstvo a zacina
mladost. Mlady ¢lovek znovu viac, ¢i menej spochybnuje akukol'vek nemennost’ a akékol'vek
kontinuity, na ktoré¢ sa predtym spolichal. Deje sa tak v dosledku rychlosti fyzického rastu a a
v dosledku nového faktora — pohlavnej zrelosti. V procese hl'adania nového pocitu kontinuity a
nemennosti musia adolescenti znova vybojovat’ mnohé z bitiek predchadzajtcich rokov.

Integracia, ku ktorej dochadza vo forme ego-identity, predstavuje viac, nez puhy sucet
identifikacii v detstve. Pocit ego-identity potom tvori akumulovana dovera v to, Ze vnatorna
nemennost’ a kontinuita vybudovana v minulosti bude zodpovedat’ nemennosti a kontinutite
vyznamu jedinca pre inych l'udi.

Vo velkom pocte pripadov vyvedie mladych I'udi z rovnovahy neschopnost’ ,,usadit’
sa*“ v profesiovej identite. V snahe udrzat svoju integritu sa niekedy nadmerne identifikuju
s hrdinami r6znych part a skupin, a to do tej miery, ze Uplne stracaju svoju identitu. Zacina
Stddium ,,zamilovavania sa“, ktoré zdaleka nie je len, ¢i dokonca prevazne, sexudlnou
zélezitostou — s vynimkou pripadov, kde to vyzaduju zvyklosti. Mladistva laska je do znacne;j
miery pokusom definovat’ vlastnt identitu ,,premietanim® obrazu seba do inej osoby.

Mladi l'udia sa tiez m6Zu vyznacovat’ vyraznou klanovou sudrznostou a krutostou vo
svojich snahach vytesnovat’ vSetkych, ktori st ,,ini*, ¢i uz farbou pleti, ¢i kultirnym zazemim,
vkusom a nadanim. Takuto neznasanlivost’ je dolezité chapat’ (Co ale neznamena tolerovat’ ju
alebo sa jej zi¢astnit’) ako obranu proti pocitu difiznosti.

Mladistvi si totiZz nielen navzdjom prechodne pomahaju zvladnut' velku cast' svojho
nepokoja vytvaranim roéznych part a stereotypizovanim seba samych, svojich ideélov a svojich
nepriatel'ov. S istou perverzitou navzajom testuju svoje schopnosti slI'ibit’ a dodrzat’ vernost’.

Ich pripravenost’ k takym skuSkam tiez vysvetluje pritazlivost jednoduchych a krutych
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totalitnych doktrin pre mladych l'udi z krajin, ktoré stratili alebo stracaju svoje skupinové
identity.

Adolescenti chcu zaujat’ svoje miesto v spolo¢nosti ¢i uz vo viac-menej konvenénych
rolach, alebo aj v rolach, ktoré predstavujii vyzvu pre zauzivané spdsoby v spolo¢nosti. Je to
tiez obdobie, v ktorom si vytvaraju plany. Je to vSak aj Cas radikalnejSich zmien, ako boli
ktorékol'vek predtym. Genitdlna puberta zaplavuje telo a predstavivost vSetkymi moznymi
impulzmi. Objavuje sa intimita s druhym pohlavim, ktora je niekedy mladému ¢loveku proti
jeho voli a bezprostredna budicnost ho konfrontuje s prili§ vel'kym mnoZzstvom moZznosti a
rozhodnuti. Medzi tymito rozhodnutiami je najt'azsi vyber povolania. Clovek musi nahle urobit’
rozhodnutie, ktoré ma dlhodobé nésledky.

Nie je zarazajuce, ze adolescenti asto prezivaji konfiiziu identity. Casto st vo vel'mi
konfliktnej situdcii vztahujucej sa k tomu, ¢i a ako prejavit’ svoje silné sexualne pudy. Chet
spravit’ dolezité rozhodnutia, ale necitia sa byt’ na ne pripraveni. Chcu sa zucastnit’ na zivote
spolocnosti, ale sucasne sa boja, ze spravia chybu alebo sa dopustia omylu. Su sebavedomi, ale
Casto st aj v rozpakoch, takze ich spravanie je nekonzistentné. V jednom momente sa stiahnu
zo strachu z odmietnutia a roz€arovania, v nasledujucej minute sa mézu oddat’ intimnemu
vzt'ahu.

Rodi¢ia, ako aj ini l'udia z okolia adolescenta vnimaji cCasto ako ruSivy vznik
negativnej identity adolescenta — je to jeho pocit, Ze je potencialne zly a nehodnotny. Obvykle
mlady ¢lovek zvlada negativnu identitu prostrednictvom projekcie do druhych: ,,oni su ti zli,
nie ja“. Adolescenti sa tiez prili§ Casto identifikuji s hrdinami — takymi, akymi st rockové
hviezdy — alebo ¢lenmi réznych Specifickych skupin (klik), ktori im prepozic¢aju ur€ity druh
kolektivnej identity, a v Ktorych stereotypizuju sami seba, svoje idealy a svojich nepriatel'ov.
Takéto spravanie Casto reprezentuje ich snahu pochopit’ seba samych a formulovat’ si svoje
hodnoty.

V procese skumania rdznych néazorov prezivaji adolescenti potrebu prinalezat
K ur¢itému typu ludi. Testuju typ skupiny, ktorej Castou by chceli byt, ¢i uz etnicke;j,
naboZenskej, alebo skupiny, ktord sa charakterizuje ako takd, ktora chce menit' socidlnu
Struktaru.

Prostrednictvom identifikacii a svojich skupin adolescenti testuju svoju kapacitu lojality,
¢o predstavuje schopnost’ ,uniest’ lojalitu ako slobodny zavdzok®, ¢o Erikson nazyva
vernost’ou. Na to, aby bol ¢lovek verny svojim hodnotdm, potrebuje mat’ rozvinuty silny pocit
identity. Sucasne vernost’ podporuje pretrvavajuci pocit identity: ¢im viac ¢lovek Ipie na

svojich hodnotéch, bez ohl'adu na iné vplyvy, tym je istejSie, Ze si vytvori vlastna identitu.
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Niektori mladi l'udia tejto vekovej skupiny nie st schopni vyrieSit krizu identity a
potrebuju obdobie odkladu. Toto obdobie Erikson nazval psychosocidlnym moratériom, ¢im
mysli ¢as, v ktorom st odlozené zavézky dospelosti. VeI'mi zaujimavym problémom je forma
psychosocialneho moratoria v réznych kultirach a v roznom case. V nasej sucasnej kultare sa
sem casto zahrnuji obdobia ,,vypadnutia® (napr. cestovania), ked’ sa mladi l'udia pripravuju na
rozhodnutia, ktoré musia urobit’ vo vztahu k ich budicim dospelym rolam.

Identita sa neda dosiahnut’ bez tvorivej krizy, ktord urcuje predovsetkym pubertu, ale
vplyva aj na dalsie fazy Zivota. Dospievajuci poznava svoju nezamenitelnu identitu, svoju
vautornu jednotu, nakolko sa vyrovnava s ciastocnymi identifikaciami, ktoré uz predtym
V detstve prijal. Vela zalezi na tom, ¢i si dospievajuceho jeho okolie vazi ako osobu, alebo ho
vyuziva pre svoje ciele. Ak dosiahne identitu v pozitivnom zmysle, tazZisko sa prenesie zo
zdoraznovania seba a svojej sebarealizacie na interakciu s druhymi a na aktivnu ucast na
spolocnych cieloch.

Clovek neméze dosiahnut svoju identitu, ak neurobi zdsadné rozhodnutie o svojej
vernosti. Vernost zahrna uprimnost, odovzdanost a slobodné ale zavdzné rozhodnutie spojené
S uvedomenim si dosledkov, ktoré mozu postihnut toho, kto sa rozhodol zaviazat' sa vernostou.
Vernost predpokladd zdakladni doveru a odvahu k Zivotu. Identita je hladanie vnutornej
Jjednoty, spolahlivost a jasné ,,ano ““ urcitému rebricku hodnot.

Dosiahnutie identity predpoklada prijatie obrazu sveta a hodnét, ktoré su dost
presvedcivé, aby osobnej a kolektivnej identite dali zmysel. Je pozoruhodné, zZe prave mladi
ludia s nadpriemernymi schopnostami potrebujii viac casu, aby definitivne krizu identity
vyriesili.

Nebezpecnou a neZiaducou poruchou identity je jej hladanie v proteste proti vSetkym alebo
V sebazboznujiicom egocentrizme, ktory v druhych vidi iba prostriedok na dosiahnutie vilastnych
cielov. Je to zdsadné zlyhanie, ktoré deformuje jednotlivé rozhodnutia. Ani v takomto pripade
vSak nemame pradvo sudit, pretoZe nevieme, Ci ide o negativny vyvin v tomto Stadiu alebo o
dosledok utlacania a inych negativnych skusenosti v predchddzajucom Stadiu, ktoré vyustuju do
generalizovaného protestného postoja. (L. Lencz a kol., 2002)

Dospievajuci teda hl'ad4d odpoved’ na otazky ,kto som®, ,,aky je zmysel mojho zivota®,
,»ako sa na mia pozeraju ostatni“. Vnutorné problémy dospievajucich sa sustred’uju na to ,,ako
ma vidia ostatni v porovnani s tym, ¢o sam o sebe citim“. Hl'adanie identity je celoZivotnym
hl'adanim, na ktoré je intenzivnejSie sustredena adolescentna mysel’, ale ktoré sa z ¢asu na Cas
objavuje i v dospelosti. Erikson zdoraznuje, ze Usilie uvedomit’ si vlastny zmysel a zmysel

sveta je zdravy, Zivotaschopny proces posiliiujuci osobnost’. (Glasova, 1995)
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Ad: VII. Laska v nasom Zivote

VI. §tadium Eriksona — intimita versus izolacia

V Siestom $tadiu podla Eriksona sa dospely Clovek, ktory ukoncil hl'adanie identity
a jej zdoraznovanie, snazi a je ochotny spojit’ svoju identitu s identitou ostatnych. Je pripraveny
na intimitu, teda schopnost’ vstlpit’ do konkrétnych spojeni a partnerstiev a vyvijat’ etickt silu
takéto zavizky dodrziavat, aj ked’ by to vyzadovalo zna¢né obete a kompromisy. Dospely
¢lovek musi zvladat kIic¢ové konflikty, aby mohol celit’ strachu zo straty ega v situdciach,
ktoré volaji po sebaobetovani: v solidarite pevnych partnerstiev, v orgazmoch a sexualnom
spojeni, v pevnom priatel'stve a fyzickom boji a v intuicii, ktora prichadza zo samého stredu
vlastného ja. Vyhybat’ sa takym skusenostiam zo strachu zo straty ega moze viest' k hlbokému
pocitu izolacie a naslednému ponoreniu sa do seba.

Protikladom intimity je diStancovanie sa: schopnost’ izolovat’ a pripadne znicit’ tie sily
atych Tludi, ktorych podstata sa zdd byt nebezpecnd naSej vlastnej podstate, a ktorych
Hteritorium® obmedzuje rozsah naSich intimnych vzt'ahov. Takto vzniknuté predsudky (Casto
vyuzivané a zneuzivané v politike avo vojne) s zrelsim nasledkom menej prezieravych
pripadov odmietania vztahov, ktoré v priebehu boja o identitu ostro a kruto rozlisujii medzi
znamym a cudzim. Nebezpecim tohoto Stadia je, Ze Clovek zakusi intimne, superivé a bojové
vztahy S istymi osobami a aj proti nim. Ale vzh’'adom k tomu, Ze oblasti povinnosti dospelych
st stanovené, a Ze sa rozliSuje medzi stperivym stretnutim a sexudlnym objatim, podliehaju
neskor takéto vzt'ahy zndmemu etickému zmyslu, ktory je zndmkou dospelosti.

Z blizsieho pohladu sa prave v tomto obdobi mdze naplno rozvinit’ skutocnd genitalita:
vel'ké Cast’ sexudlneho zivota pred touto fazou totiz patri do kategorie hl'adania identity alebo je
ovladand falickym, ¢i vagindlnym nutkanim, ktoré meni pohlavny Zivot na isty druh suboja
pohlavi. Na druhej strane je genitalita prili§ ¢asto popisovani ako nekonciaci stav vzéjomnej
sexualnej blazenosti. Orgazmus ako vrcholnd sktisenost’ vzajomnej regulacie dvoch bytosti
istym sposobom obrusuje hrany onomu nepriatel'stvu a potencidlnej zlobe, ktoru vyvolava
protikladnost” muzského a Zenského pohlavia, skutocnosti a fantdzie, lasky a nenavisti. Vd’aka
uspokojivym sexudlnym vztahom sa teda sex stdva menej obsesivnym, hyperkompenzicia

menej nevyhnutnou a sadisticka kontrola nadbyto¢nou.



13

Ulohou obdobia ranej dospelosti je teda formovanie ddvernych vztahov s dospelym
partnerom, vytvorenie hlbokého osobného zavdzku voci druhej osobe. Protikladom tejto
dovernosti a druznosti je izolacia alebo sebaabsorbcia u tych mladych Tudi, ktori jej nie st
schopni, alebo sa jej obavaju. Mlady dospely je teraz ochotny vzdat’ sa toho, o Co sa este pred
nedavnom tol’ko usiloval a ¢o bolo pre neho najvzacnejSie a najkrehkejsSie, vzdat’ sa vlastnej
totoznosti. Teraz je ochotny splynut’ s totoznostou druhého c¢loveka v pravej intimite, je
pripraveny odovzdat’ sa uz$im citovym vztahom a vynalozit’ ur€itt moralnu silu vytrvat
v takomto vzt'ahu, i ked’ to vyZaduje osobné obete a kompromisy.

Erikson rozliSuje dva druhy intimity: sexualnu intimitu nahodnych vztahov a intimitu s
velkym ,,1“. Této je charakterizovana zrelou vzajomnost'ou, ktord presahuje sexualitu.
Vyslednicou tohto obdobia je cnost lasky alebo vzajomnej oddanosti medzi partnermi, ktori sa
rozhodli spolu zdiel’at’ zivot.

Izolacia, ktord je nebezpecenstvom tohto stupiia, predstavuje neschopnost ,,vyuzit
prilezitost’ prezivat’ skutocnu intimitu s vedomim vlastnej identity*. Rozkolisand identita sa
moéze kombinovat' so strachom zo zodpovednosti, ¢oho cielom je ochranit’ jedinca pred
vytvorenim skutoc¢ne blizkeho vztahu.

Az potom, ako sa u ¢loveka vyvinie jasny pocit, kto je a o chce spravit so svojim
zivotom, moze sa vyvinut' cnost’ ldsky, ktora stvisi s tymto Stddiom. Podl'a Eriksona je laska
,vzajomna oddanost™, ktora prekonava nevyhnutne pritomné protireCenia medzi Tud'mi
lisiacimi sa svojimi osobnostnymi charakteristikami, skisenostami a rolami.

Milady clovek, ktory nenasiel svoju identitu, je neisty a neustdle sa obdva, Ze strati seba
samého. Ak sa pokusi pripojit sa k druhym, nardaza na svoju neschopnost nadviazat trvaly
vztah vernosti v priatelstve alebo v manZelstve. Kontakty, ktoré dychtivo vyhladava, su
povrchné, bez tvorivej otvorenosti. (L. Lencz a kol., 2002)

Nebezpe€im tohto $tadia je teda izoldcia, sklon vyhybat’ sa vSetkym stykom, ktoré nttia

Kk intimnosti. (Glasova, 1995)

Ad: VIII. Starostlivost’ o seba a 0 druhych

VII. $tadium Eriksona — generativita versus stagnacia

V siedmom S§tadiu, ktoré zahfiia vek dospelosti — priblizne medzi 30. az 65. rokom

zivota — predstavuje vyvin generativity ,,starostlivost’ o etablovanie a vedenie nasledujicej
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generacie”. Vo vSeobecnosti to znamena, Zze dospeli chci mat’ deti, ktorym mdzu prenechat
svoje hodnoty. Sir§ie povedané, generativita obsahuje produktivitu aj tvorivost’. Cudské bytosti
taktiez potrebuju vytvarat’ produkty a idey a niektori naplnia svoj ,,rodi¢ovsky pud* skor tymto
sposobom ako vychovanim deti. Ked' jedinec nevyjadri svoju potrebu generativity, riskuje
stagnaciu, v ktorej sa osobnost’ ochudobni a regreduje do zdujmu o seba samého.

Starostlivost’ je ,,rozsirenie zaujmu 0 to, ¢o bolo vytvorené“. Je to potreba starat’ sa
0 druhych a ugit’ ich. U&enie druhych napliia nasu potrebu citit, Ze sme pre druhych déleziti,
aochrani nas pred priliSnym zdujmom o seba samych. Starostlivost’ a uCenie zabezpecuje
prezitie kultiry. Takto sa ochrania a uchovaju sktsenosti a poznatky, ktoré si nazhromazdil
kazdy z nas.

Modne snahy dramatizovat zavislost' deti na dospelych nam casto brania vnimat
zavislost starsej generdcie na mladsej. Zrely muz potrebuje byt potrebovany a zrelost vyzaduje

vedenie rovnako ako povzbudenie od toho, ¢o bolo vyprodukované a co musi byt opatrované.

Ad: IX. Mudrost’ — nas ciel’

VIIL. §tadium — integrita versus zifalstvo

Po tom, ako l'udia viedli druhych, starali sa o nich, ucili ich, dosahuji 6sme, posledné
Stadium — ktoré zacina priblizne v 65. roku zivota — v ktorom sa objavuje integrita ako kvalita
Ega. Vnimajua, ze ich Zivot méa svoj poriadok a vyznam v ramci $irSieho poriadku. Vidia, Ze
druhi Zili odliSne, ale st pripraveni branit’ dostojnost’ svojho Zivotného §tylu.

Clovek si vytvara svoj zivotny §tyl v ramci kultiry alebo civilizacie, v ktorej Zije.
Integrita Stylu Zivota sa takto stane, v ur€itom zmysle slova, dedi¢stvom seba samého. Erikson
hovori, Ze integrita je ,,dedicny majetok duse“. To znamena, ze svoju integritu nadobiidame zo
seba samych, nasa integrita odraza vsetko, ¢im sme boli, o sme robili a o sme dosiahli.

Nebezpeéné je, ze pri tivahach o vrcholoch a padoch v zivote s vedomim blizkosti smrti
modze c¢lovek prezivat zufalstvo. Moze citit, Ze jeho Zivot nemal zmysel a uZ nie je ¢as na
navrat a novy zaciatok.

Ked' vSak integrita prevazi zlfalstvo, ¢lovek ziska mudrost’, ktord zachové a vyjadri
integritu nahromadenych znalosti. I ked’ su starSi I'udia pomalSi, m6Zzu si zachovat’ hravost’
a zvedavost, ktoré moézu vyuzit pri triedeni a integrovani svojich skusenosti. Pre mladych
mozu predstavovat’ pocit uplnosti, ktory moze byt’ v protiklade k pocitu bezmocnosti, zavislosti

a konca zivota.
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Plody doteraz uvedenych siedmich stadii mézu postupne dozriet len u ¢loveka, ktory sa
istym sposobom staral o VeCi a ludi, a ktory sa prisposobil triumfom i sklamaniam bytia, teda
len u toho, kto bol pévodcom veci, bytosti a myslienok.

Vo Websterovom slovniku je dovera (prva z hodnot osobnosti vEriksonovych Stadidach)
definovand ako ,, zaistené spoliehanie sa na iné osoby“, ¢o je posledna z tychto hodnét. Erikson
sa domnieva, ze Webster mal na mysli skor obchod ako deti a skor uver ako vieru. Napriek
tomu formuldcia plati. Zda sa teda, Ze mozno aj nadalej parafrazovat vztah dospelej integrity
a infantilnej dovery a povedat, Ze zdrave deti sa nebudu bat Zivota, pokial’ budu mat ich rodicia

dostatocnu integritu k tomu, aby sa nebali smrti.

X. Desat’ zasad zdravého Zivota

. Skupinova dynamika na hodinach etickej vychovy

I. Podnety socialnej psycholégie pre skvalitnenie vychovnej prace uditel’ov

Niet pochyb o tom, Ze ¢im viac vedomosti ucitel’ z roznych oblasti psychologie ma, tym
lepSie dokaZe porozumiet’ pri¢indm spravania svojich Ziakov a zvysit' tak efektivnost’ svojich
vychovnych intervencii. Dvojnasobne to plati o jeho praktickych socidlno-psychologickych
zrucnostiach, ktorymi sa zaoberd socialna psycholdgia. Dieta v Skolskej triede totiz zo
socialnopsychologického hladiska nefunguje, a ani nemdze fungovat’ nezavisle od socialneho
spravania svojich spoluziakov. Na druhej strane ani spravanie ziakov v kolektive triedy nemoéze
byt chapané mimo konkrétneho socidlneho kontextu, ktory sa v kazdej triede vyvija a formuje
od prvého do posledného momentu jej oficidlnej iradnej existencie.

Za vznik socialnej psycholégie sa povazuje rok 1891, pricom jej rychly rozvoj nastava
uz zaciatkom 20. storocia. Socidlna psychologia sa zaobera vplyvom socialnych faktorov na
psychiku c¢loveka v socialnych situaciach. Doménou socidlnej psychologie su socialne
interakcie, postoje, role, spravanie a dynamika socialnych skupin — socidlna dynamika (Hartl,
Hartlova, 2000).

Viacsiu pozornost, najmid v dneSnych neustdle stupajucich narokoch na psychicki
a osobnostnii  rovnovahu a integritu pedagdgov, by si vSak tak v pregradudlnej ako
| postgradualnej faze ich pripravy zasltzili aj poznatky experimentalnej socialnej psychologie,

ktora socialne spravaniec Cloveka skama a modeluje Vv experimentalnych podmienkach.
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Experimentalne ziskavané poznatky o socidlno-psychologickych zékonitostiach spravania
¢loveka je potom mozné vyuzivat’ pri vytvarani praktickych socialno-psychologickych metod
na zlepSenie urovne jeho socidlneho spravania.

Na ilustraciu uvadzame niekolko prikladov socialno-psychologickych experimentov.
Vybrali sme tie, ktoré m6ézu mat’ blizky vzt'ah k praci ucitel’a so $kolskou triedou.

Prvy experiment je z oblasti skiimania efektov socidlneho ucenia, druhy a treti z oblasti

skiimania fenoménu ,,nalepkovania®.

I. experiment

Haney, Banks a Zimbardo (1973) experimentalne skumali dolezitost
socialneho ucenia.

Poziadali Studentov o ucast vexperimente, V ktorom im boli ndhodne
pridelené rozdielne role: niektori mali hrat vdziiov a ostatni dozorcov. Nikto
Studentom nepovedal, ako maju svoje role zahrat, takze sposob podania zavisel len na
Nich. Experiment sa uskutocnil co najrealistickejsie, badatelia mali dokonca
k dispozicii falosnu viznicu. Autori predpokladali, Ze experiment potrva dva tyzdne.

Studenti, ktori hrali viziiov, velmi rychlo podliehali apatii a porazenectvu,
zatial' ¢o Studenti Vroli dozorcov zacali byt agresivni a vyhladavali konflikty.
Nepouzivali sice fyzické tresty, ale prisli na mnoho spésobov, ako vdziiov poniZovat.
Napriklad ich nechdvali stat v radoch astdale dokola opakovat svoje cisla. Jeden
vizen sa vzburil a odmietal spolupracovat. Bol teda za trest zatvoreny do tesnej
komorky. Ostatni vdzni dostali moznost’ vyslobodit' ho, pokial by sa symbolicky
obetovali (vzdali sa prikryvky). Oni ale taku obetu odmietli, nazvali buriaceho sa
Studenta ,,rebelantom ‘“ a nechceli s nim ni¢ mat,

Experimentatori museli pokus po Siestich dnoch ukoncit, pretoZe prisnost
a psychologicka krutost dozorcov sa vystupniovali do tej miery, Ze nebolo mozné vo
vyskume pokracovat. Pric¢inou sprdvania dozorcov neboli ich osobnostné rysy, ale
situdcia, v ktorej sa ocitli, a rola, ktoru hrali. Mnohi z nich boli v beznom zZivote velmi
slusni ludia a ich spravanie ich samych Sokovalo. Predtym by nikdy neuverili, Ze by
boli niecoho takého schopni. Ich ponatie roly dozorcu (prebraté vicsinou z televizie
afilmov) vsak bolo také, Ze v skutocnosti prejavovali daleko viac krutosti nez
naozajstni vizenski dozorcovia — ti by riskovali vzburu, keby so svojimi viziami
zaobchadzali tak zle.

Tato Stadia nam jasne ukazuje ako mozu latentné vedomosti o inych
socialnych rolach vystapit’ na povrch, ked’ ich potrebujeme. Ilustruje aky vyznam ma
znalost’ roznych roli v spolo¢enskom spravani I'udi. Tiez naznacuje nie¢o o tom ako sa
V naSej spolo¢nosti zobrazuje moc a dominancia. Prikladom je predstava, Ze tento typ
autority sa automaticky spaja s brutalitou.
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Il. experiment

Rosenthal a Fode (1963) zistovali ako moOZzu presvedCenia a predstavy
experimentatora (t.j. osoby, ktora uskuto¢iiuje experiment) v psychologickom

vyskume ovplyvnit’ spravanie respondentov — aj ked’ st nimi len zvierata.

Ich ,, experimentatorov* predstavovali Studenti psychologie, ktorym bolo
povedané, ze maju uskutocnit pokus, ktory sa bude tykat ucenia krys v bludisku. Krysy
sa mali naucit’ cestu bludiskom, a V pripade, Ze ulohu splnili uspesne, boli odmenené
potravou. Rola experimentdtora spocivala vtom, ze mal , naucit™ krysu prejst
bludiskom.

Studenti sa dozvedeli, Ze krysy, s ktorymi majii pracovat, pochdadzajii z dvoch
roznych populdcii. Jedna skupina krys pochddza zo ,,sikovnej* populacie, a mala by
sa teda ucit rychlejsie. Dalej im bolo povedané, Ze tychto krys nie je dost, a preto
niektori Studenti budu pracovat’ s ,, hlupymi* krysami. V skutocnosti vsak Rosenthal
a Fode starostlivo krysy rozdelili tak, aby boli obidve skupiny krys vyrovnané.

Ked' bol vykon krys testovany o niekolko dni neskor, splnilo sa ocakdvanie
Studentov. Krysy, ktoré Studenti povazovali za Sikovné, sa naucili prejst bludiskom
ovela rychlejsie, nez tie ostatné. Nebolo to rozhodne vdaka nejakym tajuplnym
vplyvom, ale preto, zZe Studenti, ktori verili, Ze sa ich krysy budu ucit rychlejsie, tomuto
ocakavaniu prisposobili aj svoje spravanie. “Povzbudzovali* svoje krysy, davali im
viac prilezitosti k ndcviku, viac sa ich dotykali, a tak si krysy viac zvykli na ludi a na
situdciu. Niektori dokonca svojim krysam dali meno. Studenti, ktori si o svojich
krysach mysleli, Ze su hlupe, im venovali menej pozornosti.

Rosenthal konstatuje, Ze tvrdenie, Ze krysy su ,,Sikovné* alebo ,,hlupe* sa
naplnilo jednoducho preto, Ze ho niekto vyslovil. Naplnilo sa napriek tomu, Ze nebolo
na zacCiatku experimentu pravdivé. Jednoduchym predpovedanim toho, o sa stane,

experimentatori nevedomky sposobili, ze vysledky zodpovedali ich ocakévaniu.
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I11. experiment

Rosenthal a Jacobsen (1968) pokracovali v §tadiu tohto javu na jednej velkej

americkej skole.

Zaranzovali situdciu tak, aby ucitelia ,,nahodou* zaculi, ako badatelia menuju
niekolko deti, ktoré si budu v budiicom roku viest neobycajne dobre. Deti boli
nahodne vybrané z priemernych Ziakov. Ked' sa badatelia za rok do skoly vratili zistili,
Ze menované deti si zlepsili prospech a teraz patria medzi najlepsich Ziakov — len

vdaka ocakavaniam ucitelov.

Tento vyskum viedol k mnohym d’al§im typom vyskumov. Tedria
nalepkovania (labelling theory) sa tyka socialnych procesov, ktoré st dosledkom toho,
ze nejaké diet’a (alebo dospely) je oznacené napriklad za hlupe (trebars kvoli spdsobu
reci alebo kvdli etnickému pdvodu) a tieZ vplyvu tejto ,,nélepky* na spravanie

ucitelov a a inych l'udi k takto oznacenému diet’at'u. Nalepka sa stava skutocnostou,

pretoZe okolie sa sprava tak, akoby bola pravdiva.

I1. Co je socidlna skupina

Socialnou skupinou - zjednodusene povedané - je kazdé zoskupenie l'udi, u ktorych sa
vytvara vedomie spolupatricnosti. Takto chapané skupiny byvaji zvyc€ajne prepojené
vzajomnymi vizbami, maji niektoré spolo¢né ciele, uznavaju spolo¢né normy spravania,

navzajom na seba pdsobia a V istom ohl'ade su od seba zavisli.

Od narodenia je kazdy z nds ¢lenom viacerych socidlnych skupin. Sociilne skupiny
tvoria dolezitd sticast’ nasho Zivota a vyznamne ovplyviiujii vyvin nasej osobnosti. Clovek je
vo svojej podstate tvorom socidlnym a k svojmu Zivotu potrebuje nielen jednotlivcov, ale aj
skupiny.

Takouto socidlnou skupinou sa stdva pre kazdého ziaka Skolska trieda, do ktorej je

kazdorocne 1. septembra zaradeny.
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S r6znymi socialnymi skupinami sa vSak ¢lovek identifikuje pocas celého svojho Zivota.
Skupinové prislusnost sa odraza v jeho vztahoch k T'udom, v jeho uvahiach, v mysleni,

postojoch, hodnotach aj ked’ si to niekedy ani neuvedomuje.

Hoci socidlne skupiny tvoria v jednotlivych stadiach psychosocialneho vyvinu cloveka
vel'mi dolezitu tlohu, predsa len asi najddlezitejSiu zohravaju v obdobi ziskavania jeho vlastnej
identity v puberte a najméd adolescencii. Socidlne skupiny vrstovnikov dospievajucemu
jedincovi Vv tomto procese vel'mi vyznamne pomahaju.

Je vyhodné, ak je pre mladého ¢loveka zakladnym socialnym priestorom, v ktorom si
mdze budovat’ vlastnt identitu, jeho skolska trieda. V nej travi spolu so svojimi rovesnikmi

vyznamnu ¢ast’ svojho zivota v tomto vyvinovom obdobi.

I11. Druhy socialnych skupin

Podrla poctu ¢lenov, resp. velkosti skupiny rozliSujeme skupiny:

malé stredné vel’ké
2 —12 ¢lenov 13 — 45 ¢lenov 45 a viac ¢lenov
Clenovia komunikuju ,,tvarou Prevazuje komunikacia Medzi ¢lenmi skupiny
Vv tvar®, resp. ,,kazdy ,veduci skupiny s kazdym®, neexistuje kontakt
s kazdym ¢lenovia sa navzajom poznaju | Z08i-VOgi®
Rodina, rovesnicke skupiny, | Podniky, organizacie, spolky, | Narody, politické, naboZenské

zaujmove kruzky, chuligdnska skolské trieda a spolocenské organizacie

partia
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V literatire mozno ngjst’ aj iné tdaje o pocte ¢lenov v jednotlivych kategdriach skupin.
Pocty, ktoré uvadzame odvodzujeme od praktickych skusenosti, ziskanych v nasej poradenske;j

a psychoterapeutickej praci so skupinami deti s poruchami spravania.

Malé skupiny predstavuji najblizsie, primarne socialne prostredie, v ktorom prebieha
socializa¢ény proces. Clenovia malej skupiny st spojeni trvalej$imi citovymi zvizkami, existujt
medzi nimi spravidla pozitivne citové vztahy. Vytvaraju si normy spolunazivania, zavazné pre

vSetkych ¢lenov skupiny a spolo¢ny systém hodnot.

Clenov velkych skupin spajajt spravidla spoloéné normy, nazory, podobnost’ zdujmov,
spolo¢ny povod, pobyt a pod. Vo velkej skupine sa vytvara cely systém nazorov, postojov,
predpisov a tkonov, ktory natrvalo reprezentuje dant skupinu. Jednota nazorov sa tu zvyc¢ajne
vytvara v podobe tzv. verejnej mienky. Vel'ké skupiny maju dlhsie trvanie ako malé, maja
pevnu a rozvetvenu organizaciu a vel'mi Casto i bohaté tradicie. Pre vel'kt skupinu st priznacné
aj vonkajsie formy prislusnosti k skupine (rovnosaty, odznaky, symboly, zvyky, ritualy). U ich

prislusnikov postupne vzniké tzv. kolektivne vedomie, ktoré ovplyviiuje ich konanie.

Niektori odbornici hovoria len o vel'kych a malych skupinach konstatujuc, ze medzi
nimi je plynuly prechod. Znamena to, Ze jednotlivé charakteristiky malych skupin sa
premieSavaju s charakteristikami skupin vel'kych. Toto povazujeme za hlavnu charakteristiku

skupin strednych a ako si Citatel’ ur¢ite v§imol, zarad'ujeme sem aj Skolsku triedu.

Podrla charakteru vzniku a spdésobu komunikacie rozliSujeme skupiny:

formalne neformalne

Struktiira vztahov je dana pevnymi Struktira vzt'ahov utvéra prirodzenou cestou
pravidlami (napr. vojenské jednotka alebo |podla toho aké pozicie nadobudaju jednotlivi
oddelenie na nejakom urade). Napln ¢lenovia v dosledku svojich vlastnosti,

a ¢innosti jednotlivych funkcii v skupine | autority, popularity a aj podl'a dosledkov

je presne popisana. svojej ¢innosti .

Maju odosobneny charakter, si si¢astou |Neforméalne skupiny uspokojuju psychické
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spolocenskych organizacii, a tym aj a socialne potreby svojich ¢lenov, uplatiuji
nositel'mi ich cielov. St Gcelové a maju | sa v nich predovsetkym osobné ciele.
urcité vecné ulohy s urcitou organizacnou | Vznikaju spravidla spontanne, nie st vedome

Strukturou. organizované ,,zhora“.

Treba dodat, Ze aj vo vnutri formalnej skupiny sa mo6zu medzi jednotlivymi ¢lenmi
skupiny vytvorit’ aj neformalne vztahy. Hranice medzi formalnou a neformalnou skupinou nie
st teda celkom striktné. Aj neformalne skupiny mozu obsahovat’ v ur€itej miere aj formalne

prvky — ur€it organiza¢nu Struktiru.

Podra prislusnosti jednotlivca ku skupine rozliSujeme ¢lenské referencné skupiny.

Clenské skupiny s tie, do ktorych jednotlivec skuto¢ne patri.

Referencné skupiny su tie, do ktorych jednotlivec moze, ale nemusi patrit’, ale do
ktorych by patrit’ cheel. Referenéné skupiny sluzia ako kritérium nasho vlastného spravania.
Referen¢nou skupinou pre mladého herca moze byt napriklad herecky subor Narodného
divadla. Referen¢né skupiny plnia normativnu funkciu. Normativna funkcia znamena, ze
jednotlivec preberd od skupiny kritéria spravania zo skupinovych noriem. Snazi sa spravat’ tak

ako clenovia referencnej skupiny, osvojit’ si ich postoje a navyky.
RozliSujeme d’alej referencné skupiny pozitivne a negativne.

Pozitivne referencné skupiny su tie, do ktorych by jednotlivec rad patril a spraval sa ako
ich ¢len. Negativne referencné skupiny su tie, do ktorych by jednotlivec nechcel patrit’, a od

ktorych sa svojimi ndzormi, postojmi a spravanim diStancuje.

Skolskd trieda ako socidlna skupina

Skolska trieda teda na svojom zaciatku (najéastejsie kazdoroéne v septembri ako
skupina prvacikov v zakladnej $kole) vznika ,,zhora“ ako formalna skupina, pricom v priebehu
svojej historie moze ziskavat’ a nadobudat’ aj mnohé znaky skupiny neformélnej. Z hl'adiska
velkosti je skupinou strednou. Netreba diskutovat’ o tom, Ze je dobré a vyhodné nielen pre
ziakov samotnych, ale i pre pedagogov, ak je Skolska trieda pre vSetkych svojich ¢lenov

referen¢nou skupinou s pozitivnym znamienkom.
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IV. Co je skupinova dynamika
Pojem ,,skupinova dynamika“ zaviedol do socidlnej psychologie Kurt Lewin,
ktory uz v roku 1945 zakladéd Research Center for Group Dynamics (Vyskumné centrum pre
skupinovu dynamiku). Skupinovi dynamiku chépal ako teoreticka analyzu a experimentalne
Stadium problémov zmien skupinového zivota. Je treba pripomenut’, Ze Lewin zacal pisat’ o
skupinovej dynamike v ¢ase, ked’ samotni psychologovia odmietali existenciu alebo realitu
skupiny. Len jednotlivci boli redlni a rozpravanie o skupinovej atmosfére, skupinovych ciel'och

bolo povazované za nevedecké a mystické (Vyrost, Slaménik, 1997).

Lewin so svojimi spolupracovnikmi otvoril pod tymto ndzvom vyskumny program v
oblasti malych skupin. Skiimal najmi organizaciu skupinového Zivota vo vztahu k vykonnosti
skupiny, d’alej problémy vodcovstva a Struktary skupin a otazky skupinovych konfliktov. Tento
program inSpiroval a postupne prakticky prerastol do mohutného a vnutorne d’alej bohato
diferencovaného hnutia tréningovych skupin a s nimi suvisiaci systematicky vyskum

"psycholégie spravania malych skupin".

Znamy cesky psycholog a psychoterapeut Stanislav Kratochvil (1978) zastava nézor,
ze skupinovu dynamiku utvéra rad skupinovych elementov: ciele a normy skupiny, vodcovstvo
a Struktaru skupiny, jej identita, interakéné a komunikaéné procesy v skupine, kohézia a tenzia,
projekcia minulych skuisenosti a vzt'ahov do aktualnych socidlnych interakcii, skupinova
atmosféra a jej prezivanie ¢lenmi skupiny, pozicie a role v skupine, tvorba podskupin a vyvin
skupiny v ¢ase alebo fazy skupinového vyvinu. Jednotlivé prvky skupinovej dynamiky st

navzajom vsetky uzko spité a spolupdsobia v neustélej interakcii.

Koznar (1985) upozoriiuje na to, Ze skupinova dynamika vznika a utvéra sa spolu so
vznikom a zahdjenim prace skupiny a je v istom slova zmysle charakteristikou akejkol'vek
skupiny. Skupinova dynamika je existencii skupiny imanentna. St preto nespravne vSetky
vyjadrenia, ktoré obc¢as pocut’, a ktoré konStatuju, ze napriklad psychoterapeuticka alebo
vycvikova skupina ,,nema dynamiku®, ¢im sa, zrejme, chce povedat, Ze skupina nema ziadticu
dynamiku v zmysle potrebného napétia a kohézie, pripadne vyvoja ziaducich skupinovych
noriem a ciel'ov, skupinovych vztahov, optimalneho vyvoja celej skupiny a podobne. Skupina
—ateda i kazda skolska trieda - ma svoju dynamiku vzdy, bez nej by nebola skupinou. Inou
otazkou je, ¢i je dynamika skupiny reflektovand, dostato¢ne znama, respektive cielavedome
vyuzivana.

V. Prvky skupinovej dynamiky
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Skupinovu dynamiku utvéra rad skupinovych prvkov:

= ciele a normy skupiny

= vodcovstvo v skupine a Strukttra skupiny

= identita skupiny

* interakéné a komunikacné procesy v skupine

» sudrznost a napétie v skupine

= prenasanie minulych skisenosti a vzt'ahov do aktualnych interakcii v skupine
= skupinova atmosféra a jej prezivanie ¢lenmi skupiny

* pozicie a roly jednotlivych ¢lenov v skupine

* tvorba podskupin

= vyvoj skupiny v €ase alebo fazy skupinového vyvoja

Jednotlivé prvky skupinovej dynamiky su navzajom uzko prepojené a spolupdsobia v
neustalej interakcii. Ich Clenenie je umelé, neostré, no potrebné z didaktickych dévodov

prehl'adnosti.

Aplikujuc tieto principy na skolské prostredie povazujeme za potrebné podc¢iarknut’, ze
skupinova dynamika v Skolskej triede zacina fungovat’ prakticky od prvej chvile, kedy ziaci,
ktori boli do nej zaradeni zasadnt prvykrat do lavic. Za predpokladu, Ze uditel’ nielen teoreticky
pozna jej zékladné prvky a zakonitosti ale ich popri svojom zédkladnom poslani — ucit’ a naucit’
— aj dokaZze prakticky rozpoznat’ a primerane identifikovat’, otvaraji sa mu nové obzory jeho

pedagogicko-psychologického posobenia.

VI. Struktira skupiny a jej identita

Struktiira alebo stavba skupiny je tvorena diferencovanym systémom pozicii a roli jej
&lenov v skupine. Struktira vacsiny skupin je hierarchicka, lebo pozicie v ramci skupiny st

zoradené smerom hore podl'a statusu a moci .

Struktura je teda dana vztahmi medzi ¢lenmi skupiny a ma dve hranice: vonkajiu a
vnutornu. Vonkajsia hranica oddel'uje skupinu od ostatnych jedincov a do istej miery aj od
okolitych vplyvov. Cim je skupina stidrznejsia, tym silnejSou sa stava jej vonkajsia hranica.

Vnutornt hranicu skupiny tvori formalne a neformalne zloZenie skupiny samotnej.
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Formalna Struktura skupiny

Vnutorné skupinové hranice oddel'uju oficidlne vedenie skupiny od jej ostatnych ¢lenov.
St teda tym, ¢o je inym terminom vymedzené ako formalna Struktira skupiny. Jedinci plnia
ur¢ité ulohy, zaujimaju pozicie v hierarchii skupiny a snaZia sa napiat’ to, o od nich skupina

ocakava.
Neformdlna Struktura skupiny

Neformalna Struktara skupiny je dand individudlnymi preferenciami jej ¢lenov - to
znamena dimenziami sympatie, antipatie a indiferencie. Podlieha postupne zmendm v stvislosti
s dianim v skupine. Casto sa nestotoziiuje s formalnou Struktirou skupiny a tento nestilad moze

byt zdrojom vnutornych skupinovych konfliktov.

Ak teda triedny ucitel’ na zaciatku Skolského roka urci alebo vyberie za predsedu
triedy Ziaka, ktorého spoluziaci za svojho formalneho vodcu povazovat’ nikdy nebudu,
skomplikoval situaciu nielen sebe ale i ziakom v triede, pretoZze vel'mi pravdepodobne v nej zo
socialnopsychologického hl'adiska zacnu fungovat’ najmenej dvaja vodcovia — jeden dosadeny

»zhora“ a druhy, ktorého za vodcu poklada véc¢sina spoluziakov.

Utvaranie skupinovych Struktir

Skupinové Struktiry sa formuju sucasne so skupinou a diferencuju sa jej d’alSim
vyvinom. Podnety pre vznik skupiny mézu byt rd6zne a kazda skupina prechadza ur¢itym
charakteristickym vyvinom. Z hl'adiska dynamiky musi skupina existovat’ ur¢ity ¢as, musi mat’
urcité ciele a urcita Struktaru.

Schindler popisuje utvaranie skupiny ako proces postupujuci od jednoduchého
zoskupenia 0sdb bez vzajomnych kontaktov, cez Stadium "predskupinové" so spoloenskymi
vzt'ahmi bez vnuatornej Struktiry, az k §tadiu "skupinovému", v ktorom mé uz skupina
vytvorenu hierarchicku $truktaru, ktora ¢lenov spaja s nadindividudlnou mocou a zabezpecuje

jej koordinovanu aktivitu.
Identita skupiny

Efektivny vyvoj akejkol'vek skupiny vyzaduje, aby jej ¢lenovia o nej vzajomne zdielali
urcité spolocné predstavy. Tieto predstavy sa postupne zlad’uju a tak sa vytvaraju podmienky

pre vznik skupinovej identity. Identitu skupiny potom mozno charakterizovat’:
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= umiestnenim skupiny v priestore a ¢ase

= ocakdavaniami ¢lenov skupiny, ktoré je podmienené ich minulou skusenost'ou

* symbolmi, ktoré¢ vyjadruja spolo¢nu charakteristiku skupiny

=  (lenstvom v skupine, t. j. charakteristikami oséb, ktoré st do skupiny zapojené a

charakteristikami 0s0b, ktoré su z tcasti v skupine vylucené.

V1. Ciele a normy skupiny

Ciele mdzeme charakterizovat’ ako skupinové vtedy, ked’ st prijaté vacSinou ¢lenov
skupiny. Skupiny bez jasne formulovanych ciel'ov nemdzu organizovat’ zmysluplny program
aktivit a ¢lenovia v nich nebyvaju spokojni. Ciele je mozné vlastne povazovat’ za aspiracnil

uroven skupiny.

Ak sa v skupine nedeje prakticky ni¢ pre dosiahnutie jej ciel’a, stdva sa samotna jej
existencia problematicka, frekvencia vzdjomnych interakcii klesa, ¢lenovia sa za¢nll

zameriavat’ na mimoskupinové zaujmy a skupina sa méze rozpadnut’.

Skupinova konformita

Pre dosahovanie skupinovych ciel'ov a im zodpovedajucich skupinovych noriem je
dodlezity socialny jav konformity. Konformita jedinca vzhl'adom k cielom a normam skupiny,
a naopak miera jeho slobody v skupine izko suvisi s otazkou $trukturovanosti skupiny. Tak
priliSna ako i nedostato¢na Struktirovanost’ skupiny obmedzuji individudlnu slobodu.
RozliSujeme konformitu pravu, ak st skupinové normy zvnutornené a konformitu nepravu, ak
je prispdsobené len vonkajSie spravanie bez zmeny vnutorného presvedcenia. Skupinova

konformita je pre skupinu predpokladom jej existencie a realizaciou skupinovych ciel'ov.

Normy skupiny

Normy v skupine predstavuju stibor nepisanych pravidiel a zasad, ¢o je spravne
a nespravne, ziaduce a neziaduce. Vymedzuji povinnosti a prava ¢lenov skupiny, pripustné
a nepripustné spdsoby spravania a definuju tak akceptovatel'né spravanie v skupine, pripadne
I mimo nu. Su vlastne systémom poziadaviek, kladenych na ¢lenov skupiny, ktoré vyjadruju, ¢o
sa od nich oc¢akava v urcitych situaciach. Normy st pre clenov skupiny zavizné a ich

dodrziavanie je sankcionované socialnou odozvou. Odmenovani st ti, ktori normy dodrzuju.
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Jedinec, ktory odmieta akceptovat’ skupinové normy sa dostava do pozicie devianta a ak

sa neprispdsobi, skupina sa proti nemu zjednoti a ¢asto ho zo svojho stredu vyluci.

Vztah k normam suvisi s atraktivnost'ou skupiny: ¢im je skupina pre svojich ¢lenov
pritazlivejSia, tym skor su jej normy prijaté a zvnutornené. A d’alej: ¢im su skupiny
jednotnejsie a kompaktnejSie s vysokym stupnom sudrznosti, tym silnejsi tlak vyvijaja na

jednotlivca v zmysle dodrziavania noriem.

VIII. Komunikacia a interakcia v skupine

Komunikdcia je povazovana za zaklad medzil'udského styku a je chapana ako vzajomna
vymena informéacii medzi l'ud’'mi, uskuto¢iiovana predovsetkym prostrednictvom pouzivania

konven¢énych symbolov.

UZSie chapanie komunikacie ju definuje ako Specifickt formu I'udského styku, ktora
pozostava v oznamovani vyznamov v socidlnom spravani a v socidlnych vztahoch l'udi. Za
primarnu funkciu socialnej komunikacie sa potom pokladd moznost’ vzajomného pochopenia a

porozumenia.

Potencialnou komunikaciou je vsetko to, ¢o je mozné v skupine pozorovat’, ako napr.
prejavy verbalne i neverbalne, slova a vyjadrenia, artikulované myslienky, pocity, dojmy,

umysly a podobne.
Komunikacna siet’

Kandly komunikacie medzi ¢lenmi skupiny vytvaraju tzv. komunikacnu siet, ktord uzko
suvisi so Struktirou skupiny a spoluutvara ju. Pravdepodobnost’ vynorenia sa neformalneho
vodcu v skupine vzrastd umerne tomu, aké ma kto ustredné postavenie v komunikacnej sieti. T4
moze byt’ kruznicova, hviezdicova alebo vSestrannd. V hviezdicove; sieti je jedna pozicia

centralna a je v nej menej spojeni ako v siet’ach ostatnych .
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Viackanalova siet’ komunikacie je vlastne siet’, v ktorej s otvorené vSetky mozné
spojenia, kazdy komunikuje s kazdym. Je umoznené odovzdavanie a prijimanie velkého

mnozstva informacii, ich kontrolovanie, vysvetl'ovanie a overovanie.

Existuje tendencia zameriavat’ v skupine komunikéciu prevazne k jednotlivcom s
vysSim statusom, ktori st viac akceptovani a je pre nich teda I'ahSie hovorit. AvSak na druhej
strane osoby, ktoré ziskaju vyssi status, prejavuji tendenciu neprezradzat’ o sebe poznatky,
ktoré by odhalovali ich slabost’ a zranite'nost’. To mdze nartsat’ uroven skupinove;j
komunikacie. Znalost’ Specifik komunikacie, ktoré posobia na vyvin skupiny, jej Struktiry a
celkovej dynamiky tlmivo, je uzito€na a vytvara moznost’ predchadzat’ ich neziadicim

ucinkom.

IX. Pozicie a roly v skupine

Pozicia jednotlivca v skupine je jeho miesto v systéme skupinovych funkcii. UrCuje
jeho skupinovy status, spolocensku hodnotu a prestiz. Rola jednotlivca mu predpisuje
spravanie, ktoré sa od I'udi v jeho pozicii o¢akéva v Standardnych situdciach. Realizacia
socialnych roli umoZiiuje fungovanie spolo¢nosti, skupin a socialnych interakcii. V socidlnych
rolach €lovek chape, ¢o sa od neho oCakava a co méa sam ocakéavat’ od ostatnych. Socidlne roly
tak sluzia skupinovej integracii individua a systém roli vyjadruje spoloc¢enskost’ cloveka. Roly
st jedincom pridel'ované konkrétnymi skupinami. R6zne roly v skupine su navzajom zavislé,

nemoZu existovat’ bez vztahu k ostatnym.

Sociometrické vymedzenie skupinovych roli podla Morena
Sociometricky sa jasne vymedzuju tri najvyznamnejsie skupinové roly:

*  vodca skupiny (vicsinou neformalny)
- ide 0 osobu, ktora skupinu najviac ovplyviuje, pri¢om si to ani nemusi plne
uvedomovat’; ide o rolu, ktora je sociometricky charakterizovana najma

z hl'adiska mocenskej pozicie a S fiou suvisiacou prestizou

= rola hviezdy
- tato rola je vlastne ,,vodcom* z hl'adiska obl'uby a socidlnej pritazlivosti;

pritom osoba Vv tejto roli byva v skupinach ¢asto ina, nez osoba v roli
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neformalneho veduceho; ako hviezdy byvaji volené osoby spolocenské,

veselé, zabavné, nekonfliktové a srde¢né.
* rola ciernej ovce
- byva nou ¢len skupiny pre ostatnych nepritazlivy, lahostajny
a nesympaticky; skupinou je odmietany a stoji prakticky mimo skupinu,

na periférii jej zaujmu.

Schéma skupinovych roli podl’a Schindlera

Schindler popisal $tyri pravidelne sa vyskytujuce roly a nazval ich alfa, beta, gama a

omega.

= a - neformalny vodca v skupine, ktory najviac ovplyviuje to, ¢o sa v skupine
deje; je skupinou akceptovany, imponuje ostatnym ¢lenom skupiny svojim
vodcovskym spravanim a svojimi osobnostnymi kvalitami

= B - clenovia skupiny, ktori maju Specidlne znalosti a schopnosti, uzitocné pre
skupinovl €innost’; ich stanoviska byvaji triezve, vecné aracionalne, takze
skupina sa k takymto ¢lenom vztahuje ako k znalcom a expertom

= v - najmene] ndpadni CcClenovia skupiny, ktori si prevazne pasivni a skor
prisposobivi. Prili§ sa neprejavuju a maji vyrazna tendenciu identifikovat’ sa
s alfou skupiny

= ® - doroly omegy sa dostava ten ¢len skupiny, ktory sa dostatocne neidentifikuje
so skupinovymi ciel'mi, vymykd sa zramca skupiny svojimi zvlaStnost’ami,
pripadne niz§imi schopnostami a zru¢nostami, na ktorych skupina stavia svoj

program
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V literatare byvaji uvedené aj iné klasifikacie a oznacenia roli ako napriklad trpitel’,

milacik, $aso, opozicnik, strazca demokracie a podobne.

Je zrejmé, ze prislusna rola jedinca v skupine nie je zalezitostou nahodilosti ani jeho
celkom 'ubovolného vyberu, ale je skor vysledkom niekol'kych vplyvov. Medzi najdolezitejSie

patri:

* minuld asucasna skupinova skisenost’ ¢loveka a teda to, aké oCakévania mé od seba
samého 1 od ostatnych pri vstupe do skupiny kazdy jej clen

= osobnostné faktory ato tak zjavné behavioralne charakteristiky (jeho spravanie
navonok) ako aj mnohé skryté osobnostné rysy (napr. agresivita, pasivita, dominancia,
zavislost’, maskulinita); vyznamné su d’alej komunikacné schopnosti a zruénosti, stupen
kooperativneho spravania, celkova adjustovanost’ osobnosti, ale aj inteligencia, miera
extroverzie Ci introverzie a schopnost’ introspekcie

* jednotlivé prvky skupinovej dynamiky: jej zloZenie, homogenita, resp. heterogenita,

skupinové ciele a normy, fazy skupinového vyvinu a atmosféra v skupine.

XI. Skupinova kohézia a skupinova tenzia

Pod skupinovou kohéziou rozumieme prezivanie pocitov vzajomnej solidarity, teda toho
do akej miery ¢lenovia skupiny prezivaju skutocnost’, Ze patria k sebe. Sudrznost’ skupiny je
dana stthrnom jednotlivych trovni pritazlivosti skupiny pre kazdého jej ¢lena, pricom niektori
¢lenovia skupiny maju v rdmci skupiny pocit sudrznosti vyssi, neZ ini ¢lenovia. To ako preziva
¢len skupiny jej kohéziu je dané predovsetkym stupiiom jeho prijatia za ¢lena skupiny
a stuptiom toho ako sa citi nablizku ostatnym prislusnikom skupiny. Cim je skupina

kohezivnejsia, tym viac inklinuje k odmietaniu tych, ktori sa odchyl'uju od jej noriem.

Opakom skupinovej kohézie je skupinova tenzia (napitie), ktord je vyvolavana uz tym,
Ze pri uspokojovani osobnych potrieb musi brat’ kazdy ¢len skupiny ohl’ad na potreby inych,
musi akceptovat’ odlisné nazory a postoje, musi sa prispdsobovat’ ostatnym v skupine a musi
tak obmedzit’ ¢i modifikovat’ niektoré svoje potreby. V dosledku toho sa objavuji medzi
¢lenmi skupiny antipatia, stiperivost, pocity zlosti, nepriatel'stva a agresivita. Vznikaja

konflikty medzi jednotlivymi ¢lenmi skupiny, pripadne medzi vznikajicimi podskupinami.

XII. Skupinova atmosféra
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Skupinové atmosféra je dolezitou charakteristikou skupiny, poukazuje na akusi
prevladajiacu naladu v skupine, na emociondlne ovzdusie, klimu skupiny. Je nesporné, ze
najpodstatnej$imi prvkami, ktoré utvarajii skupinovu atmosféru, si vedenie skupiny, kohézie a
tenzie v skupine. Vplyv na atmosféru skupiny ma tiez zlozenie skupiny a vSetky d’alSie prvky
skupinovej dynamiky, ako napriklad vyvinova faza skupiny, ciele a normy skupiny, skupinové
roly, interakcia, takze atmosféra skupiny je s celou skupinovou dynamikou tuzko spojend a

spoluutvara ju.

To, aka je prevladajica atmosféra terapeutickej, pripadne vycvikovej skupiny, zalezi do
velkej miery na vztahu medzi kohéziou a tenziou v skupine. Skupinové atmosféra je
ovplyviiovana posobenim integra¢nych a dezintegracnych sil v skupine, ktoré sa odrazaju prave

v urovni skupinovej kohézie a tenzie.

Integrujucimi silami st napriklad akceptovanie skupinovych cielov a noriem, vzdjomna
znalost’ a dovera ¢lenov skupiny a podobne, zatial’ co dezintegrujiicimi silami su skryté alebo
zjavné konflikty, nespokojnost’, strata dovery v skupinu a pod. Kratochvil v psychoterapeuticky

zameranych doporucuje udrziavat’ dynamickt rovnovéahu medzi kohéziou a tenziou.

XIII. Tvorba podskupin

Tendencia skupiny k jej stiepeniu do mensich podskupin je zakonita a tvori vyznamny
prvok skupinovej dynamiky. Cim je skupina véésia, tym je tendencia k utvaraniu podskupin
silnejSia a zretel'nejSia. Do podskupin sa spravidla spajaju ti, ktori st si v nie€om blizki
a sympaticki, pricom mozu vytvarat’ podskupinu aj ako vyraz opozicie voci jej vedeniu, voci

skupinovym ciel'om, pripadne voci uz inej fungujucej podskupine.
XIV. Fazy skupinového vyvinu

Kazda skupina prechddza urcitym charakteristickym vyvinom. Priebeh a vyvin skupin
je samozrejme rdzny tak ako sa od seba liSia jednotlivé skupiny. Napriek tomu mozno
vymedzit’ isté podobnosti, najma vo vyvoji skupin uzavretych alebo aspoi polootvorenych, t.j.
takych, ktoré podstatne nemenia svoje zloZenie. V literatiire sa uvddza doslova nepreberné
mnozstvo klasifikacii faz skupinového vyvinu. Podmienkam skolskej triedy sa najviac

priblizuje Hansenova klasifikacia. Hansen vymedzuje pat’ zékladnych faz skupinového vyvinu:
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I. zahajenie skupiny

Je plné obav, neistdt a zavislosti na veducom. Spravanie
zucastnenych sa riadi obvyklym socidlnym krédom pre spravanie sa
voci cudzim 'ud’om, je plné opatrnosti, zdvorilosti a preferuju sa
racionalne diskusie. Jedinci sa vacSinou zapajaji do skupinovych
procesov takym spdsobom, aby ziskali o najpriaznivejSie odozvy

a reakcie.

I1. obdobie konfliktu

Je pIné nespokojnosti a negativnych reakcii na situacie a seba
navzajom. Veduci skupiny naplni poc¢iato¢né vysoké oc¢akévania,
skupinu tym frustruje a provokuje jej agresivitu. Uastnici
spoznavaju, ze u veduceho nemdzu byt vsetci rovnako oblibeni a to
je pre nich spociatku zranujtice. VSeobecne zvysena tizkost’ ma svoj
povod v strachu, Ze bude druhymi odsudzovany a d’alej v tom, Ze
eSte nie su vytvorené ciele, metody a normy ziadiceho spravania

a v zretel'nej absencii skupinovej jednoty.

I11. faza sadrZznosti

Zacina dominovat’ vzajomna senzitivita, spolupraca, dovernost’
a identifikécia s vedicim a so skupinou. Skupinové ciele s

vSeobecne akceptované.

IV. produktivna faza

Prevlada usilie o dosiahnutie jednak skupinovych cielov, ale tiez
0 dosiahnutie ciel'ov individualnych, ktoré v$ak nie st so
skupinovymi v rozpore. Kohézia je vysoka, avSak na realistickej
urovni. Skupina uz nie je natol’ko zavisla na vediicom, dochadza

k internalizacii novych hodnét a novych foriem spravania.

V. ukonéenie skupiny

Clenovia skupiny st schopni zovieobecnit’ svoje postojové
a behavioralne zisky aj mimo skupinu. Je prirodzené, ze ukoncenie
skupiny a nasledna separacia ¢lenov vyvolava vzhl'adom

k vytvoreniu osobnych vzt'ahov prinajmensom zmiesané pocity.

XV. Skupinova dynamika v $kolskej triede

Uz sme spominali, Ze v kazdej malej i strednej skupine ( a teda aj

Vv skupine Ziakov, patriacich do jednej Skolskej triedy) vznika od samého zaciatku skupinova

dynamika.
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Kazda Skolska trieda ako skupina ma teda svoju skupinovi dynamiku a mavaju ju aj
podskupiny, ktoré sa z triedy mozu na isty ¢as vydel'ovat,, napr. skupina ziakov navstevujucich

eticka vychovu.
Skupinovu dynamiku od prvej az po posledntt hodinu mozno:

1. nevnimat, ak sa ucitel’ vo vychovno-vyucovacom procese sustred'uje predovsetkym na
naplnenie u¢ebného obsahu jednotlivych hodin. Deje sa tak vel'mi Casto, pretoze adepti
pedagogiky v ramci svojej pregradualnej, ¢i postgradualnej pripravy nemali moznost
praktickej sktsenosti s prezivanim a poznavanim fenoménov skupinovej dynamiky vo
vlastnej vycvikovej skupine. V takomto pripade hrozi nebezpecie, Ze isté, zo socialno-
psychologického hladiska zakonite sa vyskytujuce fenomény skupinovej dynamiky
budu interpretované len v pedagogickej rovine, ¢im moéze dojst k psychologickej
traumatizacii ziaka. (Moze sa napriklad stat, Ze ziakova opozicia voci ucitelovi, ktora
moze vyplyvat’ z roly, ktorl tento Ziak zastava v skupine, bude posudzovana ako jeho
neposlusnost’).

2. vnimat, ak ma ucitel’ bud’ prirodzenu, alebo v pregradualnej ¢i postgradudlnej priprave
ziskanu schopnost’ porozumiet’ javom skupinovej dynamiky v $kolskej triede. V takom
pripade ak ma profesionalnu odvahu, ma moznost’ modifikovat’ svoje konkrétne, najmi
vychovné intervencie tak, aby predovSetkym minimalizoval rizikd psychologickej
traumatizacie Ziakov.

3. vyuzivat, ak ucitel’ v postgradudlnej priprave absolvoval aspoinl jej Cast’ ako socialno-
psychologicky tréning, Specificky zamerany na podmienky Skoly a Skolskej triedy.
V takom pripade méze okrem nevyhnutného napiiiania didaktickych a vychovnych
cielov vyuCovania asSpirovat’ aj na vyuzivanie skupinovej dynamiky na optimalizaciu
socialno-psychologickych kompetencii najmd utych ziakov, uktorych sa javi
z akychkol'vek pri¢in nedostato¢nd. A v tomto poslednom pripade sa otvaraju Siroké
moznosti pre individudlne $pecificky cielené preventivne pdsobenie na Ziakov, ktori st
zvySene ohrozovani napr. drogovou epidémiou. Su to totiz pradve Ziaci nedostato¢ne
osobnostne integrovani, s ¢im ruka v ruke prichadza aj ich spominand nedostatocna
socialno-psychologicka kompetencia.

V oblasti praktického a vedomého vyuzivania a usmeriiovania procesov skupinovej
dynamiky v skolskej triede zo strany profesionalne kompetentnych ucitel'ov vidime
vyznamné rezervy pre zvySovanie efektivity nayjma vychovnej zlozky pedagogického

procesu.
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Povazujeme za svoju profesionalnu povinnost’ upozornit, Ze prakticki odbornost’ vo
vyuzivani skupinovej dynamiky nemozno ziskat’ automaticky absolvovanim niekol’kych
sedeni pod vedenim ¢asto suverénne sa tvariacich odbornikov z r6znych stikromnych

vzdelavacich, ¢i vycvikovych agentar.
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