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I. Podnety socialnej psychologie pre skvalitnenie vychovnej prace ucitel’ov

Niet pochyb o tom, ze ¢im viac vedomosti ucitel’ z roznych oblasti psycholdgie ma4,
tym lepsie dokaze porozumiet’ pri¢inam spravania svojich ziakov a zvysit' tak efektivnost
svojich vychovnych intervencii. Dvojnasobne to plati o jeho praktickych socialno-
psychologickych zru¢nostiach, ktorymi sa zaoberd Sociilna psychologia. Dieta v Skolskej
triede totiz zo socialnopsychologického hl'adiska nefunguje, a ani neméze fungovat’ nezavisle
od socialneho spravania svojich spoluziakov. Na druhej strane ani spravanie Zziakov
Vv kolektive triedy nemdze byt chiapané mimo konkrétneho socidlneho kontextu, ktory sa
v kazdej triede vyvija a formuje od prvého do posledného momentu jej oficialnej uradnej
existencie.

Za vznik socialnej psychologie sa povazuje rok 1891, pricom jej rychly rozvoj nastava
uz zaciatkom 20. storocCia. Socialna psycholdgia sa zaobera vplyvom socidlnych faktorov na
psychiku c¢loveka v socidlnych situdciach. Doménou socialnej psychologie su socialne
interakcie, postoje, role, spravanie a dynamika socialnych skupin — socialna dynamika (Hartl,
Hartlova, 2000).

Vicsiu pozornost, najmd v dneSnych neustdle stupajicich narokoch na psychicka
a osobnostni rovnovahu a integritu pedagdgov, by si vSak tak v pregradudlnej ako
i postgradualnej faze ich pripravy zaslizili aj poznatky experimentalnej socialnej psychologie,
ktora socialne spravanie cloveka skuma a modeluje v experimentalnych podmienkach.
Experimentalne ziskavané poznatky 0 socidlno-psychologickych zékonitostiach spravania
¢loveka je potom mozné vyuzivat pri vytvarani praktickych socialno-psychologickych metdd
na zlepSenie urovne jeho socialneho spravania.

Na ilustraciu uvadzame niekol’ko prikladov socialno-psychologickych experimentov.
Vybrali sme tie, ktoré mézu mat’ blizky vzt'ah k préci ucitela so Skolskou triedou.

Prvy experiment je z oblasti skimania efektov socialneho ucéenia, druhy a treti

z oblasti skiimania fenoménu ,,nalepkovania“.



I. experiment

Haney, Banks a Zimbardo (1973) experimentalne skumali dolezitost
socialneho ucenia.

PozZiadali Studentov o ucast vexperimente, V ktorom im boli ndhodne
pridelené rozdielne role: niektori mali hrat vdziiov a ostatni dozorcov. Nikto
Studentom nepovedal, ako maju svoje role zahrat, takze sposob podania zavisel len na
nich. Experiment sa uskutocnil co najrealistickejsie, bddatelia mali dokonca
kK dispozicii falosnu viznicu. Autori predpokladali, Ze experiment potrva dva tyzdne.

Studenti, ktori hrali viziov, velmi rychlo podliehali apatii a porazenectvu,
zatial' ¢o Studenti Vroli dozorcov zacali byt agresivni a vyhladavali konflikty.
Nepouzivali sice fyzické tresty, ale prisli na mnoho spésobov, ako viziiov ponizovat.
Napriklad ich nechavali stat v radoch a stdile dokola opakovat svoje cisla. Jeden
vizen sa vzburil a odmietal spolupracovat. Bol teda za trest zatvoreny do tesnej
komorky. Ostatni vizni dostali moznost vyslobodit ho, pokial by sa symbolicky
obetovali (vzdali sa prikryvky). Oni ale taku obetu odmietli, nazvali buriaceho sa
Studenta ,,rebelantom a nechceli s nim ni¢ mat.

Experimentatori museli pokus po Siestich dnoch ukoncit, pretoZe prisnost
a psychologicka krutost dozorcov sa vystuprniovali do tej miery, Ze nebolo mozné vo
vyskume pokracovat. Pricinou sprdvania dozorcov neboli ich osobnostné rysy, ale
situdcia, v ktorej sa ocitli, a rola, ktorii hrali. Mnohi z nich boli v beznom Zivote velmi
slusni ludia a ich spravanie ich samych Sokovalo. Predtym by nikdy neuverili, Ze by
boli niecoho takého schopni. Ich ponatie roly dozorcu (prebraté vicsinou z televizie
afilmov) vsak bolo také, Ze v skutocnosti prejavovali daleko viac krutosti nez
naozajstni vdzenski dozorcovia — ti by riskovali vzburu, keby so svojimi vdziiami
zaobchddzali tak zle.

Tato Stadia nam jasne ukazuje ako mozu latentné vedomosti o inych
socialnych rolach vystapit’ na povrch, ked’ ich potrebujeme. Ilustruje aky vyznam ma
znalost’ roznych roli v spolocenskom spravani I'udi. Tiez naznacuje nieco o tom ako sa
V nasej spolocnosti zobrazuje moc a dominancia. Prikladom je predstava, Ze tento typ

autority sa automaticky spaja s brutalitou.




Il. experiment

Rosenthal a Fode (1963) zistovali ako mozu presvedCenia a predstavy
experimentatora (t.j. osoby, ktora uskuto¢iiuje experiment) v psychologickom

vyskume ovplyvnit’ spravanie respondentov — aj ked’ st nimi len zvierata.

Ich ,, experimentatorov® predstavovali Studenti psychologie, ktorym bolo
povedané, Ze maju uskutocnit pokus, ktory sa bude tykat ucenia krys v bludisku. Krysy
sa mali naucit’ cestu bludiskom, a V pripade, Ze ulohu splnili uspesne, boli odmenené
potravou. Rola experimentdatora spocivala v tom, Ze mal , ,naucit* krysu prejst
bludiskom.

Studenti sa dozvedeli, Ze krysy, s ktorymi majii pracovat, pochdadzajii z dvoch
roznych populacii. Jedna skupina krys pochddza zo ,,Sikovnej “ populacie, a mala by
sa teda ucit rychlejsie. Dalej im bolo povedané, Ze tychto krys nie je dost, a preto
niektori Studenti budu pracovat’ s ,, hlupymi* krysami. V skutocnosti vsak Rosenthal
a Fode starostlivo krysy rozdelili tak, aby boli obidve skupiny krys vyrovnané.

Ked' bol vykon krys testovany o niekolko dni neskor, splnilo sa ocakavanie
Studentov. Krysy, ktoré Studenti povazovali za Sikovné, sa naucili prejst bludiskom
ovela rychlejsie, nez tie ostatné. Nebolo to rozhodne vdaka nejakym tajuplnym
vplyvom, ale preto, Ze Studenti, ktori verili, Ze sa ich krysy budu ucit rychlejsie, tomuto
ocakavaniu prisposobili aj svoje spravanie. “Povzbudzovali* svoje krysy, davali im
viac prilezitosti k ndacviku, viac sa ich dotykali, a tak si krysy viac zvykli na ludi a na
situdciu. Niektori dokonca svojim krysam dali meno. Studenti, ktori si o svojich
krysach mysleli, Ze su hlupe, im venovali menej pozornosti.

Rosenthal konstatuje, Ze tvrdenie, Ze krysy su ,,Sikovné*“ alebo ,,hlupe* sa
naplnilo jednoducho preto, ze ho niekto vyslovil. Naplnilo sa napriek tomu, Ze nebolo
na zacCiatku experimentu pravdivé. Jednoduchym predpovedanim toho, o sa stane,

experimentatori nevedomky spdsobili, Ze vysledky zodpovedali ich ocakéavaniu.




I11. experiment

Rosenthal a Jacobsen (1968) pokracovali v §tadiu tohto javu na jednej velkej

americkej skole.

ZaranzZovali situdciu tak, aby ucitelia ,,nahodou* zaculi, ako badatelia menuju
niekolko deti, ktoré si budu v buducom roku viest neobycajne dobre. Deti boli
ndahodne vybrané z priemernych Ziakov. Ked' sa badatelia za rok do skoly vratili zistili,
Ze menované deti si zlepsili prospech a teraz patria medzi najlepsich Ziakov — len
vdaka ocakavaniam ucitelov.

Tento vyskum viedol kmnohym dal§im typom vyskumov. Teoéria
nalepkovania (labelling theory) sa tyka socialnych procesov, ktoré st dosledkom toho,
ze nejaké diet’a (alebo dospely) je oznacené napriklad za hltpe (trebars kvoli sposobu
re¢i alebo kvoli etnickému pdvodu) atiez vplyvu tejto ,nalepky“ na spravanie
ucitel'ov a a inych T'udi k takto ozna¢enému dietatu. Nalepka sa stava skuto¢nost'ou,

pretoZe okolie sa sprava tak, akoby bola pravdiva.

Il. Co je socidlna skupina

Socialnou skupinou - zjednodusene povedané - je kazdé zoskupenie I'udi, u ktorych sa
vytvara vedomie spolupatri¢nosti. Takto chapané skupiny byvaju zvyCajne prepojené
vzdjomnymi védzbami, maji niektoré spolo¢né ciele, uznavaju spoloné normy spravania,
navzajom na seba pdsobia a Vv istom ohl'ade su od seba zavisli.

Od narodenia je kazdy z nas ¢lenom viacerych socialnych skupin. Socialne skupiny
tvoria dolezitu sicast’ nagho Zivota a vyznamne ovplyviiuju vyvin nasej osobnosti. Clovek je
VO Svojej podstate tvorom socialnym a k svojmu zivotu potrebuje nielen jednotlivcov, ale aj
skupiny.

Takouto socidlnou skupinou sa stava pre kazdého Ziaka Skolska trieda, do ktorej je
kazdoroc¢ne 1. septembra zaradeny.

S roznymi socidlnymi skupinami sa vSak clovek identifikuje pocas celého svojho
zivota. Skupinova prislusnost’ sa odraza v jeho vztahoch k I'ud’om, v jeho tivahach, v mysleni,

postojoch, hodnotéch aj ked’ si to niekedy ani neuvedomuje.



Hoci socialne skupiny tvoria v jednotlivych stadiach psychosocidlneho vyvinu ¢loveka
vel'mi dolezitth ulohu, predsa len asi najdolezitejSiu zohravaji v obdobi ziskavania jeho
vlastnej identity v puberte a najmd adolescencii. Socidlne skupiny vrstovnikov

dospievajucemu jedincovi v tomto procese vel'mi vyznamne pomahaju.

II1. Vyvin psychosociilnej identity mladého ¢loveka

V suvislosti so ziskavanim vlastnej identity povazujeme za uzitocné pripomenut’
niekol’ko myslienok z koncepcie Erika Eriksona podl'a ktorého sa naSe Ja (ego) vyvija ako
odpoved’ na vnutorné sily a socidlne prostredie. Eriksonova psychosocidlna teoria vyvinu
naértava osemstddiovy zZivotny cyklus, pricom v kazdom S$tadiu musi pozitivna kvalita Ega
prevazit’ negativnu kvalitu, aby mohlo ¢lovek efektivne fungovat’ tak v praci ako v sukromi.
Kazda nova kvalita Ega sa rozvija v odlisnom $tadiu, ale v ,,zakladnom plane* je pritomna uz
pri narodeni. Identita, spominana vysSie, sa formuje v piatom $tadiu psychosocialneho vyvinu

cloveka, spravidla v obdobi od 12. do 20. roku Zivota.

V piatom §tadiu psychosocialneho vyvinu teda podla Eriksona konci s prichodom
puberty vlastné detstvo a za¢ina mladost. Mladi T'udia v tomto veku Casto spochybiiuju
akukol'vek nemennost’ a akékol'vek kontinuitu, na ktor sa predtym spoliehali. Deje sa tak
v dosledku rychlosti fyzického rastu a v dosledku nového faktora — pohlavnej zrelosti. Ich
cielom v tomto Stadiu byva hl'adania a dosiahnutie uréitého pocitu kontinuity a stability.

Stava sa velmi cCasto, ze vtomto obdobi mladych l'udi vyvedie z rovnovahy
neschopnost’ ,,usadit’ sa* v profesiovej identite. V snahe dosiahnut’ a udrzat’ svoju integritu sa
nickedy nadmerne identifikuju s ¢lenmi réznych part a skupin, a to az do tej miery, Ze Gplne
stracaju svoju identitu. Zacina Stadium ,,zamilovavania sa“, ktoré zd’aleka nie je len, Ci
dokonca prevazne, zaleZitostou sexualnou — S vynimkou pripadov, kde to vyzaduji zvyklosti.
Laska v tomto vyvinovom §tadiu je do zna¢nej miery pokusom definovat’ a nadobtidat’ vlastni
identitu ,,premietanim‘ obrazu seba do inej osoby.

Mladi l'udia v tomto obdobi sa tiez mézu vyznacovat’ vyraznou klanovou sudrznost'ou
az krutostou, ktord sa prejavuje vytesnovanim vsetkych, ktori st ,,ini“, ¢1 uz farbou pleti, ¢i

kultirnym zazemim, vkusom alebo nadanim. Takuto neznaSanlivost’ je potrebné chapat’ (¢o




ale neznamena tolerovat’ ju alebo sa jej zGcastnit’) ako ich obranu proti pocitom socialnej
nezaradenosti.

Mladi l'udia v tomto $tadiu si totiz nielen navzajom prechodne pomadhaju zvladat
velku cCast’ svojho nepokoja vytvaranim roznych part a stereotypizovanim seba samych,
svojich ideédlov a svojich nepriatel'ov. S istou perverzitou navzajom testuji svoje schopnosti
slabit’ a dodrzat’ vernost. Ich pripravenost’ k takym skuSkam tiez vysvetl'uje pritazlivost
jednoduchych a krutych totalitnych doktrin pre mladych l'udi z krajin, ktoré stratili alebo
stracaju svoje skupinové identity.

Adolescenti chcu zaujat’ svoje miesto v spolocnosti €i uz vo viac-menej konvencnych
rolach, alebo aj vrolach, ktoré predstavuju vyzvu pre zauzivané spOsoby spravania sa
dospelych v spolo¢nosti. Je to tiez obdobie, v ktorom si vytvaraju plany.

Je to vSak aj obdobie radikalnych zmien, ktoré dovtedy nepoznali. Genitalna puberta
zaplavuje telo a predstavivost’ vSetkymi moznymi impulzmi. Objavuje sa intimita s druhym
pohlavim. Bezprostredna budicnost’ konfrontuje mladych I'udi v tomto $tadiu s prili§ velkym
mnozstvom moznosti a rozhodnuti. Medzi tymito rozhodnutiami je najtazsi vyber povolania.
Mlady ¢lovek musi Vv relativne kratkom obdobi urobit’ rozhodnutie, ktoré mé pre jeho zivot
v dospelosti dlhodobé dosledky.

Nie je preto ni¢im vynimo¢nym ked adolescenti prezivaju pocity ohrozenia svojej
identity. Chceli by urobit’ dolezité rozhodnutia, ale zaroven sa necitia byt na ne dostato¢ne
pripraveni. Chctl sa zucastiiovat’ na Zivote spolocnosti, ale suc¢asne sa boja, Ze spravia chybu
alebo sa dopustia omylu. Si sebavedomi, ale ¢asto s aj v rozpakoch, takZe ich spravanie
byva rozporuplné. V jednom chvili sa stiahnu zo strachu z odmietnutia a rozc¢arovania, v
nasledujtcej chvili st vSak odhodlani otvorit’ sa intimnemu vzt'ahu.

Rodi¢ia, ako aj ini l'udia z okolia adolescenta vnimaji Casto rusivo vznik tzv.
negativnej identity adolescenta — je to jeho pocit, Ze je potencialne zly a nehodnotny. Obvykle
mlady clovek zvlada negativnu identitu prostrednictvom projekcie do druhych: ,,oni su ti zli,
nie ja“. Adolescenti sa tiez prili§ Casto identifikuju s hrdinami — takymi, akymi st rockové
hviezdy — alebo ¢lenmi réznych Specifickych skupin (klik), ktori im prepozi¢ajua urcity druh
kolektivnej identity, a v ktorych stereotypizuju sami seba, svoje idedly a svojich nepriatelov.
Takéto spravanie Casto reprezentuje ich snahu pochopit’ seba samych a formulovat’ si svoje
hodnoty.

V procese skumania réznych néazorov prezivaji adolescenti potrebu prinalezat

k urcitému typu l'udi. Testuju typ skupiny, ktorej ¢astou by cheeli byt’.




Prostrednictvom identifikacii a svojich skupin adolescenti testuji svoju kapacitu
lojality, ¢o predstavuje schopnost ,,uniest’ lojalitu ako slobodny zavazok*, ¢o Erikson nazyva
vernostou. Na to, aby bol ¢lovek verny svojim hodnotam, potrebuje mat’ rozvinuty silny pocit
identity. Sucasne vernost’ podporuje pretrvavajuci pocit identity: ¢im viac je ¢lovek verny
svojim hodnotam - bez ohl'adu na iné vplyvy - tym je istejSie, ze si dokaze vytvorit’ vlastnii
identitu.

Niektori mladi l'udia tejto vekovej skupiny nie su schopni vyriesit’ krizu identity hned’
a potrebuji obdobie odkladu. Toto obdobie nazval Erikson ,,psychosocialnym moratériom,
¢im mysli obdobie, v ktorom st odlozené zavézky dospelosti. Vel'mi zaujimavym problémom
je forma psychosociadlneho moratdria v réznych kultirach a v réznom c¢ase. V nasej sucasnej
kultare sa sem casto zahrnuju obdobia ,,vypadnutia“ (napr. cestovania), ked’ sa mladi I'udia
pripravuji na rozhodnutia, ktoré musia urobit’ vo vzt'ahu k ich budicim dospelym rolam.

L. Lencz v tejto suvislosti upozorituje na to, ze identita sa neda dosiahnut’ bez tvorive;j
krizy, ktora urcuje predovsetkym pubertu, ale vplyva aj na d’alSie fazy zivota. Dospievajuci
pozndva svoju nezamenitelni identitu, svoju vnutornu jednotu, nakolko sa vyrovnava
s Ciasto¢nymi identifikdciami, ktoré uz predtym v detstve prijal. Vel'a zalezi na tom, ¢i si
dospievajiceho jeho okolie vazi ako osobu, alebo ho len vyuziva pre svoje ciele. Ak dosiahne
identitu v pozitivnom zmysle, tazisko sa prenesic zo zdOraznovania seba a svojej
sebarealizacie na interakciu s druhymi a na aktivnu G€ast’ na spolo¢nych ciel'och.

Nebezpecnou a neziaducou poruchou identity je jej hl'adanie v proteste proti vsetkym
alebo v sebazboznujucom egocentrizme, ktory v druhych vidi iba prostriedok na dosiahnutie
vlastnych cielov. Je to zasadné zlyhanie, ktoré¢ deformuje jednotlivé rozhodnutia. Ani
Vv takomto pripade vSak nemame pravo sudit, pretoZze nevieme, €i ide o negativny vyvin
V tomto Stadiu alebo o dosledok utlac¢ania a inych negativnych skisenosti v predchddzajicom
Stadiu, ktoré vyust'uji do generalizovaného protestného postoja. (L. Lencz a kol., 2002)

Dospievajtci teda hl'ada odpoved’ na otazky ,.kto som®, ,,aky je zmysel mojho Zivota®,
,»,ako sa na mma pozeraju ostatni““. Vnatorné problémy dospievajtcich sa sustred’uju na to ,,ako
ma vidia ostatni v porovnani s tym, ¢o sam o sebe citim“. Hl'adanie identity je celoZivotnym
hladanim, na ktoré¢ je intenzivnejSie ststredeny mlasy ¢lovek v adolescentnom obdobi, ale
ktoré sa z Casu na Cas objavuje 1 v dospelosti. Erikson zdoraziuje, ze usilie uvedomit’ si
vlastny zmysel a zmysel sveta je zdravy a Zivotaschopny proces, posilfiujiici osobnost.

(Glasova, 1995)




Je vyhodné, ak je pre mladého ¢loveka zakladnym socialnym priestorom, v ktorom si
moze budovat’ vlastnu identitu, jeho Skolska trieda. V nej travi spolu so svojimi rovesnikmi
vyznamnu ¢ast’ svojho zivota v tomto vyvinovom obdobi.

IV. Druhy socidlnych skupin

Podra poctu ¢lenov, resp. vel'kosti skupiny rozlisujeme skupiny:

malé stredné vel’ké

2 — 12 ¢lenov 13 — 45 glenov 45 a viac ¢lenov

Clenovia komunikuju
ntvarou v tvar®, resp. ,,kazdy
s kazdym*

Prevazuje komunikdcia
,,veduci skupiny s kazdym®,
¢lenovia sa navzajom
poznaju

Medzi ¢lenmi skupiny
neexistuje kontakt
,,ZOC1-VOCi

Rodina, rovesnicke skupiny,
zaujmove kruzky,
chuliganska partia

Podniky, organizacie, spolky,
Skolska trieda

Narody, politické,
nabozenské a spolocenské
organizacie

V literatire mozno najst’ aj iné udaje o poéte clenov v jednotlivych kategoriach
skupin. Pocty, ktoré uvadzame odvodzujeme od praktickych skusenosti, ziskanych v nasej
poradenskej a psychoterapeutickej praci so skupinami deti s poruchami spravania.

Malé skupiny predstavuji najblizSie, primarne socialne prostredie, v ktorom prebieha
socializaény proces. Clenovia malej skupiny su spojeni trvalej$imi citovymi zvizkami,
existujil medzi nimi spravidla pozitivne citové vztahy. Vytvaraji si normy spolunaZivania,
zaviazné pre vSetkych ¢lenov skupiny a spolo¢ny systém hodnét.

Clenov velkych skupin spajajii spravidla spolo¢né normy, nazory, podobnost
zdujmov, spolo¢ny pdvod, pobyt a pod. Vo velkej skupine sa vytvara cely systém nézorov,
postojov, predpisov a tikonov, ktory natrvalo reprezentuje dant skupinu. Jednota nazorov sa
tu zvyCajne vytvara v podobe tzv. verejnej mienky. Velké skupiny maju dlhsie trvanie ako
malé, maji pevnu a rozvetvenu organizaciu a vel'mi ¢asto 1 bohaté tradicie. Pre vel'ku skupinu
su priznac¢né aj vonkajSie formy prisluSnosti k skupine (rovnoSaty, odznaky, symboly, zvyky,
ritudly). U ich prislusnikov postupne vznika tzv. kolektivne vedomie, ktoré ovplyviiuje ich

konanie.



Niektori odbornici hovoria len 0 vel’kych a malych skupinach konstatujac, ze medzi
nimi je plynuly prechod. Znamena to, ze jednotlivé charakteristiky malych skupin sa
premiesavaju s charakteristikami skupin vel’kych. Toto povazujeme za hlavnt charakteristiku

skupin strednych a ako si Citatel’ ur€ite v§imol, zarad’'ujeme sem aj Skolsku triedu.

Podrla charakteru vzniku a spdsobu komunikécie rozliSujeme skupiny:

formalne

neformalne

Struktara vztahov je dana pevnymi
pravidlami (napr. vojenska jednotka
alebo oddelenie na nejakom urade).
Népln a ¢innosti jednotlivych funkcii
v skupine je presne popisana.

Strukttra vztahov utvara prirodzenou cestou
podl’a toho aké pozicie nadobudaju jednotlivi
Clenovia v dosledku svojich  vlastnosti,
autority, popularity aaj podla désledkov
svojej Cinnosti .

Maju odosobneny charakter, si sucastou
spolo¢enskych organizacii, atym aj
nositelmi ich cielov. St ucelové a maju
urcité vecné ulohy s urcitou organizacnou

Neformalne skupiny uspokojuju psychické
a socialne potreby svojich ¢lenov, uplatituju
sa Vvnich predovSetkym osobné ciele.
Vznikaju spravidla spontanne, nie si vedome

Struktarou.

organizované ,,zhora*.

Treba dodat’, Ze aj vo vnutri formalnej skupiny sa m6Zzu medzi jednotlivymi ¢lenmi
skupiny vytvorit’ aj neformdlne vztahy. Hranice medzi formalnou a neformalnou skupinou nie
st teda celkom striktné. Aj neformalne skupiny moézu obsahovat’ v urcitej miere aj formalne
prvky — ur€it organiza¢nt Strukturu.

Podl'a prislusnosti jednotlivca ku skupine rozliSujeme clenské referencné skupiny.

Clenské skupiny s tie, do ktorych jednotlivec skuto¢ne patri.

Referencné skupiny su tie, do ktorych jednotlivec moze, ale nemusi patrit, ale do
ktorych by patrit’ chcel. Referen¢né skupiny sluzia ako kritérium nasho vlastného spravania.
Referencnou skupinou pre mladého herca moéze byt napriklad herecky stbor Narodného
divadla. Referen¢né skupiny plnia normativnu funkciu. Normativna funkcia znamena, ze
jednotlivec preberd od skupiny kritéria spravania zo skupinovych noriem. SnaZzi sa spravat’ tak
ako Clenovia referencnej skupiny, osvojit si ich postoje a navyky.

RozliSujeme d’alej referencné skupiny pozitivne a negativne.

Pozitivne referencné skupiny su tie, do ktorych by jednotlivec rad patril a spréval sa
ako ich ¢len. Negativne referencné skupiny su tie, do ktorych by jednotlivec nechcel patrit,

a od ktorych sa svojimi nazormi, postojmi a spravanim distancuje.
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Skolskd trieda ako socidlna skupina

Skolska trieda teda na svojom zadiatku (najéastejsie kazdoro¢ne v septembri ako
skupina prvacikov v zakladnej Skole) vznika ,,zhora* ako formalna skupina, pricom v
priebehu svojej historie moze ziskavat' a nadobudat’” aj mnohé znaky skupiny neformalne;j.
Z hladiska velkosti je skupinou strednou. Netreba diskutovat’ o tom, ze je dobré a vyhodné
nielen pre ziakov samotnych, ale i pre pedagogov, ak je skolska trieda pre vsetkych svojich

¢lenov referencnou skupinou s pozitivnym znamienkom.

V. Co je skupinovi dynamika

Pojem ,,skupinové dynamika“ zaviedol do socidlnej psychologie Kurt Lewin, ktory uz
v roku 1945 zaklada Research Center for Group Dynamics (Vyskumné centrum pre skupinovu
dynamiku). Skupinovi dynamiku chéapal ako teoretickt analyzu a experimentalne Studium
problémov zmien skupinového Zzivota. Je treba pripomenut, ze Lewin zacal pisat o
skupinovej dynamike v case, ked’ samotni psycholégovia odmietali existenciu alebo realitu
skupiny. Len jednotlivei boli redlni a rozprdvanie o skupinovej atmosfére, skupinovych
cieloch bolo povazované za nevedecké a mystické (Vyrost, Slaménik, 1997).

Lewin so svojimi spolupracovnikmi otvoril pod tymto ndzvom vyskumny program v
oblasti malych skupin. Skiimal najmé organizaciu skupinového Zivota vo vztahu k vykonnosti
skupiny, d’alej problémy vodcovstva a Struktary skupin a otdzky skupinovych konfliktov.
Tento program inSpiroval a postupne prakticky prerastol do mohutného a vnutorne dalej
bohato diferencovaného hnutia tréningovych skupin a s nimi stvisiaci systematicky vyskum
"psychologie spravania malych skupin".

Znéamy cesky psycholog a psychoterapeut Stanislav Kratochvil (1978) zastava nézor,
ze skupinovi dynamiku utvdra rad skupinovych elementov: ciele a normy skupiny,
vodcovstvo a Struktaru skupiny, jej identita, interakéné a komunikac¢né procesy v skupine,
kohézia atenzia, projekcia minulych skusenosti avztahov do aktualnych socialnych
interakcii, skupinova atmosféra ajej prezivanie ¢lenmi skupiny, pozicie a role v skupine,
tvorba podskupin a vyvin skupiny v Case alebo fazy skupinového vyvinu. Jednotlivé prvky
skupinovej dynamiky st navzajom vSetky uzko spété a spolupdsobia v neustélej interakcii.

KozZnar (1985) upozoriiuje na to, Ze skupinova dynamika vznika a utvara sa spolu so
vznikom a zahdjenim prace skupiny a je v istom slova zmysle charakteristikou akejkol'vek

skupiny. Skupinova dynamika je existencii skupiny imanentnd. Su preto nespravne vsetky
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vyjadrenia, ktoré obcCas pocut, a ktoré konStatuju, ze napriklad psychoterapeuticka alebo
vycvikova skupina ,,neméd dynamiku“, ¢im sa, zrejme, chce povedat, ze skupina nema
ziadicu dynamiku v zmysle potrebného napitia a kohézie, pripadne vyvoja ziaducich
skupinovych noriem a cielov, skupinovych vztahov, optimalneho vyvoja celej skupiny
a podobne. Skupina — ateda i kazda $kolska trieda - ma svoju dynamiku vzdy, bez nej by
nebola skupinou. Inou otdzkou je, ¢i je dynamika skupiny reflektovand, dostato¢ne znama,

respektive cielavedome vyuzivana.

V1. Prvky skupinovej dynamiky

Skupinovi dynamiku utvara rad skupinovych prvkov:

= ciele a normy skupiny

= vodcovstvo v skupine a Struktara skupiny

= identita skupiny

= interakéné a komunikaéné procesy v skupine

= sudrznost’ a napitie v skupine

» prenasanie minulych skusenosti a vztahov do aktualnych interakcii v skupine
= skupinova atmosféra a jej prezivanie ¢lenmi skupiny

= pozicie a roly jednotlivych ¢lenov v skupine

= tvorba podskupin

= vyvoj skupiny v ¢ase alebo fazy skupinového vyvoja

Jednotlivé prvky skupinovej dynamiky su navzdjom uzko prepojené a spolupdsobia v
neustalej interakcii. Ich ¢lenenie je umelé, neostré, no potrebné z didaktickych dévodov
prehl'adnosti.

Aplikujuc tieto principy na Skolské prostredie povazujeme za potrebné podc¢iarknut’, Ze
skupinovéa dynamika v Skolskej triede za¢ina fungovat’ prakticky od prvej chvile, kedy ziaci,
ktori boli do nej zaradeni zasadnu prvykrat do lavic. Za predpokladu, Ze ucitel’ nielen
teoreticky pozna jej zakladné prvky a zakonitosti ale ich popri svojom zakladnom poslani —
ucit’ a naucit’ — aj dokaze prakticky rozpoznat’ a primerane identifikovat, otvaraji sa mu

nové obzory jeho pedagogicko-psychologického posobenia.
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VII. Struktira skupiny a jej identita

Struktura alebo stavba skupiny je tvorena diferencovanym systémom pozicii a roli jej
&lenov v skupine. Struktira va&siny skupin je hierarchickd, lebo pozicie v ramci skupiny st
zoradené smerom hore podl'a statusu a moci .

Struktura je teda dana vztahmi medzi ¢lenmi skupiny a ma dve hranice: vonkajsiu a
vnutorni. VonkajsSia hranica oddel'uje skupinu od ostatnych jedincov a do istej miery aj od
okolitych vplyvov. Cim je skupina sudrznejsia, tym silnejSou sa stiva jej vonkajsia hranica.

Vnutornu hranicu skupiny tvori formalne a neformalne zlozenie skupiny samotnej.

Formalna Struktura skupiny
Vnutorné skupinové hranice oddel'uju oficialne vedenie skupiny od jej ostatnych
¢lenov. Su teda tym, ¢o je inym terminom vymedzené ako formalna Struktara skupiny. Jedinci
plnia uréité ulohy, zaujimaju pozicie v hierarchii skupiny a snazia sa naplnat’ to, ¢o od nich
skupina ocakava.
Neformalna Struktura skupiny
Neformalna Struktara skupiny je dand individudlnymi preferenciami jej ¢lenov - to
znamena dimenziami sympatie, antipatie a indiferencie. Podlieha postupne zmendm v
savislosti s dianim v skupine. Casto sa nestotoziiuje s formalnou $truktirou skupiny a tento
nestlad mdze byt zdrojom vnutornych skupinovych konfliktov.

Ak teda triedny uclitel na zaciatku Skolského roka ur¢i alebo vyberie za
predsedu triedy ziaka, ktorého spoluZiaci za svojho formalneho vodcu povazovat nikdy
nebudu, skomplikoval situdciu nielen sebe ale 1 ziakom v triede, pretoze velmi
pravdepodobne v nej zo socialnopsychologického hl'adiska za¢nt fungovat’ najmenej dvaja

vodcovia — jeden dosadeny ,,zhora* a druhy, ktorého za vodcu poklada vacésina spoluziakov.

Utvaranie skupinovych Struktur
Skupinové Struktury sa formuju sucasne so skupinou a diferencuju sa jej d’alSim
vyvinom. Podnety pre vznik skupiny mozu byt rozne a kazda skupina prechadza urcitym
charakteristickym vyvinom. Z hladiska dynamiky musi skupina existovat’ urity Cas, musi
mat’ urcité ciele a urcit Struktaru.
Schindler popisuje utvdranie skupiny ako proces postupujici od jednoduchého
zoskupenia 0s6b bez vzajomnych kontaktov, cez stadium "predskupinové" so spolocenskymi

vztahmi bez vnuatornej Struktury, az k S$tadiu "skupinovému", v ktorom mé uz skupina
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vytvorenu hierarchicku Struktaru, ktora ¢lenov spéja s nadindividudlnou mocou a zabezpecuje
jej koordinovanu aktivitu.
Identita skupiny
Efektivny vyvoj akejkol'vek skupiny vyzaduje, aby jej Clenovia o nej vzajomne

zdielali urcité spolo¢né predstavy. Tieto predstavy sa postupne zlad’uji atak sa vytvaraja
podmienky pre vznik skupinovej identity. Identitu skupiny potom mozno charakterizovat’:

= umiestnenim skupiny v priestore a Case

= ocakavaniami ¢lenov skupiny, ktoré je podmienené ich minulou skisenostou

» symbolmi, ktoré vyjadruju spolo¢nu charakteristiku skupiny

= (lenstvom v skupine, t. J. charakteristikami osob, ktoré st do skupiny zapojené a

charakteristikami osob, ktoré st z tcasti v skupine vylucené.

VI1I1. Ciele a normy skupiny
Ciele mozeme charakterizovat’ ako skupinové vtedy, ked’ su prijaté vacsinou ¢lenov
skupiny. Skupiny bez jasne formulovanych cielov nemézu organizovat’ zmysluplny program
aktivit a ¢lenovia v nich nebyvaji spokojni. Ciele je mozné vlastne povazovat’ za aSpira¢na
uroven skupiny.
Ak sa v skupine nedeje prakticky ni¢ pre dosiahnutie jej ciel’a, stiva sa samotna jej
existencia problematicka, frekvencia vzdjomnych interakcii klesa, clenovia sa zacnu

zameriavat’ na mimoskupinové zdujmy a skupina sa mdze rozpadnut’.

Skupinova konformita
Pre dosahovanie skupinovych cielov a im zodpovedajicich skupinovych noriem je
dolezity socialny jav konformity. Konformita jedinca vzhl'adom k cielom a normam skupiny,
a naopak miera jeho slobody v skupine uzko stvisi s otazkou $trukturovanosti skupiny. Tak
prilisnd ako 1 nedostatocna Struktarovanost skupiny obmedzuji individudlnu slobodu.
Rozlisujeme konformitu pravi, ak su skupinové normy zvnatornené a konformitu neprava, ak
je prisposobené len vonkajSie spravanie bez zmeny vnutorného presvedcenia. Skupinova

konformita je pre skupinu predpokladom jej existencie a realizaciou skupinovych ciel'ov.

Normy skupiny
Normy v skupine predstavuju subor nepisanych pravidiel azasad, ¢o je spravne
a nespravne, ziaduce a neziadiice. Vymedzuji povinnosti a prava ¢lenov skupiny, pripustné

a nepripustné sposoby spravania a definuju tak akceptovatelné spravanie v skupine, pripadne
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I mimo fu. Su vlastne systémom poziadaviek, kladenych na ¢lenov skupiny, ktoré vyjadruju,
¢o sa od nich ocakava v urCitych situaciach. Normy st pre ¢lenov skupiny zavéazné a ich
dodrziavanie je sankcionované socialnou odozvou. Odmenovani su ti, ktori normy dodrzuju.

Jedinec, ktory odmieta akceptovat’ skupinové normy sa dostdva do pozicie devianta
a ak sa neprispdsobi, skupina sa proti nemu zjednoti a casto ho zo svojho stredu vylu¢i.

Vztah k normam suvisi s atraktivnost'ou skupiny: ¢im je skupina pre svojich clenov
pritazlivejsia, tym skor su jej normy prijaté a zvnutornené. A dalej: ¢im su skupiny
jednotnejSie a kompaktnejSie s vysokym stupiiom sudrznosti, tym silnejsi tlak vyvijaju na

jednotlivca v zmysle dodrziavania noriem.

IX. Komunikacia a interakcia v skupine

Komunikicia je povazovana za zéklad medziludského styku a je chéapand ako
vzajomna vymena informacii medzi 'nd'mi, uskuto¢tiovana predovsetkym prostrednictvom
pouzivania konvenénych symbolov.

UZsie chapanie komunikacie ju definuje ako $pecificki formu l'udského styku, ktora
pozostava v oznamovani vyznamov v socidlnom spravani a v socidlnych vztahoch l'udi. Za
primarnu funkciu socialnej komunikécie sa potom pokladd moznost’ vzdjomného pochopenia
a porozumenia.

Potencialnou komunikaciou je vSetko to, o je mozné v skupine pozorovat’, ako napr.
prejavy verbalne i neverbalne, slova a vyjadrenia, artikulované myslienky, pocity, dojmy,
umysly a podobne.

Komunikacna siet’

Kanaly komunikacie medzi ¢lenmi skupiny vytvaraji tzv. komunikacnt siet, ktorad
uzko suvisi so Strukturou skupiny a spoluutvara ju. Pravdepodobnost’ vynorenia sa
neformalneho vodcu v skupine vzrastd imerne tomu, aké mé kto ustredné postavenie v
komunikac¢nej sieti. T4 mdze byt kruZnicova, hviezdicova alebo vSestrannd. V hviezdicovej
sieti je jedna pozicia centralna a je v nej menej spojeni ako v sietach ostatnych .

Viackandlové siet’ komunikacie je vlastne siet’, v ktorej si otvorené vsetky mozné
spojenia, kazdy komunikuje s kazdym. Je umoznené¢ odovzdévanie a prijimanie velkého
mnozstva informaécii, ich kontrolovanie, vysvetl'ovanie a overovanie.

Existuje tendencia zameriavat’ v skupine komunikaciu prevazne k jednotlivcom s
vyS$im statusom, ktori st viac akceptovani a je pre nich teda I'ahSie hovorit. AvSak na druhej

strane osoby, ktoré ziskaji vyssi status, prejavuju tendenciu neprezradzat' o sebe poznatky,
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ktoré by odhalovali ich slabost’ a zranitelnost. To mdze narusat’ troven skupinovej
komunikacie. Znalost’ Specifik komunikacie, ktoré posobia na vyvin skupiny, jej Struktiry a
celkovej dynamiky tlmivo, je uzitotna a vytvara moznost predchadzat’ ich neziadliicim

ucinkom.

X. Pozicie a roly v skupine

Pozicia jednotlivca v skupine je jeho miesto v systéme skupinovych funkcii. Ur¢uje
jeho skupinovy status, spolocenski hodnotu a prestiz. Rola jednotlivca mu predpisuje
spravanie, ktoré sa od l'udi v jeho pozicii oCakava v Standardnych situaciach. Realizacia
socialnych roli umoziuje fungovanie spolo¢nosti, skupin a socidlnych interakcii.
V socialnych rolach ¢lovek chape, €o sa od neho ocakava a ¢o méa sam ocakavat’ od ostatnych.
Socialne roly tak sluzia skupinovej integracii individua a systém roli vyjadruje spolocenskost’
Cloveka. Roly st jedincom pridelované konkrétnymi skupinami. Rozne roly Vv skupine st

navzajom zavislé, nemozu existovat’ bez vztahu k ostatnym.

Sociometrické vymedzenie skupinovych roli podl'a Morena
Sociometricky sa jasne vymedzuju tri najvyznamnejsie skupinové roly:
* vodca skupiny (vicsinou neformalny)
- ide 0 osobu, ktora skupinu najviac ovplyviiuje, priom si to ani nemusi plne
uvedomovat’; ide o rolu, ktora je sociometricky charakterizovana najmé
z hl'adiska mocenskej pozicie a S fiou stivisiacou prestizou
» rola hviezdy
- tato rola je vlastne ,,vodcom* z hladiska obl'uby a socidlnej pritaZlivosti,
pritom osoba v tejto roli byva v skupinach ¢asto ina, nez osoba v roli
neformalneho veduceho; ako hviezdy byvaji volené osoby spolocenské,
veselé, zabavné, nekonfliktové a srde¢né.
" rola Ciernej ovce
- byva niou €len skupiny pre ostatnych nepritazlivy, I'ahostajny
a nesympaticky; skupinou je odmietany a stoji prakticky mimo skupinu,

na periférii jej zaujmu.
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Schéma skupinovych roli podl’a Schindlera
Schindler popisal Styri pravidelne sa vyskytujice roly a nazval ich alfa, beta, gama a

omega.

" - neformalny vodca v skupine, ktory najviac ovplyviiuje to, o sa v skupine
deje; je skupinou akceptovany, imponuje ostatnym c¢lenom skupiny svojim
vodcovskym spravanim a svojimi osobnostnymi kvalitami

= B - Clenovia skupiny, ktori maju Specialne znalosti a schopnosti, uzito¢né pre
skupinovt ¢innost’; ich stanoviska byvaju triezve, vecné a racionalne, takze
skupina sa k takymto ¢lenom vzt'ahuje ako k znalcom a expertom

" vy - najmenej ndpadni clenovia skupiny, ktori si prevazne pasivni a skor
prispdsobivi. Prili§ sa neprejavuju a maju vyraznu tendenciu identifikovat’ sa
s alfou skupiny

" ® -doroly omegy sa dostava ten ¢len skupiny, ktory sa dostatocne neidentifikuje
so skupinovymi ciel'mi, vymyka sa z ramca skupiny svojimi zvlastnostami,
pripadne niz§imi schopnost’ami a zru¢nostami, na ktorych skupina stavia svoj

program

V literature byvaju uvedené aj iné klasifikacie a oznaéenia roli ako napriklad trpitel’,
milacik, $aso, opozi¢nik, straZzca demokracie a podobne.

Je zrejmé, Ze prislu$na rola jedinca v skupine nie je zalezitostou nahodilosti ani jeho
celkom T'ubovolného vyberu, ale je skor vysledkom niekol’kych vplyvov. Medzi
najdolezitejSie patri:

= minuld a sicasna skupinova skiisenost’ ¢loveka a teda to, aké ocakévania ma od seba
samého i od ostatnych pri vstupe do skupiny kazdy jej ¢len

= osobnostné faktory ato tak zjavné behaviordlne charakteristiky (jeho spravanie
navonok) ako aj mnohé skryté osobnostné rysy (napr. agresivita, pasivita, dominancia,
zéavislost’, maskulinita); vyznamné su d’alej komunikacné schopnosti a zru€nosti,
stupen kooperativneho spravania, celkova adjustovanost’ osobnosti, ale aj inteligencia,
miera extroverzie Ci introverzie a schopnost’ introspekcie

= jednotlivé prvky skupinovej dynamiky: jej zlozenie, homogenita, resp. heterogenita,

skupinové ciele a normy, fazy skupinového vyvinu a atmosféra v skupine.
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XI. Skupinova kohézia a skupinova tenzia

Pod skupinovou kohéziou rozumieme prezivanie pocitov vzajomnej solidarity, teda
toho do akej miery clenovia skupiny prezivaju skutocnost’, ze patria k sebe. Sudrznost
skupiny je dand suhrnom jednotlivych Grovni pritazlivosti skupiny pre kazdého jej Clena,
pricom niektori ¢lenovia skupiny maji v rdmeci skupiny pocit sudrznosti vyssi, nez ini
¢lenovia. To ako preziva ¢len skupiny jej kohéziu je dané predovsetkym stupiiom jeho prijatia
za ¢lena skupiny a stupiiom toho ako sa citi nablizku ostatnym prislusnikom skupiny. Cim je
skupina kohezivnejsia, tym viac inklinuje k odmietaniu tych, ktori sa odchyl'uju od jej noriem.

Opakom skupinovej kohézie je skupinova tenzia (napitie), ktord je vyvolavana uz
tym, ze pri uspokojovani osobnych potrieb musi brat' kazdy ¢len skupiny ohl'ad na potreby
inych, musi akceptovat’ odli$né nazory a postoje, musi sa prispdsobovat’ ostatnym v skupine
amusi tak obmedzit’ ¢i modifikovat’ niektoré svoje potreby. V dosledku toho sa objavuju
medzi ¢lenmi skupiny antipatia, stperivost, pocity zlosti, nepriatel'stva a agresivita. Vznikaja

konflikty medzi jednotlivymi ¢lenmi skupiny, pripadne medzi vznikajacimi podskupinami.

XI1. Skupinova atmosféra

Skupinovd atmosféra je doleZitou charakteristikou skupiny, poukazuje na akusi
prevladajicu naladu v skupine, na emocionalne ovzdusie, klimu skupiny. Je nesporné, Ze
najpodstatnej$imi prvkami, ktoré utvaraji skupinovi atmosféru, st vedenie skupiny, kohézie
a tenzie v skupine. Vplyv na atmosféru skupiny ma tiez zlozenie skupiny a vSetky d’alSie
prvky skupinovej dynamiky, ako napriklad vyvinova faza skupiny, ciele a normy skupiny,
skupinové roly, interakcia, takZe atmosféra skupiny je s celou skupinovou dynamikou uzko
spojend a spoluutvara ju.

To, aka je prevladajuca atmosféra terapeutickej, pripadne vycvikovej skupiny, zalezi
do velkej miery na vztahu medzi kohéziou a tenziou v skupine. Skupinova atmosféra je
ovplyviiovana pdsobenim integraénych a dezintegranych sil v skupine, ktoré sa odrazaju
prave v urovni skupinovej kohézie a tenzie.

Integrujucimi silami st napriklad akceptovanie skupinovych cielov a noriem,
vzajomna znalost’ a dovera Clenov skupiny a podobne, zatial’ ¢o dezintegrujucimi silami su
skryté alebo zjavné konflikty, nespokojnost’, strata dovery v skupinu a pod. Kratochvil
Vv psychoterapeuticky zameranych doporucuje udrziavat dynamicki rovnovahu medzi

kohéziou a tenziou.
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XIII. Tvorba podskupin

Tendencia skupiny K jej stiepeniu do mensich podskupin je zékonita a tvori vyznamny
prvok skupinovej dynamiky. Cim je skupina vidsia, tym je tendencia k utvaraniu podskupin
silnejSia a zretel'nejSia. Do podskupin sa spravidla spdjaju ti, ktori st si v nieCom blizki
a sympaticki, pricom mézu vytvarat’ podskupinu aj ako vyraz opozicie voci jej vedeniu, voci

skupinovym cielom, pripadne voci uz inej fungujicej podskupine.

XIV. Fazy skupinového vyvinu

Kazda skupina prechédza urcitym charakteristickym vyvinom. Priebeh a vyvin skupin
je samozrejme rozny tak ako sa od seba liSia jednotlivé skupiny. Napriek tomu mozno
vymedzit’ ist¢ podobnosti, najméd vo vyvoji skupin uzavretych alebo aspofi polootvorenych,
t.j. takych, ktoré podstatne nemenia svoje zlozenie. V literatire sa uvadza doslova nepreberné
mnozstvo klasifikacii faz skupinového vyvinu. Podmienkam Skolskej triedy sa najviac
priblizuje Hansenova klasifikdcia. Hansen vymedzuje pat zékladnych faz skupinového

vyvinu:

Je plné obav, neistot a zavislosti na veducom. Spravanie
zucastnenych sa riadi obvyklym socidlnym krédom pre spravanie sa
I. zahdjenie skupiny | vo¢i cudzim l'udom, je plné opatrnosti, zdvorilosti a preferuju sa
raciondlne diskusie. Jedinci sa vacsinou zapajaju do skupinovych
procesov takym spdsobom, aby ziskali ¢o najpriaznivejSie odozvy
a reakcie.

Je plné nespokojnosti a negativnych reakcii na situacie a seba
navzajom. Veduci skupiny naplni pociato¢né vysoké ocakavania,
skupinu tym frustruje a provokuje jej agresivitu. UGastnici
I1. obdobie konfliktu | spoznavaju, Ze u veduceho nemézu byt vsetci rovnako obltbeni
a to je pre nich spociatku zranujuce. VSeobecne zvySena uzkost’ ma
svoj povod v strachu, ze bude druhymi odsudzovany a d’alej v tom,
ze eSte nie su vytvorené ciele, metddy a normy ziadiiceho spravania
a v zretel'nej absencii skupinovej jednoty.

Zacina dominovat’ vzajomnd senzitivita, spolupraca, dévernost’
I11. faza sadrZnosti | a identifikdcia s vedicim aso skupinou. Skupinové ciele st
vSeobecne akceptované.

Prevlada tsilie o dosiahnutie jednak skupinovych ciel'ov, ale tiez
0 dosiahnutie cielov individuadlnych, ktoré vSak nie su so
IV. produktivna faza | skupinovymi v rozpore. Kohézia je vysokd, avSak na realistickej
urovni. Skupina uz nie je natol’ko zavisla na veducom, dochadza
K internalizacii novych hodndt a novych foriem spravania.
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Clenovia skupiny st schopni zovieobecnit’ svoje postojové
V. ukoncenie skupiny | a behavioralne zisky aj mimo skupinu. Je prirodzené, Ze ukoncenie
skupiny a nasledna separacia ¢lenov vyvolava vzhl'adom
K vytvoreniu osobnych vzt'ahov prinajmensom zmie$ané pocity.

XV. Skupinova dynamika Vv Skolskej triede

Uz sme spominali, ze v kazdej malej i strednej skupine ( a teda aj v skupine ziakov,
patriacich do jednej Skolskej triedy) vznik4 od samého zaciatku skupinova dynamika.

Kazda skolska trieda ako skupina ma teda svoju skupinovii dynamiku a mavaju ju aj
podskupiny, ktoré sa ztriedy mozu na isty Cas vydelovat, napr. skupina ziakov
navstevujucich etickua vychovu.

Skupinovu dynamiku od prvej az po posledni hodinu mozno:

1. nevnimat’, ak sa ucitel’ Vo vychovno-vyu¢ovacom procese sustred’uje predovsetkym na
naplnenie uéebného obsahu jednotlivych hodin. Deje sa tak vel'mi casto, pretoze
adepti pedagogiky v ramci svojej pregradualnej, ¢i postgradualnej pripravy nemali
moznost praktickej skusenosti s prezivanim a pozndvanim fenoménov skupinovej
dynamiky vo vlastnej vycvikovej skupine. V takomto pripade hrozi nebezpecie, Ze
isté, zo socidlno-psychologického hl'adiska zékonite sa vyskytujuce fenomény
skupinovej dynamiky budi interpretované len v pedagogickej rovine, ¢im méze dojst
k psychologickej traumatizacii ziaka. (Mo6ze sa napriklad stat’, ze ziakova opozicia
voci uCitel'ovi, ktora modze vyplyvat’ z roly, ktora tento ziak zastava v skupine, bude
posudzovana ako jeho neposlusnost)).

2. vnimat, ak ma ucitel’ bud’ prirodzent, alebo v pregradudlne;j ¢i postgradudlnej priprave
ziskani schopnost’ porozumiet” javom skupinovej dynamiky V Skolskej triede.
V takom pripade ak ma profesionalnu odvahu, ma moznost modifikovat svoje
konkrétne, najméd vychovné intervencie tak, aby predovSetkym minimalizoval rizika
psychologickej traumatizacie Ziakov.

3. vyuzivat’, ak uéitel' v postgradualnej priprave absolvoval aspoii jej ¢ast’ ako socialno-
psychologicky tréning, Specificky zamerany na podmienky Skoly a Skolskej triedy.
V takom pripade moze okrem nevyhnutného napliiiania didaktickych a vychovnych
cielov vyucovania aspirovat’ aj na vyuzivanie skupinovej dynamiky na optimalizaciu
socidlno-psychologickych kompetencii najméd utych ziakov, uktorych sa javi

z akychkol'vek pri¢in nedostato¢nd. A v tomto poslednom pripade sa otvaraju Siroké
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moznosti pre individualne Specificky cielené preventivne posobenie na ziakov, ktori su
zvySene ohrozovani napr. drogovou epidémiou. Su to totiz prave Ziaci nedostatoCne
osobnostne integrovani, s ¢im ruka v ruke prichddza aj ich spominana nedostato¢na

socialno-psychologicka kompetencia.

V oblasti praktického a vedomého vyuZzivania a usmerfiovania procesov skupinovej
dynamiky v skolskej triede zo strany profesionalne kompetentnych ucitelov vidime
vyznamné rezervy pre zvySovanie efektivity najmd vychovnej zlozky pedagogického
procesu.

Povazujeme za svoju profesionalnu povinnost’ upozornit’, ze prakticki odbornost’ vo
vyuzivani skupinovej dynamiky nemozno ziskat’ automaticky absolvovanim niekolkych
sedeni pod vedenim cCasto suverénne sa tvariacich odbornikov z réznych sukromnych

vzdeldvacich, ¢i vycvikovych agentur.
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