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Odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi Dieta so sluchovym postihnutim

Dieta so sluchovym postihnutim

Uvod do problematiky

Sluchové postihnutie (dalej SP) je Uplna alebo ciastoCna strata sluchu. Svetova zdravotnicka
D organizacia (dalej SZO, 2011) zaraduje SP na druhé miesto z hladiska zavaZnosti postihnutia. SP

neznamena ,len” poskodenie sluchu. Dosledky sa mozu prejavit vo viacerych, ¢asto aj vo vsetkych
oblastiach osobnosti, negativhym sp6sobom ovplyvriovat poznavaciu, ale aj emocionalnu oblast
SP dietata. V oblasti kognitivnej moze spdsobovat stazené ziskavanie informacii, ¢o mozZe viest
k ziednodusenému, resp. deformovanému vnimaniu sveta. V oblasti socidlnej predstavuje obmedzenia
v nadvazovani socidlnych kontaktov, sposobujucich spolo¢ensku izoldciu. Psychologické dosledky sa zvyknu
prejavit emociondlnym stresom, afektivnymi reakciami. SP dokaze zasadne ovplyvnit schopnost dietata
osvojit si hovorend rec a vzdeldvat sa cestou verbalnej komunikacie. V¢asna starostlivost je preto kfucom k
Uspesnému napredovaniu SP.

Zakladné principy

Dieta so SP je nepocujuce, nedoslychavé alebo s kochledrnym implantatom (KI).
Specidlnopedagogickd starostlivost o deti so SP sa riadi principmi, ktoré ovplyvriuju cely
s vychovno-vzdelavaci proces. Zohladniuju sa najma nasledujiuce okolnosti:

e vek, kedy dieta prislo o sluch — v prelingvdlnom obdobi (pred vyvinom reci) alebo v postlingvdlnom
obdobi (po vyvine reci),

e typ astupen SP dietata,

e rovnocennost SP dietata (bez pridruzeného mentalneho postihnutia) s pocujucim dietatom toho
istého veku, t. j. ma rovnaké dispozicie na intelektovy a osobnostny vyvin ako dieta zdravé, no
realizacia tychto predpokladov je z dévodu komunikacnej bariéry stazena.

Pri praci s dietatom so SP sa vyZaduje:

e odborna lekarska starostlivost — otorinolaryngologicka (ORL), foniatricka,

e vyuzivanie kompenzaénych pomaocok (naclvaci aparat, kochledrny implantat),

e vo vzdelavani — Specidlnopedagogicky pristup a Specidlnopedagogicku podpora,

e individualna logopedicka starostlivost, sluchova vychova,

e odborna starostlivost prostrednictvom poradenskych zariadeni pre deti a Ziakov so zdravotnym
znevyhodnenim (ZZ),

e vytvorenie funkcénej komunikacie — komunikacny systém (sp6sob komunikacie, napr. posunkovy
jazyk, prstova abeceda, odzeranie, hovorena rec, pripadne ich kombindcia a pod.),

e vCasné podchytenie a zacatie efektivnej rehabilitacie SP,

e podpora rodiny.

Ciele

Vseobecnym cielom v starostlivosti o dieta so SP je poskytovat vsSestrannd podporu pri
;::t harmonickom rozvoji jeho osobnosti.

Ciele Specidlnopedagogickej starostlivosti:
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e Napomahat nadobudanie primeranych komunikaénych, reedukaénych akompenzaénych
kompetencii a osobnostnych predpokladov, aby dieta plnohodnotne vnimalo a prezivalo vlastny Zivot
a vybudovalo si nezavislu existenciu.

e Nachadzanim adekvatnej formy komunikacie sdietatom (verbalnej, neverbdlnej, cestou
posunkového jazyka alebo inym spdsobom) avytvorenim komunikaéného systému dosahovat
adekvatny spésob dorozumievania, prijimania, spracovania a odovzddvania informacii.

e (Qdstrariovanim komunikacnej bariéry predchadzat vzniku psychickych porich a negativnych
emocionalnych stavov.

e 7ZvySovanim Urovne socializicie dietata eliminovat jeho socidlne vylucenie vyplyvajuce
z nepochopenia okolia, socialnu deprivaciu a osamelost vo svete pocujucich.

e Dosahovat maximalny rozvoj predpokladov dietata k efektivnej komunikacii prostrednictvom
vhodne zvoleného komunikaéného systému.

e Eliminovat problémy vo vzdeldvani dietata — najma v oblasti komunikaénych schopnosti, rozvijanim
slovnej zasoby (aktivnej/pasivnej), skvalitiovanim impresie a expresie rei.

Postup riesenia

Sucasna legislativa uklada povinnost vykonavat u novorodencov skriningové vysetrenie sluchu
skriningovym pristrojom najneskér v treti deri Zivota. Cielom je rychlo a jednoducho zistit, ¢i

existuje podozrenie, Zze by dieta mohlo mat SP. Dietatu, ktoré neuspelo pri novorodeneckom

skriningu sluchu, bolo odporucané sledovanie otorinolaryngolégom az do stanovenia diagndzy.

Tento postup umoznuje podchytit urcité mnozZstvo deti s vrodenou SP. Nie vsetky poruchy je viak moiné
odhalit takto zavcasu. Ide o poruchy, ktoré vznikaju v neskorsom veku, najéastejsie vplyvom réznych ochoreni
(zapaly, nespravne aplikovana liecba a pod.), tzv. ziskané SP. Na diagnostike sa podielaju lekari Specialisti
z oblasti ORL a foniatrie.

Po diagnostikovani SP odborni starostlivost prevezme tim odbornych zamestnancov poradenského
zariadenia pre deti a Ziakov so ZZ.

Rana starostlivost poskytovand detom so SP ma mimoriadne déleZity vyznam, pretoZe zavainé zdravotné
postihnutie tieto deti znacne limituje v plnohodnotnom zacleneni sa do spoloc¢nosti. Cielend odbornu
starostlivost — intervenciu je potrebné poskytovat v obdobi, ked dochadza k najintenzivnejSiemu vyvinu
dietata, teda vjeho prvych rokoch Zivota. Vo vseobecnosti plati, Ze ¢im skor je starostlivost dietatu
poskytnutd, tym lepsie vysledky je mozné docielit, samozrejme, v zavislosti od faktorov — druhu a stupfia
postihnutia, veku vzniku postihnutia, vnitornych predpokladov dietata, socidlnej a kultdrnej Grovne rodiny
atd. Zacat s poskytovanim odbornej starostlivosti az v ¢ase, ked' dieta zacina plnit skolski dochadzku, je
oneskorené a negativnym spdsobom ovplyvriuje jeho vzdelavanie a Skolsku Uspesnost.

Poradenské zariadenie poskytuje starostlivost SP dietatu v nasledujicich oblastiach:
e psycholdg zrealizuje psychologickl diagnostiku, urdi intelektovud droven dietata,
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e Speciadlny pedagdg vykona Specidlnopedagogickl diagnostiku, zisti moZnosti vzdelavania dietata,
odporuci vhodny vzdelavaci program, Specidlnopedagogické postupy, metddy a formy prace
s dietatom,

e Specidlny pedagdg sa zameria na rozvoj jednotlivych kognitivnych schopnosti prostrednictvom
intervencnych Cinnosti,

e logopéd sa sustreduje na rozvijanie komunika¢nych kompetencii dietata.

Vo vztahu krodine dietata sa odborni zamestnanci (psycholdg, Specidlny pedagdg, socialny pedagog)

poradenského zariadenia zameraju na:

podchytenie rodiny a poskytnutie psychologickej pomoci (zvladanie psychického stresu suvisiaceho
s diagnostikovanym SP,

usmerfiovanie rodicov v starostlivosti o SP dieta (orientdcia v oblasti vseobecnych informacii o SP),
identifikovanie a koordinaciu komunikaéného procesu v rodine, hlavne v interakcii s dietatom,
nastavenie sluchovej a jazykovej stimulacie dietata v rodine,

oboznamovanie s moznostami osvojovania zruénosti dietata v danych oblastiach,

usmerriovanie ocakavani rodi¢ov vzhladom na potencial dietata,

oboznamovanie rodicov so spravnym pouzivanim nacuvacich pristrojov,

informovanie rodi¢ov o moznostiach podpory v rdmci UPSVaR (kompenza¢né pomocky, finanéné
prispevky, preukaz TZP a pod.)

Vo vztahu k vzdelavaniu Speciadlny pedagég (surdopéd) v spolupraci s ostatnymi odbornymi zamestnancami

poradenského zariadenia:

navrhne vhodnu formu vzdeldvania dietata (formou individualnej integracie, resp. v Specialnej triede
alebo Specidlnej Skole pre deti so SP — materska Skola, zakladna skola),

stanovi vhodny vzdeldvaci program (zvyéajne pre deti a Ziakov so SP, resp. pri dobre rozvinutych
verbalnych schopnostiach vyber vzdeldvacieho programu pre deti/ziakov s NKS),

spolupracuje s pedagogickymi a odbornymi zamestnancami MS, ZS (konzulticie, metodické
usmernovanie, supervizia a pod.),

spolupracuje pri zostavovani individualneho vychovno-vzdeldvacieho programu (IVVP), dohliada na
jeho Uplnost v nasledujucich oblastiach: vplyv diagnézy SP na vychovno-vzdeldvaci proces,
poziadavky na Upravu prostredia skoly a triedy, modifikacia obsahu vzdelavania, Specifika organizacie
a foriem vzdelavania, aplikacia Specidlnych vzdeldvacich postupov, poZiadavky na zabezpecenie
kompenzacnych pomdcok a Specidlnych ucebnych pomécok, zabezpecenie servisu odbornikov —
Skolského Specidlneho pedagdga, logopéda ainych, ktori participujd na poskytovani
$pecialnopedagogickej starostlivosti o dieta v skole, $pecidlnopedagogickda podpora, Specifické
predmety, intervenéna ¢innost Skolského Specidlneho pedagdga, Skolského logopéda, vzdelavanie
s podporou asistenta ucitela, hodnotenie vzdeldvacich vysledkov dietata a jeho $pecifika, spolupraca
s poradenskym zariadenim.

Vo vztahu k dietatu $pecialny pedagog (surdopéd) vykonava:

cieleny tréning sluchovych a rec¢ovych schopnosti,

sluchovt stimulaciu — sluchovu vychovu,

vyber vhodnych komunikaénych foriem, ktorych Géinnost si overuje v pravidelnej intervenénej
¢innosti a s vyuZivané aj v rodine dietata,
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e postupné budovanie komunikacného systému dietata — uéi dieta komunikovat a vyjadrovat sa v pre
neho optimdlnom komunikaénom systéme (v posunkovom jazyku, v hovorenom jazyku,
v posunkovanej slovencine alebo v komunikaénych formdach, ktoré nemaju charakter jazykov).

V ramci komunika¢ného systému sa v starostlivosti o SP dieta najCastejsie uplatriuju nasledujice
komunikacné systémy a komunikacné stratégie:

Posunkovy jazyk je prirodzenym jazykom nepocujucich oséb. Ma vSetky podstatné vlastnosti jazyka
vratane gramatického systému. Je vhodné uplatriovat ho u deti, kde oralna cesta komunika¢ného
rozvoja nie je efektivna. Pozostdva z posunkov, z manualnych a nemanudlnych komponentov, kam
patria vyraz tvdre, pohlad, pohyby hlavy, pohyby hornej ¢asti tela a oralne komponenty.

Prstovd abeceda mbze byt sufastou posunkového jazyka a posunkovanej slovenciny. Realizuje sa
prstami, pouziva sa na sprostredkovanie pismen. Prostrednictvom nej sa deti so SP ucia spajat pismena
do slov, spoznavaju ¢lankovanost hovoreného jazyka.

Pomocné artikulacné znaky ulahéuju identifikaciu hldsok zvukového jazyka. Je zamerany na doplianie
odzerania, umoznuje ,vidiet” tie hlasky, ktoré sa tazko odzeraju z Ust.

Pisomnd forma jazyka mdze byt doplnkom komunikaénych prostriedkov, umozriuje hovoreny jazyk
vhimat vizualne a vyjadrovat sa prostrednictvom neho.

Odzeranie je vizudlne vnimanie hovorenej reci sledovanim pohybov pier, sdnky a jazyka a sucasné
analyzovanie a porozumenie sledovanej hovorenej reci. Je nim mozné do istej miery kompenzovat SP.
Predpokladom dobrého odzerania je vybudovana slovna zasoba v hovorenom jazyku.

TotdIna komunikdcia prebieha kombindciou viacerych uplatiovanych komunikaénych systémov
a stratégii. Preferuje vSetky formy komunikacie (gesta, posunkovy jazyk, hovorenie, odzeranie, prstovu
abecedu, Citanie a pisanie, rozvoj zvyskov sluchu, pomocné artikula¢né znaky, nakresy...).

Sluchovd vychova je $pecialny pristup (stratégia), ktory uéi dieta so SP vyuzivat zvysky sluchu pomocou
spravne nastavenych nacuvacich pristrojov alebo Kl. Vychddza z predpokladu, Ze sluch je moiné
trénovat, aj ked ide o tazky stupen straty sluchu. Podmienkou je vyuZivanie kvalitnych a dobre
nastavenych nacuvacich pristrojov alebo KI.

Vystup Cinnosti

Poradenské zariadenia eviduju Ziakov so SP ako Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim a so
- $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami (dalej SVVP).
V spise klienta vedu zaznamy o vykondvanych odbornych cinnostiach:

e diagnostickych vySetreniach (psychologickych, Specidlnopedagogickych, prip.
socidlnopedagogickych),

e pozorovaniach dietata, napr. na vyucovani, pri volnocasovych aktivitach,

e  konzultaciach pre rodicov a PZ 3kél,

e intervenciach v rdmci reedukiacie, rehabilitacie a terapie dietata so SP,

e kontrole individualneho vychovno-vzdelavacieho programu v pripade, ak Skola pri jeho
vypracovavani spolupracuje s poradenskym zariadenim.

Eviduju:

e odborné lekarske spravy, ktoré slizia na snimanie zdravotnej anamnézy dietata,

e odporucania od pediatrov, pripadne inych odbornych lekdarov na vysetrenie dietata
v poradenskom zariadeni,
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e spravy z vykonanych diagnostickych vysetreni,

e plany intervenénych Cinnosti,

e Ziadosti zakonnych zastupcov, resp. skl o odborné vysetrenia,

e informovany suhlas zakonného zastupcu dietata s vykonanim diagnostik a poskytovanim dalSej
odbornej starostlivosti,

e suhlas so spracovanim osobnych udajov pre potreby poradenského zariadenia,

e oznamenie o zaradeni do klientely poradenského zariadenia,

e odporucania odbornych zamestnancov (psycholdg, Specidlny pedagdg) na doplnenie
nevyhnutnych lekarskych vySetreni (v pripade nejasnosti pri ur¢ovani dg. dietata, resp. v pripade
chybajucich odbornych lekarskych vysetreni).

Spolupraca

Externd spoluprdca:

......

Bdg\l novorodeneckd depistdz), nasledne odborny lekdr ORL, foniater — diagnostikuju dietatu SP. V
spolupraci s usnym protetikom (vyroba individualnych usnych koncoviek) prideluju dietatu

nacuvaci aparat. Ak dieta splfia podmienky, je zaradené na chirurgické riesenie KI. Poradenské
zariadenie spolupracuje so spominanymi odbornikmi najma v oblastiach, ktoré vyznamne ovplyviuju proces
vychovy avzdeldvania — odporucanie znizeného poctu vyucovacich hodin zo zdravotnych doévodov,
individualnej formy vzdelavania, identifikdcia obmedzeni vo vychovno-vzdeldvacom procese vyplyvajucich
z postihnutia dietata, napr. vyucba viacerych cudzich jazykov.

Spoluprdca s UPSVaR — vypracovavanie sprav z odbornych vySetreni na socidlne ucely, pridelenie
kompenzacnych pomécok, priznanie finanénych prispevkov atd.

o Poradenské zariadenie v procese individudlnej integracie spolupracuje so skolami, kde sa dieta
./ﬁ vzdeldva, najma pri tvorbe individudlneho vychovno-vzdeldvacieho programu. Poskytuje
v

konzultacie PZ a odbornym zamestnancom Skoly — Skolsky Specialny pedagdg, skolsky logopéd
a pod. V spolupraci so spominanymi zamestnancami mapuje priebeh vzdelavania dietata, sleduje jeho
Skolsku Uspesnost, participuje na rieSeni problémov. Poskytuje Skolam metodické usmerfiovanie.

Pravidelnd spoluprica srodinou dietata so SP formou konzultacii (podla potreby), v ramci

i pravidelnych kontrolnych diagnostickych vysSetreni (podla potreby, resp. v dvojrocnych

intervaloch), rieSenie aktudlnych problémov (vychovné, prip. vzdelavacie), na ktoré upozorni
rodi¢ dietata.

V rdmci internej spoluprdce:

. Spolupraca medzi odbornymi zamestnancami poradenského zariadenia pri ur€ovani zdravotného
znevyhodnenia — SP. Na tomto procese sa podielaju: psycholdg, Specialny pedagdg — surdopéd,
socialny pedagdg. Vyhladavanie moznosti vhodného vzdelavania pre dieta (podla individuéalnych

osobitosti astavu dietata), urCovanie adekvatneho vzdelavacieho programu, postdenie
vhodnosti zaskolenia, odporucania odkladu povinnej sSkolskej dochadzky, posudky na ucely poskytnutia
prispevku TZP a pod.
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Uskalia postupu

Comu sa vyhnit

e Neadekvatny spdsob integrovaného vzdeldvania vbeinej 7S5, bez vytvorenia podmienok
nevyhnutnych naintegraciu dietata (nedostatotné personalne podmienky, Skola nedisponuje
vyucujlcimi s potrebnym Specidalnopedagogickym vzdelanim, nema vytvorenu poziciu Skolského
Specidlneho pedagdga, nema asistenta ucitela).

e Ignorovanie skutoc¢nosti, Ze dieta ma SP a z neho vyplyvajlce $pecidlnopedagogické potreby, ¢i uz
rodicom alebo pedagdgom.

e Neodborné pristupy vo vzdelavani — nere$pektovanie $pecialnych potrieb dietata, neuplatfiovanie
$pecifickych postupov a metdd prace so SP dietatom, nevypracovany, resp. neddsledne vypracovany
IVVP, neuplatfiovanie Specidlnopedagogickej podpory v ramci vyucovania Specifickych predmetov.

e Nezabezpecenie kompenzaénych pomdcok — naclvacieho pristroja alebo k nemu potrebnych sucasti
(napr. batérie do pristroja, individualna usna koncovka a pod., ako dévod je uvddzany nedostatok
financnych prostriedkov — rodiny v hmotnej nudzi, SZP a pod.).

e Nevyuzivanie kompenzacnych pomécok, napr. situacie, Ze dieta ma nacuvaci pristroj, ale v skole ho
nevyuziva. U¢itel argumentuje: ,Pristroj je zamknuty v skrini, aby ho dieta nestratilo, pripadne aby
ho niekto neodcudzil.” ,,Nacuvaci pristroj mu aj tak vibec nepomaha, na¢o mu ho budem davat...”

e Nerealizovanie odbornych vysetreni s dietatom zakonnym zastupcom. Je pomerne bezinym javom,
Ze ucitel skoly alebo psycholdg, Specidlny pedagdg poradenského zariadenia upozoriuje rodiov na
predpoklad SP. Odborné stanovisko je vSak potrebné od odborného lekara — foniatra, ORL. Rodicia
vsak vySetrenie nezabezpedia, ¢i uz popieranim skutoc¢nosti, Ze dieta ma problém so sluchom, alebo
z nedostatku zaujmu o riesenie problému.

e Neskoré podchytenie dietata v ramci diagnostiky a realizicie Specidlnopedagogickej starostlivosti —
vysoky vek pri stanoveni diagnézy, nevyhladanie a nezabezpecenie odbornej Specidlnopedagogickej
pomoci.

e PovaZovanie SP dietata za hlipe, neschopné, s nizkym intelektom.

e Segregovanie dietata, ¢i uz v rdmci Ziackeho kolektivu, v rdmci skoly alebo celkovo spolo¢nosti.

Doplnujuce informacie

Kvalifikacné predpoklady
Pedagogicki a odborni zamestnanci pracujici v oblasti vychovy avzdeldvania deti so SP musia splnat

kvalifikacné predpoklady na vykon pracovnej ¢innosti v Skolach a skolskych zariadeniach, ktoré stanovuje
zévazny predpis — vyhlaska ¢. 1/2020 Z. z. Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
o kvalifikacnych predpokladoch pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov.

Na vychove a vzdeldvani sa podielaju:
- pedagogicki a odborni zamestnanci $koly — ucitel, vychovavatel, skolsky logopéd, Skolsky Specidlny
pedagdg, pedagogicky asistent, Skolsky psycholdg,
- odborni zamestnanci poradenskych zariadeni — psycholég, Specialny pedagdg, socidlny pedagdg.
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Zoznam pouZitych metdd:
- posunkovy jazyk,
- prstova abeceda,
- pomocné artikula¢né znaky,
- odzeranie,
- pisomna forma jazyka,
- totdlna komunikdcia,
- sluchovd vychova.

Zoznam organizdcii:
MS a ZS pre deti a Ziakov so SP,
centrum Specidlnopedagogického poradenstva

Zvéaz sluchovo postihnutych (ZSP).

Pouzité zdroje
TARCSIOVA, D. 2008. Pedagogika sluchovo postihnutych (vybrané kapitoly). Bratislava: Pedagogicka fakulta
Univerzity Komenského, Katedra Specialnej pedagogiky. Vydavatelstvo MABAG, spol. s r. o., Bratislava.
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