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Odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi Praca s dysfunkcnou rodinou v pripade rozvodu

Dieta z  dysfunkéného rodinného
prostredia v edukacnhom aj poradenskom
procese - Praca s dysfunkénou rodinou
v pripade rozvodu

Uvod do problematiky

Kacani a kol. (2004) povazuje rodinu za malu primarnu socidlnu skupinu, ktora si v interakcii so

Ij SirSim spolocenskym prostredim formuje svojsku, charakteristickd strukturu. Je to Utvar, v ktorom
sa na zaklade pribuzenskych emocionalnych vztahov manzelmi, rodiémi a detmi, sirodencami,

resp. ostatnym pribuzenstvom utvaraju osobité, svojrazne vztahy.

Rozvod je formalne pravnym ukoncenim manzelského vztahu dvoch jedincov, krajnym rieSenim v procese

rozvratu manzelstva (Michel, 2011).

Rozvod manzelstva mame definovany aj v zakone o rodine: ,Sud méze manzelstvo na ndvrh niektorého z
manzelov rozviest, ak su vztahy medzi manZelmi tak vazne narusené a trvalo rozvratené, Ze manzelstvo
nemdze plnit svoj Ucel a od manzZelov nemozno ocakavat obnovenie manzelského spoluzitia. Sud zistuje
priciny, ktoré viedli k vaZznemu rozvratu vztahov medzi manzelmi, a pri rozhodovani o rozvode na ne prihliada.
Sud pri rozhodovani o rozvode vzdy prihliadne na zaujem maloletych deti.” (Zakon €. 36/2005 Z. z. § 23 ods.
1,2)

Rozvod predstavuje naro¢nu situaciu nielen pre dospelych, ktori sa rozvadzaju, ale aj pre ich deti. V jeho
dosledku v rodine vznikne nestabilna situacia, neistota, co ovplyviuje psychicky i fyzicky stav ¢lenov danej
rodiny.

Podla Freemana a Couchmana (1985, In Kopc¢anova, 2017) psycholdgovia, poradcovia a ucitelia pracujuci s
detmi z rozvedenych rodin mdzu byt uZitoéni, najma ak sa zameriavaju na nasledovné:

e poskytnl detom prileZitost hovorit o svojich pocitoch,

e umoznia detom zostat v sikromi, ak to potrebuju,

e odporucaju a podporia vyuZivanie veku primeranych materidlov,

poskytnu stabilné prostredie,

podporia konzistentné ocakavania a rutinné aktivity,

zaangazuju sa do podpornej komunikacie,

informuju rodicov o pokrokoch dietata alebo o jeho tazkostiach,

e usmernia rodicov, aby boli priami, éestni, podporujuci k svojim detom,

e usmernia rodicov, aby boli opatrni v pouZivani $pecifického jazyka v kontakte s detmi (nespravne
zvolené slova mézu byt pre ne ¢asto zranujuce),

e ak budu aktivity planované pre oboch rodicov a nie Specificky zamerané iba pre matky alebo iba pre
otcov.

Zakladné principy

V poslednych rokoch sa Coraz CastejSie stretdvame s trendom, Ze rodina sa uZ po vzajomnej
dohode partnerov pre rozvod rozhodne navstivit psycholéga, aby pomohol prekonat dietatu
V rozvodové obdobie. V niektorych pripadoch o pomoc rodi¢ia poziadaju z iniciativy dietata, ktoré
ma potrebu rozpravat o svojich emdciach, potrebuje pomoc pri zvladani vzniknutej situacie.
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Mnohi rodicia maju mylné predstavy o tom, Ze ked'ich deti v procese rozvodu alebo po rozvode neprejavuju
Ziadne emdcie, spravaju sa, ako keby sa ni¢ nestalo, tak rozvod ani nevnimaju alebo sa s nim zmierili.
V skutocnosti si vsak niektoré deti zmeny v rodine nechct pripustit, maju problém vyjadrit svoje emdcie alebo
so svojimi otazkami nechcu zataZit rodicov, hlavne ked vidia, Ze tiez tazko znasaju rozpad vztahu. Rozvod
predstavuje velkd a naro¢nd zmenu v Zivote celej rodiny, preto je dobré uz na zaciatku celého procesu
vyhladat odbornika, ktory rodinu moze sprevadzat pocas tejto cesty. Psycholég dokaze identifikovat mozné
problémy v komunikacii medzi rodi¢mi i medzi dietatom ajeho rodi¢émi, zmapovat nevhodné vzorce
spravania a nastavit vhodnu intervenciu.

Ciele

Cielom odborného postupu je predstavit postup cinnosti s klientom ajeho rodi¢mi
;::f z dysfunkéného rodinného prostredia — pri rozvode rodicov z pohladu psycholéga v CPPPaP.

Odborny postup definuje jednotlivé kroky, ktoré sa odporuca realizovat s klientom a tiez s jeho
zakonnymi zdstupcami, aby sa identifikovali negativne dosahy rozpadu rodiny na klienta. Identifikovanie
moznych negativnych vplyvov rozpadu rodiny na klienta umozZfiuje nastavit vhodnu intervencie
a predchadzat r6znym tazkostiam.

Cielom odborného postupu je aj predstavenie moZinej intervencie v ramci rodiny, zlepSenie spdsobu
komunikacie medzi jednotlivymi ¢lenmi v rodine z dévodu, aby rodina aj napriek svojej neuplnosti bola
schopna plnit si svoje zakladné funkcie. Medzi eliminovanie negativnych désledkov rozpadu rodiny patri aj
primdrna prevencia predchadzania vyskytu socidlnopatologickych javov, ktoré sa casto spdjaju
s dysfunkénym rodinnym prostredim.

Postup riesenia

Odborny postup sa zameriava aj na definovanie rozvodu ako zloZitého Zivotného obdobia pre rodinu. Zahfna
predstavenie psychodiagnostickych metdd, ktoré pomahaju k lepSiemu spoznaniu klienta a vyberu vhodnej
psychologickej intervencie a starostlivosti. Predstavi moznosti spoluprace s institiciami, ktoré su sucastou
rozvodového procesu, koordinuju zverenie dietata do starostlivosti rodi¢a, riesSia pravne otazky a pod.

Praca s rodiémi:

1. Pocas prvého kontaktu s rodicmi je doleZité sa zamerat na zistenie zakladnych anamnestickych
Udajov. Najlepsie je, ked pocas prvého stretnutia ma psycholég moznost stretnut sa iba s rodiémi
klienta a ma dostatok priestoru oboznamit sa s okolnostami. Pocas stretnutia sa zameriavame na
osobnu anamnézu klienta, skolski anamnézu a osobitnl pozornost venujeme rodinnej anamnéze.
Rodicov sa pytame, akym spdsobom fungovali aZz do ¢asu, ked u nich prepukla kriza v rodine (forma,
Styl vychovy, vychovné pdsobenie rodicov, jednotné/odlisné vychovné pravidla, denny rezim v rodine
a i.). Tieto skutoénosti ndm znaéne ulah&uju neskorsiu pracu s rodinou. Dalej zistujeme, ako dlho trvd
kriza v rodine, akym spdsobom sa odohrali udalosti, ktoré viedli k rozvodu. Tieto informdcie su pre
nas dolezité, aby sme vedeli posudit, do akej miery je dieta zainteresované do konfliktnych situacii
medzi rodi¢mi. Pocas Uvodného stretnutia s rodi¢mi si treba ujasnit, aké problémy spésobil u nich
v rodine rozpad rodiny, ako sa tieto problémy prejavuju v ich Zivote a Zivote klienta.

2. Délezitym krokom je diagnostika rodinnych vztahov, ktord méze byt zdrojom cennych informacii pre
psycholéga ipre samotnych rodiCov. Na zmapovanie rodinného prostredia méze sluzit skala
rodinného prostredia, test rodinnych vztahov, ktory zistuje kladné a zaporné postoje jednotlivych
¢lenov rodiny k dietatu a dietata k ¢lenom rodiny. MdzZe sa stat, Ze dieta bolo svedkom hadok,
agresivnych prejavov, fyzického napadnutia zo strany jedného z rodi¢ov. Tieto udalosti si vyZaduju
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osobitné zameranie a pristup zo strany psycholédga, aby sa eliminovali negativne zazitky, pripadne
traumy.

3. Pre psycholdga je dolezité, akym spdsobom bol rozvod rodi¢mi interpretovany detom. V praxi sa
Casto stretdvame s pripadmi, ked nezmierenie sa s rozchodom u niektorého zrodi¢ov vyusti do
nespravnej komunikacie s dietatom. Prikladom su situacie, ked k rozvodu doslo aj kvoli novému
partnerovi/novej partnerke rodi¢a a druha strana to nie je ochotna akceptovat. Opusteny rodi¢ si
v takychto pripadoch casto ventiluje svoje emdcie tym spbsobom, Ze svoju nendvist preziva
s dietatom. Predstavuje to aj istu formu citového vydierania voci tej druhej osobe, branenie
v udrziavani vztahu druhého rodic¢a a dietata. ,Otecko nas opustil kvoli tej tete.” ,Vidi$, nie sme
prenho délezité my, uz ma novu rodinu.”

4. Srodi¢mi je potrebné si ujasnit, aki formu komunikacie s klientom si treba zvolit pri zodpovedani
jeho otazok. Je nutné zdbéraznit, Zze vztah ukondili rodi¢ia medzi sebou, vZiadnom pripade
nehovorime o ukonéeni vztahu s dietatom, o jeho opusteni. Nevhodné sprostredkovanie informacii
dietatu, obvifiovanie rodi¢a, ktory spolo¢ny domov opustil, mdze smerovat k odmietnutiu toho
rodi¢a a v krajnych pripadoch vyustit do odmietania jedného z rodi¢ov zo strany dietata. V praxi sa
nezriedka stretdvame s tym, Ze detom rodicia v rozvodovom obdobi nevenuju dostatok pozornosti,
sU totiZz zamerani na vlastné straty. Dieta k rozhovoru netreba natit, avsak treba mu zdéraznit, Ze
sme tu pre neho, kedykolvek sa na nds moze obratit.

5. Kooperacia srodicmi v pripade rozpadu rodiny je nevyhnutnd pre poskytovanie adekvatnej
starostlivosti klientovi. Z tohto dévodu je dolezité, aby sme sa srodicmi dohodli na pravidelnej
spolupraci a poskytovani informdcii.

Praca s klientom:

1. Prvy kontakt s klientom je realizovany po stretnuti sjeho rodi¢mi/zdkonnym zastupcom. Pocas
prvého stretnutia s klientom sa zameriavame na jeho spoznavanie, idedlnou metdédou modze byt
rozhovor. Pytame sa na zaujmy klienta, rodinné vztahy, socidlne vztahy s kamaratmi v Skolskom
prostredi i mimo tohto prostredia. Téma rozpadajucej sa rodiny mdze byt citliva, intimna pre klienta,
preto mu treba dat priestor, aby sa sam rozhodol otvorit tito tému, resp. citlivo skimat jeho nazor
a ochotu venovat sa tejto téme.

2. Sposob intervencie u klientov pocas rozvodu v rodine znacéne zavisi od veku a osobnosti klienta. Nie
je pravidlom, Ze klienti v mladSom veku nie s schopni verbalne vyjadrovat svoje emdcie. Niektori
v mladSom i starsom skolskom veku priamo tuZia po rozhovore a moznosti podelit sa o svoje pocity
s nezainteresovanou osobou.

3. Rozhovor je moiné neskér doplnit psychodiagnostickymi metddami, ktoré nam umoziuju lepsie
spoznat klientovu osobnost, vnimanie rodinného prostredia atak nastavit vhodny spdsob
intervencie. Vhodny psychodiagnosticky nastroj si vyberame s ciefom, ¢o chceme o klientovi zistit.

4. Vpripade, Ze dieta ma problém vyjadrit svoje emdcie, vhodnym prostriedkom su grafické
projektivne metddy, terapeutické karty, coping-karty, karty na vyjadrenie emocii. Pri
terapeutickych kartach si treba uvedomit, Ze interpretovanie jednotlivych odpovedi, myslienok
nemusi byt hned' jednoznaéné a mozno je potrebné si ich interpretovat a vysvetlovat v kontexte
dalSich informacii, ktoré ziskame prostrednictvom rozhovoru.

5. Ak sa klient rozhodne venovat sa téme rozpadu rodiny, rozvratenych vztahov, mali by sme ho
ubezpedit, Ze pocas tejto nelahkej Zivotnej situacie mu budeme cely ¢as oporou, budeme ho
sprevadzat a so svojimi pocitmi, ak si to Zela, so svojimi problémami sa méze na nas obratit. Treba
mat na zreteli, Ze smuatok a strach su prirodzenou emdciou v tazkom obdobi, pozornost by sme mali
zbystrit vtedy, ked sa u klienta vyskytnd symptémy depresivnej nalady, Uzkosti, apatie, straty zaujmu
o svoje oblubené Cinnosti, vyrazne sa mu zhorsi skolsky prospech, sprdvanie voci osobam v jeho
okoli. V takychto pripadoch je nutné do procesu zapoijit aj odbornika pedopsychiatra. Moze sa stat,
ze klient bol svedkom hadok, agresivnych prejavov, fyzického napadnutia zo strany jedného
z rodicov. Tieto udalosti si vyZaduju osobitné zameranie a pristup zo strany psycholdga, aby sa
eliminovali negativne zazitky, pripadne traumy. Je dblezité si uvedomit, Ze niektoré problémy
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presahuju kompetencie poradenského psycholéga. V pripade, Ze poradensky psycholdg nedisponuje
terapeutickym vycvikom, ale rieSenie klientovho problému si vyZaduje terapeuticky pristup, je
vhodné ho usmernit k prislusnému odbornikovi.

6. Stretnutia sklientom ajeho rodi¢mi je vhodné ukoncit vtedy, ked sa ndm podarilo prekonat
problémy, kvoli ktorym vyhladali pomoc psycholdga. Vztahy v rodine sa upravili, komunikacia medzi
¢lenmi rodiny sa zlepsila, klient pocituje ulavu a zacina sa adaptovat na zmenené rodinné pomery.

Vystup Cinnosti

Vystupmi z ¢innosti su:

osobna karta klienta,

vysledky psychologicke]j diagnostiky,

diagnostické harky, kresby,

sprava z diagnostického psychologického vysetrenia.

Spolupraca

a NajdoleZitejsia je spolupraca so zakonnym zastupcom dietata, ktory odbornika v pravidelnych

intervaloch informuje o dianiach v rodinnom a skolskom prostredi. Idealnym prikladom je, ked’
& obaja rodicia maju zaujem o rieSenie situdcie a na konzultdcidch sa pravidelne zucastruju. Moze
sa vsak stat, Ze jeden z rodi¢ov odmieta byt stucastou tohto procesu.

Aby sme pre klienta mohli poskytnut ¢o najkvalitnejsiu odbornu starostlivost, je dobré spolupracovat so
Skolou, pedagdgmi, ktori su s klientom v kazdodennom kontakte. Nie je zriedkava situdcia, ked klient
v domacom prostredi nedava najavo, Ze napatu situaciu tazko znasa, avsak zhorsi sa mu skolsky prospech
alebo spravanie. Rozvod, rozchod rodicov a eliminovanie negativnych dosahov na dieta méze ulahcit, ked
psycholdg spolupracuje s institiciami, ktoré su sticastou samotného procesu.

Ide predovsetkym o Urady prace socidlnych veci a rodiny, ktoré poskytuju poradenstvo aj samotnym rodicom,
pomahaju k urovnaniu vztahu po rozchode a pomahaju pri vymedzeni rodiovskych povinnosti.

Uskalia postupu

Comu sa vyhnut

Pri préci s rodi¢mi dietata je dolezité si ujasnit pravidla, podla ktorych sa uskuto¢ni spolupraca.
Rodicia ¢asto nechtiac prendsaju svoje partnerské problémy do poradenského procesu aod
odbornika oéakavaju, aby ich vyriesil. Je dolezité vymedzit hranice spoluprace a upozornit rodicov
na skutoénost, Ze sa zameriavame predovsetkym na potreby a dobro dietata.

KaZdy z rodic¢ov by bol rad, keby psycholdg stal prave na ich strane, dal za pravdu jemu/jej. Psycholdg vsak
musi byt nestranny, nezaujaty, pretoZze obhajuje zaujmy dietata.

Rozvod a zverenie deti do starostlivosti niektorému z rodicov, prip. striedava starostlivost so sebou prinasaju
aj mnohé pravne zéleZitosti. Psycholdg by sa mal zameriavat na pracu vyluéne v rdmci svojich kompetencii
a postupovat podla Etického kddexu psycholégov. Psycholdg nie je pravnikom, policajtom, teda nemal by
klientom poskytovat pravne rady. V trestnom konani sa niekedy vyZaduje psychologickd diagnostika na
potvrdenie, resp. vyvratenie trestného cinu, ktorého obetou mohla byt neplnoletd osoba. Tento typ
psychologickej diagnostiky presahuje rdmec kompetencii poradenského psycholéga. Adekvatnu
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psychologickt diagnostiku by mal realizovat klinicky psycholdg, pripadne stdny znalec z oblasti klinickej
psycholdgie na podnet sudu.

Doplnujuce informacie

Kvalifikacné predpoklady:
odborni zamestnanci psycholég, skolsky psycholég.

Zoznam pouZitych metod:
diagnosticky rozhovor,
pozorovanie,
test kresba postavy ¢loveka,
skala rodinného prostredia,
dotaznik efektivity so zameranim na rodinu,
scénotest,
terapeutické karty,
test rodinnych vztahov,
karty na vyjadrenie emdcii,
kresba rodiny,
kresba zacarovanej rodiny,
Skala rodinného prostredia.

Zoznam organizdcii:
CPPPaP, CSPP,
Urad prace, socidlnych veci a rodiny,
policajny zbor.
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