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Kariérové poradenstvo pre adolescentov
v podmienkach strednej skoly

Uvod do problematiky

V materiali OECD sa kariérové poradenstvo definuje ako ,sluzby a aktivity zamerané na pomoc
Ij jednotlivcom [ubovolného veku a v akejkolvek faze ich Zivota pri vybere ich Skolského a

odborného vzdeldvania a zamestnania a pri zvladani ich profesie”. Kariérové poradenstvo sa
definuje tiez ako proces, v ktorom poradca spolupracuje so Studentmi a pomaha im pri
ujasnovani, Specifikovani, implementovani a prispésobovani sa rozhodnutiam, ktoré su spojené s pracou.
Kariérové poradenstvo sa zameriava na interakciu medzi pracou a ostatnymi Zivotnymi rolami (Amundson et
al., 2011, s. 7). Kariérové rozhodnutie je podla Pilarika (2019, s. 19) definované ako vyber jednej z moznych
alternativ tykajucich sa povolania, ktoré maju vplyv na prezivanie a spravanie jednotlivca spojenych s
pracovnymi skusenostami a aktivitami pocas Zivotnej drahy jednotlivca. Spokojnost jednotlivca s jeho
kariérou je jednym z délezitych aspektov osobného stastia. Rozhodovanie sa v suvislosti s kariérou je pre
adolescentov prileZitostou k nasmerovaniu svojho Zivota k potenciondlnej Zivotnej spokojnosti (Pilarik, 2019,
s. 9).

Druha smerova volba sa dotyka postupu do dalSieho vzdeldvania na vysoku Skolu, inej formy
vzdeldvania ¢i rozhodnutia k prechodu na trh prace, pripadne dalSich alternativ (dobrovolnictvo, pobyty
v zahranici, vlastné podnikanie a pod.). V obdobi adolescencie ma velky vyznam koncepcia kariérovych
vyvinovych uloh, ktord si vyZaduje uplatnenie cielenych intervencii individudalneho a skupinového
poradenstva, kde je uloha psycholdga nezamenitelna a spoluprdca pedagdégov, psycholégov, rodicov
a socidlnych partnerov je nevyhnutna.

Kariérové rozhodovanie adolescentov je ¢asto prvym naro¢nym rozhodovanim, ktoré uz nie je tak silne
riadené rodi¢mi, ako to bolo pocas prvej smerovej volby. Druha smerova volba predstavuje pre adolescenta
Ulohu uskutoénit autondmne rozhodnutie, ¢o sa ¢asto spaja s pretrvavajicou kariérovou nerozhodnostou
a tazkostami v kariérovom rozhodovani. M6Zu tak kariérové rozhodovanie prezivat ako stresujice. Nemusia
este vediet, ako posudzovat svoje zaujmy, schopnosti a hodnoty. Castou st¢astou rozhodovania je neistota
v sUvislosti s dosledkami vybranej alternativy. Kariérové rozhodnutia su ¢asto spajané so situdciou, ked'
jednotlivec nema k dispozicii vSetky potrebné informacie a svoje usudky, preferencie a rozhodnutia zaklada
na ciastocnych informaciach, ktoré vsak nie su reprezentativne. Celkovo maju casto menej Zivotnych
skusenosti s rozhodovanim v porovnani s dospelymi (Pilarik, 2019). Scharf (in Pilarik, 2019, s. 21) uvadza, Ze
sa unich rozvija schopnost abstraktného a logického myslenia, schopnost planovat, ¢o im umoznuje
introspekciu a premyslanie o sebe samom v rozliénych situacidch. Dokazu si lepsie predstavit seba pracovat
v rozliénych povolaniach. Zaroven je moziné stavat na skusenosti s prvou smerovou volbou a kariérovou
vychovou poskytovanou pocas Skolskej dochadzky. Stredoskolaci uz mozu tiez zbierat skdsenosti v brigddach
¢i dobrovolnictve a je doleZité tieto zaZitky reflektovat. Vyznamnu Ulohu v tomto usmernovani studijno-
profesijného vyvinu Studentov strednych $kél a pomoci pri profesiondalnom rozhodovani zohravaju
zamestnanci CPPPaP v spolupraci s kariérovym poradcom v Skole alebo inym OZ/PZ vykonavajicim ¢innost
kariérovej vychovy a kariérového poradenstva (KVaKP) v Skole, pripadne so Skolskym podpornym timom.
Specifickymi metédami pomahaji mladym fudom pri sebapozndavani, pri spozndvani svojich osobnostnych
predpokladov (zaujmov, schopnosti, zru€nosti, povahovych vlastnosti, hodnotove] orientéacie) vo vztahu
k poziadavkdm buduceho povolania.

Zakladné principy

Sucasné zameranie kariérového poradenstva je skor na vychovu k profesiondlnemu rozhodovaniu
nez na samotnu smerovu volbu povolania na konci strednej Skoly. Suc¢astou tohto poradenstva je
Y, poskytovat systémové kariérové poradenstvo v zmysle dlhodobej starostlivosti pre celé skupiny
Studentov. Je dolezité, Ze takéto kariérové poradenstvo Studentom nevnucuje jedno
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,najvhodnejsie” povolanie/stadium, ale pripravuje ich na celoZivotnu sériu rozhodovani a planovania pre
flexibilné uplatnenie na trhu prace (Leperiova, 2009).
Doraz sa kladie na osvojenie a rozvoj zrucnosti v troch klicovych oblastiach:

1. Sebaexploracia: uvedomenie si svojich silnych stranok, zaujmov a hodnét, schopnost sebareflexie,

stanovovania si cielov a identifikacia individualnych zdrojov.

2. Kariérova explordcia: preskimanie a porovnanie réznych kariérovych moznosti a profesijnych

drdh, pochopenie zdkonitosti a poziadaviek svetu prace.

3. Riadenie a planovanie vlastnej profesijnej a vzdeldvacej drahy.

Vypracovanie programov zameranych na rozvoj emoc¢nych a socidlnych kompetencii adolescentov
a ich realizacia na skolach méze prispiet k znizovaniu tazkosti v kariérovom rozhodovani studentov.
Vyznamnou tedriou, z ktorej mozno vychadzat, je ,tedria kariérnej konstrukcie od Marka L. Savickasa z r.
2001 (Kostalova, Cudlikova, 2015). Svoju pracu stavia na tedriach socidlneho konstruktivizmu, pristupu, ktory
sa zameriava na vztahy, v ktorych fungujeme, a na nas subjektivny pohlad na realitu. DdleZitou sucastou jeho
tedrie je téma sebaponatia (praca s individualnymi pribehmi — kazdy ¢lovek hlada svoje uplatnenie podla
vlastnych predstav seba samého). Navodom pri praci s klientom je jazyk, ktory klient pouZziva (t. j. slova alebo
metafory, neverbalny prejav, kontext atd’.). Nadvazuje na Johna L. Hollanda (je délezité poznat vnutorny
potencial) a predovsetkym D. Supera (domnieval sa, Ze vyber povolania je z velkej miery ovplyviiovany tym,
ako vnimame seba samého). Savickas zdorazriuje tému vyvoja cloveka v Case, kde jeho jedina istota, ktoru
mdze najst, je vo vnutri fudi samotnych a za kliéové slovo dnesnej doby povaZuje pojem adaptabilita.

Ciele

Cielom kariérového poradenstva je podpora jednotlivca v kariérovom vyvine a pri_skimani
;::? kariérovych mozZnosti v bezpe€nom ramci, napr. v skupinovych aktivitdch pre adolescentov

zameranych na sebapoznanie amoznost posudenia kariérového vyvinu a diagnostiky
osobnostnych, intelektovych, profesijnych predpokladov, zaujmov ihodnét jednotlivca ako
podporného faktora pri sebapoznani anaslednom kariérovom rozhodnuti. Vystupy z kariérového
posudzovania a vysledky diagnostického vySetrenia maju sluzit ako podporné faktory pri kariérovom
rozhodovani a st poskytnuté adolescentovi, prip. aj zdkonnému zastupcovi pocas individudlnej konzultacie.
Prostrednictvom zazitkového ucenia pri skupinovych aktivitach je podporit u adolescentov uvedomenie a
rozvoj zrucnosti vtroch klucovych oblastiach. Aktivity si zamerané predovsetkym na osobnostny rast
Ucastnikov programu zvySenim stupna ich sebapoznania a rozsahu informdacii o sebe, potrebnych pre
utvaranie ,obrazu seba“, tieZz na rozsirenie a doplnenie kariérovych informacii a ich vyuZitia v kontexte
ziskaného sebapoznania, ako i na posilnenia zru¢nosti adolescenta v procese rozhodovania.

Postup riesenia

PODMIENKY realizacie skupinovej prace v oblasti KP

:,_,‘ Odborny zamestnanec centra po zaevidovani Ziadosti o realizaciu programu zo strany SS
o kontaktuje vychovného poradcu/kariérového poradcu 3skoly. Spoloéne vytvoria spoloény
harmonogram realizacie skupinovych aktivit v oblasti kariérového poradenstva so zaverecnou
skupinovou diagnostikou, ktoré budu prebiehat na p6de skoly. Podmienkou zaradenia do programu je
podpisany informovany suhlas so zaradenim do programu priamo klienta, ak dosiahol vek 18 rokov, alebo
rodica/zdkonného zastupcu v pripade nedosiahnutia veku 18 rokov. Program je po realizacii aj diagnostickej
Casti ukonceny individudlnym poradenstvom so Studentom, v pripade zaujmu aj s jeho zakonnym
zadstupcom. Tato diagnostickd cast vsak moze prebiehat aj v dlhsom c¢asovom horizonte po realizovani
skupinovych aktivit.

Pripravna faza zahfiia nasledovné cinnosti:
¢ informovanie riaditelov strednych $kél a vychovnych/kariérovych poradcov o programe,
e vypisanie Ziadosti riaditela SS o realizaciu programu,
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e vychovny/kariérovy poradca SS k realizacii programu zabezpe¢i:

o informovanie studentov o moznosti zicastnit sa na programe,

o vytvorenie zoznamu Studentov, ktori maju zaujem o program, v pripade, Ze sa nebude
realizovat plosne pre cell triedu, a zmapovanie ich potrieb, na zaklade ktorych sa program
upravi v spoluprdci realizatora a ostatnych relevantnych oséb,

o zabezpecenie podkladov na zacatie skupiny — podpisané suhlasy Studentov/rodi¢ov
a dorucenie do CPPPaP,

o predstavenie sa timu alebo kariérovému poradcovi poradenského centra Ziakom (ak sa so
Ziakmi nepoznaju) s kratkou informaciou o planovanom programe a spdsobe ¢innosti.

Ciel'ova skupina

Program je mozné realizovat uz so studentmi 2. ro¢nika strednych skol, prip. je mozné aj vo vyssich ro¢nikoch.
Skupinu mozno vytvorit z triednych kolektivov, ale mo6zZe sa vytvorit aj skupina napr. Studentov so Specidlnymi
vychovno-vzdeldavacimi potrebami alebo iba nerozhodnutych Studentov, podla dohody s vedenim skoly.
V pripade vacsieho poctu Studentov v triednom kolektive je mozné rozdelenie do dvoch skupin. Podmienkou
Ucasti na programe je suhlas zakonného zastupcu Studenta, prip. priamo Studenta, ak dosiahol vek 18 rokov.
Diagnosticka ¢ast nemusi nadvazovat bezprostredne hned po ukonceni skupinovych aktivit, je mozné ju
zrealizovat aj vo vy$som rocniku.

Zabezpecenie programu:
Program je mozné realizovat v priestoroch skoly viacerymi spdsobmi:

e po skonceni vyucovania v priestoroch skoly,

e pocas vyucovania kazdy modul minimdlne dve vyucovacie hodiny,

e celodennym stretnutim.
Je na dohode zamestnanca centra s vedenim SS, v akej forme a akom rozsahu bude program na $kole
realizovany. Rovnako materidlno-technické zabezpecenie vychddza z prostriedkov a mozZnosti centra
a vybranej strednej skoly. Personalne program zabezpecuju odborni zamestnanci CPPPaP (socidlny pedagoég,
kariérovy poradca, psycholdg, Specidlny pedagdg). Skupinové aktivity mozu realizovat v spolupréci so
Skolskym psycholégom, ak je na Skole skolsky podporny tim, prip. do spolupriace moze prizvat aj kariérového
poradcu. Potrebné je pred zacatim programu prejst obsah programu a vytvorit vzajomnu kooperéciu pocas
jednotlivych modulov. V pripade, Ze je v Skole dostato¢nd odbornd kapacita na prevzatie programu a jeho
realizaciu aj v dalSich Skolskych triedach alebo rocnikoch, po odbornej priprave zo strany poradenského
zariadenia méZu postupne cely program realizovat OZ/PZ na skole alebo skolsky podporny tim s naslednym
podpornym mentoringom a superviziou. Diagnostickd ¢ast po ukonéeni skupinovych aktivit v pripade potreby
realizuje poradensky psycholdg.

V kontexte efektivnosti skupinovych aktivit je potrebné vytvorit podmienky priebehu stretnuti, aby sa
zvySovala Ucinnost jednotlivych aktivit. K tomu sliZia nasledovné kroky:

e Usporiadat priestor pri skupinovej praci — ak je to mozné, realizovat program v inych priestoroch ako
v Skolskej triede.

e Usporiadat priestor pri skupinovej praci — sedenie do kruhu, kde cielom je vyluc¢enie bariér a
ulahenie vnimania a vzijomnej komunikacie medzi jednotlivymi ¢lenmi skupiny, podporit
rovnocennost medzi ¢lenmi skupiny.

e Prijat a re$pektovat dohodnuté pravidla — malo by ist o pravidla pIné respektu, ktoré su vytvorené na
zaklade dohody s ¢lenmi skupiny, su kratke, jasné, prehladné, uskutocnitelné a akceptované, ¢im sa
vytvara vhodna socialna klima a vytvéra sa predpoklad pocitov bezpecia a dovery. Prispiet by k tomu
mobhli aj pondknuté pravidld — STOP pravidlo, ktoré dava kazdému Studentovi pravo nevstupovat do
tej aktivity, ktora by mu nesedela a mohla vyvolat nejaké negativne spomienky ¢i prezivanie. Dalsim
pravidlom je aj dohoda o ,,nevynasani informacii zo skupiny, ktord poskytuje isty druh zaruky, Ze
prejavovana otvorenost nebude zneuzita inde, mimo skupiny.

e Sledovat ¢asové hranice jednotlivych aktivit.
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Vyuzivat zasady optimalnej komunikacie v skupine — komunikovat jasne a otvorene, vyjadrovat sa
spésobom, ktorému Studenti rozumeju, minimalizovat hodnotiace vyroky a vyslovovanie stdov,
vyhybat sa slovhym spojeniam ,malo by sa...“, ,ano, ale”, pri vyjadrovani svojich nazorov pouzivat
formulacie ,ja“, snazit sa aktivne pocuvat a udrziavat o¢ny kontakt so studentmi a povzbudzovat
k tomu aj ich.
Dynamizovat komunikaciu aktivacnymi technikami — klast otvorené otazky, napr.: ,,Aky mate na to
nazor? Ako sa citite? Co je podla vas najdoleZitejsie? Napadlo vam este nieco, ¢o by ste k tomu mohli
povedat? Ako to mate/poznate v beznom Zivote?“ A pod.
Zefektivriovat skupinovd pracu — vyuzivat dalSie prostriedky na zefektivnenie procesu ucenia, napr.
prispdsobovanie sa potrebam skupiny, sumarizovanie, laskavost, zaujem o skupinu a jej ¢lenov,
humor.
Poskytovat spatnu vazbu podla vseobecnych zasad — zameriavat sa na konkrétne prvky v spravani
a jeho prejavy, hovorit za seba, vyhybat sa hodnoteniu.
Orientdcia na ,tu a teraz” — zamerat sa predovsetkym na prezivanie studentov v danej chvili, ¢im sa
umochi nielen aktudlne preZivanie, ale schopnost reflektovat svoje emdcie aj v beZznom Zivote.
Takéto ucenie je UcinnejSie tym, ¢im emocionalnejSie sa do aktivit Ucastnici zapoja. Techniky
a aktivity maju formu interakénych hier a cviceni, ¢im sa dava prileZitost k aktivnej spoluticasti a tym
bolo vyvolané aj socidlne ué¢enie na mnohych drovniach.

Odporucame dodrziavat tieto principy sociadlneho uéenia:

podporovat zaujem a ochotu Ucastnikov zapajat sa do spolo¢nych aktivit,

podporovat Studentov k experimentovaniu a nachadzaniu novych rieSeni na zvladanie socialnych
situdcii a vztahov, ktoré takto mohli prenasat zo skupiny do beznej socialnej reality,

byt otvoreny v zmysle poskytovania socialneho vzoru, v poskytovani informacii o vlastnych pocitoch,
myslienkach, reflexiach,

pracovat cielene so zazitkom, emocénym prezivanim, sebareflexiou i spatnou vazbou,

povzbudzovat skupinovu klimu a vytvaranie atmosféry istoty, otvorenosti a dovery, v ktorej icastnici
mozu prejavit svoje pocity, myslienky, napady bez obav,

podporovat Ucéastnikov v tom, aby sami pod vplyvom skupiny prichddzali k zdverom z aktivit bez
direktivneho vedenia, ponukat hotové riesenia bez priestoru na experimentovanie,

poskytovat spatnu vazbu a ocenenie,

reflektovat a osetrit pripadné negativne pocity pocas stretnuti.

STRUKTURA
Stretnutia suU obsahovo zamerané na podporu a uvedomovanie v procese rozhodovania Il. smerovej volby —
pokracovanie vo formdlnom vzdeldvani, prip. orientacia na trh prace. Aktivity pocas jednotlivych stretnuti su
zamerané na faktory ovplyviujlce proces rozhodovania, motivaciu, osobnostné predispozicie, hodnotovu
orientdciu a vnimanie jednotlivych povolani a orientaciu na trhu prace.

Specifické ciele aktivit realizovanych individualne ¢&i skupinovou formou su:

e oboznamit sa s vlastnymi silnymi strankami a rezervami,

¢ identifikovat v rdmci programu svoj vlastny profesijny typ,

o identifikovat vlastné zaujmy,

¢ identifikovat vlastné kariérové kotvy,

¢ identifikovat vlastné hodnoty,

o identifikovat stratégie rozhodovania pri vybere vysokej skoly a inych alternativ po strednej
skole,

e rozvijat motivaciu ako zdkladny predpoklad pre buddcu volbu povolania,

e prezentovat vlastné studijné plany,

e zvysit kompetenciu Studentov vyhladavat informacie o vysokych skolach a dalSich
moznostiach $tudia a pracovat s nimi,

e diskutovat o svete prace.
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Pri realizacii skupinovych aktivit by sa mala zachovévat Standardna struktura:

- Uvodna cast s vyuZitim technik podporujucich atmosféru spontannosti, bezpecia, kooperacie,

tvorivosti,

- hlavna ¢ast zamerana na dosiahnutie vytycenych cielov a obsahové témy spolocne s diskusiou,

- zaverecna Cast, zhrnutie diania v skupine, reflexia.
Pocet a poradie jednotlivych modulov, Uprava ich obsahu a metdd zavisi od vopred zistenych potrieb skupiny
Ziakov a nadvazuje na pracu kariérového poradcu a inych PZ/OZ v $kole v podpore kariérového vyvinu Ziakov.
V pripade pandemickej situadcie v stvislosti s COVID-19 je mozné realizovat prevaznu ¢ast skupinovych aktivit
aj online cez komunikac¢né platformy.

1. modul — Rozhodovaci proces

Aktivita: Rozhodovaci proces a jeho faktory — analyzovat rozhodovaci proces a identifikovat faktory
ovplyviiujuce vyber dalSieho studia, prechodu na trh prace a dalsich alternativ — je potrebné ich zohladnit
v Styroch oblastiach —ja, ini [udia, $kola, budicnost/trh prace. Na zaklade tychto vysledkov mozno nadviazat
dalsimi aktivitami v nasledujucich stretnutiach.

2. modul — Sebapozndvanie — vlastnosti

Cielom stretnutia je zamysliet sa nad sebou samym, nad svojimi vlastnostami a ich moznostami vyuZitia
v jednotlivych situdaciach, tlohach, povolaniach a pomahat tak budovaniu zdravého sebavedomia. Rozvijanim
sebalcty, pozitivneho sebaprijatia a kritickym posudenim vlastnych kvalit sa prispieva k spravnej volbe
buducej profesie. Vyuzivat sa mdzu metddy ako rozhovor, pracovné listy ¢i rozne projektivne techniky. Ako
uzitoéné sa tiez javi vyuzit spatnu vazbu o charakteristikach Ziaka od spoluZiakov a inych rovesnikov, ktori st
v tomto veku velmi doleZiti pri formovani sebaobrazu. Spatnu vazbu moZeme ziskat pripadne aj od dalsich
0s6b (priamo alebo prenesene v zmysle, ¢o by o mne povedal/-a...).

3. modul — Sebapozndvanie — hodnoty

Hodnoty su hlavné Zivotné principy, ktoré ovplyviuju celkovy pristup €loveka k Zivotu a vlastnej budicnosti.
Vsetko, teda aj praca, ma hodnotu pre Zivot ¢loveka. Hodnotova orientdcia ako vieobecna sustava nazorov
¢loveka na svet, prirodu, medziludské vztahy a svoje vlastné Zivotné poslanie méze byt u niektorych Ziakov
rozkolisana. Aj hodnota prdce sa v ocCiach niektorych Ziakov zniZuje, ak nie st vedeni prikladom a vzorom
svojich rodiCov a inych dospelych tuto hodnotu si vazit. O niektoré povolania Ziaci nejavia zaujem len preto,
Ze nie sU mdodne alebo nepatria k dobre platenym. Hodnoty su hybnymi silami kariérovej volby a budovania
kariéry. Napriek tomu, Ze nie su cielene vytvarané, kazdému cloveku sa zrenim osobnosti vytvori jeho
hodnotovy systém na zaklade skusenosti a vlastnej volby, niekedy len Ciastocne vedome. V module je
potrebné nasmerovat Ziakov na uvedomenie si vlastnych hodnét a podporu spolocensky Zelatelnej
hodnotove] orientécie. Pri tejto téme je mozné pracovat nielen s pracovnymi listami alebo terapeutickymi
kartami.

4. modul — Sebapozndvanie — motivdcia

Motivacia je jednym zo zakladnych psychickych procesov, pohnltka, ktord podnecuje konanie c¢loveka
a suvisi s jeho vykonnostou. Poznanim motivacie sa vytvara a upeviiuje vnutorny zaujem, ochota a chut
angafovat sa pri plneni stanovenych cielov acitit uspokojenie zich dosiahnutia. Studentov vedieme
k uvedomeniu si kariérovej cesty a vlastnej motivacie napr. cez uvedomenie si toho, ¢o obdivujui na inych,
aky Zivot by sa im pacil, zamyslenie sa z pohladu buduceho JA ¢i ako vnimaju kariéru ako taku.

5. modul — Sebapozndvanie — kariérne kotvy

Kariérne kotvy predstavuju subjektivny obraz talentu, schopnosti, motivov, hodnét a postojov v pracovhom
Zivote a v hrubych rysoch vedu, usmernuju, stabilizuji profesijné zameranie ¢loveka. Pre jednotlivé povolania
a pozicie je dominantna urcita kariérna kotva. Vacésina ludi md jednu dominantnu kariérnu kotvu a v povolani
méze mat ¢lovek napifiané potreby, ktoré st spojené s roznymi kotvami. Ak nie je povolanie v stlade s jeho
kariérnou kotvou, dochddza u ludi k pocitom nespokojnosti. E. Schein na zdklade dlhoro¢ného vyskumu
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arozhovorov zameranych na priebeh profesijnej drahy stoviek jednotlivcov identifikoval 8 kariérovych
kotiev: 1. odbornost, 2. riadiace schopnosti, 3. autondmia/nezévislost, 4. stabilita/bezpecie, 5.
tvorivost/podnikavost, 6. sluzba/odhodlanie, 7. vyzva, 8. Zivotnad rovnovaha. Tuto aktivitu je vhodné
realizovat, ked' uz maju klienti skdsenosti s nejakou pracovnou ¢innostou — brigadou alebo dobrovolnickou
¢innostou. Zaroven je zmysluplné povzbudit klientov, aby takéto skisenosti ziskavali, pretoze su zdrojom
dalSieho sebapoznania a neocenitelnym kontaktom so svetom prace.

6. modul — Profesiogramy

Piate stretnutie je venované informdcidm o profesidch, ucebnych a studijnych odboroch. Cielom aktivity je
oboznamenie studentov s moznostami studia na vysokych skoldch nielen v regiéne, ale aj v ramci Slovenskej
republiky, prip. aj zahranicia, ako aj naucit ich vyhladavat informacie o vysokych skolach na internete,
o studijnych programoch a podmienkach prijatia. Tiez ich oboznamit s dalsimi moznostami pomaturitného
$tudia, prechodu na trh prace vratane dobrovolnictva a zahrani¢nych pobytov. Ponuknut sa daju aj zdroje
k hladaniu informacii na webovych strankach o VS a povolaniach a informdcie o uplatnitelnosti na trhu prace
(napr. aj priamo cez zamestnavatelov, UPSVaR).

V zavere sa realizuje aj zaverecny dotaznik s otazkami:

1. Co ti tento program ($kolenie/semindr/workshop/stretnutie) priniesol?
2. Co ta najviac zaujalo?(Aka téma, ktoré aktivity a prec¢o?)

3. Co podla teba nebolo zaujimavé?

4. Ako hodnoti$ atmosféru v skupine pocas jednotlivych stretnuti?

5. Co sa ti pacilo/nepacilo na pristupe veducich?

6. Skus vymenovat aktivity, ktoré ta zaujali.

7. Zmenil/-a by si nieco na programe, aby bol pre teba zaujimavejsi?

Zaverecna faza:

Diagnostika, individualne poradenstvo/konzultacie s klientom a jeho zakonnym zastupcom

Po stretnutiach so skupinovymi aktivitami sa v pripade potreby realizuje skupinova diagnostika zamerana na
zistovanie intelektovych a osobnostnych predpokladov, zaujmov a profesijnej orientacie, ktord realizuje tim
odbornych zamestnancov (psycholdg, socidlny pedagdg a dalsi). V pripade pandemickej situacie COVID-19 je
mozné realizovat diagnostiku osobnostnych predpokladov a profesijnej orientacie aj online cez komunikaéné
platformy. Dotaznik typoldgia osobnosti/MBTI a RIASEC je mozZné preklopit aj do online verzie, ktord sa da
preposlat Studentom na vyplnenie.

Ak je to potrebné, nasledne sa realizuju individudlne konzultacie v nadvaznosti na vysledky jednotlivych
stretnuti. Je mozné dohodnut online konzultaciu so Studentom, prip. aj so zakonnym zastupcom. Ta moze
prebiehat na pdde skoly, prip. na pode poradenského zariadenia. MozZné je prizvat ku konzultacii aj
vychovného/kariérového poradcu a/alebo triedneho ucitela, ktory méze doplnit dalsie informacie v ramci
pedagogickej diagnostiky. V individualnom pohovore s klientom, pripadne aj s rodiCom sa prezentuju
vysledky jednotlivych testov a dotaznikov. Metdédou pouZivanou v tejto zaverecnej faze je poradensky
rozhovor.

Vystupy v ramci skupinovych aktivit:
- Ziadost o skupinovu aktivitu zo skoly,
- informovany suhlas zakonného zastupcu Studenta/klienta so zaradenim do skupinovych aktivit,
- prezencna listina z jednotlivych stretnuti,
- Uvodny dotaznik — o¢akdvania Studentov,
- zaverefny dotaznik/evalua¢ny dotaznik — dotaznik spatnej vizby,
- zdznam skupinovej cinnosti so zaznamenanim témy, realizovanych aktivit, pozorovania
a atmosféry, prip. poznamok,
- zaverecné vyhodnotenie s obsahom programu,
- individualne vystupy ucastnikov z jednotlivych aktivit.
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Vystupy v ramci diagnostickej ¢asti (osobny spis klienta, ak je klient evidovany v poradenskom zariadeni):

- Ziadost zakonného zastupcu/klienta o zaradenie Studenta do starostlivosti poradenského
zariadenia,

- zdznamy o Skolskej, rodinnej, zdravotnej anamnéze,

- vystupy zo skupinovych aktivit,

- protokoly z diagnostickych testov (psychologickych, Specidlnopedagogickych,
sociadlnopedagogickych),

- zdznamy z kariérovej diagnostiky,

- sprava z kariérového poradenstva (1x sprava sa zaklada do spisu klienta, 1x sprava sa odovzdava
zdkonnému zastupcovi klienta)/interna sprava s odpordcaniami k dalsiemu smerovaniu.

Na efektivnejsSiu spolupracu so ZZ a Skolou sa ako potrebné javi spracovanie sprdvy z diagnostického
vysetrenia ku kariérovému poradenstvu. V sprave je mozné uviest aj nasledujice informacie:
- vysledky zo psychologickej diagnostiky, ktora bola zamerana na intelekt a osobnost, zaujmy, hodnoty
atd’,
- identifikdcia silnych stranok Studenta,
- vysledky zo Specidlnopedagogického poradenstva (ak ide o Studenta so Specidlnymi vychovno-
vzdeldvacimi potrebami),
- prospech studenta,
- Studijné alebo ucebné odbory, o ktoré ma student zaujem,
- postrehy zo skupinovej odbornej ¢innosti,
- zdvery a odporucania na vyber dalSieho vzdelavania a mozné uplatnenie Studenta na trhu prace.

Spolupraca

Prostredie Skoly:

& Triedna ucitelka — je vhodné zrealizovat konzulticiu s triednou ucitelkou, ziskat informacie
o Studentoch, o vztahoch v triede, skupinovej dynamike, ktora je v triede,

Skolskd psychologicka — v pripade moZnosti viest skupinové aktivity spolo¢ne,
vychovny/kariérovy poradca — v pripade potreby sprostredkovanie medidcie medzi pedagdégmi a rodi¢mi,

zdkonny zdstupca — v pripade, Ze adolescent nedosahuje vek 18 rokov, je spolupraca so zakonnymi
zastupcami potrebna.

Uskalia postupu

S kariérovym rozhodovanim adolescentov sa mbze tiez spajat viacero tazkosti, pretoze ak maju ludia
k dispozicii vela mozZnosti, je menej pravdepodobné, Ze sa budi vediet rozhodnut. Sucastou tohto
rozhodovania je neistota v suvislosti s dosledkami vybranej alternativy, kedZe adolescenti maju ¢asto menej
Zivotnych skisenosti v porovnani s dospelymi, ¢o méze prehlbovat ich neistotu a ovplyvriovat schopnost
urobit rozhodnutie.
Dal3im faktorom, ktory vstupuje so procesu rozhodovania, s technické, sociologické a ekonomické zmeny
poslednych rokov. Tie vytvorili zloZity svet, v ktorom sa stazuje schopnost adolescentov zodpovedat si otazky
o tom, kym chcu byt v oblasti sveta prace a ¢o budu robit v meniacom sa svete prace (Di Fabio et al., In Pilarik,
2019).
Velky vplyv na Uspesnost programu maju prave odborné znalosti, teoretické podklady a socidlne
kompetencie veduceho skupiny.
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Uskalim postupu mozu byt tieto faktory:
Na strane Studenta:

e Kariérové rozhodnutia, preferencie a Usudky mézu byt zaloZené na Eiastoénych informaciach, ktoré
nemusia byt reprezentativne.

¢ Nepripravenost studenta ku kariérovému rozhodnutiu z dévodu nedostatku motivacie, informacii
0 sebe, svojich schopnostiach alebo kariérovych preferenciach.

e Prezivanie uUzkosti zrozhodovacieho procesu kvéli perfekcionistickym pohladom, z neistoty
z buducnosti a nejednoznacnosti, z vyberu nevhodného povolania.

e Nedostatok informdcii v procese kariérového rozhodovania o povolaniach, prip. su tieto informacie
nespolahlivé.

e Obavy a neistota suvisiaca so samostatnym rozhodovanim, ktoré uz nie je tak silne riadené ako pri
prvej smerovej volbe.

¢ Nevhodny vyber vysokej skoly, ked' nie je predpoklad, Ze Studenta na dany odbor prijmu, Student sa
velmi Uzko profiluje len na jednu moznost.

e Nevhodny vyber vysokej skoly pri Studentoch, ktori maju slaby prospech a vysoké aspiracie, hrozi
riziko predéasného ukoncenia vzdeldvania v prvom rocniku vysokej sSkoly.

e Daldim moznym Uskalim moze byt striktna orientécia pri vybere vysokej $koly na zéklade znamok. Je
dobré vnimat sny, tuzby, zaujmy Studentov, brat do Uvahy ich motivaciu. V tomto pripade je vhodné
objektivne posudit moZnosti, ale zaroven aj ponechavat studentom a ich rodi¢om urobit rozhodnutie
a niest si zan aj zodpovednost.

e Poradca neponukne mozZnosti a alternativy rozvoja klienta.

Na strane skoly/trhu prace:
¢ Nesulad moznosti Studia na vysokych Skoldch ¢i pomaturitnom Studiu s trhom prace v regidne.

Ako nevyhnutné sa javi prizvat k spolupraci aj rodi¢ov/zdkonnych zastupcov. Spolupraca so zdkonnymi
zadstupcami mdze mat urcité obmedzenia:
e Nenaplnené sny rodi¢ov v oblasti kariéry a nasledna preferencia vytypovanych vysokych $kol a
povolani podla zaujmov rodicov.
e Nesuhlas rodicov s vyberom vysokej skoly méze viest ku konfliktom v rodine.

Comu sa vyhnut

V programe kariérového poradenstva je potrebné sa vyhnut kladeniu dérazu na slabé stranky
Ziaka. Je dolezité komunikovat so Ziakom jeho individualne obmedzenia v procese rozhodovania,
avsak tak, aby sa sam rozhodol, akym spésobom bude postupovat dalej.

Doplnujuce informacie

Kvalifikacné predpoklady
Odborni zamestnanci:
e psycholdg, skolsky psycholdg — vysokoskolské vzdelanie, Il. stupen v Studijnom odbore psycholdgia,
e liecebny pedagdg, socialny pedagdg — s obmedzenim v oblasti diagnostiky,
e kariérovy poradca.

Psychologickd diagnostika —v sulade s platnou legislativou (§ 24 zdkona €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a o odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov).
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Poradensky proces — v sulade s platnou legislativou, odpori¢ame po absolvovani adaptacného
vzdeldvania.

Vedenie skupin — odporucané skusenosti, ktoré umoznia viest skupinové aktivity podla zasad, ktoré su
pre kvalitu a efektivitu programu dolezité. Ide o proces ucenia, v ktorom sa okrem kognitivnych procesov
pracuje ako s emociondlnymi faktormi, tak aj so spravanim. Predpokladom realizacie su vSak sklsenosti
so skupinovou formou prace, zazitkovymi formami uéenia, chdpanim socialnej dynamiky, ale aj skisenosti
s roznymi problémami v danom vyvojovom obdobi (vztahové problémy, sexualita, zavislosti...).

Narodna asocidcia kariérového vyvinu (NCDA) deklarovala zakladné kompetencie pozadované pre kariérové
poradenstvo. Tieto kompetencie zahffiaju jedenast obsahovych oblasti, ktoré NCDA stru¢ne charakterizovala
a zéroven ich mdzeme povazovat za mozné kvalifikacné predpoklady, resp. oblasti, ktoré by mal ovladat
odborny zamestnanec, ktory realizuje kariérové poradenstvo:

e Teobria kariérového vyvinu — teoretické zaklady a poznatky, ktoré sa povazuju za klucové pre
profesiondlov zaoberajucich sa kariérovym poradenstvom a kariérovym vyvinom.

e Zrucnosti na individudlne a skupinové poradenstvo — kompetencie na individudlne a skupinové
poradenstvo, ktoré sa povazuju za kltcové pre efektivne kariérové poradenstvo.

¢ Individudlne/skupinové hodnotenie — zruénosti na individualne/skupinové hodnotenie, ktoré sa
povazuju za klicové pre profesionalov v oblasti kariérového poradenstva.

¢ Informacie/zdroje — informacna a zdrojova zakladra a poznatky klucové pre profesionalov v oblasti
kariérového poradenstva.

e Podpora programu, manazment a implementacia — zruc¢nosti, ktoré su potrebné pri vypracovavani,
pldnovani, manaZovani a realizacii komplexného kariérového programu v r6znych prostrediach.

e Koucovanie, konzultacie a zlepSovanie vykonu — vedomosti a zru¢nosti pokladané za kfucové pri
rozvijani schopnosti jednotlivcov a organizacii efektivne ovplyviiovat proces kariérového
poradenstva a kariérového vyvinu.

e Rozmanitost populdcie — znalosti a zrucnosti povaZzované za klucové pri poskytovani kariérového
poradenstva a porozumeni procesom kariérového vyvinu réznorodej populacie.

e Supervizia — znalosti a zru¢nosti povazované za klucové pri kritickom hodnoteni pracovného vykonu,
pri udrZiavani arozvijani jeho profesionalnych zrucnosti a hladani pomoci pre dalsich (ak je to
potrebné) v oblasti kariérového poradenstva.

e Etické/pravne otazky — informacnad zadkladna aznalosti, ktoré si potrebné na vykonavanie
kariérového poradenstva v sulade s etickymi zasadami a pravnymi normami.

e Vyskum/vyhodnocovanie — znalosti a zruénosti, ktoré su klti¢ové pri stanoveni podmienok a realizacii
vyskumu a jeho vyhodnocovani v oblasti kariérového poradenstva a vyvinu.

e Technoldgia — znalosti a zru¢nosti povazované za klu€ové pri vyuZivani technolégii uréenych na
pomoc klientom pri kariérovom pldnovani.

Okrem toho je vhodné, aby odborny zamestnanec realizujuci kariérové poradenstvo:

e spolupracoval v pripade ré6znych poruch ucenia a spravania so Specialnym pedagdgom,

e mal skdsenosti s réznymi diagnostickymi nastrojmi, ktoré pomahaju pri rozhodovani sa v dalSom
vzdelavani,

e vhodnd je dobra orientacia v moznostiach pokraCovania v studiu na vysokych Skolach, ako aj
uplatnenie na trhu prace,

¢ vhodné je mat informacie o tom, aka je miera nezamestnanosti v regidne, ale aj v inych regiénoch.

V pripade, 7e ide o klientov, ktori st evidovani v CSPP — maju diagnostikované zdravotné postihnutie, vratane
deti, ktorym bola v ramci zdravotného znevyhodnenia diagnostikovana vyvinova porucha, je potrebné, aby
bolo zabezpecené kariérové poradenstvo vtomto type zariadenia. V takychto pripadoch odporic¢ame
klientov do tohto typu zariadenia.

Zoznam pouZitych metod:
- dotaznik MBTI,
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- dotaznik RIASEC,
- testy zamerané na meranie intelektového potencialu,
- rozhovor, pozorovanie, motivacia, povzbudenie, spdtna vazba,
- terapeutické karty — Karty s pribehom, Svetom hodnot, Jobkort, Silné stranky,
- pracovné listy.

Zoznam organizdcii

V kariérovom poradenstve je vhodny pristup, ktory spaja jednotlivé subjekty z roznych rezortov. Danej oblasti
sa venuju tieto organizacie a zdruZenia:

e CPPPaP v Uzemnej pésobnosti,

e CSPP v Gzemnej pésobnosti,

e ZdruZenie pre kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry,

e Urad prace, socidlnych veci a rodiny,

e Asociacia vychovnych poradcov,

e asocidcie a zdruZenia pre zdravotne postihnutych,

e DUAL POINTY pre odborné vzdelavanie,

e Asociacia lektorov a kariérovych poradcov,

e Kariérové poradenstvo NEKY, KoSice,

e Univerzitné poradenské centrum UNIPOC — UPJS Kogice.
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