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Odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi Kariérové poradenstvo v Il. smerovej volbe
v edukac¢nom aj poradenskom procese

Individualne kariérové poradenstvo pre
ziakov strednych skol

Uvod do problematiky

Termin kariérové poradenstvo pouzZivame na oznacenie sluzieb voblasti vzdeldvania
Ij a zamestnanosti, ktorych ciefom je pomahat jednotlivcom akéhokolvek veku pri rozhodovani

o otazkach vzdeldvania, odbornej pripravy, volby zamestnania a rozvoji kariéry v ktorejkolvek
faze Zivota. Tento komplex sluZieb zahfna Siroké spektrum aktivit. Napriklad aktivity realizované
v Skolach, ktoré maju poméct Studentom ujasnit si ciele vlastnej kariéry a porozumiet svetu prace,
individualne alebo skupinové poradenstvo zamerané na volbu vzdelavacej a profesijnej drahy, na volbu
prvého zamestnania, zmenu zamestnania, na navrat do zamestnania (do pracovného pomeru); dalej sluzby
v pocitacovej podobe alebo online sluzby zamerané na poskytovanie informacii o povolaniach a moZnostiach
zamestnania, sluzby podporujuce proces rozhodovania o dalSom smerovani kariéry, vzdelavacej a profesijnej
drahy, tiez sluzby spracovavajuce a poskytujuce informacie o moznostiach zamestnania, vzdelavania
a odbornej pripravy a i. Tento komplex teda predstavuje nielen sluzby pre jednotlivcov, ktori este nevstupili
na trh prace, ale tiez pre uchadzacov, ktori si zamestnanie prdve hladaju, rovnako pre tych, ktori su uz
zamestnani (OECD, 2004, https://rozvojkariery.sk/co-je-karierove-poradenstvo/).

Kariérové poradenstvo sa definuje ako proces, vktorom poradca spolupracuje s klientmi/sStudentmi
a pomaha im pri ujasnovani, Specifikovani, implementovani a prispésobovani sa rozhodnutiam, ktoré su
spojené s pracou. Kariérové poradenstvo sa zameriava na interakciu medzi pracou a ostatnymi Zivotnymi
rolami (Amundson et al., 2011, s. 7).

Kariérové poradenstvo je inkluzivny proces, ktory umoziuje Ziakom s rozmanitymi potrebami nadobddat
zruénosti na riadenie kariéry v roznych vyvinovych stadidch tak, aby si dokazali utvarat zmysluplny osobny
a spolocensky relevantny pracovny Zivot.

O druhej smerovej volbe hovorime pri prechode zo strednej Skoly na vysoku skolu alebo na iny typ vyssieho
vzdelania, pripadne do zamestnania, ¢i inych alternativ ako dobrovolnictvo, pobyt v zahraniéi a pod.

Cielom tohto odborného postupu je priblizenie realizacie individudlneho kariérového poradenstva
v poradenskom zariadeni, ktoré je zamerané na dve oblasti — diagnostiku a poradenstvo. V diagnostike sa
zameriavame na diagnostiku intelektovych schopnosti, diagnostiku osobnosti, dynamiky psychiky — motivaciu
a zaujmy. Poradensky proces je orientovany na rozvoj zru¢nosti na riadenie kariéry. To sa realizuje v troch
oblastiach:

sebaexploriacia — uvedomenie si svojich silnych stranok, zaujmov ahodndt, schopnost sebareflexie,
stanovenia cielov a identifikacia individualnych zdrojov,

kariérova exploracia — pochopenie zakonitosti a poZiadaviek vonkajsieho sveta a sveta préace, preskimanie
a porovnanie r6znych kariérovych moznosti a profesijnych drah,

riadenie a planovanie vlastnej profesijnej a vzdelavacej drahy a kontinualne utvdranie svojho Zivota.

V postupe sa vyuziva multidisciplindrny pristup — spolupraca odbornych zamestnancov v poradenskom
zariadeni (psycholdg, socidlny pedagdg, kariérovy poradca). Spolupraca tychto OZ nadvazuje na kariérovu
vychovu a kariérové poradenstvo realizované na skole. Priblizujeme odbornd starostlivost, ktora ma
strednodoby charakter.

Tento odborny postup je optimalne realizovat pre Ziakov druhého, pripadne tretieho ro¢nika strednych 3kél,
ked' Ziaci maju este dostatok ¢asu na absolvovanie celého procesu kariérového poradenstva. Pre klientov,
ktori nestoja bezprostredne pred rozhodnutim, ale su zodpovedne vedeni pri kariérovom rozhodovani.
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V pripade potreby je mozné cely proces skratit podla zakazky klienta a zamerat sa vyberom metdd na tu ¢ast
druhej smerovej volby, ktora je identifikovand ako problematickd, napr. na sebapoznanie, rozsirenie
kariérovych informdcii, na samotny rozhodovaci proces a pod.

Klient si sdm na zaklade ponuky kariérového poradcu a po obozndmeni sa s moznostami kariérového
poradenstva prostrednictvom kontraktu s odbornym zamestnancom méze vyspecifikovat, ¢o by potreboval,
resp. oCakaval od poradenského procesu. Moze to byt pomoc pri rozhodovani pri vybere svojej vysokej Skoly
alebo len utvrdenie vo svojom rozhodnuti, ale aj zameranie sa na sebapozndvanie, identifikdciu silnych
stranok a pod.

Zakladné principy

V kariérovom poradenstve je potrebné uplatriovat tieto principy:

individualny pristup ku klientovi,

nadvédznost na predchadzajuce intervencie (kariérova vychova na Skole, prvda smerova volba)
a multidisciplinarita,

podpora sebaexploracie, sebapoznavania klienta,

identifikacia silnych stranok, ich podpora v ndslednom rozvoji,
identifikacia hodn6t klienta,

zosuladovanie individualnych charakteristik klienta s jeho zaujmami,
rozvoj a podpora klti¢ovych kompetencii u klientov,

podpora v rozvijani zruénosti pri riadeni kariéry,

podpora v rozhodovacom procese klienta,

antidiskrimindcia a reSpektovanie réznorodosti klienta,

rozhodnutie prijima klient.

Okrem zdakladnych principov je vhodné, ak do celého procesu vstupuje klient aktivnym sp6sobom. Tento
aktivny pristup klienta vo vztahu ku kariérovému poradenstvu mu pomaha v nasledovnych oblastiach:

zvysuje efektivitu akademického (formalneho) a neformalneho vzdeldvania v celoZivotnom kontexte,
podporuje ciefovd motivaciu klienta,

zvysuje intenzitu vélového usilia pri plneni Gloh a dosahovani vysledkov,

stimuluje ¢innosti veduce k Uspechu,

prispieva k optimistickejSiemu nazeraniu na svoju buddcnost i budicnost inych (Leperiova et al.
2021).

Ciele

Ciele individualneho kariérového poradenstva su:

podpora jednotlivca v kariérovom vyvine a pri skimani kariérovych moznosti v bezpe¢nom ramci
prostrednictvom kariérového posudzovania a diagnostiky osobnostnych, intelektovych, profesijnych
predpokladov, zdujmov a hodndt jednotlivcov,

sebaexploracia — sebapoznavanie klienta, jeho individualnych charakteristik — vlastnosti, hodnat,
zruénosti,

identifikacia silnych stranok jednotlivcov a talentov,

zosulad'ovanie individuality klienta s moznostami studia na vysokych skolach a dalsimi kariérovymi
alternativami,

identifikdcia aj moznych individudlnych obmedzeni (napr. zdravotné...), hladanie mozZnosti
uplatnenia podla zaujmu aj s pomocou podpornych organizacii, ako su napr. Slovensky zvaz
zdravotne postihnutych (SZZP), Profesia a inych institucii,
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pomoc klientovi ndjst a formulovat jeho profesijné ciele, ako aj motivy,

poskytnutie klientovi informdcie o trhu prace,

sprevadzanie klienta pri rozhodovacom procese, napr. pri vybere z viacerych moznosti,
identifikovanie vplyvov, ktoré p6sobia v rozhodovacom procese,

e realizovanie zaverecného poradenstva s klientom, ako aj s jeho zakonnym zastupcom.

Postup riesenia

o Diagnosticka faza — 1. éast (1 stretnutie v rozsahu 2 hodiny)

© ~y V Uvode celého procesu je potrebné realizovat kontrakt s klientom, v ktorom na zaklade potrieb
o klienta ajeho ocakavani identifikujeme realistické ciele poradenstva. Nasledne sa realizuje
anamnesticky rozhovor, ktory je Specificky zamerany na oblast kariérového poradenstva —
zaujmy, travenie volného casu, vysledky vzdeldvania, oblibené predmety, neoblUbené predmety,
dosiahnuté Uspechy, Zivotné ciele, tuzby klienta, skisenosti s prvou smerovou volbou, so spokojnostou, resp.
nespokojnostou s vyberom, s procesom rozhodovania a s podpornymi osobami.

Na zéklade kontraktu s klientom moéZeme pocas prvého stretnutia administrovat dotazniky, ktoré su
zamerané na jeho zaujmy. VyuZit moZzeme dotazniky LMI — dotaznik motivacie k vykonu a dotaznik BIP —
Bochumsky inventar profesijnych charakteristik.

Toto stretnutie m6zu realizovat odborni zamestnanci v kategdrii socialny pedagog alebo kariérovy poradca,
psycholdg.

LMI - dotaznik motivdcie k vykonu

Dotaznikom sa zistuje postoj k prdci, zamestnaniu a vykonu. Dotaznik v oblasti poradenstva pri studiu a volbe
povolania méZze pomdct pri konkretizdcii, ktoré specifické motivacné oblasti spravania su spoluzodpovedné
za pric¢inu uspechu. Je mozné pre klientov pripravit aj motivacny program povzbudenia motivdcie pre skolu
a Studium. V dotazniku sa skumaju tieto dimenzie: vytrvalost, dominancia, angaZovanost, dévera v uspech,
flexibilita, flow, nebojdcnost, internalita, kompenzacné usilie, hrdost na vykon, ochota ucit sa, preferencia
ndrocnosti, samostatnost, sebakontrola, orientdcia na status, sutaZivost, cielavedomost.

Dotaznik BIP — Bochumsky inventdr profesijnych charakteristik
Cielom BIP-u je Standardizovanym sp6sobom merat sebaobraz diagnostikovanej osoby, ktory sa vztahuje na
osobnostné dimenzie vyznamné v profesijnej sfére.
Vysledky tohto dotaznika moézZu sluZit ako vychodisko, resp. ako dodatocny zdroj informdcii v ramci
poradenskych rozhovorov.
Dotaznik BIP skuma 14 dimenzii v 4 osobnych dispozicidch:

1. Pracovné zameranie — motiv poddvat vykon, iniciativnost, motiv viest inych.

2. Pracovné sprdvanie — svedomitost, flexibilnost, rozhodnost.

3. Socidlne kompetencie — vnimavost, citlivost na inych [udi, schopnost nadvdzovat kontakty,

spolo¢enskost, chut pracovat v time, schopnost presadit sa.
4. Psychickd konstitucia — emociondlna stabilita, odolnost voci zataZi, sebavedomie.

Diagnosticka faza — 2. &ast (2 stretnutia, kaZdé v rozsahu 2 hodiny, celkovo 4 hodiny)

Ak si to kontrakt s klientom vyZaduje, druha ¢ast diagnostickej fazy je zamerana na psychologickd diagnostiku
klienta, diagnostiku intelektu, osobnosti a diagnostiku dynamiky psychiky — motivaciu a zaujmy. Na
diagnostiku intelektu je mozné pouzit test T-309 ISA analyza Struktdry inteligencie. Na diagnostiku osobnosti
je mozné poufit test T-23 16 PF 16 faktorovy osobnostny dotaznik — Cattel, Ri¢an. Ako osobnostny dotaznik,
ktory je zamerany na zaujmy a hodnoty klientov, je mozné pouzit test hodnét — Allport, Vernon, Lindzley.

Toto stretnutie realizuje odborny zamestnanec v kategérii psycholdg.
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Po ukonceni diagnostickej fazy nasleduje podla potreby konzilidarne stretnutie odbornych zamestnancov
v zariadeni — psycholdéga asocidlneho pedagéga, na ktorom sa vzajomne informuju o vysledkoch
diagnostického procesu a navrhnu aj moznosti, ako budu dalej spoloéne postupovat v préci s klientom.

Poradenska faza, 1. stretnutie, rozsah 1 hodina (vyhodnotenie vysledkov diagnostiky)
Toto stretnutie je ur¢ené na vyhodnotenie vysledkov diagnostiky, interpretaciu vysledkov, ako aj ziskanie
spatnej vazby od klienta. Na stretnuti su zac¢astneni odborni zamestnanci zariadenia, klient a jeho zdkonny
zastupca. Ak sa klient stotozriuje s vysledkami diagnostiky, mozeme prejst k hfadaniu mozného stadia na
vysokej Skole. V pripade, Ze je to potrebné, navrhne sa dalsia poradenska odbornd ¢innost pre klienta, ktora
mu pomoze blizsie identifikovat oblasti dalSieho rozvoja, pripadne riesenia problémov.

Poradenska faza, 2. stretnutie, rozsah 1 hodina ( sebapoznavanie klienta — hodnoty)

Toto stretnutie je ¢asto ur¢ené na sebapoznavanie klienta, obsah stretnutia vsak Specifikujeme na zaklade
kontraktu a potrieb klienta. Pocas tohto stretnutia mdzeme vyuzivat pracu s terapeutickymi kartami, ktoré
st vhodné na ,buranie fadov”, nadvadzovanie vztahov, ale aj pri formulovani svojich Zivotnych tuzZob, cielov,
hodnot, silnych stranok. Venujeme sa tiez predchddzajlcim skisenostiam so smerovou volbou, nadvazujeme
na skdsenosti a poznatky ziskané v kariérovej vychove v priebehu skolskej dochadzky. Pocas tohto stretnutia
mozZeme vyuzit terapeutické karty s pribehmi a hodnotami.

Toto stretnutie méZu realizovat odborni zamestnanci v kategdrii socidlny pedagdg alebo kariérovy poradca,
alebo psycholdg podla potrieb klienta, ako aj vzajomnej dohody na pracovisku.

Prdca s terapeutickymi kartami

Karty s pribehmi je moziné vyuZit pri pozndvani klienta, formulovani zdkazky, pozndvani jeho Zivotného
scendra, jeho spésobe vztahovania sa k sebe a k ostatnym, spésobe zviddania prekdzok a rieSeni konfliktov.
VyuZitie je mozné v kariérovom poradenstve, individudlnom poradenstve.

Karty sliZia predovsetkym otvoreniu a prehlbeniu konverzdcie, k snom, uvedomeniu si hodnét, k zvyseniu
sebauvedomenia u klienta.
(http.//www.terapeutickepomocky.sk/kategoria/terapeuticke-karty/karty-s-pribehmi-_-storytelling-cards/)

Svetom hodnét

Hodnoty predstavuju to, ¢o si skutocne vdZime, avyznamne ovplyviiuju nasSe rozhodovanie a konanie.
Odkazuju na to, ¢o je podla nds v Zivote alebo v prdci dobré, sprdvne a déleZité. Pri prdci s klientmi je mozné
pouZit iba jednu stranu kariet s nazvom a obrdzkom, ktory pomdha danu hodnotu asociovat, a nechat klienta,
aby diskutoval nad obsahom hodnoty, a definiciu pripadne doplnit.

Karty mézu identifikovat a formulovat, na com klientovi skutocne zdleZi, a zistit, do akej miery sa mu dari tieto
hodnoty naplfiat. V rozhodovani je mozné rozvinut diskusiu o hodnotdch.
(www.terapeutickepomocky.sk/kategoria/terapeuticke-karty/system-hodnot)

Poradenska faza, 3. stretnutie, rozsah 1 hodina (sebapoznavanie klienta — kariérne kotvy, silné stranky)
Na zaklade kontraktu a aktudlnych potrieb klienta sa stretnutie venuje témam, ktoré su pre klienta nadalej
nevyriesené. Moze ist o kariérovu exploraciu a zameriavanie sa na identifikovanie zdrojov kariérovych
informdcii, ich rozsirovanie, doplfianie a prepajanie so sebapoznanim. Ak sa na zaklade potrieb klienta
rozhodneme pre dalsie stretnutie zamerané na sebapoznévanie klienta, méZzeme sa venovat identifikovaniu
jeho kariérnych kotiev (terapeutické karty s pribehmi a hodnotami). Najskér klienta obozndmime s tym, ¢o
su to kariérne kotvy (kazda kariérna kotva predstavuje subjektivny obraz talentu, schopnosti, motivov,
hodnét a postojov). Informujeme ho o tom, Ze pre kazdé povolanie je dominantnd uréitad kariérna kotva.
Vacsina ludi ma jednu dominantnu kariérnu kotvu a v povolani mdze mat ¢lovek napifiané potreby, ktoré su
spojené s roznymi kotvami. Ak nie je povolanie v sulade s jeho kariérnou kotvou, dochdadza u ludi k pocitom
nespokojnosti. Mame identifikovanych 8 kariérnych kotiev.
(https://is.muni.cz/el/1423/jaro2015/PSY533/um/55344926/Koncepcia_karierovych_kotiev_Edgara_Schein
a.pdf)
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1. Odbornost
Primdrnym zdujmom tychto ludi je uplatnenie svojich schopnosti a vedomosti v konkrétnom odbore.
Tito ludia sa usiluju o zdokonalovanie v tom, ¢o robia, a je to pre nich viac, ako su peniaze. Tymto
ludom primdrne zdleZi na obsahu vykondvanej prdce a dokdZzu odmietnut aj lepSiu ponuku, vyssiu
funkciu, ak je to mimo ich odboru. Je délezité mat prdcu, kde sa budu méct odborne rozvijat, a to je
pre nich délezité.

2. Vseobecné riadiace schopnosti
Zdujem o riadenie a vedenie ludi s cielom dosiahnutia spolocnych cielov. Usiluju sa o vyssie
manazérske pozicie. Funkcia je pre nich déleZitd, ako aj finanéné ohodnotenie. Pre nich je vhodné
zamestnanie, kde mézu kariérne rast, ako aj byt zodpovedny za vysledky prdce v organizdcii, v ktorej
pracuju.

3. Autondmia, nezdvislost
Ludia so silnou kariérnou kotvou autonomia/nezdvislost chct vykondvat prdcu ,po svojom*”, sami si
organizovat svoj pracovny cas, pldny, nebyt zdvisly od inych. Toto dokdzu ludia podstupit aj za cenu
nestability pravidelného prijmu. Su to ludia, ktori neradi akceptuju pevné pravidld, stanovené ndroky
organizdcie a tieto pravidld vnimaju zvdzujuco. Potrebuju viac slobody.

4. Stabilita, bezpecnost
Ak klient potrebuje stabilitu v zamestnani, tak bude pre neho priznacnd tdto kariérna kotva. Tito ludia
radi vymenia neisty zdrobok podnikatela za istotu stabilného pracovného miesta, hoc aj slabsie
plateného. Hladaju zamestnanie prevaZne v stabilnych a spolahlivych organizdcidch, ktoré casto
povolanie.

5. Tvorivost v podnikani
Motivdciou pre tychto ludi je dielo, ktoré mézu vytvorit kreativnou Cinnostou, a neskér je to zisk.
Rutina ich nudi. Ak mézu zrealizovat ndpad, kreativny proces sa zastavi, zacnu sa venovat inému
projektu.

6. SluZba, odhodlanie
Potreba dosiahnut nieco vseobecne prospesné. Viac ako finanénd odmena je presun do pozicie, kde
je vplyv vykondvat zmeny. Tam, kde pracuju, vyZaduju podporu kolektivu, spolupracovnikov.

7. Cistd vyzva
Potreba riesit neriesitelné problémy. Podstatné je vitazstvo nad superom na to, aby obstdli
v konkurencii. LahSie ulohy su pre nich nudné. Vyhovuju im prdce, kde mézu Celit vZdy novym vyzvam,
vZdy ndrocnejsim dlohdm. To ich na prdci bavi.

8. Zivotny styl
Pre tychto ludi je délezZité si dat do rovnovdhy to, ako Ziju. Dat si do rovnovdhy pracovnu kariéru
a zdroveti vyvaZovat osobny, rodinny Zivot, je klucové. SnaZia sa o integrdciu potrieb seba, rodiny.
Rodinné potreby su v rebricku navrchu. Tito ludia preferuju prdcu v organizdcidch, kde je mozZnd
pruZnd pracovnd doba, pripadne prdca na skrdteny, Ciastocny pracovny uvdzok.

Vo vztahu ku kariérnym kotvam s klientom riesSime nasledovné otazky:
1. Ktoré dve, pripadne tri kariérne kotvy mas momentadlne zité?
2. Ktoré kariérne kotvy by si chcel mat viac zastipené vo svojej budicnosti? Ktorej chces, aby bolo viac?

Tuto aktivitu je vhodné realizovat, ked' uz maju klienti skisenosti s nejakou pracovnou ¢innostou — brigadou
alebo dobrovolnickou ¢innostou. Zarovern je zmysluplné povzbudit klientov, aby takéto skisenosti ziskavali,
pretoZe su zdrojom dalSieho sebapoznania a neocenitelnym kontaktom so svetom prace.

Sucastou tohto stretnutia je identifikacia silnych stranok u klienta. Silné stranky si zasliZia nasu pozornost, je
dolezité naucit sa ich vnimat, venovat sa im, rozvijat ich, inSpirovat nimi ostatnych, stavat na nich, opierat sa
o ne.

Vo vztahu k silnym strankam sa mézeme pri klientovi zamerat na Uspesné projekty v jeho Zivote, ¢o sa mu
podarilo, a prostrednictvom nich nachadzat silné stranky jeho osobnosti. Nésledne vedieme rozhovor
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s klientom, v ktorom zistujeme, ako sa mu dany projekt podaril. Pri popise situacie mdze aj poradca dopliiat
a identifikovat silné stranky svojho klienta.

Poradenska faza, 4. stretnutie, rozsah 1 hodina (sebapoznavanie — ciele klienta)

Posledné stretnutie je zamerané na identifikdciu cielov klienta v kontexte realistickych moznosti vo svete
vzdeldvania a prace azaroven spdsobov, akymi ich chce dosiahnut. Sklientom sa snazime spolocne
identifikovat ciele, ktoré suvisia sjeho Studijnym, ako aj pracovnym Zivotom a mdzeme spolocne
identifikovat kroky, ktoré st potrebné na to, aby sa dany ciel podarilo splnit. Zarover hovorime s klientom aj
0 moznych rizikach, ktoré mézu nastat po¢as naplfiania cielov. Identifikujeme ludi, ktori st potrebni, aby ndm
pomohli pri napifiani cielov, ako aj zdroje, ktoré bude klient potrebovat.

V poslednom stretnuti je mozné vyuzivat nastroje koucovania so zameranim na motivaciu klienta.

Vystup Cinnosti
Vystupmi z ¢innosti su:

e Ziadost zakonného zastupcu o psychologické, Specidlnopedagogické vysetrenie a poradenstvo Ziaka
strednej skoly; v pripade, Ze klient dosahuje 18 rokov, podpisuje Ziadost sam,

e informovany suhlas so psychologickym a/alebo $pecidlnopedagogickym poradenstvom a/alebo
socialnopedagogickym vysSetrenim aodbornou starostlivostou ainformacia o spracovavani
osobnych udajov,
osobny spis klienta vratane zdznamov o skolskej, rodinnej, zdravotnej anamnéze,
protokoly z diagnostickych testov - psychologickych, specidlnopedagogickych,
socidlnopedagogickych,
zdznamy z jednotlivych individudlnych stretnuti,

e zdvereCnd sprdva z kariérového poradenstva s odporuceniami.

Spolupraca

V individualnej ¢innosti s klientom, kde je zakazka orientovana na kariérové poradenstvo, je mozné
a spolupracovat vramci zariadenia multidisciplinarnym spésobom. Do procesu mézu vstupovat
odborni zamestnanci v kategdriach psycholég, socidlny pedagdg, kariérovy poradca, ale aj

Specialny pedagodg.
Nevyhnutnou je spoluprdca so zakonnym zastupcom, ktory je jednak zdrojom informdcii, aktivnym aktérom
kariérového rozhodovania mladého cloveka a ktorému tiez poskytujeme spatnu vazbu z odbornej ¢innosti

s klientom, ako aj interpretujeme vysledky diagnostickych testov.

Dalej je moZné spolupracovat s triednym ucitefom, pripadne s vychovnym poradcom $koly, pri¢om priamo
nadvazujeme na kariérovu vychovu a dalSie intervencie kariérového poradenstva, ktoré klient ziskal v Skole.

Uskalia postupu

Uskaliami postupu mézu byt:
e silny vplyv rodicov na vyber vysokej skoly, odboru, ktoré bude dieta Studovat, ...méZe ist o nenaplnené
sny, tuzby a aspirdcie rodicov,
nevhodny vyber vysokej Skoly, odboru klienta,
vplyv finanénej situdcie rodiny na vyber vysokej skoly (cestovné, interndt...),
nepodsuvat rychle a hotové rieSenia pre klienta,
ponechanie si dostatku ¢asu na dlhodobejsi proces, ak je to pre klienta potrebné,
e yvedomenie si roly poradcu.
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Comu sa vyhnut

Vindividudlnom kariérovom poradenstve je potrebné sa vyhnut kladeniu dérazu na slabé stranky
klienta. Je dbleZité o obmedzeniach komunikovat s klientom, avsSak je potrebné, aby sa sdm
rozhodol, akym spésobom bude postupovat dalej. Dalej je potrebné sa vyhnut direktivnemu
pristupu vo vztahu ku klientovi.

Doplniujuce informacie

Kvalifikacné predpoklady

Na zaklade § 23 zakona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych a odbornych zamestnancoch v CPPPaP mdzu
pracovat tieto kategdrie odbornych zamestnancov:

a) psycholdg a skolsky psycholég,

b) Specidlny pedagdg a terénny Specialny pedagdg,

c) kariérovy poradca,

d) logopéd a skolsky logopéd,

e) liecebny pedagdg,

f) socidlny pedagodg.

Na vykondvanie odbornych Ccinnosti v oblasti kariérového poradenstva zpraxe vnimame ako
najkvalifikovanejSich odbornych zamestnancov v kategérii psycholdg, socidlny pedagdg, kariérovy poradca,
ktorym dana Cinnost vyplyva aj z kompetenc¢ného profilu.

Kompetenéné profily jednotlivych kategérii odbornych zamestnancov su zadefinované v pokyne ministra €.
39/2017, ktorym sa vyddavaju profesijné standardy pre jednotlivé kategérie a podkategérie pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov $kol a Skolskych zariadeni.

Realizacia kariérového poradenstva je zadefinovand ako profesijny Standard odborného zamestnanca
v kategdrii socidlny pedagdg (priloha €. 19), psycholég (priloha €. 14), kariérovy poradca (priloha €. 22).

Odborna ¢innost podla § 131 ods. 1 skolského zakona sa uskutocriuje v stulade s vykonovymi a obsahovymi
Standardmi vychovného poradenstva prostrednictvom podpornych udrovni piatich stupfiov. V kazdom
z piatich stupnov urovni podpory je zastupené kariérové poradenstvo, pricom jednotlivé stupne su navzajom
poprepajané a tvoria komplexnu podporu pre kazdého Ziaka.

Z praxe vyplyva, Ze je nevyhnutné neustdle vzdeldvanie sa odbornych zamestnancov nielen v oblasti
kariérového poradenstva, ale aj v oblasti poradenskych metdd a technik. Je vhodné, aby odborni zamestnanci
mali absolvované dlhodobé vycviky a skolenia v danej problematike. Na pracu s terapeutickymi kartami je
potrebné mat absolvovany workshop, v ktorom je mozné si karty vyskusat sebaskisenostnou technikou.

Narodna asocidcia kariérového vyvinu (NCDA) deklarovala zakladné kompetencie poZzadované pre kariérové
poradenstvo. Tieto kompetencie zahfnaju jedenast obsahovych oblasti, ktoré NCDA stru¢ne charakterizovala
a zéroven ich mdzeme povazovat za mozné kvalifikacné predpoklady, resp. oblasti, ktoré by mal ovladat
odborny zamestnanec, ktory realizuje kariérové poradenstvo:
e Teobria kariérového vyvinu: Teoretické zaklady a poznatky, ktoré sa povazuju za klucové pre
profesiondlov zaoberajucich sa kariérovym poradenstvom a kariérovym vyvinom.
e Zrucnosti pre individudlne a skupinové poradenstvo: Kompetencie pre individudlne a skupinové
poradenstvo, ktoré sa povazuju za kltcové pre efektivne kariérové poradenstvo.
¢ Individualne/skupinové hodnotenie: Zruénosti pre individualne/skupinové hodnotenie, ktoré sa
povazuju za kltcové pre profesiondlov v oblasti kariérového poradenstva.
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e Informacie/zdroje: Informacéna a zdrojova zakladna a poznatky klt¢ové pre profesionélov v oblasti
kariérového poradenstva.

e Podpora programu, manazment a implementacia: Zrucnosti, ktoré su potrebné pri vypracovavani,
planovani, manaZovani a realizacii komplexného kariérového programu v roznych prostrediach.

o Koucovanie, konzultacie a zlepSovanie vykonu: Vedomosti a zru¢nosti pokladané za klucové pri
rozvijani schopnosti jednotlivcov a organizacii efektivne ovplyviiovat proces kariérového
poradenstva a kariérového vyvinu.

e Rozmanitost populdcie: Znalosti a zruénosti, povazované za klicové pri poskytovani kariérového
poradenstva a porozumeni procesom kariérového vyvinu r6znorodej populacie.

e Supervizia: Znalosti a zruénosti povazované za klucové pri kritickom hodnoteni pracovného vykonu,
pri udrZiavani arozvijani jeho profesionalnych zruénosti a hladani pomoci pre dalsich (ak je to
potrebné) v oblasti kariérového poradenstva.

e Etické/pravne otazky: Informacna zakladra a znalosti, ktoré si potrebné na vykonavanie kariérového
poradenstva v sulade s etickymi zasadami a pravnymi normami.

e Vyskum/vyhodnocovanie: Znalosti a zruénosti, ktoré su kltiéové pri stanoveni podmienok a realizacii
vyskumu a jeho vyhodnocovani v oblasti kariérového poradenstva a vyvinu.

e Technoldgia: Znalosti a zru€nosti povazované za klti¢ové pri vyuzivani technoldgii uréenych na pomoc
klientom pri kariérovom planovani.

Zoznam pouZitych metéd

Metddy diagnostické, zamerané na diagnostiku zdujmov:
- LMI - dotaznik motivacie k vykonu,
- dotaznik BIP SK— Bochumsky inventar profesijnych charakteristik,
- pocitacova diagnostika Comdi.

Metddy diagnostické, zamerané na diagnostiku intelektu a osobnosti:
- T—309 ISA analyza struktury inteligencie,
- T-23 16 PF 16 faktorovy osobnostny dotaznik — Cattel, Rican,
- test hodnét — Allport, Vernon, Lindzley.

Metddy poradenské — rozhovor, projektivne metddy, podpora vhladu a sebaexplordcie:
- terapeutické karty — pribehy, hodnoty, silné stranky,
- kariérne kotvy Edgara Scheina.

Zoznam organizdcii

V kariérovom poradenstve je vhodny pristup, ktory spaja jednotlivé subjekty z réznych rezortov. Danej oblasti
sa venuju tieto organizacie a zdruZenia:

- ZdruZenie pre kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry,

- Asocidcia vychovnych poradcov,

- Asocidcia lektorov a kariérnych poradcov,

- Regiondlne centrum kariéry Zvolen,

- urad prdce, socidlnych veci a rodiny,

- Podhnikavci Novohradu.

Pouzité zdroje
AMUNDSON, N. Zdkladné zloZky kariérového poradenstva. Postupy a techniky. 2. vydanie. Pearson Education.
Slovensky preklad publikovala Slovenskd akademickd asocidcia pre medzindrodnu spoluprdcu, Copyright,
2011.
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LEPENOVA, D., HARGASOVA, M.: Kariéra v meniacom sa svete. Kariérovd vychova a kariérové poradenstvo
pre Ziakov. Metodicko-pedagogické centrum, 2012. ISBN 978-80-8052-407-4.

Internetové zdroje
http://www.terapeutickepomocky.sk/kategoria/terapeuticke-karty/karty-s-pribehmi-_-storytelling-cards/

www.terapeutickepomocky.sk/kategoria/terapeuticke-karty/system-hodnot

https://is.muni.cz/el/1423/jaro2015/PSY533/um/55344926/Koncepcia_karierovych_kotiev_Edgara_Schein
a.pdf

Internetové zdroje

& 0 vysokych skoldch www.eduworld.sk www.vysokeskoly.sk ~ www.portalvs.sk
e otrhuprdce www.trendyprace.sk  www.uplatnenie.sk www.platy.sk
& o povolaniach www.pozicie.sk www.istp.sk www.sustavapovolani.sk

Pocitacovd diagnostika Comdi — ide o metddu, ktoru je mozné realizovat v spoluprdci s RCV v Ceskej republike
https://www.comdi.cz/.

V Uvode je potrebné zakupit si od firmy licenciu pre klienta. Cena jednej licencie je asi 15 €. Pre Ziakov
strednych $kol je mozné vyuzit modul G, ktory je urceny pre studentov strednych $kél s maturitnymi odbormi,
ktori sa rozhoduju, akym smerom budu orientovat svoju profesijni drahu. Pocitatovy program porovnava
vlastné sebahodnotenie so skutoénymi moznostami pri nastaveni kariérovej drahy.

Individualna diagnostika trva necelé 2 hodiny. Program je v ¢eskom jazyku. Pocitacova diagnostika obsahuje
cca 20 subtestov s obsahom viac ako 500 otdzok, z ktorych sa ziskava celkovy profil Studenta.

Vystup obsahuje urovern schopnosti, pracovnych a osobnostnych vlastnosti vratane stylu ucenia, vlastny
aspiracny odhad, orientdciu Ziaka na studijné odbory a droven profesijnych predpokladov pre dalsie
vzdeldvanie. Ziak ziskava pre seba vystup v podobe vysvedcenia — vysledky profesijnej diagnostiky.

Ide o metddu, ktoru vyuZivaju kariérovi poradcovia na Slovensku ako inovativnu metddu s vybornym prinosom
pre klienta. VyuZivat ju vSak mézu len odborni zamestnanci, kompetentni interpretovat vysledky diagnostiky.
Tuto metddu je mozné vyulit, ked do zariadenia prichddza klient, ktory potrebuje ,,rychle” rozhodnutie.
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