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1 Uvod

Pandémia COVID-19 zasiahla do vzdelavania krajin na celom svete a ani Slovensko nezostalo
vynimkou. Zakladné Skoly presli na diStancné vzdelavanie, Ziaci sa ucili a boli hodnoteni online.
Na tuto situdciu zareagovalo rychlo Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu (MSVVaS$),
kedy v marci 2020 vydalo Usmernenie na hodnotenie Ziakov zdkladnych skél v case mimoriadnej
situdcie, spésobenej prerusenim vyucovania v $koldch v skolskom roku 2019/2020 (MSVVaS SR,
2020), podla ktorého priebezné hodnotenie vo vsetkych ro¢nikoch zakladnych $kél nemalo byt
realizované prostrednictvom klasifikacie, teda klasického zndmkovania, ale prostrednictvom
slovného hodnotenia. Podla tohto usmernenia slovné hodnotenie malo byt vo forme slovnej
spatnej vazby, mat motivacny charakter, pomenovat chyby, ktorych sa Ziak dopusta a navrhnut
postup ako ich odstranit. Tiez malo mat individualizovany charakter, zohladriovat vekové a
individudlne osobitosti kazdého Ziaka a prihliadat na jeho momentalnu psychickd a fyzicku
disponovanost.

V tejto slvislosti je potrebné podotknut, Ze slovné hodnotenie je vzahranici CastejSie
vyuzivané ako na Slovensku. Podla spravy o hodnoteni vo vzdeldvani, ktord o Slovenskej
republike vypracovala v roku 2014 OECD, prevladaju v slovenskom Skolstve skdr normativne
formy evaluacie, uprednostiiujuce sumativne hodnotenie, konkrétne hodnotenie klasifikaciou
(Claire et al., 2014). K podobnym zaverom dospeli aj niektoré novsie vyskumy (Hall et al., 2019;
Orosova et al., 2019). Na Slovensku ma vadésiu prevahu sumativne hodnotenie, zatial ¢o
formativne hodnotenie, prostrednictvom slovného hodnotenia a spatnej vazby je vyuzivané v
ovela mensej miere. V suvislosti s tymito zisteniami, viaceri autori poukazuju na to, Ze prave
slovné hodnotenie a spatna vazba, ktora je jeho sucastou, st délezitym nastrojom v procese
vzdeldvania (napr. Ferencova et al., 2018; Grolmusova, 2014; Hall et al., 2020).

Slovné hodnotenie je mozné chapat ako konkrétne slovné vyjadrenie, ktoré posudzuje vykon
Ziaka na kvalitativnej drovni (Grolmusova, 2014). Zahfna nielen informacie o dosiahnutych
vysledkoch, ale tieZ informdcie o postojoch Ziaka, jeho vynaloZzenom Usili a dalSich kvalitach jeho
¢innosti (Ferencova et al., 2018). Slovné hodnotenie sa preferuje najma v primarnom vzdelavani,
pricom je presnejSim a adresnejsim vyjadrenim pokroku Ziaka ako zndmka, ktora je mnohokrat
malo vypovednd, najma s ohladom na identifikaciu pri¢in nedostatkov v procese ucenia sa (Hall
et al., 2020). Sucastou slovného hodnotenia by mala byt formativna spatnd vazba, ktora
poskytuje Ziakom informacie pre lepsie pochopenie problémov a ich nasledné riesenie (Shute,
2008; Wiliam, 2011). Hlavnym vzdeldvacim ucelom formativnej spatnej vazby je teda poskytnut
Ziakom rady, ako by mohli svoje ucenie zlepsit (Van der Kleij et al., 2017). Na zaklade vyskumov
bolo zistené, Ze prave formativna spatna vazba bola identifikovana ako jeden z najsilnejsich
vplyvov na ucenie (Hattie, 2009), motivaciu a vykon Ziakov (Harks et al., 2014).
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2 Vyskum slovného hodnotenia

Na zaklade principov a zasad, ktoré vymedzuje usmernenie MSVVa$ SR (2020) o hodnoteni
Ziakov v Skolskom roku 2019/2020, bolo cielom vyskumu zistit, ako slovné hodnotenie pocas
distanéného vzdeldvania vyzeralo, ako ho vnimali samotni Ziaci zakladnych $kél a tiez ich rodicia.
Zaroven boli skimané psychologické aspekty, ako je motivacia a emdcie spojené so slovnym
hodnotenim.

Zber dat bol realizovany online, v obdobi od 22.6. do 28.9.2020, po ukonceni skolského roku
2019/2020, kedy Ziaci zakladnych skél a ich rodicia spatne posudzovali spdsob hodnotenia v ¢ase
distancného vzdelavania, pocas pandémie COVID-19. Do vyskumu sa zapojilo spolu 296 rodi¢ov
(matky 95,4%, otcovia 4,6%) a 309 Ziakov (dievcata 50,2%, chlapci 49,8%) zakladnych skl (1.
stupef ZS 47,9%, 2. stupef ZS 52,1%). Ucast vo vyskume bola dobrovolnd a anonymna.
Respondenti boli informovani o Uceloch vyskumu a sp6sobe zaobchadzania s datami. Vyskum
tiez zahffal informovany suhlas, ktory sa vztahoval k U¢asti rodica a dietata.

Pre ucely tohto vyskumu bol autormi vytvoreny ndstroj, vychddzajuc z poznatkov sucasného
vyskumu zameraného na problematiku slovného hodnotenia (odporucané publikacie napr.
Glatznerova, 2015; Maxwell, 2005). Nastroj pozostdval zo série otazok a vyrokov, ktoré boli
zamerané na hodnotenie Ziakov zakladnych $kol pocas distancného vzdelavania v ¢ase pandémie
CoVID-19.
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1 vyskum slovného hodnotenia bol publikovany v 3 $ttdidch: 1) Kévérova, E. et al. (2021). Obsah slovného
hodnotenia na prvom a druhom stupni zakladnej Skoly pocas pandémie koronavirusu (SARS-CoV-2).
Pedagogika.sk, 12 (1), 18-34.; 2) Kovérova, E. et al. (2021). Nazory rodicov na slovné hodnotenie, jeho
informacnu a motivacnu funkciu pocas pandémie koronavirusu. Studia scientifica facultatis paedagogicae,
20 (1), 64-83.; 3) Pekarova, V. et al. (2021). Psychologické aspekty slovného hodnotenia z pohladu Ziakov
pocas pandémie COVID-19. Slavonic Pedagogical Studies Journal, 10 (2), 94-110.
doi:10.18355/PG.2021.10.2.1
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3 Vyskumné zistenia

3.1 Slovné hodnotenie na Z$

Typy hodnotenia na zdkladnych Skolach pocas diStanéného vzdelavania v Skolskom roku
2019/2020 boli nasledovné:

e kombindacia slovného hodnotenia a znamok (51,1%)
e len slovné hodnotenie (37,5%)
e len znamky (10,4%)

3.2 Obsah slovného hodnotenia

Na zaklade vypovede Ziakov a rodicov (Obrazok 1), slovné hodnotenie najcastejsie
obsahovalo informdcie k zvladnutiu uciva. Na druhej strane najmenej ¢asto boli obsiahnuté
odporucania, ¢o by mal Ziak zlepsit a este menej odporuicania, ako by to bolo mozné zlepsit.

90% 89%
’ 86% 8004

76% 7404 0%
61%
57% ©1% 5704 51%
I I I i I
Zvladnutie Snaha a Pokroky Spravanie  Odporicania, Odporficania,
uciva zaujem ¢o zlepsit’ akoje to

mozne zlepsit’
ERodic¢ia ®Ziaci

Obrazok 1. Obsah slovného hodnotenia.

Ziaci na 1. stupni, v porovnani s 2. stupfiom zékladnych $kdl, uvédzali v obsahu slovného
hodnotenia ¢astejsi vyskyt informdcii o zvladnuti uciva, pokrokoch, snahe a zaujme, sprdvani a
tieZz o odporucaniach ¢o a akym spdsobom by mohli zlepsit (Tabulka 1).

Tabulka 1. Porovnanie odpovedi Ziakov k obsahu slovného hodnotenia na zaklade stupria ZS.

Stupne ZS n M U Z p

. stupen 141 2,45
. stupen 154 2,17
. stupen 140 2,28
. stupen 152 1,78
. stupen 141 2,34
. stupen 154 2,01
. stupen 141 1,97
. stupen 153 1,56
. stupen 139 2,07
. stupen 152 1,80
. stupen 139 1,72
. stupen 151 1,41

Zvladnutie ucdiva 8771,50 -3,14 0,002

Pokroky Ziaka 7571,00 -4,50 <0,001

Snaha a zaujem Ziaka 8338,50 -3,70 <0,001

Spravanie Ziaka 8314,00 -3,53 <0,001

Odporucania, ¢o by mal Ziak zlepsit 9062,50 -2,20 0,028

Odporucania, ako je to mozné zlepsit 8789,50 -2,48 0,013

NRPNRNRPRNRNRNER

Pozndmka: n — pocet; M — priemer; U — Mann-Whitney U test; Z — Z skére; p — Statisticka
vyznamnost.
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Najuzitocnejsie pripomienky pri slovhom hodnoteni z pohladu Ziakov

Ziaci povaZovali pri slovhom hodnoteni za najufitoénejsie také pripomienky, ktoré
poukazovali na vykonané chyby a viedli k tomu, ¢o by mohli zlepsit, no aj tie pripomienky, ktoré
ocenili ich dobry vykon (Obrazok 2).

5.3% 08%

B Pripomienky poukazijiice na chyby, resp.
o ma dieta zdokonalit' alebo -lepsit

& Pripomienky poukazyjiice na dobry vwhkon

£ Ine/Neviem odpovedat’

Ziadne pripomienky neboli uzitoéné

= Pripomienky poukacijiice na spravanie

27.9% W Hodnotenie bolo bez pripomienok

Obrazok 2. Najuzitocnejsie pripomienky pri slovhom hodnoteni.

Zrozumitelnost slovného hodnotenia

Vacdina Ziakov (90%) slovdm v slovnom hodnoteni rozumela. Castejsie slovnému
hodnoteniu rozumeli Ziaci na 2. stupni v porovnani so Ziakmi na 1. stupni (U = 9125,5; z = -2,66;
p =0,008)

3.3 Vnimanie $kolského hodnotenia Ziakmi z$

Ako prvé bolo skimané, ktoré skolské hodnotenie Ziaci viac preferuju, ktoré ich viac zaujima
a tieZ, ktoré hodnotenie je podla ich nazoru viac dolezZitejsSie (Obrazok 3). Bolo zistené, Ze vo
vSetkych spomenutych premennych boli slovnému hodnoteniu viac nakloneni Ziaci na 1. stupni,
zatial €o Ziaci na 2. stupni inklinovali skér k zndmkam.

Preferencia Zaujem Délezitost’

36,20%

S130%

55,8%

56,1%
43%
36.4% 383% 369%
31,50% . 2975 314%
26,30% 24.8%
2,40% 7% pIE
19.3%
12,30% I I
Slovné hodnotenie Znamky Obe rovnako Slovné hodnotenie Znamky Obe rovnako ~ Slovné hodnotenie Znamky Obe rovnako
B ] stupeni W2 stupei 1 stupen M2 stupen B stuperi W2 stuped

Obrazok 3. Preferencia, prejaveny zaujem a vnimana déleZitost vo vztahu k forme hodnotenia
v zavislosti od stuptia ZS.
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Motivacia slovného hodnotenia

Vysledky naznacuju, Ze slovné hodnotenie motivovalo viac Ziakov na 1. stupni, zatial ¢o
Ziakov na 2. stupni motivovali skor zndmky (Obrazok 4).

44.9%
232%

30,5% 31.9%
I I I B

Slovné hodnotenie Znamky Obe rovnako

B 1. stupeii M2 stupeil

Obrazok 4. Motivécia vo vztahu k forme hodnotenia v zavislosti od stupfia ZS.

Efektivita slovného hodnotenia

Pod efektivitou slovného hodnotenia mozno rozumiet do akej miery Ziaci vnimaji, Ze im
slovné hodnotenie napomdha k zlepSeniu Skolského vykonu. Vysledky naznacuju, Ze slovné
hodnotenie napomahalo k zlepSeniu skolského vykonu viac Ziakom na 1. stupni (M = 8,89; SD =
3,01) v porovnani so ziakmi na 2. stupni (M = 7,56; SD = 3,50; t (294,62) = 3,52, p < 0,001, d =
0,407), pricom pohlavie v miere efektivity nezohravalo vyznamnu rolu.

Emdcie spojené so Skolskym hodnotenim

Na zaklade vysledkov vyskumu bolo zistené, Ze Ziaci na 1. stupni celkovo chodili do skoly
radsej (t (298,04) = 4,07, p < 0,001, d = 0,467), slovné hodnotenie sa im viac pacilo (t (295,52) =
6,43, p < 0,001, d = 0,744) a vyvolavalo v nich zaroven viac radosti (t (290,22) = 3,42, p < 0,001,
d = 0,392) v porovnani so Ziakmi na 2. stupni. Takisto, slovhé hodnotenie menej zneistovalo
Ziakov na 1. stupni (t (289,74) =-2,99, p = 0,003, d = -0,349), ktoré v nich zaroven viac vyvolavalo
pocit hrdosti (t (288,01) = 5,09, p < 0,001, d = 0,590). Ked' si Ziaci mali vybrat, z ktorého
hodnotenia maju vacsiu radost, Ziaci na 1. stupni ¢astejSie uvadzali slovné hodnotenie (33,1%)
alebo kombinaciu slovného hodnotenia a znamok (41,4%), zatial ¢o Ziaci na 2. stupni uvadzali v
prevahe znamky (42,4%). Avsak, napriek vyssej preferencii zndmok u Ziakov na 2. stupni, ti isti
Ziaci z nich zaroven uvadzali aj najvacsie obavy (66,5%).

Napriek spomenutym rozdielom vo vnimani slovného hodnotenia medzi mladsSimi a
starSimi Ziakmi, sa celkovo ukazalo, Ze slovné hodnotenie vacsina Ziakov vnimala pozitivne
(87,9%) a u viac ako polovice Ziakov vzbudzovalo vSeobecne pozitivhe emdcie (57,8%). Vacsina
Ziakov tiez uviedla, Ze ich slovné hodnotenie tesi (89,3%). Slovné hodnotenie Ziakov
nezneistovalo (71,0%), naopak, ked ho ¢itali boli na seba hrdi (84,2%). DéleZitym zistenim tohto
vyskumu bolo, Ze prave to, ako sa Ziakom slovné hodnotenie pacilo suviselo s tym, ako Ziaci radi
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chodili do sSkoly a tiez s tym, aké emdcie v nich slovné hodnotenie vyvoldvalo. Navyse, slovné
hodnotenie, ktoré prindsalo pozitivne emécie suviselo aj s mierou jeho efektivity (Tabulka 2).

Tabulka 2. Pearsonove korelacie medzi skimanymi premennymi.

1. 2. 3. 4, 5. 6.
1. radost z chodenia do skoly -
2. pacenie SH 0,33 -
3. radost 0,23 0,65 -
4. zneistenie -0,12% -0,36 -0,28 -
5. hrdost 0,28 0,59 0,67 -0,23 -
6. efektivita SH 0,22 0,52 059 -0,21 0,58 -
7. vek -0,25 -0,37 -0,24 0,21 -0,28 -0,21

Pozndmka. Pri vsetkych vysledkoch je p < 0,001, v jednom pripade () p = 0,073.
3.4 Vnimanie $kolského hodnotenia rodi¢mi Ziakov ZS
Preferencia jednotlivych foriem hodnotenia z pohladu rodicov:

e slovné hodnotenie (40,5%)
e  hodnotenie zndmkami (34,9%)
e ich kombinacia (23,7%)

Zatial ¢o rodicia Ziakov na 1. stupni preferovali slovné hodnotenie (47,3%), rodicia Ziakov na 2.
stupni uprednostriovali skor znamkovanie (44,3%).

Motivacna a informativna funkcia

Rozdielne pohlady na 3kolské hodnotenia sa ukazali aj z hfadiska motivacnej funkcie.
Rodicia Ziakov na 1. stupni za najviac motivujicu formu hodnotenia povazovali slovné
hodnotenie (37,8%), zatial ¢o rodicia Ziakov na 2. stupni zas zndmkovanie (44,0%). Napriek tymto
odliSnym pohladom, takmer 65% rodi¢ov uviedlo, Ze po precitani slovného hodnotenia
zaznamenali u svojho dietata vyssiu motivaciu.

Slovné hodnotenie takisto vacsina rodiCov uvadzala ako najviac informativny spbsob
hodnotenia, tak ako u Ziakov na 1. stupni (61,6%), tak aj u Ziakov na 2. stupni (43,0%). Celkovo
vysledky vyskumu ukazali, Ze prave spominana informativnost (39,4%) a motivacia (11,8%) su
rodi¢mi najcastejSie uvadzané pozitiva slovného hodnotenia. NavySe, ako uvadza viac ako
polovica rodicov, Ziaci zvyknu na slovné hodnotenie reagovat pozitivne (54,1%). Na zaver mozno
povedat, Ze rodicia slovné hodnotenie vnimali kladne a vacsina z nich uviedla, Ze prave slovné
hodnotenie by sa podla ich ndzoru malo stat beznou sucastou Skolského hodnotenia aj po
skonéeni mimoriadne;j situacie, bud ako doplnok k znamkovaniu (53,4%), alebo znamkovanie
Uplne nahradit (25,9%).
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4 Diskusia a implikacie do praxe

Vo vseobecnosti sa ukazuje, Zze prave slovné hodnotenie je silny ndstroj, ktory ma pedagdg
k dispozicii a mdze mat vyznamny vplyv na osobnost, motivaciu Ziaka, ale aj na proces ucenia a
tiez na samotné vytvaranie vztahu ziaka k vyuéovanému predmetu (Moss & Brookhart, 2019;
KolaF & Sikulovd, 2009; Orosov4 et al., 2019). Na to aby slovné hodnotenie mohlo byt efektivne,
je dolezité aby bolo spravne formulované. V tomto vyskume sa ukazalo, Ze slovné hodnotenie
sice ¢asto obsahovalo informacie k zvladnutiu uciva, no len malo boli obsiahnuté odporucania,
¢o by mal ziak zlepsit a eSte menej odporucania, ako by to bolo mozné zlepsit. Prave tieto
informacie su kluc¢ové k tomu, aby Ziak do buduicna vedel, omu sa vyvarovat a ¢o a akym
spbsobom by mohol zlepsit. Na ddlezitost tejto kltUcovej zlozky spétnej vdzby poukazuju aj
samotni Ziaci, ktori povaZovali prave takéto pripomienky za najuzZito¢nejsie.

Slovné hodnotenie ako také méze pomdct naozaj vsetkym Ziakom, no pri slabsich vykonoch
moze priniest obzvlast dobré vysledky (Black & Wiliam, 2010). Slovné hodnotenie poskytuje
priestor jasne pomenovat konkrétne problémy, a zaroven priniest Ziakom jasné pochopenie
toho, ¢o v ich vykone nie je dostadujuce a ako by tento vykon mohli dalej zlepSovat. V tomto
zmysle, by toto hodnotenie malo byt hlavne povzbudivé, ¢o by nasledne mohlo pomdct k
odstraneniu pocitov menejcennosti a to najma u slabsich Ziakov, kedZe prave ti dostavaju
CastejSie negativne hodnotenie (Shanilova, 2010). Prave vhodne naformulované slovné
hodnotenie Ziaka nestresuje, pretoze umozruje klast déraz na pozitivne aspekty, a tym ho méze
dalej povzbudit (Grolmusova, 2014). Tu zohrava délezitd Ulohu najma praca s pozitivnymi
emaciami a silnymi strankami Ziaka (Voerman et al., 2014). Vychadzajuc z tychto predpokladov
by préve slovné hodnotenie mohlo napomahat k zamedzeniu negativnym javom, ako prehnané
sutazivé spravanie medzi Ziakmi a tiez strach zo zlyhania, najméa u Ziakov s horsim prospechom
(Black & Wiliam, 2010; Yin et al., 2008). Takisto by mohlo byt viac prospesné aj pre Ziakov so
Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami.

Pri pisani slovného hodnotenia sa mézeme stretnut s viacerymi problémami. Jednym z nich
moze byt napriklad spbsob podavania negativnej spatnej vazby. Spatna vazba, ktora je pozitivna
a oznamuje vynikajuci vykon, bude Ziakom pravdepodobne prijatd pozitivnejsSie ako spatna
vazba, ktora naznaduje slaby vykon (Voerman et al., 2014). V pripade negativnej spatnej vazby
je to trochu komplikovanejsie, kedZe ziak méze nadobudnut pocit nedostatocnej Skolskej
kompetencie, ¢o mdze prispievat k formovaniu sebaobrazu Ziaka ako neuspe$ného. Ziak
nasledne nemusi mat motivaciu zlepsit svoj vykon a tymto spésobom modzu byt vytvarané
podmienky pre dalSie zlyhavanie (Kolar & Sikulovd, 2009). Prave preto je doleZité pri poskytovani
spatnej vazby, aby sa sustredila pozornost nielen na slabé, ale aj na silné stranky Ziaka.

Délezitost obsahu a spdsobu podavania spatnej vazby sa ukazala aj v tomto vyskume. V
prevaznej miere k slovnému hodnoteniu boli nakloneni Ziaci na 1. stupni a ich rodicia, zatial ¢o
Ziaci na 2. stupni spolu s ich rodi¢mi inklinovali vo vacsine pripadov k zndmkam. Tieto vysledky
by mohli byt vysvetlené aj tym, Ze prave Ziaci na 1. stupni, v porovnani s 2. stupfiom, uvadzali v
obsahu slovného hodnotenia castejsi vyskyt informacii o zvladnuti uciva, pokrokoch, snahe a
zdujme, spravani a tiez o odporucaniach ¢o a akym sp6sobom by mohli v buddcnosti zlepsit. Ako
mozno vidiet, prave slovné hodnotenie, ktoré dostavali Ziaci na 1. stupni obsahovalo podstatne
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viac uZito¢nych informacii o samotnom vykone Ziaka, ako slovné hodnotenie, ktoré dostdvali
Ziaci na 2. stupni. Okrem toho, v tomto vyskume, prave to, ako sa ziakom slovné hodnotenie
pacilo suviselo s tym, ako Ziaci radi chodili do Skoly a tiez s tym, aké emdcie v nich slovné
hodnotenie vyvolavalo. Navyse, slovné hodnotenie, ktoré prinasalo pozitivne emécie suviselo aj
s mierou jeho efektivity, pod ktorou mozno rozumiet, do akej miery Ziaci vnimaju, Ze im slovné
hodnotenie napomahalo k zlepSeniu Skolského vykonu. Napriek tomu, Ze tieto vysledky
nemozno interpretovat ako kauzalnu zavislost, ale len ako koreldciu, mohli by naznacovat
délezitd rolu pozitivnych emdcii v procese hodnotenia. Prave spatna vazba, ktora je poskytovana
Ziakom nemusi mat vplyv iba na uéenie, ale aj na osobnost Ziaka a emdcie, ktoré Ziak prezZiva. Na
druhej strane, tie isté emdcie mdzu tiez ovplyvnit motivaciu, aktivaciu kognitivnych zdrojov,
spravanie pri uceni a nasledne vysledky, ktoré Ziak dosahuje (Vogl & Pekrun, 2016).

Vzhladom k tomu, Ze slovné hodnotenie sa na Slovensku vyuZiva len malo, je potrebné
venovat tejto problematike vacsSiu pozornost — viac diskutovat na tuto tému, realizovat
vzdeldvania a Skolenia v tejto oblasti venované nielen buducim pedagégom, ale aj pedagégom
uz poOsobiacich v praxi, pretoze prave spravne poskytnuté slovné hodnotenie moéze ziakov
motivovat k dosahovaniu lepSich vysledkov. Navyse, vzhladom k tomu, Ze so slovnym
hodnotenim sa stretdvaju CastejSie Ziaci na 1. stupni a ich rodicia, ktori su nan viac zvyknuti, je
potrebné viac komunikovat na tuto tému aj so ziakmi na 2. stupni a ich rodi¢mi. Na zaver je
potrebné povedat, Ze napriek tomu, Ze na Slovensku sa slovné hodnotenie na zdkladnych
Skolach nevyuZiva casto, krajiny ako je napriklad Finsko, ktoré ma skolsky systém na velmi
vysokej urovni, alebo Velka Britania a mnoho inych krajin ndm ukazuju, Ze slovné hodnotenie,
ako sucast formativneho hodnotenia naozaj funguje.
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