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Anotácia 

Psychologické sprevádzanie žiaka strednej školy. Vďaka spolupráci všetkých zapojených 
odborníkov, odborníčok a inštitúcií žiak úspešne zmaturoval a v súčasnosti sa venuje odboru, 
ktorý ho baví a napĺňa. Je to umelecká sféra. Počas štúdia riešil svoju osobnosť, orientáciu 
a transrodovú problematiku, ktorá ho v začiatkoch paralyzovala v štúdiu a v nadväzovaní 

kontaktov. Mal suicidálne myšlienky a pochybnosti o svojom zmýšľaní. 

Zadefinovanie ťažkosti klienta 

Klient pochádza z úplnej a harmonickej rodiny. Má o dva roky staršiu sestru. Narodil sa ako dievča. 
Bol odmalička tichší, uzavretý a málo spoločenský. Rád trávil čas osamote, bez priateľov. Vždy 
chcel mať krátke vlasy a odmietal nosiť dievčenské oblečenie i doplnky. Rodičia to tolerovali, 
nechali mu v tom voľnosť. V 9.ročníku sa klient viac izoloval a veľa času trávil pri počítači. Rodičia 

sú starší a počítačovo negramotní. Nevedeli a ani nepovažovali za potrebné informovať sa, ako a čím trávi čas 
na sociálnych sieťach. V škole komunikoval iba so svojou sestrou. Priateľov nemal. Rodičia to pripisovali jeho 
povahe.  
 
Klient sa pri nástupe na strednú školu ťažko adaptoval. Bol utiahnutý a s okolím komunikoval minimálne. Ku 
školskej psychologičke sa dostal po vyhodnotení sociometrie, ktorú robí školská psychologička vždy 
v decembri, v každej novonastúpenej triede. V nej bol popísaný ako ten, kto nemá záujem o ostatných, je 
uzavretý, nekomunikatívny a ani raz nebol označený za priateľa. Po konzultácii s triednou učiteľkou, ktorá ho 
popísala ako bezkonfliktného, utiahnutého, a zároveň ako žiaka so zhoršujúcim sa priemerom známok, mu 
školská psychologička ponúkla priestor na poradenský rozhovor.  
Po nadviazaní vzťahu so žiakom, vyplynulo z dôverného rozhovoru, pri ktorom boli použité terapeutické karty 
(mythos), že dôvodom jeho izolácie, skrývania sa, depresií a úzkostných stavov boli jeho pocity nevyhranenej 
rodovej príslušnosti.   
 
Nedokázal sa baviť s ostatnými. Mal strach z toho, že nie je v poriadku, že má psychickú poruchu a nezaslúži 
si žiť. Stále častejšie mal suicidálne myšlienky. Jeho telo malo znaky ženského pohlavia, no cítil sa byť 
chlapcom. 

Koordinácia klienta – vstup do multidisciplinárnej spolupráce 

Koordinátorkou prípadu bola školská psychologička zamestnaná v škole na 100% úväzok. 
Z pozorovania školskej psychologičky sa klient javil ako utiahnutý. S pedagogickými 
zamestnancami komunikoval minimálne, len ak to bolo potrebné. Postupne, už v druhej polovici 
prvého ročníka na gymnáziu, bol stále viac komunikatívnejší. K jeho stabilizácii a napredovaniu 

pozitívnym smerom dopomohlo najmä to, že po prijatí jeho transidentity svojím okolím (rodičia, 
spolužiaci/čky, učitelia/ky a tí, na ktorých mu najviac záležalo) sa prestal uzatvárať do seba. Školská 
psychologička mu pomáhala spracovávať negatívne pocity a  pomáhala mu pochopiť, že to, čo prežíva, je 
normálne. Že nejde o mentálnu ani vývinovú poruchu, čo je už aj vedecky podložené. Základom práce bol 
dôverný vzťah, pomáhal dôverný rozhovor. Použité boli nedokončené vety, technika - zázračná otázka (Steve 
de Shazer), terapeutické karty a osobnostný dotazník. Spoločne vyhľadávali informácie a zdroje pre ľudí 
s transrodovou indentitou a aj potrebných odborníkov/čky, bez ktorých by sa tranzícia nemohla zrealizovať.  

Diagnostická fáza 

Zo začiatku bol klient veľmi utiahnutý a opatrný. Odpovedal len slovami áno alebo nie. Keďže je 
umelecky veľmi talentovaný, školská psychologička mu ponúkla možnosti vyjadriť sa 
prostredníctvom projektívnych techník ako kresba postavy, rodiny, stromu a pod.  
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Psychologickú diagnostiku realizovala školská psychologička. Pracovala najmä s projektívnymi technikami. 
V rámci diagnostického procesu boli identifikované oblasti pre poradenstvo a terapiu, ktorým sa venovali 
počas ďalších stretnutí: sebauvedomovanie, zvýšenie sebavedomia, spracovanie minulosti, pozitívny pohľad 
na prítomnosť (práca so stresom, nácvik reakcií na negatívne situácie, nácvik sociálnych zručností) a pohľad 
do budúcnosti - sebaprijatie/odolnosť voči stresu. 
 
Diagnostika sa zrealizovala aj u sexuológa-psychiatra a klinického psychológa, ako súčasť na ceste k tranzícii.  

Poradenská fáza 

Školská psychologička bola pre klienta dôležitou podporou pri procese zmeny pohlavia. 
Sprevádzala klienta a bola mu oporou pri hľadaní seba samého. Klient sa necítil byť sám, cítil 
prijatie a pochopenie z jej strany. Ich spoločným cieľom bolo pomôcť mu žiť pohodlne v jeho 
pohlavnej roli a vyrovnať sa aj s ostatnými problémami, ktoré nesúviseli s pohlavnou identitou. 

K otvoreniu klientovej hlavnej témy prišlo na treťom stretnutí, kde už bezproblémovo rozprával o svojom 
prežívaní. Hovoril o tom, aké ťažké pre neho je/bolo kvôli mýtom a predsudkom prijať skutočnosť, že sa vníma 
ako muž. Klient zažíval pocity ako: pocit hanby, smútok, beznádej, bezmocnosť, úzkosť, depresie. Mal 
suicidálne myšlienky. Až keď mohol byť konečne sám sebou a bol prijatý aj svojím okolím, jeho stav sa začal 
zlepšovať. Klient bol vedený k tomu, aby si aj sám vedel vytvoriť dlhodobý stabilný životný štýl a realistickú 
šancu na úspech v oblasti osobných vzťahov, vzdelania, práce a vo vyjadrení pohlavnej role. Bol pripravovaný 
aj na negatívne reakcie okolia, a zároveň si precvičil možné reakcie na urážky a znevažujúce spôsoby ľudí, na 
ktoré nevedel adekvátne reagovať. Naučil sa vyhľadávať informácie a dôveryhodné kontakty cez sociálne 
siete, čo mu výrazne dopomohlo k celkovej duševnej pohode a k sebaprijatiu. Naučil sa hovoriť o svojom 
prežívaní, hovoriť o svojich pocitoch a o svojej rodovej identite, no len v prípade, že sa cítil bezpečne. Neustále 
skrývanie ho emocionálne veľmi vyčerpávalo. Základným predpokladom otvorenosti k druhým je dôvera k 
nim, a najmä viera v seba. No napriek slobode, ktorú cítil, sa musel naučiť vnímať a posudzovať emocionálne 
bezpečné prostredie, kedy je bezpečné a kedy rizikom hovoriť o svojej transidentite. Musel sa naučiť 
vyrovnávať aj s negatívnou reakciou ľudí a byť pripravený na šok druhých. 
 
Klientovi školská psychologička odporučila vyhľadať po ukončení štúdia odbornú pomoc (klinického 
psychológa), ktorú by využíval podľa možnosti v priebehu procesu zmeny pohlavia.  
 
Školská psychologička zrealizovala poradenstvo aj vo vzťahu k rodičom klienta. Najskôr prišiel iba otec. Matka 
prišla až na tretie stretnutie. Kvôli časovej zaneprázdnenosti. Stretnutia s rodičmi boli najmä o edukácii - 
napríklad použitie brožúry: Informácie pre rodičov LGBT ľudí, ktorá sa dá voľne stiahnuť. Zo začiatku rodičia 
odmietali realitu. Snažili sa presvedčiť klienta, že je to len v jeho hlave, že sa to dá zmeniť. Nevedeli sa 
zorientovať v tom, čo vôbec znamená rodová identita. Vinu hľadali v sebe. Hľadali to, čo robili zle. Čím to je, 
že ich dieťa chce byť chlapcom. No po prijatí toho, že ich dieťa je trans tínedžer, prispeli vo veľkej miere 
k pozitívnemu mentálnemu nastaveniu svojho dieťaťa. Viditeľne to dopomohlo aj ku zvýšeniu jeho 
sebavedomia. Zároveň sa klientovi začalo dariť aj v škole. Z podpriemerného žiaka (z troch predmetov mu 
hrozila nedostatočná) sa stal žiak, ktorý bol vo štvrtom ročníku na gymnáziu vyznamenaný. Rodičia to, že ich 
dieťa je trans muž, prijali po štvrtom stretnutí so školskou psychologičkou. Napomohol k tomu priebežne 
používaný dôverný rozhovor, pochopenie, reflexia, chápanie toho, ako sa cítia, aké je pre nich náročné toto 
zistenie. Vzdelávanie a podanie informácií tak, aby sa neobviňovali, aby pochopili to, že ich dieťa je v poriadku. 
To, že patrí k ľuďom s transrodovou identitou, nie je zlé. Spolu sme hľadali informácie aj ďalších rodičov s LGBT 
deťmi.  
 
Školská psychologička poskytla rodičom informácie a zdroje, ktoré im dopomohli k lepšiemu chápaniu svojho 
dieťaťa a k pochopeniu toho, čo je transrodová identita. 
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Školská psychologička bola v kontakte s rodičmi počas celého štúdia klienta v gymnáziu a v súčasnosti je 
sporadicky informovaná o tom, ako sa mu darí zvládať hormonálnu liečbu. 
 
Klient sa cca raz mesačne (je to možné raz do týždňa) preventívne zúčastňuje skupinových stretnutí 
zameraných na podobný problém. On a ďalší transrodoví ľudia si vypomáhajú aj pomocou sociálnych sietí, 
kde sa navzájom podporujú a dávajú si rady. 

Terapeutická fáza - rehabilitačná fáza 

Prvé sedenia boli o vytváraní bezpečného prostredia a vzťahu. Po prvých dvoch sedeniach klient prichádzal 
na ďalšie stretnutia dobrovoľne, z vlastnej iniciatívy. U psychologičky sa cítil bezpečne a nebál sa hovoriť 
o svojom prežívaní a nevyriešených emóciách. 
 
Momentálne je nastavený na hormonálnu liečbu. Jeho duševný stav je stabilizovaný.  
 
Po terapeutickej fáze je klient nastavený pozitívne, bez suicidálneho správania. Našiel si zopár priateľov, 
s ktorými rád trávi čas a je v komunite ľudí, ktorí riešia podobnú situáciu ako on. Zo strany rodičov je vo 
všetkom podporovaný. Teší sa na možnú operáciu, ktorá je naplánovaná po hormonálnej liečbe. Zmenil si 
meno na chlapčenské – v súčasnosti ešte nie oficiálne. Jeho najbližšie okolie ho oslovuje chlapčenským 
menom, ktoré si vybral klient. 

Kariérové poradenstvo  

Klient sa zúčastnil orientačnej diagnostiky profesionálnej orientácie, ktorú zrealizovala školská psychologička. 
Na základe výsledkov diagnostických nástrojov a zainteresovania rodičov sa žiak sám rozhodol, ktorou 
profesijnou cestou pôjde. Vybral si umelecký smer, v čom bol rodičmi plne podporovaný.  

Multidisciplinárna spolupráca  

 Školská psychologička - podľa potreby konzultovala jednotlivé kroky sprevádzania klienta s inými 
odborníkmi a samovzdelávala sa v téme – rodová identita / život trans osoby. Navštívila knižnicu 
a veľa informácií našla na internete. (Aktuálne zdroje v odbornom postupe Deti a mladí ľudia s 
transrodovou identitou a rodovo rozmanití v edukačnom aj poradenskom procese 

https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2022/09/Deti-a-mladi-ludia-s-transrodovou-identitou-a-rodovo-
rozmaniti-v-edukacnom-aj-poradenskom-procese.pdf)  
 
Pedagogičky a pedagógovia - najmä triedny učiteľ - boli pre klienta veľkou oporou. Učitelia a učiteľky, ktorí 
ho edukovali, ho nazývali chlapčenským menom. Prijali ho takého, aký je a plne rešpektovali jeho rozhodnutie 
byť chlapcom. Školská psychologička sa s každým/dou z nich individuálne porozprávala a poskytla im 
potrebné informácie. Pri poskytovaní informácií reflektovala postoje pedagógov a pedagogičiek a informácie 
poskytla len v takej miere, ktorú boli ochotní prijať. Zároveň sa citlivo spýtala na ich názor a na to, či by pre 
nich bolo v poriadku, ak by klienta oslovovali chlapčenským menom. Všetci to prijali bezproblémovo a pri 
kontakte s klientom s ním komunikovali ako s chlapcom. 
 
Klientova trieda mala so školskou psychologičkou počas zastupovaných hodín stretnutia, ktoré boli zamerané 
na edukáciu - téma: LGBT (lesba, gej, bisexuál alebo transrodový človek). Ďalšími témami boli sebapoznávanie, 
presvedčenia, predsudky,a pod. Na základe toho sa žiaci lepšie spoznali, viac si rozumeli a boli motivovaní ku 
spolupráci a vzájomnej pomoci. Klientovu transrodovú orientáciu prijali pozitívne a viac si  ho všímali, 
komunikovali s ním. Medzi spolužiakmi si našiel priateľov, s ktorými trávil aj svoj voľný čas. V sociometrii, 
ktorú školská psychologička zrealizovala na konci druhého ročníka, bol klient viackrát označený za priateľa 

https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2022/09/Deti-a-mladi-ludia-s-transrodovou-identitou-a-rodovo-rozmaniti-v-edukacnom-aj-poradenskom-procese.pdf
https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2022/09/Deti-a-mladi-ludia-s-transrodovou-identitou-a-rodovo-rozmaniti-v-edukacnom-aj-poradenskom-procese.pdf
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a ani raz ho neoznačili za utiahnutého. Trieda už na konci prvého ročníka začala klienta volať chlapčenským 
menom, ktoré si vybral on sám. 
 
Vedenie školy - bolo o všetkom informované a s postupmi školskej psychologičky súhlasilo. 
 
Rodičia - o transrodovej identite svojho dieťaťa komunikovali iba so školskou psychologičkou a s triednou 
učiteľkou.  
 
Odborník v sexuológii – pre ich nedostatok bolo problematické nájsť psychiatra / sexuológa či psychiatričku/ 
sexuologičku. Po dlhom pátraní sme našli na Slovensku iba 4 ľudí, ktorí pracujú s transrodovými klientmi a 
klientkami. V Bratislave sú to MUDr. Oľga Jámborová a MUDr. Ivan André, v Banskej Bystrici MUDr. Michal 
Patarák a v Košiciach MUDr. Danica Caisová. (Prehľad odborníkov/čok aj tu: 
https://www.tranzicia.org/zaciatok) 
Pre klientov/ky je sexuológ/ička východiskovým bodom pri tranzícii. Dôležité je vedieť, že do starostlivosti 
berú len klienta, ktorý dovŕšil vek 18 rokov. Aby lekár či lekárka na Slovensku uznal/a rodovú identitu klienta, 
musí absolvovať všetky dole popísané vyšetrenia. Psychiater/ička sexuológ/ička musí odporučiť klienta/ku na 
tieto vyšetrenia:  

Klinický psychológ/ička - robí diagnostiku osobnosti, ktorou potvrdí alebo vyvráti transrodovú 
identitu. Pátra po tom, či je klient naozaj transrodový človek, alebo či ho k transrodovému zmýšľaniu neviedli 
traumy alebo psychopatológia.  

Lekárska genetika - výsledky sú iba na výskumné účely. Nie sú pre klienta/ku potrebné, no napriek 
tomu musí vyšetrenia absolvovať. Hľadajú možnú príčinu transrodovej identity. 

Gynekológ/ička – urológ/ička - prevencia, diagnostika a liečba všetkých organických a funkčných 
porúch reprodukčných orgánov ženy / prevencia, diagnostika a liečba chorôb mužských pohlavných orgánov. 
Klient podstúpil u gynekológa len sonografické vyšetrenie, čo je postačujúce. No záleží aj od konkrétneho 
lekára/ky, niektorí lekári/ky vyžadujú od trans pacientov/ok celkové vyšetrenia, čo je pre nich veľmi 
nepríjemnou záležitosťou (klient sa to dozvedel na stretnutí trans ľudí v Bratislave). 

Endokrinológ/ička - anamnestický rozhovor, fyzikálne vyšetrenie celého tela a laboratórne vyšetrenie 
(odber krvi a moču). Podľa potreby dáva pacienta/ku vyšetriť aj pomocou zobrazovacích metód, aby videl 
prípadné zmeny na žľazách. V prípade trans klienta/ky sú pre neho/ňu však najdôležitejšie odbery, a to kvôli 
nastaveniu hormonálnej liečby. Ak sa liečba nastaví, klienta/ku sleduje cca 1,5 roka. 

Odporúčania, návrhy na zlepšenie a inovácie 

Je potrebné dopĺňať vzdelávanie školských psychológov/iček aj v transgender oblasti a úzkej 
spolupráci potrebných odborníkov. Zároveň by mal mať školský psychológ/ička umožnené 
konzultácie so zainteresovanými odborníkmi/čkami, aby sa určila správna diagnóza. Je dôležité 
vylúčiť napr. duševné ochorenia alebo to, či nespokojnosť s vlastným telom nemá úplne iné 

pozadie (napr. sexuálne zneužívanie).  
 
Aktuálne sa klient nachádza v štádiu perspektívneho dokončenia tranzície prostredníctvom hormonálnej 
substitúcie a operatívnych zákrokov. Cieľom hormonálnej liečby je privodiť klientovi také fyzické zmeny, aby 
sekundárne pohlavné znaky pripomínali mužské pohlavie. Hormonálne lieky musí klient užívať až do konca 
života. 
 
Do procesu tranzície prijímajú na Slovensku len plnoletých ľudí. V Čechách prijímajú do procesu aj deti, ktoré 
majú menej než 18 rokov.  
 
Vhodné je komunikovať s klientom prípadnú zmenu mena na neutrálne aj pred dovŕšením dospelosti. Túto 
zmenu zákon umožňuje. V rodnom liste osoby, ktorej sa tento úradný výpis týka, sa priezvisko uvedie bez 
koncovky slovenského prechyľovania (-ová), ak o to písomne požiada.  

https://www.tranzicia.org/zaciatok
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