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VYKONOVE STANDARDY ODBORNYCH CINNOSTI

Vykonové a obsahové $tandardy predstavuju spoloény ramec pre skvalitnenie poskytovanej odbornej starostlivosti. Standardy boli tvorené ako
na seba nadvazujlce a vzdjomne sa dopliajuce dokumenty, popisujlice parametre, ktorych naplnenie smeruje k poskytnutiu kvalitnej odbornej
¢innosti.

Vykon odbornej ¢innosti je definovany ako stubor procesnych krokov s presne stanovenym zaciatkom a ukoncenim. Zameranie ¢innosti v rdmci
vykonu je smerované k dosiahnutiu ciela alebo k jeho redefinovaniu.

V nasledujlcej ¢asti uvadzame vykony jednotlivych odbornych ¢innosti v kapitoldch od 1. az 4. Vybrané vykonové Standardy su v Gvode kapitoly
doplnené o kratke charakteristiky, ktoré priblizuju Specifikd vykonu danej odbornej ¢innosti.

Vykony jednotlivych odbornych ¢innosti su potom detailne definované v tabulkach 1.1.- 4.

Kazdy Standard vykonu odbornej ¢innosti obsahuje kratku definiciu, liniu procesnych krokov s popisom odbornej ¢innosti a konkrétnymi
vystupmi. Vykon kaZzdej odbornej Cinnosti je ukoncéeny indikatorom. Indikator predstavuje presny suhrn zaznamenanych vystupov, teda
dokladuje ukoncéenie danej odbornej ¢innosti. Naplnenie indikatora reflektuje kvalitne odvedeny vykon.

Kompetenény ramec definuje kategdriu odbornika, ktorému dany vykon odbornej ¢innosti prinalezi. Standardy pre odbornych zamestnancov
(dalej len ,,0Z“) a $kolskych $pecidlnych pedagdgov (dalej len ,S5P) na $kole st spracované priamo pre kazdu kategdriu OZ a SSP.

Zaznamy a zapisy, ktoré su uvadzané ako vystupy jednotlivych procesnych krokov, predstavuju struéné zaznamenanie relevantnych udajov a
mozu byt pisané formou suhrnu za danu ¢innost. Zdmerom zaznamov nie je navysovanie administrativnych ukonov, ale podpora odbornosti a
profesionality poradenskych sluzieb, ako aj efektivnejsia odborna starostlivost, napr. zastupitelnost odbornikov a kontinuita sluzieb. M6zZu tiez
sluzit ako podklad v pripade potreby dokladovat odbornu starostlivost v zaujme ochrany samotnych OZ/PZ.

Forma a jazyk

Vykonové standardy su pisané stru¢nym jazykom. Dochadza tak aj k uréitému zjednoduseniu a schematickému popisu s cielom zachytit vsetky
dolezité procesné kroky potrebné na pre vykon danej odbornej ¢innosti.

V texte ¢asto pouzivame lomku ,,/“ ako znak, ktory oznacuje moznost, variantu a nahradza spojku ,alebo”. Kazda odborna ¢innost je rozdelena
na niekolko procesnych krokov. Je potrebné zddraznit, Ze procesné linie danych ¢innosti mozu prebiehat paralelne alebo v intervaloch s
prihliadnutim na efektivitu poskytovanej starostlivosti.



V celom texte je pouzivané oznacdenie 0s0b v zdstupnom muzskom rode, t. j. generické maskulinum. Vyrazy nie su prechylované do Zenského
rodu, aby nedoslo k zniZzeniu zrozumitelnosti textu. Napr. oznacenim socidlny pedagdg, klient a pod. je myslena osoba v danej pozicii ¢i postaveni
bez ohladu na to, ¢i ide o muza alebo Zenu (odborného pracovnika — odbornu pracovnicku, klienta — klientku)

Administrativno-riadiace ¢innosti
e prijem a evidencia klienta v zariadeniach poradenstva a prevencie (dalej len ,,ZPP“)

Vykonové standardy odbornych Cinnosti

A. vykony odbornych Cinnosti v ZPP

B. vykony vybranych odborno — metodickych €innosti pre ZPP, SVZ a SPT (okrem odbornej &innosti koordinacia odbornej starostlivosti
o klienta)

C. vykony odbornych zamestnancov (dalej len ,0Z“) a $kolského $pecidlneho pedagdga (dalej len ,SSP“) v rdmci $kolského, podporného
timu (dalej len ,SPT“) a pre vykon kariérovej vychovy a kariérového poradenstva (dalej len ,KVaKP“) na $kole,

D. vykony odbornych &innosti poskytovanych v $pecidlnych vychovnych zariadeniach(dalej len ,,SVZ“).

Administrativno - riadiace ¢innosti v ramci vykonu odbornej starostlivosti v zariadeniach poradenstva a prevencie

Administrativno-riadiace cinnosti predstavuju subor cinnosti, ktoré si neoddelitelnou sucastou poskytovanej odbornej starostlivosti v
zariadeniach poradenstva a prevencie, pricom sa nejednd o odborné cinnosti. MoZno hovorit o agende, ktord suvisi s personalnym
manazmentom, registratirou a postou, ekonomicko-hospodarskou ¢innostou, a pod. Jedna sa o ¢innosti, ktoré su spravidla zabezpecované
konkrétnou poverenou osobou.
K zdkladnym administrativno-riadiacim ¢innostiam najuzsie suvisiacimi s odbornymi ¢innostami paria:

e prijem a evidencia klienta

e prijem a evidencia Ziadosti o sluzbu Skoldm a inym institdciam

e kontrola sprav a spisov

e personalne riadenie

Tieto ¢innosti su vykondvané v ramci platnej legislativy a konkrétne su popisané vo vnutornom akte riadenia, v ktorom su definované postupy
a zodpovednosti poverenych osob.



Prijem a evidencia klienta v zariadeniach poradenstva a prevencie.

Za ucelom zjednotenia procesu prijmu evidencie klienta v zariadeniach poradenstva a prevencie uvadzame v nasledujucej ¢asti ramec vykonu
tejto Cinnosti.

Prijem a evidencia klienta zacina zaznamenanim Ziadosti klienta. Klient sdm (zakonny zastupca, dieta) alebo v zastupeni (podla 2§ 1,2 ods.
vyhlasky 24/2022 Z. z o zariadeniach poradenstva a prevencie), s pisomnym sthlasom zakonného zastupcu (dalej len ,,ZZ“, v pripade plnoletosti
so stihlasom samotného dietata), kontaktuje poradenské zariadenie: telefonicky, pisomne, osobne, online (emailom, prostrednictvom online
formuldra). Za klienta povazujeme dieta/rodi¢a/ZZ, ktori oslovia zariadenie za i¢elom poskytovania odbornej starostlivosti. Formalne sa klientmi
stdvaju po podpisani Informovaného suhlasu.

Prijimacia kancelaria vyhotovi pisomny zdznam o prvom kontakte klienta. Nasledne sa vypiSe Ziadost o vySetrenie alebo konzultéciu.

Ziadost klienta obsahuje nasledovné udaje:

* meno a priezvisko dietata a jeho vek,

e adresa trvalého bydliska, pripadne prechodného bydliska,

e druh Skoly, ro¢nik,

* meno a priezvisko ZZ, jeho emailovy a telefonicky kontakt,

e dovod Ziadosti,

e datum prijatia Ziadosti.

Zakonnému zastupcovi sa odporuca zadovazit pedagogickl charakteristiku dietata, ak s dévodom Ziadosti problémy v $kole. V $pecializovanom
centre poradenstva a prevencie (dalej len ,SCPP“) prilohou k Ziadosti klienta je odporu¢anie centra poradenstva a prevencia ( alebo lekara.
Ziadosti sa prideli poradové &islo pre dany $kolsky rok/registratirne &islo z registratirneho dennika.

V pripade odoslania k inému odbornikovi alebo do iného zariadenia (zdravotnicke zariadenie, UPSVaR a pod.) poskytne zamestnanec povereny
prijmom a evidenciou klientov, klientovi odévodnenie a kontaktné udaje. Vyhotovi sa pisomny zdéznam o odporucani klienta na iné odborné
pracovisko, uvedené informacie sa zaznamenaju do Ziadosti o vySetrenie/ konzultaciu, ktora je na zaklade toho vyradena z evidencie.

Po posudeni Ziadosti poverenym zamestnancom (OZ, veduci OZ) je tato pridelena prislusnému OZ, ktory sa mo6ze stat koordinatorom klienta v
ramci odbornej starostlivosti. Koordinatorom klienta je samostatny OZ, ktory koordinuje proces odbornej starostlivosti. O jeho prideleni sa
vyhotovi pisomny zdznam v Ziadosti klienta o vySetrenie.

Klientovi sa stanovi termin stretnutia (poskytnutie odbornej ¢innosti) do 30 dni od dorucenia Ziadosti. Ak je to nevyhnutné na zabezpecenie
starostlivosti o dieta a tato skutocnost je oddvodnend, zacne sa vykonavat bezodkladne po dorudeni Ziadosti (napr. v pripade Krizovej
intervencie). Poradenské zariadenie poskytne klientovi informacie o termine prvej konzultacie do 5 pracovnych dni, a to: telefonicky, pisomne,



osobne, online (emailom, prostrednictvom online formulara).

Informovanie klienta o termine stretnutia zahffia spoloc¢nu dohodu na termine konzultacie, poskytnutie kratkej informacie o priebehu prvého
stretnutia, poziadanie ZZ o poskytnutie odbornej dokumentacie suvisiacej s potrebami klienta (napr. lekdrskej spravy, spravy z psychologického
vySetrenia, Specidlnopedagogického vysetrenia, lie¢ebno-pedagogického vysetrenia, Skolskych zoSitov, pisomnych prac — diktatov, slohov,
vacsich pisomnych préc, Ziackej knizky, vysvedcenia a i.).

V pripade potreby ZZ zabezpeci v spolupraci so skolou pedagogicku charakteristiku Ziaka vypracovanu triednym ucitefom/vychovnym poradcom,
Skolskym Specidlnym pedagdgom alebo OZ skoly (napr. skolskym psycholégom, socialnym pedagdgom a pod.).

Klient/ZZ je v ramci vstupnej konzultacie informovany o ndvrhu odbornej starostlivosti, o pravach a povinnostiach tykajicich sa najma
spracovania osobnych Udajov a podmienkach poskytovania starostlivosti. Klient/ZZ doplni dalSie osobné (daje potrebné k poskytnutiu
starostlivosti a podpise

Informovany suhlas a Ziadost o starostlivost, ak nebola podana pisomne v prvom kroku.
OZ zakladd osobny spis s pridelenym registraturnym cislom. Do osobného spisu su zaloZzené odborné nalezy poskytnuté s pisomnym sihlasom
klienta/ZZ.

Vykonoveé standardy odbornej Cinnosti

A. Vykony odbornych cinnosti v zariadeniach poradenstva a prevencie

Tato skupina Standardov definuje vykon jednotlivych odbornych Cinnosti realizovanych v zariadeniach poradenstva a prevencie. Zastresuje
vykony pre vsetky kategdrie odbornych zamestnancov vychadzajuc z konceptu, Ze odborné Cinnosti ako diagnostika, depistaz, poradenstvo,
reedukdcia, prevencia ¢i terapia maju spoloény postup pre vykonavanie tychto cinnosti nezavisle od Specializacie zamestnanca. Vykon
diagnostického procesu je z hladiska procesnych krokov totozny pre psycholdga, ako i Specidlneho pedagdga. Pri tomto koncepte sa opierame
o procesnu analyzu odbornych &innosti, ktort realizoval VUDPaP v roku 2015 a tie? o poznatky z odbornej praxe.

Vykon bol zvlast popisany pre odborné cinnosti v rdmci raného poradenstva, kariérovej vychovy a poradenstva a tiez pre realizaciu krizovej
intervencie, v snahe zachytit Specifika tychto odbornych ¢innosti reflektujic tak dynamicky sa meniace poziadavky na poradenské sluzby.

a. Uvod do odbornej starostlivosti
b. Diagnostika



Depistaz

Poradenstvo

Rané poradenstvo

Krizova intervencia

Rehabilitacia/reedukacia

Terapia

Prevencia

j. Kariérovad vychova a kariérové poradenstvo v poradenskom zariadeni

>S@ 0o a0

Vykon odbornej Cinnosti ,,uvod do odbornej starostlivosti“

Vykon odbornej ¢innosti ,,uvod do odbornej ¢innosti" zacina zistovanim podstatnych skutocnosti vo vztahu k dévodu vyhladania odborne;j
starostlivosti v zariadeni poradenstva a prevencie. Zasadnou Castou je analyza zistenych skuto¢nosti a zhodnotenie prioritnych potrieb klienta a
moznosti zriadenia. Vykon tejto odbornej ¢innosti kon¢i navrhom sluZieb, ktoré moze zariadenie poskytnut. Najneskér na konci vykonu tejto
¢innosti je klientovi prideleny koordinator.

Vykon odbornej ¢innosti diagnostika

Vykon odbornej ¢innosti diagnostika za¢ina vedenim diagnostického rozhovoru a ¢innost je vykonana po dosiahnuti indikatora. Casové
vymedzenie danej ¢innosti je vysoko individualizované a zavisi od viacerych faktorov ako je vek klienta, dévod prichodu, spravanie klienta
pocas diagnostického stretnutia, jeho motivacia k vykonu a iné faktory. Vtedy je potrebné, aby OZ zohladnil tieto skutoénosti a napriklad
rozdelil diagnostiku na viac stretnuti reSpektujic zdsady psychohygieny a potrieb klienta. Podla uvedenych krokov prebieha zaroven aj
rediagnostika.

Vykon odbornej Cinnosti rediagnostika zacina analyzou predchdadzajucich vysSetreni a dalSich skutocnosti zistenych pri praci s klientom a
katamnézou doplnenou o pedagogicku diagnostiku a prip. rozhovor so zakonnym zastupcom a/alebo klientom. Predbeznou hypotézou je
overenie platnosti tvrdeni v zaveroch z predchadzajuceho vysetrenia, od ktorych sa odvija vyber a pouzitie metdd, nastrojov a foriem, idealne
na konzilidrnom stretnuti zainteresovanych odbornych zamestnancov. Pocet stretnuti s klientom v ramci rediagnostiky sa odvija rovnako ako
pri diagnostike od veku a schopnosti klienta, priebezne zistenych skutocnosti a vyberu metdd, nastrojov a foriem. Vykon odbornej ¢innosti
rediagnostika kon¢i konstatovanim o potvrdeni stavu zisteného v predchadzajucich vySetreniach alebo konstatovanim o jeho zmene. V oboch
pripadoch sa vsak mozu lisit odporucania k vzdeldvaniu a naslednej starostlivosti od povodne odporucanych.

Na principoch diagnostiky sa v skupinovej forme realizuje depistaz s cielom identifikovat rizikové faktory vo vyvine deti/Ziakov.



Vykon odbornej ¢innosti poradenstvo

Vykon odbornej Cinnosti poradenstvo je definovany popisanymi procesnymi krokmi a dosiahnutim indikatora. Pri realizovani poradenstva
zohladniujeme individualne potreby klienta a odborné zazemie OZ. Z toho vyplyva spolo¢né stanovenie ciela a poctu stretnuti. Podla povahy
poradenskej c¢innosti a prislusného zamerania odborného zamestnanca sa vyuZivaju metddy poradenstva ako psychologické,
Specidlnopedagogické, logopedické, socidlnopedagogické poradenstvo a lieCcebnopedagogické poradenstvo. Sucastou poradenského procesu je
priprava na stretnutie a zdpis so stretnutia. Na zaklade stanoveného poradenského ciela sa realizuje vyhodnotenie poradenského procesu.
Vyhodnotenie poradenského procesu moéZze prebiehat Ustne av zavislosti od prebiehajlucich stretnuti na konci kaZzdého poradenského
stretnutia, pripadne po stanoveni konkrétneho poctu absolvovanych stretnuti. Vyhodnotenie poradenského procesu moze viest k novému
stanoveniu ciela, pripadne ku potrebe odborného konzilia, alebo indikovaniu poskytovania inej odbornej Cinnosti (terapia, diagnostika,
rediagnostika). Vysledkom vyhodnotenia poradenského procesu méze byt aj ukoncéenie poradenského procesu.

Vykon odbornej ¢innosti krizové poradenstvo

Krizova intervencia je Specializovana odborna ¢innost zamerana na Specifické obdobie v Zivote klienta/skupiny. Predstavuje podpornu siet
opatreni zameranych na stabilizaciu klienta/skupiny, prinavratenie pocitu bezpecia a posilnenie vlastnych kompetencii v praci s emdciami, s
copingovymi stratégiami a nastaveni dalSich opatreni po krizovej udalosti. Vykon tejto odbornej ¢innosti vyzaduje Specialne zru€nosti, ktoré 0OZ
nadobuda pocas vzdelavania Specializovaného na krizovu intervenciu.

Vykon odbornej ¢innosti rané poradenstvo

Vykon odbornej ¢innosti rané poradenstvo je definovany jednotlivymi procesnymi krokmi. Zacina prijatim a evidenciou klienta, pokracuje
diagnostikou a nasleduje poskytovanim jednotlivych odbornych ¢innosti (resp. vytvorenim individudlneho planu odbornej ¢innosti), za icelom
rozvijania potencialu, vyvinovych moznosti dietata a minimalizovania negativnych désledkov jeho oslabeni.

Za klienta v ranom poradenstve sa povazuje dieta vo veku 0 — 7 rokov a jeho rodicia/zakonni zastupcovia. Odborna starostlivost v ranom veku
ma totiZ potencial ovplyvnit nielen vyvin dietata a jeho zdravotny stav, ale tieZ prostrednictvom zniZenia zataze na rodinu dietata, podporit
kapacitu rodin poskytovat starostlivost svojmu dietatu, a podporit tak dieta v jeho vyvinovych potrebach.

Rané poradenstvo je teda sibor komplexnych odbornych c¢innosti poskytovanych dietatu so zdravotnym postihnutim, rizikovym, oneskorenym
alebo Specifickym vyvinom a jeho rodine.

Poskytovatelom odbornej starostlivosti o dieta v ranom veku a jeho rodinu sa ¢asto stava multidisciplinarny tim odbornikov z viacerych rezortov
(Skolstvo, zdravotnictvo, rezort prace socialnych veci a rodiny), preto je pri tejto ¢innosti klti¢ova aj rola koordinatora klienta.

Cielom odbornej cinnosti diagnostika pri detoch raného veku je identifikdcia silnych a slabych stranok dietata vo vztahu k jeho
bariéram/prekazkam v uceni a jeho schopnosti participovat na beznom Zivote v rodine, SirSom socidlnom prostredi a v predskolskom veku v
materskej Skole. Nasledne v spolupraci s rodinou dietata je nevyhnutné nastavit individudlny plan odbornej ¢innosti tak, aby boli u dietata
podporované tie zru¢nosti, ktoré potrebuje pre aktivnu Gcast na beznom Zivote doma, v predskolskom zariadeni a neskér v zakladnej skole.



Vykon odbornej ¢innosti reedukacia/rehabilitacia

Vykon odbornej ¢innosti reedukacia/rehabilitacia zac¢ina analyzou predchéadzajucich vysetreni a doposial zistenych skuto¢nosti o povahe potrieb
klienta, priCom sa bert do Uvahy moznosti rodiny a odbornych zamestnancov centra - najma vo vztahu k metédam, nastrojom a formam
reedukacie/rehabilitacie. Reedukacia/rehabilitacia prebieha podla planu popisaného v Individualnom plane odbornej starostlivosti (Osobnom
spise dietata). Frekvencia a trvanie stretnuti su zavislé od vybranych metdd. Vykon odbornej ¢innosti reedukacia/rehabilitacia je ukonéeny
vystupnym rozhovorom s klientom alebo zdkonnym zastupcom po vyhodnoteni procesu - naplnenim ciela alebo odporuéanim zmeny
v starostlivosti.

Vykon odbornej Cinnosti terapia

Vykon odbornej ¢innosti terapia je definovany jednotnymi procesnymi krokmi, ktoré su vSak obsahovo odlisné v zavislosti od metdd, ktoré sa v
terapeutickom procesu vyuZivaju. MoéZe ist o metddy psychoterapeutické, liecebnopedagogické, logopedické alebo socioterapeutické.
Vyuzivanie metdd je podmienené dosiahnutym vzdelanim odborného zamestnanca, pripadne dalSim postgradualnym vzdeldvanim v
prislusnych metddach, resp. terapeutickych Skolach. Pri realizacii terapie su zohladriované potreby a ofakavania klienta, moZnosti realizatora
terapie a zariadenia. Vysledkom ziskanych informacii a rozhovoru je definovanie spoloénych cielov a vytvorenie pisomného terapeutického
kontraktu, ktory sa moze lisit v zavislosti od metdd vyuZivanych pri terapeutickej praci. Cielom terapeutického procesu je naplnit terapeuticky
kontrakt. Pri zmene potrieb klienta a pri priebeznom vyhodnocovani cielov terapie moze doéjst k rekontraktovaniu a k zmene cielov terapie, ¢o
sa deje v spolupraci s klientom, resp. zdkonnym zastupcom. Rovnaka spolupraca je nevyhnutna aj pri celkovom vyhodnoteni terapie, kde ide o
kvalitativnu a/alebo kvantitativhu analyzu efektu terapie. Odborna terapeutickd starostlivost by mala byt vidy ukonéena konzultaciou s
klientom.

Sucastou samotnej terapeutickej odbornej ¢innosti je priprava na stretnutie a zapis zo stretnutia.

Vykon odbornej ¢innosti prevencia

V ramci odbornej preventivnej c¢innosti rozliSujeme kratkodobé aktivity/programy (napr. beseda, workshop) a dlhodobé aktivity/programy
(vycvikova skupina, preventivny program). Pre potreby vykonovych Standardov rozliSujeme nepriame a priame odborné cinnosti. Medzi
nepriame cinnosti patria obsahova priprava preventivnej aktivity/programu, zostavenie Struktury jednotlivych aktivit, tvorba a priprava
podpornych materialov a pomécok. Pod priamu ¢innost zaradujeme priamu ¢innost s ciefovou skupinou v ramci jednorazovych/kratkodobych
a opakovanych/dlhodobych preventivnych aktivit.

V porovnani s inymi druhmi odbornej ¢innosti (napr. diagnostika, poradenstvo, prevencia) je pomer priamych a nepriamych Cinnosti spravidla v
prospech nepriamych ¢innosti, najma pri dlhodobych a opakovanych preventivnych ¢innostiach. Realizator ¢asto stravi viac ¢asu pripravou na



realizaciu aktivity/programu ako je nasledne jej samotné trvanie v priamom kontakte s ciefovou skupinou. Najvyraznejsie je to pri dlhodobych
preventivnych programoch a vycvikovych skupinach, kde je potrebné pripravit obsah, pomdcky a naplanovat priebeh pre kazdé jedno stretnutie
so skupinou (napr. triedou, vycvikovou skupinou). Casto praca so skupinou predstavuje dynamicky proces, napriek opakovaniu jedného a toho
istého programu/aktivity je potrebné vzhladom na vyvoj skupiny flexibilne reagovat a upravovat program aj pripadne podporné materialy podla
aktualnych potrieb a vyvoja konkrétnej skupiny. Pri realizacii vybranych preventivnych programov a vycvikovych skupin sa odporuca vedenie
skupiny dvoma OZ.

Podobne pri novych témach v ramci prevencie rizikového spravania, ¢asto ako reakcia na potreby praxe, OZ stravi viac ¢asu pripravou, pretoze
je si potrebné osvojit novu tému a vytvorit nové podporné materidly. Ak sa jednd o besedu, alebo prednasku vyhodou je, Ze pri jej opakovani sa
Cas pripravy vyrazne skrati a prevlada ¢as straveny realizdciou samotnej preventivnej aktivity.

Vykonovy standard kariérovej vychovy a kariérového poradenstva v poradenskom zariadeni

Odborné cinnosti KVaKP su svojou povahou velmi rozmanité z hladiska cielovych skupin, foriem, metdd a ¢asovych ramcov; v mnohych
pripadoch su navyse velmi individualizované. Zahfnaju intenzivnu spolupracu s OZ/PZ v skolach a inymi aktérmi, skupinové programy/aktivity a
taktiez individualnu c¢innost s detmi/Ziakmi —poradenstvo a diagnostiku, ktoré maju samostatné vykonové standardy . Do podoby odbornej
¢innosti vyrazne zasahuju externé faktory v zavislosti od miery Ziaducej/potrebnej spoluprace s OZ/PZ v skolach, od podmienok rozvoja
a realizacie spoluprace s inymi relevantnymi miestnymi aktérmi sveta prace, taktiez faktory potrebnej ¢innosti s detmi/Ziakmi.

Pre potreby vykonovych standardov rozliSujeme nepriame a priame odborné ¢innosti. Nepriame Cinnosti: zahffiaju strategické a koncepéné
planovanie rozvoja KVakP, s ktorym je spojené zbieranie informécii a podkladov zo ZS a SS v Gizemnej pdsobnosti poradenského zariadenia,
siefovanie a prepajanie zainteresovanych aktérov, koordinacia ich ¢innosti. Cielovou skupinou tychto ¢innosti st predovsetkym skoly a ich OZ
a PZ. Dal3ou kategdriou nepriamych &innosti su pripravy a evalvacie skupinovych aktivit a programov, ktoré zahffiaju zber vstupnych Gdajov
ohladom potrieb jednotlivcov a skupin v oblasti KVaKP, ndsledné planovanie aktivit a ich adaptdcia podla aktudlnych poziadaviek, a nakoniec
vyhodnotenie aktivit na zaklade spatnych vazieb priamej cielovej skupiny Ziakov, ale i PZ/OZ v Skole. Medzi priame ¢innosti zaradujeme priamu
¢innost s cielovou skupinou v ramci jednorazovych/kratkodobych a opakovanych/dlhodobych preventivnych aktivit, ale tiez diagnostiku
a poradenstvo pre jednotlivcov.

KedZe vyznamna Cast nepriamej ¢innosti KVaKP je Gzko naviazand na spolupracu so skolami a OZ/PZ v nich, mnoZstvo ¢asu straveného tymito
aktivitami zavisi od aktudlnych potrieb zapojenych $kél, od ich narokov na podporu zo strany kariérového poradcu z poradenského zariadenia
atiez od miery zapojenia dalSich dolezitych aktérov KVaKP (zamestnavatelov, vysokych 3$koél, a pod.). Kariérovy poradca poradenského
zariadenia teda prispOsobuje svoje posobenie na skolach individualnym ocakdvaniam na spoluprécu.

V KVaKP je najma pri skupinovych ¢innostiach a programoch pomer priamych a nepriamych ¢innosti spravidla v prospech nepriamych ¢innosti.
Pred samotnou realizaciou aktivit je potrebné uskutolnit zber potrieb skupiny a v zavislosti od jeho vysledku adaptovat pripravovany program.



Nasledna reflexia programu je rovnako délezitd a ¢asto ¢asovo narocnd, vzhfadom k tomu, Ze je zdkladom pre dalSie planované ¢innosti. Zaroven
praca so skupinou predstavuje dynamicky proces, ktory je aj v pripade opakovania jedného a toho istého programu/aktivity potrebné vzhladom
na vyvoj skupiny flexibilne reflektovat a upravovat. Pri realizacii vybranych programov KVaKP sa navyse odporuca vedenie skupiny dvoma OZ.
Cinnost KVaKP vratane programov musi obsahom reagovat na aktualne informdcie a trendy zo sveta prace, na spolupracu so zamestnavatelmi
a vysokymi Skolami. Ndroky na aktualizaciu programov su vysoké a OZ venuje znaény cas priprave, zbieraniu informdcii a tvorbe novych
podpornych materialov.

B Vykony vybranych odborno - metodickych c¢innosti

Vykony odborno-metodickych ¢innosti popisuju vykon koordinacie odbornej starostlivosti o klienta, vykon realizacie odborného konzilia a koordinacie
¢innosti multidisciplinarneho timu s ciefom podporit koordinovanu multidisciplinarnu starostlivost o klienta. Zaraduje sa sem aj vykon odborno-metodicke;j
¢innosti supervizia.

a) Supervizia

b) Odborné konzilium

c) Koordinacia odbornej starostlivosti o klienta
d) Koordinacia multidisciplinarneho timu

Vykon odbornej ¢innosti koordindcia odbornej starostlivosti o klienta

Vykon odbornej ¢innosti koordinacia odbornej starostlivosti o klienta je realizovany ktorymkolvek samostatnym OZ zariadenia vychovného poradenstva a
prevencie, ktory sa podiela na realizacii odbornych ¢innosti. Spravidla ide o odborného zamestnanca, ktory sa dostatoc¢ne orientuje v problematike tazkosti,
s ktorymi klient do zariadenia prichadza. Jeho uloha je v procese prebiehajlcej starostlivosti velmi dolezita, nakolko sprevadza klienta , resp. jeho ZZ az do
momentu ukon&enia poskytovania odbornej starostlivosti. V ramci zabezpetenia odbornej starostlivosti a naplfiania individudlnych potrieb klienta
usmernuje a komunikuje so vsetkymi, ktori do procesu vstupuju. Zaroven je kontaktnou osobou nielen pre klienta alebo jeho zakonného zastupcu, ale aj pre
iné participujlce subjekty v ramci multidisciplindrnej spoluprace. V priebehu prebiehajlcej starostlivosti sa moze koordinator klienta z objektivnych dévodov
menit, o ¢om uvadzame zaznam do osobného spisu.

Vykon odbornej ¢innosti odborné konzilium

Vykon odbornej ¢innosti Odborné konzilium sa realizuje na podnet odbornika, ktory sa podiela na zabezpecovani odbornej starostlivosti o dieta.
Kona sa, ked nastane potreba zodpovedat odborné otazky, vysvetlit nejasnosti, resp. nastavit plan dalSej odbornej starostlivosti. Zvolava ho
koordinator klienta, ktory v spolupraci s inicidtorom OK stanovi ciel a naformuluje z neho vyplyvajuce otazky. Stanoveny ciel a otazky Specifikuju



obsah odbornej diskusie ako aj zoznam odbornikov U¢astnych odborného konzilia. O zaveroch OK komunikuje KK s klientom, pripadne s jeho
zakonnym zdastupcom.

C. Vykony odbornych cinnosti odbornych zamestnancov a Skolského Specialneho pedagoga ramci Skolského podporného timu

Odborni zamestnanci v Skolskom prostredi (Skolsky psycholdg, liecebny pedagdg, socidlny pedagdg a logopéd) a Skolsky Specidlneho pedagdg
moézu pdsobit multidisciplindrne aj ako $kolsky podporny tim. Vtedy je ich ¢innost koordinovand koordinadtorom SPT. Ich &innost kopiruje
podpornu Uroven druhého stupna v systéme poradenstva a prevencie v sulade s platnym zdkonom ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani
(Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Realizuju odbornu ¢innost na Skole v takom rozsahu, ktory suvisi s vychovno-vzdeldvacimi potrebami dietata/Ziaka. Spolupracuju s
pedagogickymi zamestnancami Skoly, vytvaraju podmienky spoluprdce medzi Skolou, zariadeniami poradenstva a prevencie a subjektmi z inych
rezortov (lekar, socidlny pracovnik, kurator a pod.). Aktivne sa podielaju na tvorbe inkluzivnej kultury skoly.

Odborné c¢innosti su primarne poskytované v Skolskom prostredi dietata/Ziaka. Podpora dietata/ Ziaka prebieha pocas jeho vychovno-
vzdelavacej Cinnosti v triede i mimo triedy, resp. po vyu€ovani v ramci aktivit Skolského klubu deti, celodennych vychovnych programov alebo v
ramci individualneho vzdelavania.

Na pracovnu ndpli OZ v Skolskom prostredi a Skolského Specidlneho pedagdga vplyva Skolské prostredie, ktoré je dynamické a v ktorom je
potrebné flexibilne reagovat. Jednotlivé procesné kroky vykonu odbornych ¢innosti sa mozu v skolskom prostredi cyklicky opakovat, pripadne
byt prerusené a neskor je potrebné na dané kroky nadviazat.

D. Vykony odbornych ¢innosti poskytovanych v Specialnych vychovnych zariadeniach

Tento Standard vytvara jednotny rdmec vykonov pre poskytované odborné ¢innosti odbornych zamestnancov, pedagogickych zamestnancov a
dalSich zamestnancov tychto zariadeni. Popisuje procesné kroky odbornych cinnosti, ku ktorym dochddza pri pobytovej starostlivosti a
uplatiovani rezimového a komunitného systému prace. Cielom Standardu je nastavenie, podpora a udrzanie Standardu kvality poskytovane;j
odbornej starostlivosti detom umiestnenym v SVZ na tzemi celej Slovenskej republiky. Procesné kroky vo vykonovom $tandarde odbornych
&innosti v SVZ dopltia obsahovy $tandard Odborné &innosti poskytované detom/ziakom v SVZ o obsah ¢innosti.

Zoznam skratiek a vymedzenie terminolégie

CDR centrum pre deti a rodiny

CPP centrum poradenstva a prevencie
Cvi centrum vcéasnej intervencie

DC diagnostické centrum

EMDR angl. Eye Movement Desensitization and Reprocessing Desenzitizacia a spracovanie pomocou o¢nych pohybov
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angl. General Data Protection Regulation VSeobecné nariadenie na ochranu osobnych ddajov

individualny reedukaény program

individualny vzdeldvaci program

krizova intervencia

koordinator klienta

kariérovy poradca

kariérova vychova a kariérové poradenstvo
lieCebno-vychovné sanatérium

multidisciplindrny pristup

multidisciplindrny tim

materska skola

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
metodické zdruZzenie

narusena komunika¢na schopnost OK Odborné konzilium
odborny zamestnanec

angl. Post - Traumatic Stress Disorder - Posttraumaticka stresova porucha
pedagogicky zamestnanec

reedukacné centrum

stredna Skola

Specializované centrum poradenstva a prevencie
Skolsky internat

Skolsky podporny tim

Skolsky Specialny pedagdg

Specidlne vychovné zariadenia

Specidlne vychovno-vzdeldvacie potreby

Urad préce, socidlnych veci a rodiny

systém poradenstva a prevencie

Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsycholégie
zariadenia poradenstva a prevencie

Zakladna skola

Zakonny zastupca dietata

Zbierka zakonov



Dieta - v zmysle zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) § 2 pism. a) je nim fyzickd osoba, ktora sa zucastriuje na
vychovno-vzdelavacom procese v materskej Skole, alebo fyzickd osoba pred zacatim plnenia povinnej Skolskej dochadzky alebo fyzicka osoba,
ktora vystupuje vo vztahu k svojmu zakonnému zastupcovi, alebo fyzicka osoba, ktord sa priamo nezlcastruje vychovno-vzdeldvacieho procesu
v Skole.

Informovany suhlas - sthlas rodi¢a, ZZ, po dovrSeni 18. roku klienta s poskytovanim odbornej starostlivosti a suhlas so spracovanim osobnych
Udajov za ucelom komplexnej a odbornej starostlivosti. Suhlas so zistovanim a spracivanim osobnych Udajov v rozsahu § 11 ods. 6 pis. a), b)
Skolského zdkona 245/2008 Z. z. a evidenciou klienta v systéme VPaP sa realizuje vylucne pisomnou formou a na predpisanom tlacive.
Informovany suhlas je definovany v zmysle § 2 pism. y) zdkona ¢. 245/2008 Z. z. (Skolsky zakon) ako pisomny suhlas fyzickej osoby, v ktorom sa
okrem jej vlastnoruéného podpisu uvedie, Ze tato osoba bola riadne poucend o dosledkoch jej suhlasu.

Kariérova vychova - sa zameriava na rozvoj vedomosti, zru¢nosti, postojov a ziskavania pracovnych skusenosti a navykov deti/Ziakov
prostrednictvom planovaného programu prepdjania skusenosti u¢enia v Skole s pracou.

Kariérové poradenstvo - je inkluzivny proces, ktory umoznuje detom a Ziakom s rozmanitymi potrebami nadobudat zru¢nosti pre riadenie
kariéry v roznych vyvinovych Stadiach tak, aby si dokazali utvarat zmysluplny osobny a spolocensky relevantny pracovny Zivot.

Kariérovy tim — uzsi tim PZ/OZ podielajlci sa na planovani a koordinacii realizacie KVaKP v Skole. Kariérovy tim spolupracuje s poverenym OZ/PZ
na ¢innostiach KVaKP v Skole (tvorba Planu KVaKP, koordinacia implementacie ¢innosti KVaKP v Skole, metodickd podpora triednym ucitelom a
inym PZ pri préci so Ziakmi v oblasti KVaKP a i.). Kariérovy tim podla potreby spolupracuje s KP v poradenskom zariadeni.

Kontrakt - upravuje podmienky spoluprace klienta a poskytovatela odbornej starostlivosti. Upravuje podmienky spoluprace a Specifikuje
realizaciu odbornej starostlivosti.

Koordinator klienta — odborny zamestnanec, ktory sprevadza dieta a jeho ZZ pocas celého procesu poskytovania odbornych sluzieb na skolach,
v poradenskych zariadeniach a v Specialnych vychovnych zariadenia. Primarneho koordinatora Identifikujeme na zaklade druhu poskytovanej
odbornej starostlivosti/podpory. Uzko spolupracuje s odbornymi a pedagogickymi zamestnancami, ktori st st¢astou multidisciplinarneho timu
a Skolského podporného timu.

Klient - Ziak (dieta, Student), zakonny zastupca, pedagogicky pracovnik, pripadne dalsi subjekt Ziadajuci o odbornu starostlivost.

Krizova intervencia - Specializovand odborna ¢innost zamerana na Specifické obdobie v Zivote klienta/ skupiny. Predstavuje podpornu siet
opatreni zameranych na stabilizaciu klienta/skupiny, prinavratenie pocitu bezpedcia a posilnenie klientovych copingovych stratégii a nastavenie
dalSich opatreni po krizovej udalosti.

Multidisciplinarny pristup (MDP) - predstavuje Standard odbornej prace, ktory zaruci, Ze koordinovana spolupraca medzi odbornikmi pomoze
¢loveku ziskat maximalny mozny UZitok s primeranym poétom potrebnych intervencii.

Multidisciplinarny tim (MDT) - ide o rézne velké skupiny s vnutorne koordinovanou ¢innostou. Spdsob spoluprace multidisciplinarneho timu sa
vyznacuje tym, Ze je komplexny, personalizovany, organizovany, koordinovany a uplatiiuje subsidiarny princip starostlivosti — od starostlivosti,
ktord je dostupna v prostredi skoly, prostrednictvom skolského podporného timu, poradenského zariadenia a Specializovaného odborného



zariadenia v spolupraci s dalsimi aktérmi.

Odborné konzilium - konzilidrne stretnutie. Ide o metodicko-odbornu ¢innost zameranu na zabezpecenie efektivneho poskytovania odborne;j
starostlivosti, zhodnotenie poskytovanej starostlivosti, rieSenie spornych oblasti a nastavenie Ucinnych odporuicéani. Do konzilidrneho timu mézu
byt okrem internych prizvani aj dalsi externi odbornici z inych vednych disciplin.

Osobny spis dietata v poradenskom zariadeni (v texte pouzivame skratene Osobny spis) — je suc¢astou Spisovej dokumentdcie, ktord sa vedie v
poradenskom zariadeni. Osobny spis slUZi na zaznamenanie potrebnych Udajov o klientovi a poskytovanej odbornej starostlivosti.

Osobny spis klienta - je sucastou Spisovej dokumentacie, ktora sa vedie v Skolskom prostredi. Osobny spis slGZi na zaznamenanie potrebnych
udajov o klientovi a poskytovanej odbornej starostlivosti. Vzor Osobného spisu klienta je dostupny v Manuali zacinajuceho $kolského psycholdga
(Manudl zaginajuceho $kolského psycholdga, autori: Antalova, A., Papp, E., Vernarcova, J. Vydal VUDPaP, 2020. Bratislava, 60 s.).

Osobny spis dietata/Ziaka - je suc¢astou pedagogickej dokumentdcie $koly. Vyhlaska ¢. 326/2008 Z. z. upravuje lehotu uloZenia osobného spisu
Ziaka ako sucasti pedagogickej dokumentacie.

Plan kariérovej vychovy a kariérového poradenstva v skole — sa vytvara na zéklade zistovania stavu a analyzy potrieb v oblasti KVaKP v skole.
Na zaklade zisteni sa stanovuju ciele, identifikuju sa metddy a formy na ich dosiahnutie a vytvaraju sa programy/aktivity a voli sa stratégia ich
realizacie, stanovuju sa realizatori. Obsahuje programy/aktivity pre vsetky deti/Ziakov, pre jednotlivé skupiny Ziakov a individualnych Ziakov. Po
realizacii sa robi vyhodnotenie planu a aktualizuje sa pred zac¢atim skolského roka.

Plan kariérového poradcu v poradenskom zariadeni - Plan KP v okrese sa odvija od Strategického planu kariérového poradenstva a kariérovej
vychovy kraja a obsahuje sihrnny plan podpory ¢innosti KPaKV vo vsetkych Skoldch vo svojej pdsobnosti. Zameriava sa na mieru podpory
koordina¢nej, metodickej a informacnej Cinnosti v Skolach so zapojenim réznych aktérov KVaKP (iné poradenské centra, zamestnavatelov,
neziskové organizdcie a ini aktéri). Plan sa vytvara spravidla na jeden Skolsky rok s harmonogramom c¢innosti, ich vyhodnocovanim a
kazdorocnou, alebo podla potreby priebeznou aktualizaciou.

Povereny OZ/PZ ¢innostami KVaKP - odborny zamestnanec vedenim Skoly povereny na vykon ¢innosti kariérového poradenstva a kariérovej
vychovy v Skole.

Realizator/i - osoba/osoby participujuca/e alebo vykonavajlica/e programy KVaKP, skupinového a individudlneho poradenstva, aj aktivit
skupinovej a individudlnej KVaKP.

Strategicky plan KP poradenského zariadenia v sidle kraja - Strategicky plan KPaKV sa definuje v sulade so spolocenskymi poziadavkami
Specifickymi v kraji v ramci celospolocenskych potrieb. Stanovuje sa na obdobie 2-3 rokov a v stlade s poziadavkami r6znych sektorov a aktérov.
Sluzi ako vychodisko planov pre KP poradenského zariadenia.

Zariadenia poradenstva a prevencie - Zariadeniami poradenstva a prevencie su a) centrum poradenstva a prevencie, b) Specializované centrum
poradenstva a prevencie. V systéme poradenstva a prevencie sa vykonava odborna cinnost, ktorou je poradenska cinnost, psychologicka
¢innost, pedagogicka cinnost, Specidlno-pedagogicka cinnost, logopedicka cinnost, lieCebno-pedagogicka cinnost a socidlno-pedagogicka
¢innost zamerana na optimalizaciu vychovného, vzdelavacieho, psychického, socidlneho a kariérového vyvinu deti od narodenia aZ po ukoncéenie
pripravy na povolanie. Poradenska ¢innost sa poskytuje aj zakonnym zastupcom deti alebo Ziakov, zastupcom zariadenia, pedagogickym



zamestnancom alebo odbornym zamestnancom podla zdkona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zakon) §130.

Skolsky podporny tim (SPT) - sicast systému poradenstva a prevencie v $koldch - riaditel materskej $koly, riaditel zékladnej $koly alebo riaditel
strednej Skoly mozZe na ucely inkluzivneho vzdelavania vytvorit Skolsky podporny tim, ktorého uUlohou je najma a) koordinovat rozvoj
inkluzivneho vzdelavania, b) zabezpecit vo vychove a vzdeldvani uplatriovanie pouZivania pristupov a stratégii, ktoré vyplyvaju z jednotlivych
odborov vedy a techniky, c)spolupracovat so zariadenim poradenstva a prevencie a dalSimi subjektmi pri podpore deti, Ziakov a ich zakonnych
zastupcov v oblasti vychovy a vzdeldvania, d) poskytovat poradenstvo detom, Ziakom a zdkonnym zastupcom a metodicki podporu
pedagogickym zamestnancom, e) podielat sa na tvorbe Skolského vzdeldvacieho programu.

Zakonny zastupca (ZZ) - rodic alebo ina fyzicka osoba, ktorda ma dieta zverené do osobnej starostlivosti alebo do pestunskej starostlivosti na
zéklade rozhodnutia sudu. Zakonného zastupcu vymedzuje zakon ¢. 36/2005 Z. z., zakon o rodine.

Ziak - v zmysle zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani ($kolsky zakon) § 2 pism. c) je nim fyzicka osoba, ktora sa zt¢astfiuje na vychovno-
vzdeldvacom procese na zakladnej Skole, strednej Skole, na Skole pre deti a Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami a zakladnej
umeleckej Skoly.

q



1. Vykony odbornych ¢innosti v zariadeniach poradenstva a prevencie

1.1.  VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI

Kompetenény Procesny Odborna &innost Vystup
ramec krok
Odborny Vstupnyrozhovor Kladenie otazok s cielom ziskat informacie o prezentovanych tazkostiach/problémoch z pohladu 2z Zakladny opis
zamestnanec a klienta. problému pisomne
zaznamenany do
Osobného spisu
Snimanie Zber anamnestickych udajov sa realizuje prostrednictvom Struktirovaného anamnestického Pisomny zaznam

anamnestickych udajov

rozhovoru a/alebo $kalovych explora¢nych néstrojov a dotaznikov.

Anamnéza sa rozdeluje podla zameru na:
e osobnuanamnézu,

e rodinnu a socidlnuanamnézu,

e anamnézu vychovya vzdelavania,

e zdravotnianamnézu,

¢ anamnézutazkosti/problému.

0 anamnestickych
zisteniach
v Osobnom spise

Stanovenie
koordinatoraklienta

Na zéklade zistenych Udajov o klientovi a jeho prezentovanych tazkostiach sa v rozhovore s klientom
stanovi koordinator klienta.

Koordinator klienta oboznami klienta/ZZ s priebehom odbornej starostlivosti v poradenskom
zariadeni.

Koordinator klienta sa mézZe v priebehu odbornej starostlivosti menit, s prihliadnutim na efektivitu,
alebo iné okolnosti v ramci poskytovanej starostlivosti.

Koordinator klienta je odborny zamestnanec, ktory sprevadza dieta a jeho ZZ pocas celého procesu
poskytovania sluZieb v zariadeni a koordinuje multidisciplinarnu starostlivost.

Cinnosti koordindtora klienta popisuje vykonowvy &andard odbornej &innosti pre metodicko-odbornu
¢innost Koordinacia odbornej starostlivosti o klienta.

V tomto kroku koordinator klienta uréi naslednt odbornu ¢innost (diagnostiku, poradenstvo, terapiu,
reedukdciu a pod.) a postupuje podla vykonového standardu odbornej ¢innosti pre dand odbornu ¢innost.

Pisomny zdznam

v Osobnom spise o
uréeni koordinatora
klienta

a uvedenie jeho mena

INDIKATOR UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI

Vstupny rozhovor a snimanie anamnézy vedie k ziskaniu informacii o prezentovanych tazkostiach/problémoch klienta. Na zaklade zistenych Gdajov sa v rozhovore s klientom stanovi
koordinator klienta, ktory klienta uvadza do odbornej starostlivosti a dalej sprevadza celym jeho procesom.




1.2.  VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA

V ramci komplexného nahliadania na klienta koncipujeme diagnosticky proces tak, aby sme identifikovali silné a slabé stranky dietata, jeho potreby a pomenovali
najefektivnejsiu formu poskytovanej starostlivosti. Diagnosticky proces vedieme s dérazom na potencial dietata a dynamicky rozvoj poskytovania starostlivosti tak, aby
sme zabezpecili podporu vo vychove a vzdeldvani, a tym podnecovali jeho potencidl. Diagnostika sa realizuje
v psychologickej, Specialnopedagogickej, liecebno-pedagogickej, logopedickej a socidlno-pedagogickej forme.

Kompetencny

Procesny

Famec krok Odborna &innost Vystup
Odborny Vedenie Diagnosticky rozhovor nadvazuje na Udaje zistené pri vstupnom rozhovore a pri zbere Pisomny zdznam o ziste- niach z
zamestnanec* diagnostického anamnestickych tdajov. diagnostického rozhovoru
rozhovoru v Osobnom spise dietata/alebo
Otdzky vedu k stanoveniu predbeznej hypotézy. informacie z diagnostického
rozhovoru zachytené v sprave z
Zistuju sa informacie o klientovi a jeho sucasnej situdcii, o vyvine problému, o doterajsich diagnostického vysetrenia
spbsoboch riesenia problému, o vnutornych zdrojoch, protektivnych a rizikovych faktoroch
Zivotnej histérie klienta a o jeho funkénych oblastiach.
Vykonava sa analyza ziskanych informacii z dokumentacie klienta (lekarskych nélezov, vysledkov Spravy z odbornych vysetreni,
depistdze, pedagogickej charakteristiky, sprav z predchadzajucich psychologickych, lekdrske nalezy a iné posudky
Specidlnopedagogickych, logopedickych a inych odbornych vysetreni). zaloZené
do Spisovejdokumentacie
klienta (podla platného
registratirneho poriadku
daného zariadenia)
Formulacia Na zdklade analyzy nadobudnutych informacii o klientovi sa formuluje predbezna hypotéza o Pisomny zdznam o predbezZnej
predbeinej povahe tazkosti, moznych priinach a progndze vyvoja. Predbeind hypotéza smeruje k hypotéze do Osobného spisu
hypotézy stanoveniu diagnostického ciela a k vyberu pouzitych diagnostickych metdd.




Stanovenie
diagnostického
ciela a vyber
diagnostickych
metdd a
nastrojov

Vychodiskom pre stanovenie diagnostického ciela je formulovana predbeznd hypotéza, ktora uréuje,
ktoré oblasti, potreby a javy budu predmetom diagnostického skimania.

Diagnostické vysetrenie ma identifikovat silné a slabé stranky klienta a jeho socidlneho prostredia,
jeho potreby a stanovit progndzu dalsieho vyvinu a podpornych opatreni.

V rozhovore s klientom/ZZ sa upresni diagnosticky ciel a spolo¢ne sa nastavi dal$i postup
diagnostického procesu. Na zaklade diagnostického ciela sa realizuje vyber, administracia a
vyhodnotenie relevantnych diagnostickych metdd a nastrojov zohladnujuc kultirne, jazykové a
socialne zazemie a Specifika klienta.

Pisomny zdznam o
diagnostickom cieli a
vybranych dg. metddach a
nastrojoch v Osobnom spise
dietata

Aplikacia
diagnostickych
metdd a
nastrojov

Diagnostické metddy a ndstroje su aplikované a vyhodnotené podla standardného diagnostického
postupu (prirucka, vzdelavanie, kurz, vycvik).

Vyplnené zaznamové harky,
ktoré su uloZzené v Osobnom
spise dietata do ukoncenia
diagnostického procesu

Analyza a
interpretacia
vysledkov
diagnostickéh
ovysetrenia

Zahfna analyzu vsSetkych relevantnych a dostupnych informacii o klientovi (vysledkov z
diagnostického procesu, anamnézy, rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky,
zdravotnych zaznamov, inych odbornych zaznamov), interpretéciu vysledkov a vyvodzovanie zdverov
na zaklade odborného Gsudku OZ.

Verifikuje sa predbeznd hypotéza a diagnosticky ciel na zaklade ziskanych vysledkov z diagnostiky.

Interpretacia vedie k potvrdeniu diagnostického ciela a k ukonceniu diagnostického procesu uréenim
diagnostického zaveru.

V pripade, Ze interpretacia nadobudnutych informacii nevedie k diagnostickému zaveru, dochadza k
zamietnutiu predbeZnej hypotézy a potrebe preformulovat diagnosticky ciel alebo k potrebe
konzilidrneho stretnutia.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA, ANALYZA UDAJOV A ICH ODBORNE POSUDENIE
K<’)mpetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Odborny Zvolanie Stretnutie multidisciplinarneho konzilidrneho timu na podnet koordinatora klienta alebo iného OZ, Zaznam o konzilidarnom stretnuti
zamestnanec odborného zamerané na konzultovanie vysledkov diagnostického vysetrenia alebo diagnostickych zaverov. podla vykonového Standardu
konzilia odbornej ¢innosti Standardu
Koordinator Odborné konzilium
klienta Postup konziliarneho stretnutia upravuje vykonovy standard odbornej ¢innosti Odborné konzilium.
Diagnosticky Vychadzajuc z vysledkov diagnostického procesu dochadza k formulacii diagnostického zaveru a Zaznam do Osobného spisu
zaver a dalSich odporucani na nastavenie Gc¢innej podpory klientovi. dietata o diagnostickom
formulacia zavere s navrhom dalsich
dalsich odporucani
opatreni
Podla potreby je
vypracovanasprava z
diagnostického
vySetrenial s uvedenymi
odporucaniami
Vedenie Konzultécia s klientom/ZZ o zdveroch z diagnostického vysetrenia. V rozhovore s klientom/ ZZ sa Zaznam o realizacii
vystupného zostavi koncepény ramec dalsej odbornej a podpornej ¢innosti s klientom. vystupnéhorozhovoru v
rozhovoru Osobnom spise dietata
INDIKATOR DIAGNOSTIKA
Indikatorom ukoncenia diagnostického procesu su zaznamy do Osobného spisu dietata a do Spisovej dokumentacie klienta podla schvaleného registratirneho poriadku zariadenia.
Zaznamy sa tykaju predbeznej hypotézy, stanoveného diagnostického ciela a vyberu diagnostickych metdd a nastrojov. Vysledkom diagnostického procesu je stanovenie diagnostického
zdveru s dorazom na nastavenie u¢innej podpory klienta a zaznam o konzultacii vystupného rozhovoru s klientom/ZZ o dalsom plane individudinej odbornej starostlivosti.

! https://edicnyportal.iedu.sk/Forms/Show/4972



1.3. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DEPISTAZ

Depistaz je aktivne a cielené vyhladavanie javov s ciefom identifikovat rizikové faktory u deti, a tym im zabezpeéit véasni odborni pomoc.

Kompetencny

Procesny

) Odborna éinnost Vystu
ramec krok ystup
Odborny Evidovanie 0 vykonanie depistaZze mdze poZiadat materska skola/zakladna gkola/stredna $kola (dalej len,,MS*, ,, Ziadost o vykonanie
zamestnanec Ziadosti Z5“, ,,SS“). Téato ziadost je zaznamenana do registratirneho dennika, postdi sa povaha Ziadosti a depistaZze zaznamenand v
orealizovanie stanovi sa termin uskutocnenia registratirnom denniku
depistaze depistaze.
Zaroven poradenské zariadenie vytvara Ponukovy list pre MS, Z5 a SS, v ramci ktorého st pomenované Ponukovy list
moznosti realizovania depistdze. Ponukovy list m6Ze byt vyhotoveny
v elektronickej forme a uverejneny na webovej stranke poradenského zariadenia alebo v pisomnej
forme zaslany do skol (MS, ZS, SS).
Poradenské zariadenie eviduje do registratirneho dennika, akej Skole a v akom termine bol Ponukovy
list odoslany. Pri odozve na Ponukovy list s prejavenym zaujmom o realizovanie depistazZe sa stanovi
termin vykonania depistaze.
Odborny Stanovenie Z5/MS/SS spolu so $kolskym podpornym timom (SPT) a v spolupréci s poradenskym zariadenim uréi Pisomny zdznam ciela
zamestna ciela ciel depistaze. Spoloc¢ne sa zadefinuje depistazny jav a stanovia sa empirické kritéria. depistaze s popisomcielovej
necv depistaze skupiny zalozeny do spisového
spolupraci Cielom depistaze mézebyt: obalu
so SPT e zistovanie vyskytu neziaducich, patologickych foriem spravania,

e zistovanie aktualnej urovne skolskej spdsobilostiv predskolskom veku,

e zistovanie vyskytu narusenej komunikacnej schopnostiv predskolskom a skolskom veku,
¢ vcasna detekcia Specifickych poruch ucenia v Skolskom veku,

¢ zistovanie Urovne nadania a inych schopnosti.

Podla charakteristiky javu depistaz moze byt:
¢ pedagogicka,

¢ psychologicka,

e Specidlnopedagogicka,

¢ lieCebnopedagogicka,

e socialnopedagogicka,

¢ logopedicka.

V koordinacii s MS/Z5/5S st zékonni zastupcovia (dalej ZZ) informovani o planovanej depistai,
dochadza k objasneniu ciela depistaZe a ponuke realizécie depistaze. MS/ZS/SS nasledne zabezpedi
informované suhlasy ZZ s realizovanim depistaze.

Informovany suhlas zalozeny
do spisovéhoobalu




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DEPISTAZ

Kompetencny

Procesny

. rna ¢innost Vy

rimec krok Odborna ¢innost ystup
Odborny Vyber Na zaklade stanoveného ciela depistaze sa uskutocni vyber relevantnych depistaznych metdd a Pisomny zaznam
zamestnanec depistaznych nastrojov. o vybranychdepistaznych
v spolupraci metdd metddach a nastrojoch
so SPT anastrojov v spisovom obale

Administracia
depistaznych
metdd

a nastrojov

UskutoCni sa administracia vybranych relevantnych depistaznych metdéd a nastrojov. Depistazne
metddy a nastroje su aplikované podla standardného postupu (prirucka, vzdelavanie, kurz, vycvik).

Zaznamové harky
depistaznych metdd a
nastrojovzaloZzené v
spisovom obale

Vyhodnotenie
depistaznych
metdd

a nastrojov

Vyhodnotenie pouZitych depistaznych metdd a nastrojov podla standardného postupu (prirucka,
vzdeldvanie, kurz, vycvik).

V $pecifickych pripadoch (napr. SZP, MRK a iné) méze byt vyhodnotenie depistaznych metdd a
nastrojov parciadlne alebo nemusi obsahovat standardny hodnotiaci postup.

Vyhodnotené zaznamové
harky depistaznychmetdd a
nastrojov zalozené

v spisovom obale

Interpretacia
vysledkov
depistaze

Vyvodzovanie zaverov na zaklade odborného usudku OZ zo ziskanych informacii (vysledkov z
depistazneho procesu, rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky, zdravotnych zaznamov,
inych odbornych zaznamov) ktoré poskytol ZZ, ¢len SPT na MS/ZS/SS alebo ini odbornik.

Na zaklade ziskanych vysledkov z depistaze sa verifikuje ciel depistaze. Interpretacia vysledkov

depistaze moze viest:

o k potvrdeniu vyskytu depistazneho javu u jednotlivca/skupiny a naslednej konzultacii so
72/pedagdgom/clenom SPT alebo inym odbornikom, ktora je zamerana na zhodnotenie vysledkov
depistaze a stanovenie odporucani pre zahajenie dalSej odbornej starostlivosti,

¢ k nepotvrdeniu vyskytu depistazneho javu u jednotlivca/skupiny, naslednej konzultacii so
72/pedagdgom/clenom SPT alebo inym odbornikom, ktora je zamerana na zhodnotenie vysledkov
depistaze a ukoncenie depistazneho procesu,

¢ k doplneniu zistovania depistazneho javu prostrednictvom daldich metdd a nastrojov alebo zmeny
ciela depistaze.

Zaznam o konzultacii
vysledkov depistaze soZzZ/
pedagégom/SPT

alebo pisomna

sprava zdepistaze,

v ktorej su zhrnuté vysledky
depistaze a opatrenia
naslednej odbornej ¢innosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DEPISTAZ

Kompetenény | Procesny ‘ oy , ,
) P Y Y Odborna ¢innost Vystup
ramec
krok
Odborny Vystupna V rozhovore so ZZ/pedagégom/Elenom SPT alebo inym odbornikom sa skonzultuju zistené informacie a Zaznam onavrhovanych
zamestnanecv konzultacia interpretacie nadobudnutych vysledkov z depistaze.

spolupraci so
SPT

ointerpretacii
vysledkov
depistaze

a formulacia
dalsich opatreni

Tato konzultacia méze prebiehat osobne alebo distancne.

V rozhovore sa formuluju mozZnosti a naslednd odbornd starostlivost nastavend na UéinnG podporu
dietata/Ziaka a jeho potrieb identifikovanych pocasdepistaze.

Naplanuje sa realizdcia naslednej odbornej cinnosti (diagnostiky/prevencie/ind odborna ¢innost,
individudlna alebo skupinova v poradenskom zariadeni alebo skolskom prostredi).

Na zdklade suhlasu ZZ sa dieta nasledne stava klientom poradenského zariadenia a dalej sa postupuje podla
vykonového standardu odbornej ¢innosti Prijem a evidencia klienta.

dalsich opatreniach
a odbornejstarostlivosti
v spisovom obale

INDIKATORDEPISTAZ

Po ukonceni depistaZe zostéva v spisovom obale: vyhodnoteny zéznamovy harok z depistazneho vySetrenia, zdznam o konzultacii 7Z/pedagdgom/SPT a dokumenty (napr. podporné
dokumenty, ktoré dodal: ZZ/pedagdg/¢len SPT/iny odbornik).




1.4. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO

Cielom poradenstva je oboznamit sa so stavom klienta, poskytnat mu podporu, nasmerovat a nastavit efektivne opatrenia zamerané na optimalizaciu dusevného
prezivania, komunikaciu a sprévanie klienta v jeho najuzSom socialnom prostredi. V zaujme toho odbornik pracuje so ZZ/0Z/PZ, respektujic pritom usmernenia GDPR
a informovany suhlas ZZ o poskytovani dalSich informacii ¢lenom MDT.

K,o mpetencny Procesny Odborna éinnost Vystup
ramec
krok
Odborny Vedenie Na zdklade dostupnych informdcii a Udajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z diagnostického Zaznam o vstupnom
zamestnanec vstupného procesu (depistaze, psychodiagnostiky...), informacii od $kolského podporného timu (SPT) alebo SirSieho rozhovore do
rozhovorua multidiscipinarneho timu (MDT) sa identifikuju Osobného spisu
indikacia faktory, ktoré indikuju potrebu poradenstva pre klienta (napr.: poradenstvo prvého kontaktu, distribucné,
poradenstva Specializované atd).
Klientom poradenstva je primarne dieta, resp. jeho rodina. Poradenstvo méze byt okrem ZZ poskytnuté aj
PZ/0Z skoly v zaujme zabezpecenia komplexnejodbornej
starostlivosti so sihlasom ZZ a klienta.
Poradensky Vrozhovore s klientom/ZZ sa zistuju klientove konkrétne potreby, problémy a o¢akavania, s ktorymi prichadza. Zaznam o stanovenom
rozhovor cieli v Osobnom spise
zamerany na Zohladnujuc ocakavania klienta a odborny usudok OZ sa spolocne stanovi individualny ciel klienta, ku
stanovenie ktorému ma viest realizacia poradenstva. Behom poradenského procesu sa méze ciel poradenstva menit s
ciela prihliadnutim na meniacu sa situaciu a potreby klienta.

Nakolko moze byt poradenstvo poskytované aj PZ/OZ alebo inému &lenovi SPT/MDT, stanovuje sa ciel

poradenstva v rozhovore s danym ¢lenom.

Osobné stretnutia sa uskutocnia v priestoroch poradenského zariadenia, v $kole, rodinnom alebo inom
dohodnutom prostredi, zohladriujuc moznosti poradenského zariadenia a najlepsi zaujem klienta, pripadne
sa realizuju v online prostredi. V takomto pripade sa zabezpecia dokumenty, ktoré vyzaduju osobny podpis
klienta/ZZ inou naleZitou formou suhlasu (naskenovany podpisany dokument, informovany sthlas poslany
emailom a podobne).




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO

Kompetencny Procesny < x . .
) P Y \ Odborna ¢innost Vystup
ramec
krok

Odborny Realizacia Poradenstvo sa realizuje poradenskym rozhovorom. Zaznam o

zamestnanec poradenstva realizovanom
V spolo¢nom rozhovore s klientom/ZZ sa vyjadruje podpora a nastavuju sa odporucania s cielom podporovat poradenstve,
potencial klienta a znizit nepriaznivy dopad vyvinovych tazkosti pripadne zaznam o
a zdravotnych obmedzeni na vyvin a spravanie klienta. Podporuje sa osobnd, rodinna integrita, identifikuju a poskytnutych

posilfiuju sa zdroje klienta. Pri poskytovani poradenstva ZZ/PZ/OZ je poradenstvo zamerané na edukaciu a
nastavenie efektivnej odbornej ¢innosti.

odporucaniach do
Osobného spisu

Vyhodnotenie
poradenského
procesu

K vyhodnoteniu poradenského procesu mdze dochadzat priebezne, alebo na zaver pri zhodnoteni efektu
poskytovaného poradenstva. V rozhovore s klientom sa vyhodnoti priebeh poradenstva, o méze viest k
ukonceniu poradenstva, alebo ku stanoveniu nového ciela poradenského procesu.

K ukonceniu poradenského procesu dochadza so sthlasom klienta/ZZ. K ukonéeniu poradenského procesu

vedie:
¢ naplnenie stanoveného poradenskéhociela,
e zistenie novych informacii veducich k odporucaniu iného odbornika (psychiater, terapeut, OZ v inom
zariadeni a pod.),
e zistenie novych informdcii, veducich k odporucaniam inej odbornej starostlivosti (terapii, rediagnostiky),
¢ potreba konzilidrnehostretnutia.

Zaznam o
nasledujucom
termine poradenske;j
konzultacie do
Osobného spisu

K vyhodnoteniu poradenského procesu moze byt prizvany koordinator klienta. Ukoncenie poradenského

procesu moze byt iniciované aj zo strany klienta.

Zaznam o
vyhodnoteni
poradenského
procesu

IDIKATOR PORADENSTVO
Po indikovani poradenstva si OZ stanovi predbeznu hypotézu a spoloc¢ne s klientom stanovia ciel poradenstva. Poradenské stretnutia (termin, predbezna hypotéza, odporucania) st
stru¢ne zaznamenané do Osobného spisu alebo su zaznamenané ako priloha k Osobnému spisu. Koordinator klienta je prizvany k vyhodnoteniu poradenského procesu, alebo
informovany o jeho zavere.




1.5.  Vykon odbornych ¢innosti v ranom poradenstve
VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIJATIE A EVIDENCIA KLIENTA* RANOM PORADENSTVE

K’ompetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec Krok
Prijimacia Zaznamena Klient 2 dieta so zdravotnym postihnutim, s rizikovym, oneskorenym alebo $pecifickym psychomotorickym Pisomny zéznam o
kanceldria/ nieZiadosti vyvinom a jeho rodina. Rodicia alebo zakonny zastupca (dalej len ,ZZ“) z vlastnej iniciativy alebo na prvom kontakte so
Zodpovedny klienta odporucanie lekara, pedagdga alebo iného odbornika (napr. od poskytovatela sluzby vcasnej intervencie, Ziadatelom
zamestnane z Centra pre deti a rodinu, z predskolského zariadenia) alebo tieZz na podnet komunitného pracovnika,
cpovereny laického poradcu z obcianskeho zdruZenia alebo na zaklade odporucania iného rodi¢a kontaktuju Vypisanie
prijmom a poradenské zariadenie: Ziadosti o
evidenciou o telefonicky, vysSetrenie
klientov e pisomne, alebo

e osobne, konzultaciu

e online (emailom, prostrednictvom online formulara).

Ziadost klienta je zaznamenand a obsahuje nasledovné tdaje:

* meno a priezvisko dietata, datum narodenia,

e adresa bydliska, pripadne adresa prechodného bydliska, Pridelené

e meno a priezvisko ZZ, jeho emailovy a/alebo telefonicky kontakt, poradové/

¢ kontaktné udaje predskolského zariadenia, ak ho dieta navstevuje, registraturne Cislo

¢ dovod Ziadosti, pre dany skolsky

e datum prijatia Ziadosti. rok

Posudenie kompetencii 0Z/poradenského zariadenia k zaznamenanej Ziadosti:

¢ vovztahu k prezentovanému problému, k poZiadavke 2z,

¢ vovztahu k cielovej skupine (vek, zdravotné postihnutie/znevyhodnenie),

¢ zpohladu spadového Uzemia bydliska/skoly, resp. Specializacie poradenského zariadenia, Pisomny zdznam o

e v pripade vyhodnotenia odbornym zamestnancom, Ze ide o stav, ktory si vyZzaduje krizovu intervenciu, odporucani klienta na
Odborny postupuje sa podla vykonového Standardu odbornej Cinnosti Krizova intervencia. iné odborné pracovisko
zamestnanec Ak zariadenie nembzZe zabezpecit potrebnl odbornu starostlivost, v rozhovore sa vysvetlia ZZ dévody sa zaznamena do
(veduci 0Z Ziadosti o

alebo prideleny
02)

neprijatia dietata do starostlivosti a OZ poskytne ZZ informacie a kontaktné Udaje na iné poradenské
zariadenie/odborné pracovisko a zaznamend tito skutoénost do Ziadosti o vy$etrenie/konzultaciu. O tejto
skuto&nosti informovat prislugné RUSS a klienta a to do 5 dni podla § 2 ods 8 vyhladky 24/2022 7.z
o zariadeniach poradenstva a prevencie.

vySetrenie/konzultaciu,
ktora je nasledne
vyradend z evidencie

2 Za klienta za U¢elom poskytovania odbornej ¢innosti v ranom poradenstve sa povazuju dieta vo veku 0 — 7 rokov a jeho rodi¢ia/ZZ. Formalne sa klientom stand po podpisani informovaného suthlasu a




Vykon odbornych Cinnosti v ranom poradenstve

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIJATIE A EVIDENCIA KLIENTA* RANOM PORADENSTVE

K’ompetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup

ramec Krok

Odborny Pridelenie Po posudeni Ziadosti poverenym zamestnancom je tato pridelend prislusSnému Pisomny zaznam v Ziadosti
zamestnanec Ziadosti odbornému zamestnancovi, ktory sa méze stat koordindtorom klienta v ramci klienta o vysSetrenie/
(veduci OZ poskytovanej starostlivosti v zariadeni. konzultaciu a o pridelenom
alebo prideleny 0Z/koordinatorovi

02Z) Koordinator Koordinator klienta je samostatny odborny zamestnanec, ktory sprevadza klienta pocas

klienta celého procesu poskytovanej odbornej starostlivosti v zariadeni a koordinuje

multidisciplindrnu starostlivost.

Osoba koordindtora sa méze v priebehu starostlivosti menit s prihliadnutim na efektivitu
poskytovanej starostlivosti. Jeho ¢innost je podrobne popisand vo vykonovom Standarde
Koordinacia odbornej starostlivosti o klienta.

dieta nim moze byt az do ukonéenia pripravy na povolanie.



Prijimacia
kancelaria

Zodpovedny
zamestnanec
povereny
prijmom a
evidenciou
klientov

Prideleny OZ/
koordinator

Klientovi je do 30 dni od dorucenia Ziadosti navrhnuty termin stretnutia, v priebehu ktorého
mu bude poskytnuta odborna ¢innost.

Ak je to nevyhnutné na zabezpecenie starostlivosti o dieta a tato skutoc¢nost je odévodnena,
zacne sa odborna ¢innost vykonavat bezodkladne po dorudeni Ziadosti.

Kontaktovanie ZZ prebehne:

o telefonicky,

® pisomne,

e osobne,

¢ online (emailom, prostrednictvom online formulara).

Informovanie ZZ o termine zahfna spolo¢ni dohodu na termine konzultacie, poskytnutie
kratkej informacie o priebehu prvého stretnutia, poZiadanie ZZ o poskytnutie odbornej
dokumentacie suvisiacej s problémami dietata (lekarskej spravy, spravy z psychologického,
Specidlnopedagogického vysetrenia ai.).

Ak prichddza dieta na podnet predskolského zariadenia, ZZ sa odporuca zabezpecit
pedagogickt charakteristiku dietata, pripadne vystup z pedagogickej diagnostiky,
vypracovanu triednym ucitelom v materskej Skole.

Termin prvej konzultacie
stanoveny do 30 dni od
dorucenia Ziadosti.
Pisomny zaznam o
dohodnutom termine.

Zaznam o pripadnejzmene
dohodnutého terminu zo
strany OZ alebo klienta




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIJATIE A EVIDENCIA KLIENTA* RANOM PORADENSTVE

Kompetenény Procesny ‘e , ,

ra’mepc v Krok v Odborna ¢innost Vystup

02/koordinét Vedeni ZZ je v ramci vstupnej konzultacie informovany snavrhom odbornej starostlivosti, o pravach pi _

rklier?tc;r inato vsetu(:)r::j a povinnostiach tykajucich sa najma spracovania osobnych udajov a podmienkach poskytovania zilzgglsr;ivkznaé:;ﬁév
konzultacie starostlivosti. vysetrenie/ konzultéaciu
a zaloZenie a opridelenom
Osobného Klient (dieta aZZ) sa v rozhovore ziskava pre spoluprdcu. Kladie sa doéraz na spolulcast, 0z/koordinatorovi
spisu spoluzodpovednost, podporu a posiliovanie kompetencii ZZ. Podporuje sa partnersky pristup k rodine

ako sucast podpory dietata. V rozhovore sa spolo¢ne zadefinuju potreby dietata a jeho rodiny (mozno
vyuzit dotaznikovu formu). ZZ je pouceny o moznostiach starostlivosti a spoluprace v rdémci MDT.

ZZ doplni dalSie osobné udaje potrebné k poskytnutiu starostlivosti a podpise Informovany suhlas
a ziadost o starostlivost, ak nebola podana pisomne v predchadzajicom kroku.

0Z zaklada osobny spis. Stanovi sa termin pre dalSiu odbornu ¢innost, pricom sa zohladni akdtnost
problému/situacie klienta.

Koordinator klienta je zodpovedny za plynuly prenos informacii smerom ku klientovi a zaroven bude
ziskané informacie spracovévat v poradenskom zariadeni.

INDIKATOR PRIJATIE AEVIDENCIA KLIENTA

Proces prijatia klienta zahffia: zaznamenanie Ziadosti klienta, prijatie Ziadosti - pridelenie registratirneho &isla, zaloZenie Osobného spisu. Priklada sa podpisany Informovany suhlas

a Ziadost o vysetrenie/konzultaciu.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA V RANOM PORADENSTVE

Komplexna odborna starostlivost vychadza z poznania anamnestickych Gdajov a diagnostického procesu, v ktorom sa zistuje potencial dietata a jeho potreby.
Diagnostiku v multidisciplinarnej starostlivosti mozu vykonavat podla potrieb dietata viaceri odborni zamestnanci (dalej len ,,0Z“), napr. psycholdg, $pecialny
pedagodg, logopéd, fyzioterapeut a i. Analyza diagnostickych zisteni slizi na identifikaciu silnych a slabych stranok dietata a tvori vychodisko pre efektivnu formu
naslednej odbornej starostlivosti zameranej na podporu a rozvoj potencialu dietata. Podla moznosti prebieha ambulantne alebo na mieste, ktoré je pre klienta -
dieta prirodzené a kde je moZné zabezpedit jeho primarne potreby. Preferuje sa realizovat ranu starostlivost v domacom prostredi. Pre zabezpecenie efektivity

odbornej starostlivosti je odporucané nastavovat procesy odbornej ¢innosti pre rané poradenstvo v spolupraci s multidisciplinarnym timom (dalej len ,MDT"),
zohladfujuc moZnosti a kapacity rodiny a poradenského zariadenia.

K’ompetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
Ramec Krok
orny Vstupny Cielom vstupného rozhovoru je ziskat informacie o tazkostiach/problémoch dietata z pohladu Zaznam o probléme/
zamestnanec rozhovor a 77. tazkostiach klienta a
snimanie anamnestickych udajoch
anamnestickyc Anamnézu rozdelujeme podla zameru na: v osobnom spise/na
hadajov e rodinndanamnézu, zaznamovom harku, ktory
e o0sobnu a zdravotnianamnézu, je stcastou Spisovej
¢ anamnézutazkosti/problému, dokumentacie klienta
e socialnu a vychovno-vzdeldvaciu anamnézu.
Vedenie Diagnosticky rozhovor nadvazuje na Udaje zistené vo vstupnom rozhovore a na zosnimanu Zaznam o diagnostickom

diagnostického
rozhovoru a

anamnézu. Otazky su kladené na priame vymedzenie silnych stranok dietata, jeho vyvinovych
moZnosti v rovine funkénosti a participdcie, identifikovanych a potencionalnych vyvinovych

rozhovore a o predbeznej
hypotéze v Osobnom

formulacia rizik a vedu k stanoveniu predbeznej hypotézy. spise/na harku zaloZzenom
predbezinej do Spisovejdokumentacie
hypotézy Ziskavaju sa informacie o vnutornych zdrojoch rodiny a pripadnych doterajsich krokoch klienta

smerujucich k rieSeniu, pricom sa prihliada na zamedzenie duplicitne ziskavanych informdcii.

Zistuje sa predstava ZZ o rieSeni problému a rozhovorom sa ziskava pre spoluprécu.
Vykondva sa analyza ziskanych informdcii a Stidium udajov z dokumentacie klienta, ako su
lekdrske spravy, pedagogicka charakteristika/zavery z pedagogickej diagnostiky, spravy z
predchadzajucich psychologickych, S$pecidlno-pedagogickych vysetreni, zdvery dalSich
kld¢ovych OZ v MDT. V pripade potreby sa tato analyza realizuje v spolupraci s MDT.

Zistené informacie vedu k stanoveniu predbeznej hypotézy — teda formulacii predpokladu,
¢o klientovi moze OZ poskytnut a aké benefity mu méze priniest odborna multidisciplindrna
starostlivost v poradenskom zariadeni.

Spravy z odbornych
vysSetreni, lekdrske nalezy
a iné posudky zaloZenédo
Spisovej dokumentiacie
klienta (podla platného
registratirneho poriadku
daného zariadenia)




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA V RANOM PORADENSTVE

Kc’>mpetencny Procesny Odborna éinnost Vystup
Ramec Krok
Odborny Stanovenie Zakladom pre stanovenie diagnostického ciela je formulovana predbezna hypotéza, ktora Zaznam odiagnostickom
zamestnanec diagnostické uréuje, ktoré oblasti a javy budi predmetom diagnostického skimania. Kliéovym cieli v Osobnom spise
hociela a indikatorom je to, aby sa klientovi dostalo vSetkych moznosti odbornej diagnostiky
vyber paralelne u viacerych odbornych zamestnancov podla vyvinovej priority.
diagnostick
ychmetod a Diagnosticky ciel je vychodiskom pre vyber metdd, nastrojov a postupov. So ZZ sa
nastrojov diskutuje o diagnostickom cieli, spresriuje sa jeho formuldcia, aby zodpovedala cielom 2z
a ponuke poradenského zariadenia. ZZ su spolutvorcami diagnostického ciefa a dalSieho
postupu.
Aplikacia a Pouzitie diagnostickych metdd, ndstrojov podla Standardného postupu (prirucka, Vyplnené zaznamové harky,

vyhodnotenie
diagnostickych
metdd

a nastrojov

vzdelavanie, kurz, vycvik). Suéastou diagnostiky je aj pozitivna diagnostika zamerana na
potencial dietata. Vyhodnotenie pouZitych diagnostickych metdd podla Standardného
postupu (prirucka, vzdelavanie, kurz, vycvik). Analyza ziskanych diagnostickych udajov.

ktoré st ulozené v Osobnom
spise do ukoncenia
diagnostického procesu

Analyza a
interpretacia
vysledkov
diagnostického
vysetrenia

Zahina analyzu vsetkych relevantnych a dostupnych informacii o klientovi (vysledkov dg.
procesu, anamnézy, rozhovoru, pozorovania, zdravotnych zaznamov a i.), interpretaciu
vysledkov a vyvodzovanie zaverov na zédklade odborného usudku OZ.

Verifikovanie predbeZnej hypotézy a diagnostického ciela na zaklade ziskanych vysledkov
z diagnostiky.

Interpretacia vedie k potvrdeniu diagnostického ciefa a k ukonceniu diagnostického
procesu uréenim diagnostického zdveru a formulaciou naslednych opatreni.

V pripade, Ze po interpretacii nadobudnutych informacii sa nedospeje k diagnostickému
zaveru, dochadza k zamietnutiu predbeinej hypotézy a potrebe preformulovat
diagnosticky ciel alebo vedie k potrebe konziliarneho stretnutia multidisciplinarneho timu
(dalej len ,,MDT“)

Sprava z diagnostického
vysetrenia/formulované
odporucania v Osobnom
spise




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA V RANOM PORADENSTVE

Kompetenény

Procesny

. Odborna éinnost Vystu

ramec Krok ystup

Odborny Konzilidrne Stretnutie MDT na podnet koordinatora klienta alebo iného OZ zamerané na Konziliarne otazky
zamestnanec stretnutie konzultovanie vysledkov diagnostického vysetrenia a diagnostickych zaverov. zaznamenané doZaznamu z

Konziliarne stretnutie prebieha podla vykonového Standardu pre odborné metodické
¢innosti Odborné konzilium.

odborného konzilia

Diagnosticky

Formulacia diagnostického zaveru na zaklade vysledkov z diagnostického procesu, urcenie

Zaznam do Osobného

zaver a zény najblizsieho vyvinu dietata. Formuluju sa relevantné odporucéania pre poskytovanie spisu o dg. zavere
formulacia efektivnej odbornej starostlivosti. Podla potreby je vypracovana Sprava z diagnostického s navrhom dalsich
dalsich vySetrenia, ktord obsahuje aj odporutcania a termin na rediagnostiku. odporucéani/Diagnosticka
opatreni sprava

Vedenie Po ukonceni diagnostického vySetrenia realizujeme rozhovor so ZZ o ciastkovych Zaznam o realizacii
vystupného zisteniach a zaveroch diagnostiky. Vysledky diagnostiky st interpretované ako prostriedok vystupného rozhovoruv
rozhovoru na mapovanie zmeny a ako vychodisko pre individualny plan odbornej ¢innosti, ktory sluzi Osobnom spise

na podporu vyvinu dietata a jeho edukaciu v materskej gkole (dalej len ,M3*“)/ zakladnej
gkole (dalej len ,,Z5“).

INDIKATOR VYKONOVY STANDARD — DIAGNOSTIKA V RANOM PORADENSTVE
Indikatorom ukoncenia diagnostického procesu st zaznamy do Osobného spisu a do Spisovej dokumentacie klienta podla schvaleného registratirneho poriadku zariadenia.
Zaznamy sa tykaju predbeznej hypotézy, stanoveného diagnostického ciela, vyberu diagnostickych metdd a nastrojov. Vysledkom diagnostického procesu je stanovenie
diagnostického zaveru s dérazom na nastavenie Ucinnej podpory klientovi a zaznam o konzultacii vystupného rozhovoru s klientom o dalSom plane individualnej odbornej ¢innosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI V RANOM PORADENSTVE
(STIMULACIA, REEDUKACIA, TERAPIA,REHABILITACIA, PORADENSTVO, PREVENCIA)

Cielom je optimalizacia vyvinu dietata, stimulacia jeho potencidlu a eliminacia sekundarnych désledkov zdravotného postihnutia/znevyhodnenia prostrednictvom

$pecialnopedagogickych, lie¢ebno-pedagogickych, rehabilitaénych a psychologickych postupov a metdd za Géelom Uspesného zadlenenia dietata do vychovno-vzdelavacieho procesu.

Podpora a poradenstvo, koordinovanie rodiny dietata pri zvladani naro¢nej zivotnej situacie.

Klientom zariadenia je dieta, poberatelom sluzby je aj jeho primarna rodina. Odborna ¢innost nevyhnutne smeruje k primarnej rodine a socidlnemu prostrediu, ktoré vstupuje do
interakcie s klientom. Spolupraca rodiny je nevyhnutna pre zabezpecenie poZadovanej zmeny stavu.

Kompetenény Procesny ‘ oy , ,

. P ¥ v Odborna ¢innost Vystup
Ramec Krok

Odborny Vedenie Na zéaklade predchadzajucej diagnostiky/postdenia a syntézy doteraz nadobudnutych informacii o Pisomny zaznam o
zamestnanec vstupnej klientovi su v rozhovore so ZZ prediskutované moznosti poskytovanej odbornej starostlivosti benefity, ale stanovenom cieli odbornej

konzultacie

a stanovenie
ciela
intervencie

aj limity poskytovanych metdd a postupov v odbornej ¢innosti.

Zohladnujuc oc¢akavania ZZ, moZnosti participacie vsetkych zapojenych a odborny Gsudok OZ sa spolo¢ne

stanovi individualny ciel odbornej ¢innosti, ku ktorému ma viest jej realizacia. Behom procesu sa moze ciel

menit s prihliadnutim na meniacu sa situaciu a potreby klienta.

¢innosti v Osobnom spise

Vypracovanie
Individudlneh
oplanu
odbornej
¢innosti.

Na zaklade stanového ciela sa vyberd metddy v zavislosti od persondlnych a materidlnych moznosti
prislusného poradenského zariadenia a klientovych potrieb. V spolupraci so ZZ sa vypracuje Individualny
plan odbornej ¢innosti, ktory pozostdva zo stanovenia metdd, frekvencie stretnuti a kontrolnych krokov.
Zasadnym krokom je dohodnutie podmienok a miery participacie zapojenych.

Individudlny plan odbornej
¢innosti v Osobnom spise

Realizacia
odbornej

¢innosti

Realizacia konkrétnej odbornej ¢innosti podla Individualneho planu odbornej ¢innosti.

Zaznam v Osobnom spise

Realizacia
poradenstva

Paralelne pri poskytovani odbornej starostlivosti poskytuje OZ ZZ poradenstvo zamerané na zvySovanie
informovanosti, hfadanie vnutornych zdrojov na zvladnutie traumy, podporu rodi¢ovskych kompetencii
a prijatie zdravotného postihnutia/znevyhodnenia alebo 3pecifického vyvinu dietata.

Pri realizacii poradenstva sa m6ze postupovat podla vykonového standardu odbornych ¢innosti Poradenstvo.

Zaznam o realizovani
poradenstva vOsobnom
spise




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ODBORNA V RANOM PORADENSTVE
(STIMULACIA, REEDUKACIA, TERAPIA, REHABILITACIA, PORADENSTVO, PREVENCIA)

Kompetencny Procesny ‘e , ,
. P y v Odborna ¢innost Vystup
Ramec Krok
Odborny Realizacia Tranzit predstavuje odbornd &innost s klientom a pedagogickymi zamestnancami M5/ZS s cielom Zaznam v Osobnom spise
zamestnanec tranzitu zabezpedit plynuly prechod do uvedenej skoly.
Realizacia tranzitu je sihrnom jednotlivych odbornych krokov odbornej Cinnosti, poradenstva a
metodicko-odbornej ¢innosti (odborné konzultacie v MS/ZS, odporucania v ramci adaptacného
procesu. V pripade, Ze je navrhované postupovat pri vzdeldvani podla individualneho
vzdeldvacieho programu, sucastou tranzitu je aj spolupraca pri vytvarani individudlneho
vzdelavacieho programu . Realizacia tranzitu je moznd len v rdmci spoluprace v MDT.
Odborny Vyhodnotenie K vyhodnoteniu procesu poskytovanej odbornej ¢innosti moze dochadzat priebezne alebo na Zaznam v Osobnom spise
iameds.tn,anec/ procesu zaver pri zhodnoteni efektu poskytovanej odbornej intervencie. V rozhovore so ZZ sa vyhodnoti o vyhodnoteni procesu
klc?or inator odbornej priebeh procesu poskytovania odbornej &innosti, €0 moze viest k ukon&eniu alebo ku stanoveniu odbornej &innosti
lenta &innosti nového ciela.

Odporucana frekvencia vyhodnotenia efektu odbornej cinnosti je priblizne v 3- aZ
6-mesacnych intervaloch, podla potreby v spolupraci s MDT (formou odborného konzilia,
intervizie, konzultacie).

Odborna starostlivost je ukonéena konzultdciou so ZZ a v pripade potreby zavere¢nou spravou.

INDIKATOR ODBORNEJ CINNOSTI V RANOM PORADENSTVE
Indikatorom je vytvorenie Individualneho planu odbornej ¢innosti. Podstatnou ¢astou odbornej ¢innosti je priebezné vyhodnotenie procesu v spolupréci s koordindtorom klienta,

pripadne s MDT.




1.6. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KRiZOVA INTERVENCIA
PRIJATIE A EVIDENCIA ZIADOSTI O KRiZOVU INTERVENCIU

Kompetencny Procesny

rimec krok Odborna ¢innost Vystup
Prijimacia Realizacia Dieta, zdkonny zastupca, riaditel skoly/skolského zariadenia alebo nim povereny PZ/OZ kontaktuje Evidencia — pisomny zaznam
kancelaria/ uvodného poradenské zariadenie: o prvomkontakte so
zodpovedny kontaktu a o telefonicky, Ziadatelom/klientom
zamestnanec evidovanie ® pisomne,
povereny Ziadosti e osobne,
prijmom a e online (emailom, prostrednictvom online formulara).
evidenciou
klientov Ziadost je zaznamenand a obsahuje tieto ddaje: Zaznamenanie
* meno a priezvisko dietata, jeho vek a bydlisko, poskytnutého terminu
* meno a priezvisko ZZ a jeho kontakt,
e druh krizovej udalosti/traumy (smrt rodi¢a — dietata/surodenca/spoluziaka - ucitela, prip.
nehoda, automobilova nehoda, prirodna katastrofa, sebaposkodzovanie, suicidium...).
V pripade Ziadosti podanej zo strany skoly pre skupinovu krizovu intervenciu:
¢ navstevovana skola/ Skolské zariadenie (nazov a adresa $koly, ro¢nik),
e datum prijatia Ziadosti,
Riaditel

e druh krizovej udalosti/traumy (smrt rodi¢a — dietata/strodenca/spoluziaka - ucitela, prip.
nehoda, automobilova nehoda, prirodna katastrofa, sebaposkodzovanie, suicidium...).

Po posudeni druhu krizovej udalosti a rozsahu postihnutych krizou (jednotlivec, skupina, viac
skupin) je tato Ziadost pridelend prislusnému kompetentnému odbornému zamestnancovi, alebo
viacerym kompetentnym OZ, ktori budu stucastou krizového intervenéného timu.

Stanovi sa forma krizovej intervencie (individualna/skupinova), pripravi sa plan riesenia a stanovi
sa termin uskutocnenia krizovej intervencie. Ak je to nevyhnutné na zabezpecenie starostlivosti o
dieta a tato skutoénost je odévodnenad, zatne sa vykonavat bezodkladne po doruceni Ziadosti. § 2
ods.7 vyhlasky 24/2022 Z.z. o zariadeniach poradenstva a prevencie. nie je potrebny informovany
suhlas § 2 ods.6 pism.a) vyhlasky 24/2022 Z.z. o zariadeniach poradenstva a prevencie

Pri zamietnuti prijatia klienta je poskytnuté odévodnenie (absencia vyskolenych 0OZ), nutné
odporucenie na iné odborné pracovisko a je poskytnuta adresa, ako aj kontaktné udaje. O tejto
skuto¢nosti oznami zariadenie poradenstva a prevencie do piatich pracovnych dni Ziadatelovi a
regionalnemu Uradu Skolskej spravy. § 2 ods.8 vyhlasky 24/2022 Z.z. o zariadeniach poradenstva
a prevencie.

Evidencia — pisomny zaznam
0 zamietnuti a miesto, kde
bolodoslany




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KRiZOVA INTERVENCIA — PRIJATIE A EVIDENCIA ZIADOSTI O KRiZOVU INTERVENCIU

Kompetencny

Procesny

rAmec krok Odborna ¢innost Vystup

Prijimacia Stanovenie Kontaktovanie klienta/ZZ, skoly/$kolského zariadenia prebieha telefonicky/osobne/pisomne/online Pisomny zdznamv
kancelaria/ terminu (emailom, prostrednictvom online formulara) a je bezodkladne prideleny termin stretnutia evidencii
zodpovedny krizovej odsuhlaseny klientom/$kolou/skolskym zariadenim po tom, ¢o sa zabezpedi eliminovanie ohrozenia

zamestnanec intervencie Zivota, zdravia a zabezpedia sa jeho/ich zakladné potreby.

povereny

prijmom a Priindividudlnej krizovej intervencii prebieha informovanie klienta o termine spolu so stru¢nym

evidenciou poucenim o priebehu a podmienkach stretnutia. Poskytnutie terminu
klientov

Pri skupinovej krizovej intervencii prebieha informovanie riaditela o poskytnutom termine pre
Skolu/skolské zariadenie spolu so stru¢nym poucenim o priebehu a podmienkach realizacie KI.
Zaroven sa stanovi kontaktna osoba na $kole/v $kolskom zariadeni.

INDIKATOR KRIZOVA INTERVENCIA PRIJATIE A EVIDENCIA ZIADOSTI O KRIZOVU INTERVENCIU
Proces prijatia klienta zahffa: zaznamenanie Ziadosti, jej posudenie a stanovenie terminu krizovej intervencie. Odmietnutie poskytnutia krizovej intervencie zahffia odévodnenie a
poskytnutie kontaktu na iné odborné pracovisko.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REALIZACIA KRiZOVEJ INTERVENCIE — SKUPINOVA FORMA

Krizova intervencia je $pecializovana odborna ¢innost zamerand na Specifické obdobie v Zivote klienta/skupiny. Predstavuje podpornu siet opatreni zameranych na stabilizaciu
klienta/skupiny, prinavratenie pocitu bezpecia a posilnenie vlastnych kompetencii v préci s emdciami, s copingovymi stratégiami a nastaveni dalSich opatreni po krizovej udalosti.

Vymedzenie role poskytovatela krizovej intervencie:

e Pocas skupinovej intervencie su v triede pritomni dvaja OZ poradenského zariadenia: facilitator, ktory vedie krizovu intervenciu, a zapisovatel.

* Obaja po poskytnuti krizovej intervencie postupuju podla odporucani: absolvuju po Kl na konci diia jednoduchy skupinovy psychosocialny manazment stresu s veducim
intervenéného timu. Veduci intervenéného timu absolvuje superviziu podla potreby a vyhovujicou formou (osobne, telefonicky, online) v institucii preukazatelne poskytujicu
profesiondlnu krizovu intervenciu.

¢ Krizovy tim v $kole pocita so spolupracou skolského psycholdga - pokial nie je zasiahnuty a je vyskoleny v skupinovej krizovej intervencii, m6zZe poskytovat Kl . Pokial tieto
poziadavky nenapliia, organizuje intervenény tim a poskytuje technickd a emocionalnu podporu élenom krizového timu, Zziakom, ZZ a personalu $koly.

¢ Materidlno-technické vybavenie na poskytovanie skupinovej krizovej intervencie zahfnaju: flipchart, Cisty papier a ceruzku pre kazdého ¢lena skupiny, stolicky do kruhu,
papierové vreckovky.

Poskytovatel krizovej intervencie:
* psycholdg, socidlny pedagdg, Specialny pedagdg, lieCebny pedagdg so vzdelanim v krizovej intervencii,
e poskytovatel Kl sa kontinudlne v tomto smere dalej vzdeldva a dopitia si vedomosti, aby poskytoval svoje sluzby v sdlade s najnovéim vedeckym poznanim,
e ¢len SPT s absolvovanym vycvikom krizovej intervencie zabezpecuje $pecificki agendu v tychto oblastiach:
- prevencia (presadzovanie bezpecnych skol),
- pripravakrizovych planov,
- edukaciu pedagogickych a inych odbornych zamestnancov na skole,
- realizacia krizovej intervencie v spolupraci s prislusSnym poradenskym zariadenim,
- poskytovanie, post”intervencie”,
- planovanie, posudenie vplyvu udalosti, poradenstvo, podporné konzultdcie, skrining zamerany na mapovanie, kto dalsi v ramci Skoly potrebuje krizovu intervenciu,
- realizuje vzdelavanie a osvetovu ¢innost riaditefom $kél, zameranu na potrebu a opodstatnenie krizovej intervencie ako G¢inného nastroja pre prevenciu postraumatickej
stresovej poruchy, (dalej len ,, PTSP“).

Krizova intervencia je odborna ¢innost, pocas jej poskytovania sa OZ opiera o vedomosti z akreditovanych kurzov a zéroveri sa prispdsobuje konkrétnej situdcii a zohladriujeme
potreby skupiny.

Kf)mpetencny Procesny Odborna &innost Vystup
ramec krok

Odborny Nadviazanie Predstavenie OZ, nadviazanie kontaktu so skupinou. Spolo¢né nastavenie ciela a Struktury

zamestnanecs prvotného stretnutia. Vytvara sa bezpecny priestor. Pracuje sa na stabilizacii emdcii pritomnych na zaciatku

kompetenciou kontaktu a stretnutia. Aplikuju sa metddy zamerané na stabilizaciu skupiny v ¢ase a priestore. Odporucané

pre krizovu stabilizacia metddy: metapozicia, mentalizacia naraciou, tapping.

intervenciu emacii skupiny




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REALIZACIA KRIiZOVEJ INTERVENCIE — SKUPINOVA FORMA

stretnutie po
3 tyzdnoch na
uzavretie
krizovej
intervencie

edukacia ohladom prace so svojimi osobnymi zdrojmi. Praca je zamerana na sledovanie
urovne fungovania skupiny v realite.

Korflpetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Odborny Realizacia Samotna realizdcia krizovej intervencie je prispdsobend aktudlnej situdcii , moZnostiam a
zamestnanecs skupinovej potrebam skupiny. Odborny tim zohladruje tempo skupiny a voli adekvatne odborné postupy
kompetenciou krizovej krizovej intervencie.
vykondvat intervencie
krizovu Navrhované postupy skupinovej krizovej intevencie su napr.:
intervenciu e Ventilacia a normalizacia emdcii a fyzickych reakcii. Ide o podporu ventilacie emdcii skupiny a
normalizacie emocionalnych a fyzickych reakcii na kritickd udalost. V ramci spolo¢nej prace v
skupine dochddza k identifikovaniu potrieb skupiny a jednotlivcov.
e Praca s copingovymi stratégiami. Realizuju sa kroky zamerané na mapovanie vlastnych
zdrojov skupiny a ich podporu.
¢ Priprava na budtcnost a jej planovanie. Realizovanie praktickych sledov krokov,
pomenovanie moznosti zvladania situdacie po krizovej intervencii. Aplikovanie metddy krizovej
intervencie: priprava na buddcnost.
e Psychoedukacia a zaverecna stabilizacia emdcii skupiny. Praktické informacie ohladom
prezivania a zvladania emocionalnych a fyzickych reakcii po traumatickej udalosti a edukacia
ohladom krizovej intervencie a starostlivosti po krizovej intervencii. Edukacia ohladom
reakcii na stres po traumatickej udalosti na vSetkych Urovniach. Praca na zaverecnej
stabilizacii emdcii G¢astnikov. Odporucané metddy: zachrannd siet, skolské zdroje, tapping,
objatie motylich kridel (EMDR).
Odborny Zaver Ponuka dalSej starostlivosti cez spolupracu v poradenskom zariadeni. Prepojenie na dalSich Zapis zo stretnutia
zamestnan stretnutia odbornikov v ramci MDT, odporucanie na traumaterapeuta. Stanovenie kontrolného obsahujuci vyhodnotenie a
ecs skupinovej stretnutia na uzavretie skupinovej krizovej intervencie. dalSie odporucania
kompetenci krizovej v evidencii odborno-
ou intervencie metodickej ¢innosti
poskytovat
:(r:LZecr)\\::nciu Kontrolné Identifikacia copingovych stratégii, overenie a pomenovanie zdrojov skupiny a dalsia

INDIKATOR REALIZACIA KRIZOVEJ INTERVENCIE - SKUPINOVA FORMA
Stretnutie prebieha v $kole alebo v Skolskom zariadeni a je realizované dvomi OZ vyskolenymi v poskytovani krizovej intervencie. Indikatorom pre vykonanu krizovu intervenciu je
zosietovanie skupiny na odbornikov, ktori st odporucani na sledovanie skupiny a nastavenie dalSej starostlivosti. Po kazdej uskuto¢nenej krizovej intervencii je odporuc¢ané, aby sa
poskytovatelia krizovej intervencie zucastnili jednoduchého skupinového psychosocialneho manazmentu stresu.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REALIZACIA KRiZOVEJ INTERVENCIE - INDIVIDUALNA FORMA

Kor:npetencny Procesny Odborna innost Vystup
ramec krok
Odborny Nadviazanie Predstavenie OZ, nadviazanie kontaktu s klientom, resp. so ZZ klienta a nasledne samotnym klientom. Pracuje
zamestnanecs prvotného sa na vytvoreni bezpecného prostredia. V rozhovore sa spolo¢ne nastavia ciele a Struktura stretnutia. Aplikuju
kompetenciou kontaktu a sa metddy zamerané na stabilizaciu klienta v ¢ase a priestore. Odporucané metddy: metapozicia, mentalizacia
vykondvat stabilizacia nardciou, tapping.
krizovu emdcii klienta
intervenciu
Realizacia Samotna realizacia krizovej intervencie je prisp6sobena aktualnej situacii, moznostiam a potrebam klienta.
individudlne Prispdsobujeme sa jeho tempu a volime adekvatne odborné postupy krizovej intervencie. Navrhované
jkrizovej postupy individualnej krizovej intervencie su napr.:
intervencie
e Kognitivne uchopenie krizovej udalosti a praca s pribehom, faktami, najhorsim obrazom.
e Ventilacia a normalizacia emacii a fyzickych reakcii. Podpora ventilacie emdcii klienta. Normalizacia
emocionalnych a fyzickych reakcii na kritickd udalost. Identifikovanie potrieb klienta.
Praca s copingovymi stratégiami. Praca zamerand na mapovanie vlastnych zdrojov klienta, ich identifikacia
a podpora.
Priprava na buducnost a jej planovanie. Realizovanie praktickych sledov krokov, pomenovanie moZnosti
zvladdania situacie po krizovej intervencii. Sebapodporny plan. Aplikovanie metddy krizovej intervencie.
Priprava na buducnost.
Psychoedukdcia a zaverecna stabilizacia emdcii klienta. Praktické informacie ohladom preZivania a
zvladania emociondinych a fyzickych reakcii po traumatickej udalosti a edukacia ohladom krizovej
intervencie a starostlivosti po krizovej intervencii. Edukacia ohladom reakcii na stres po traumatickej
udalosti na vSetkych uUrovniach. Praca na zaverecnej stabilizacii emdcii klienta. Odporucané metddy:
zachranna siet, $kolské zdroje, tapping, objatie motylich kridel (EMDR).
Odborny Zaver . Ponuka dalSej starostlivosti v poradenskom zariadeni. Prepojenie na dalSich odbornikov v réamci MDT, Zaznam.o pr!et.)ehu
zamestnanecs stretnutia AV stretnutia, zapiso
- T odporucanie na traumaterapeuta. , g
kompetenciou individuainej Stanovenie kontrolného stretnutia v pripade, 7e klient sa rozhodne pokracovat v starostlivosti v zavere, pripadne
vykondvat krizovej poradenskom zariadeni. formulovanie dalsich
krizovu intervencie odporucani
intervenciu evidovanych v evidencii

odborno-metodickej
¢innosti

INDIKATOR REALIZACIA KRIZOVEJ INTERVENCIE - INDIVIDUALNA FORMA
Pri poskytovani krizovej intervencie individudlnou formou zohladriujeme moznosti a potreby klienta, a prispdsobujeme im poskytované metddy odbornej prace. Po zaverecnej
stabilizacii klienta je klientovi poskytnuta moznost kontaktovat siet dalsich odbornikov. Po uskuto¢neni individualnej krizovej intervencie je odporuc¢ané poskytovatelovi krizovej
intervencie absolvovat rozhovor zamerany na psychosocialny manazment stresu.




1.7. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REHABILITACIA/REEDUKACIA

Ide o subor Specifickych odbornych cinnosti zameranych na korekciu, znizenie deficitu a jeho doésledkov na kvalitu Zivota a stimulaciu narusenych parcialnych
schopnosti a funkcii klienta.

K? mpetencny Procesny Odborna &innost Vystup
ramec krok
Odborny Vstupny Na zaCiatku procesu reedukacie/rehabilitacie je potrebné stretnutie s klientom a zakonnym Zaznam do Osobného
zamestnanec rozhovor a zastupcom(dalej len ,ZZ“). Na =zaklade predchadzajucej diagnostiky a syntézy doteraz spisu o stanovenom cieli
stanovenie nadobudnutych informacii o klientovi sa ZZ a klientovi poskytni informacieo mozZnostiach reedukdcie/rehabilitacie
ciela poskytovanej starostlivosti. Predstavi sa ponuka zariadenia v oblasti reedukacie/rehabilitacie,
rehabilitacie nadviaZe sa spolupraca.
/ reedukacie
V rozhovore s klientom sa objasni, ¢o vSetko moze klient pontkanou reedukéciou/ rehabilitaciou
ziskat, poukéze sa na redlne moznosti zmeny u klienta, ale aj na limity metddy.
V rozhovore s klientom/ZZ sa stanovi ciel rehabilitacie/reedukacie. Pri jeho formulovani sa berd do
Uvahy moZnosti poradenského zariadenia, o¢akdvania klienta/ZZ a analyza dostupnych informécii o
klientovi.
Vyber V rozhovore s klientom/ZZ sa vyberd metddy a postupy efektivneho naplnenia stanoveného ciela v Zaznam do Osobného spisu o
Specifickych zavislosti od moznosti prisluSného poradenského zariadenia a klientovych moznosti. vybranych metédach
vhodnych reedukacie/rehabilitacie
reedukaénych/
rehabilitacnych
metod
Odborny Vypracovanie Na vypracovanie rehabilitatného/reedukaéného plénu je potrebné spoloéne s klientom/ZZ: Zaznam v Individualnom
zamestnanec/ rehabilitatného ¢ identifikovat moZnosti spoluprdce v ramci poskytovania odbornej ¢innosti reedukacia/ plane odborne;j
koordinator /reedukacného rehabilitacia, starostlivosti vOsobnom
klienta planu e napldnovat postup zvolenych metdd a frekvenciu rehabilitaénych/reedukaénych stretnuti, spise

kontrolnych krokov a kompetencii zapojenych (0Z, ZZ, dieta),
e zasadnym krokom je dohodnutie podmienok a miery participacie zapojenych.

K vypracovaniu planu rehabiliticie/reedukdcie moze byt v rdmci spoluprace prizvany koordinator
klienta.

Cinnosti  koordinatora klienta popisuje vykonovy $tandard pre metodicko-odbornt ¢&innost
Koordinacia odbornej starostlivosti o klienta.

V pripade, Ze su v priebehu poskytovania starostlivosti identifikované nové Specifické potreby u
klienta, na ktoré nedokdaze poradenské zariadenie reflektovat, odporuca klientovi iné poradenské
zariadenie a zabezpedi sietovanie, prip. poskytovanie odbornej starostlivosti externou formou.

Zaznam o sietovani a
doplneni inychodbornych
externych sluzieb




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REHABILITACIA/REEDUKACIA

K’o mpetencny Procesny Odborna &innost Vystup

ramec krok

Odborny Rehabilitacna Rehabilitaéné/reedukaéné odborné ¢innosti sa realizuju podla Individudineho planu. Zaznam o realizovanych
zamestnanec/ /reedukacéna reedukacnych/
koordinator odborna rehabilitacnych odbornych
klienta ¢innost ¢innostiach vZazname o

odbornej ¢innosti v
Osobnom spise

Vyhodnotenie
reedukacného/
rehabilitacného
procesu

Vyhodnotenie procesu reedukacie/rehabiliticie sa mozZe realizovat v spolupraci s koordindtorom
klienta, pripadne s inym OZ, ktory poskytuje klientovi odbornu starostlivost, s cielom objektivne
posudit uc¢inok a/alebo navrhnut dalsi postup, metddy a pod.

Cielom vyhodnotenia procesu reedukacie/rehabilitacie je vhodnymi metédami (prostrednictvom
rozhovoru, hodnotiacich $kal, dotaznika, rediagnostiky) prehodnotit naplfianie ciefa
reedukacie/rehabilitacie za spoluti¢asti klienta/ZZ. Mozna je ucast koordinatora klienta, pripadne
iného ¢lena multidisciplindrneho timu.

Podkladom vyhodnotenia je aj spatna vazba od klienta/ZZ a podla potreby a moznosti aj inych ¢lenov
multidisciplindrneho timu (pedagdg, lekar a podobne).

Vysledkom vyhodnotenia reedukécie/rehabilitacie mozu byt nasledovné zavery:

e Uplné ukonéenie reedukdcie/rehabilitacie z dévodu naplnenia potrieb klienta (dosiahnutie
cielov),
Ciasto¢né ukoncenie rehabilitacie/reedukacie (¢asova rekonvalescencia, potreba dosiahnutia
vyssej vyvinovej Urovne),
intervalova rehabiliticia (potreba Casového prerusenia a potom opatovne aplikovana
rehabilitacia, recidiva),
e prerusenie rehabilitacie (potreba prizvania dalSich odbornikov na objektivne posudenie Gcinku,
pouzitych metdd, postupov a podobne, potreba doplnenia, pripadne zmena metdd a iné),
hladanie zdrojov podpory klienta aj v jeho prirodzenom prostredi,
odporucanie inej odbornej starostlivosti,
prehodnotenie rehabilitaéného ciela a pokracovanie v reedukacii/rehabilitacii,
¢ ukondéenie zo strany klienta/ZZ.

Zaznam o vyhodnoteni
procesu reedukécie/
rehabilitacie vOsobnom
spise




VYKONOVY STANDARD ODBORNEJ CINNOSTI REHABILITACIA/REEDUKACIA

Kompetencny Procesny

. Odborna ¢innost Vystu
ramec krok ystup
Odborny Realizovanie Vystupna konzultdcia je vzajomnou spatnou vazbou od vsetkych, ktori boli do procesu Zaznam o odporucaniach v
zamestnanec/ vystupného reedukacie/rehabilitacie zapojeni. Spatna vazba sa uskutocnuje aj v priebehu procesu Osobnom spise
koordinator rozhovoru reedukécie/rehabiliticie alebo aZ ako vystupna konzultacia po procesnom kroku vyhodnotenie
klienta reedukacného/rehabilitaného procesu. Cielom vystupnej konzultacie je v rozhovore s iéastnikmi

pomenovat dalSie moZnosti a odpordcéania spoluprace zohladriujuce vsetkych zapojenych ¢lenov
multidisciplindrneho timu.

INDIKATORREEDUKACIA/REHABILITACIA

Reedukacia/rehabilitacia pozostava zo vstupného rozhovoru, ktory vedie odborného zamestnanca k stanoveniu rehabilitaéného/reedukaéného ciela, vyberu rehabilitaénych/
reedukaénych metdd a postupov. Podstatnou ¢astou reedukacie/rehabilitacie je zostavenie planu reedukacie/rehabilitacie, v ktorom je stanovena participacia klienta/ZZ na
priebehu procesu reedukécie/rehabilitacie. Vyhodnotenie procesu je realizované adekvatnymi metddami. Realizovanie vystupného rozhovoru a stanovenie dal$ich odporucani.




1.8. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI TERAPIA

Cielom vykonového Standardu odbornej Cinnosti terapie je psychoterapeutickymi, liecebno-pedagogickymi, logopedickymi alebo socioterapeutickymi metédami
dosiahnut napravu psychického stavu a psychickych funkcii klienta. Terapia najcastejsie nadvazuje na odborné ¢innosti v zariadeni poradenstva a prevencie (CPP/SCPP)
a SVZ na diagnostiku a/alebo poradenstvo.

Kompetencny Procesny Ly , .

P P y Y Odborna ¢innost Vystup

ramec krok

Odborny Vstupny Vstupny rozhovor sa vedie s ciefom: Zaznam zo  vstupného
zamestnanec rozhovor e zistit dovod vyhladania terapeutickej starostlivosti, identifikovat problémy /tazkosti (druh, rozhovoru v Osobnom spise

srelevantnou
kvalifikaciou

podstatu, intenzitu, trvanie, doterajsi spOsob riesenia problému/ tazkosti), zistit potreby a
ocakavania klienta, nadviazat kontakt, vytvorit bezpecie adéveru,

na zéklade poskytnutych informdcii indikovat potrebu terapie (do akej miery je poskytovana
terapia prinosna vzhladom na problém a situdciu klienta) alebo odporucit iny typ odbornej
starostlivosti (poradenstvo, reedukaciu, dopliujice diagnostické vySetrenie a iné), pripadne
nasmerovat klienta na iné zdroje pomoci,

poskytnut relevantné astruéné informécie o odbornej spésobilosti terapeuta, kvalifikacii,
skusenostiach a zakladnych pravidlach, obmedzeniach, o celkovom Style terapeutickej prace
a potencialnych rizikach spolocnej terapeutickej prace.

Konceptualizacia
problému klienta

V rozhovore s klientom a v sulade s terapeutickymi metéddami a psychoterapeutickymi pristupmi sa
analyzuju, interpretuju a konceptualizuju tazkosti, potreby a o¢akévania klienta v kontexte:

celkovej Zivotnej histérie klienta (osobnd, zdravotna, rodinna, Skolskd a profesionalna ako aj
socialna anamnéza),

vlastnej histérie problému (anamnéza problému klienta: podstata, etioldgia, intenzita, trvanie,
stratégie rieSenia problému/situdcie),

zistenych informdcii z priameho pozorovania a sebaposudzovania klienta, dostupnej
dokumentdcie z odbornych vysetreni klienta, pripadne z verifikicie ziskanych Udajov v SirSom
socialnom prostredi klienta (pribuzni, priatelia, skola).

Zaznam zkonceptualizacie
problému klienta

Stanovenie
spolo¢ného
terapeutického
ciela

Spolocne s klientom sa formuluju vieobecné a Ciastkové ciele terapeutického procesu:

medzi vieobecné ciele mdzu patrit podpora kompetencii a reziliencie klienta, dosiahnutie alebo
obnovenie duSevného zdravia, maximalizacia potencidlu klienta zapojit sa do beZného Zivota a
procesu uéenia, zniZzenie nepriaznivého dopadu vyvinovych tazkosti a zdravotnych obmedzeni na
vyvin klienta, podpora osobnej a rodinnej integrity a iné,

medzi ¢iastkové ciele mdzu patrit rozvoj a podpora jednotlivych kompetencii a zruénosti (napr.
nacvik riesenia problémov, zvladanie narocnych Zivotnych situacii, rozvijanie socialnych zru¢nosti,
nacvik komunikacnych a asertivnych zruc¢nosti a iné), rieSenie problémov.

Spolocné ciele klienta a terapeuta su definované v terapeutickom kontrakte s klientom. V priebehu
terapie sa mézu menit.

Zaznam o
terapeutickych
Osobnom spise

stanovenych
cieloch v




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI TERAPIA

Kompetencny Procesny

) rna éinnost Vy

rimec krok Odborna ¢innost ystup

Odborny Terapeuticky Terapeuticky kontrakt o spolupraci (Ustna alebo pisomna zmluva) s klientom sprehladnuje zakladny Zaznam o terapeutickom
zamestnanec kontrakt ramec terapeutickej prace a jej zakladné podmienky. kontrakte/ terapeuticky
srelevantnou o spolupraci kontrakt v Osobnomspise
kvalifikaciou s klientom Kontrakt sa uzatvéra s dietatom a jeho ZZ alebo dospelym klientom. Obsahom kontraktu mézu byt:

e postupy apodmienky terapie (pouZité postupy a metddy, rozsah a predpokladané trvanie
a podmienky ukoncenia),

e tasovy harmonogram prace s klientom (frekvencia stretnuti, dizka jedného stretnutia,
predpokladand dizka celého terapeutického procesu, formy komunikacie o terminoch stretnuti,
eventualne naroky na klientovu aktivitu a osobny vklad do terapie),

¢ dodrzanie etickych pravidiel v zmysle etického kddexu: vytvorenie bezpeéného vztahu a
priestoru s klientom, akceptacia klienta, dodrzanie mlcanlivosti a korektnosti, Specifikovana
dohoda s klientom, kedy a v akom rozsahu sa sprostredkuju informéacie inym osobam (Zz,
socialna kuratela, policia, prip. PZ a ini) z priebehu a obsahu terapie, dohoda o pripadnej
supervizii a nahravkach terapeutickych stretnuti,

o krizové kontakty a podmienky kontaktu mimo terapeutickych stretnuti,

¢ vysvetlenie terapeutického postupu, cielov a stratégie vyuZitia jednotlivych terapeutickych
foriem a metdd v procese skiimania a rieSenia problému klienta,

e objasnenie efektu a moZnych rizik terapeutickej prace s klientom.

V zaujme prospechu klienta terapeut spolupracuje interdisciplinarne s dalSimi OZ . Kontrakt moze
obsahovat aj klauzulu o poskytovani konzultacii v ramci multidisciplinarnej starostlivosti.

INDIKATOR STANOVENIE TERAPEUTICKEHO CIELA A UZATVORENIE TERAPEUTICKEHO KONTRAKTU

Vedenie vstupného rozhovoru a tvorba terapeutického kontraktu na zaklade zohladnenia potrieb a o¢akdvani klienta, moZnosti terapeuta /zariadenia. Poskytnutie relevantnych
informacii o pravidlach, potencidlnych rizikach terapeutickej prace. Dohoda o spolocnych cieloch terapeutickej intervencie. Vytvorenie kontraktu medzi klientom a terapeutom s jasnou
indikaciou a zdévodnenim vybraného terapeutického postupu.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI TERAPIA

Kompetencny Procesny < x . .
P P y y Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Odborny Realizaciaterapie  Realizdcia terapeutickych postupov vychadza z odbornej kvalifikacie terapeuta, zo zvolenych terapeutickych Zaznam o realizacii
zamestnanec metdd a psychoterapeutickych pristupov. terapie v Osobnom

srelevantnou
kvalifikaciou

Aplikacia vybranych terapeutickych foriem, metdd a technik je zamerana na dosiahnutie stanovenych
cielov terapie.

Pri zmene cielov terapie alebo potrieb tykajucich sa pévodného kontraktu s klientom, sa spolu s klientom
formuluje a uzatvara novy terapeuticky kontrakt (rekontraktovanie) alebo sa pouzije, pripadne odporuci
efektivnejsia terapeuticka stratégia na naplnenie terapeutického kontraktu s klientom.

V situacidch, kedy je indikovana krizova intervencia sa postupuje podla Standardu Krizova intervencia. Po
odzneni krizovej situdcie sa spolu s klientom prehodnoti pokracovanie realizacie pévodného
terapeutického kontraktu alebo zmena pévodného kontraktu (rekontraktovanie).

Ukoncovanie terapie prebieha procesom postupného odputania sa od terapeutického vztahu. Prebieha
sumarizacia vysledkov, zmien a dopadu dosiahnutych pocas procesu terapie.

spise

INDIKATOR PRIEBEHTERAPIE
Realizacia terapeutickej stratégie. Aplikacia vybranych terapeutickych foriem, metdd a technik s ciefom naplnenia terapeutického kontraktu s klientom.

Odborny
zamestnanec

Interné
vyhodnotenie
terapie

PriebeZné vyhodnotenie naplnenia cielov jednotlivych terapeutickych stretnuti a celkové vyhodnotenie efektu
terapie sa robi v spolupraci s klientom/ZZ.

Ide o kvalitativnu a/alebo kvantitativhu (dotaznikové, ratingové, projektivne a semiprojektivne metddy)
analyzu efektu terapie a konzistencie dosiahnutych terapeutickych zmien metéddou porovnania vysledkov
vstupnej a vystupnej zmeny postojov, osobnostnych, motiva¢nych a konativnych procesov klienta.

PriebeZné vyhodnotenie cielov a celkové vyhodnotenie efektu terapie pisomnou formou v pripade potreby a
v stilade s kontraktom.

Zaznam v Osobnom
spise o zhodnoteni
priebehu

a efektu terapie

Zaznam o
rekontraktovani v
Osobnom spise




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI TERAPIA

Kompetenény

Procesny

) rna éinnost Vy
rimec krok Odborna ¢innost ystup
Odborny Ukoncenie Terapeuticky proces méze byt ukonéeny: Zaznam o
zamestnanec terapeutického * na ziadost klienta,alebo 2z ukonceni v
procesu ¢ akbol naplneny ramec terapeutického kontraktu, Osobnom
Koordinator ® po vzajomnej dohode medzi terapeutom a klientom, spise
klienta ¢ naodporucanie/ziadost OZ poradenského zariadenia alebo iného OZ,
e prizmene vyznamnych vonkajsich alebo vnutornych podmienok terapeutického procesu.
Odborna terapeuticka starostlivost je ukon¢ena konzultaciou s klientom/ZZ a v pripade potreby
zavere€nou spravou.
Zaznam zo
zaverecnej
Na zaklade individudlneho zdujmu klienta/ZZ mozno dohodnut formu postterapeutickej spoluprace konzultdcie
(telefonicka/osobna konzultacia).
Koordinator klienta je strucne informovany o vyhodnoteni odbornej terapeutickej starostlivosti klienta
INDIKATOR VYHODNOTENIE TERAPIE, UKONCENIE TERAPEUTICKEHO PROCESU
Spolocné ciele st vyhodnotené a zaznamenané. Terapeuticky proces je ukonceny zaverecnou konzultaciou.
Odborny Katamnesticka V pripade potreby sa realizuje sledovanie stavu klienta po ukonceni terapeutickej starostlivosti (kontrolné Zaznam o
zamestnanec exploracia stretnutie, telefonicky, e-mailom). katamnestickych

Ak je to potrebné, moze sa uskutocnit navrat k terapeutickej starostlivosti a podla aktualnych potrieb
klienta/ZZ kontrakt o novej terapeutickej spolupréci s klientom/ ZZ.

Klientovi méze byt odporuéena niektord z inych foriem odbornej starostlivosti (poradenstvo, rehabilitvécia,
diagnostika a pod.), pripadne starostlivost vinom odbornom zariadeni poradenstva a prevencie (CPP/SCPP).

zisteniach v Osobnom
spise

Zaznam o
odporucaniinej
odbornej
starostlivosti v
Osobnom spise

INDIKATOR KATAMNESTICKA EXPLORACIA

V pripade potreby sa realizuje sledovanie stavu klienta po ukonéeni terapeutickej starostlivosti. V pripade identifikacie novych potrieb/dévodov na obnovenie spoluprace, nasleduje
dohoda o novej spoluprdci.




1.9. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENCIA

1. PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST:

Ide o odborné preventivne vzdeldvacie aktivity a intervencné metédy rozneho charakteru (napr. informativneho, zazitkového). Zameriavaju sa predovsetkym na
roézne oblasti prevencie rizikového spravania, prevencie skolskych a vychovnych problémov, na posilnenie Uspesnej adaptécie zZiakov na Skolu a rozvoj zrucnosti pre
riadenie kariéry a iné.

2. PREVENTIVNE PROGRAMY:

Su dlhodobo trvajuce programy, ktoré su vytvorené a realizované ako ucelené stubory aktivit s vyuzivanim prislusnych manualov a s urcenym poc¢tom a
postupnostou sedeni. M6zZu to byt programy vytvorené odbornymi zamestnancami (dalej len ,0Z")zariadenia poradenstva a prevencie , pricom sa program
monitoruje a vyhodnocuje, musi mat vopred stanoveny ciel, ¢iastkové ciele, zameranie, definované cielové skupiny, harmonogram a vyhodnotenie.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENCIA - PRIJEM A EVIDENCIA

ISompetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup

ramec krok

Prijimacia Zaznamenanie Iniciatorom méze byt riaditel skoly a skolského zariadenia, alebo nim povereny pedagogicky alebo odborny Evidencia Ziadosti
kancelaria/ Ziadosti zamestnanec, ZZ, Ziak. o realizaciu
zodpovedny preventivnej
zamestnanec Ziadost o realizaciu preventivnej aktivity (pisomna/ elektronicka/ telefonicka) obsahuje nasledovné tdaje: aktivity

povereny e dovod Ziadosti alebo vybranu aktivitu z ponukového listu poradenského zariadenia,

prijmom a e kontaktné udajeskoly

evidenciou ¢ kontaktnu osobu skoly (PZ/02Z),

klientov/0Z ¢ navrhované ¢asové obdobierealizacie.

Dévody na preventivnu ¢innost mozu byt:

¢ rieSenie aktudlnej situacie naskole,

e podnety z vysledkov realizovanej pedagogickej, socidlnej, psychologickej diagnostiky, depistaze alebo
pozorovania, ktoré vykonal OZ zariadenia poradenstva a prevencie alebo skoly,

¢ preventivna ¢innost je si¢astou planovanych preventivnych aktivit Skoly na zaklade identifikovanych
potrieb a celoskolskej preventivnej stratégie.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENCIA - PRIJEM A EVIDENCIA

Kompetencny

Procesny

. Odborna ¢innost Vystu
ramec krok ystup
Odborny Posudenie Ziadost sa posudzuje nazéklade: Pisomny
zamestnanec/ Ziadosti a e ciela preventivno-vychovnej ¢innostia preventivnych programov, zaznam o
veduci stanovenie o cielovejskupiny, vysledku
zamestnanec terminu e spadového Uzemia zariadenia poradenstva a prevencie posudenia

¢ personalnej/Casovej kapacity zariadenia poradenstva a prevencie, Ziadosti
¢ naliehavosti potrebyintervencie,
e posudenia moznostispolupréce s PZ alebo OZ $koly/skolského podporného timu.
Ziadatel je informovany o stanovenom termine.
V pripade nejasnosti sa kontaktuje Ziadatel za i¢elom objasnenia poziadavky — aky by mal byt obsah, ciele, metddy preventivnej
aktivity, aké su potrebné podmienky realizacie, pocet stretnuti, pocet Ucastnikov, stanovenie terminu. Ziskaju sa informacie o tom,
¢o uz skola v tejto oblasti realizovala a aké postupy doposial urobila.
Pri zamietnuti Ziadosti, ktord podal klient/ZZ, oboznami o tejto skutoénosti zariadenie poradenstva a prevencie do piatich
pracovnych dni Ziadatela a oznami to regionalnemu uUradu skolskej spravy. § 2 ods. 8 vyhlasky 24/2022 Z.z. o zariadeniach
poradenstva a prevencie.
Odborny Informovanie O realizacii preventivnej ¢innosti na $kole, jej zamerani a obsahu st informovani rodi¢ia/ZZ prostrednictvom ozndmenia zo strany Informacia o
zamestnanecv Z7 a ziskanie Skoly (informuje triedny uéitel/vychovny poradca/ skolsky OZ, pripadne prostrednictvom oznamu na webovej stranke Skoly a pod.). aktivite
spolupraci so informovaného
Skolou sthlasu V pripade spractvania osobnych Gdajov pri realizacii preventivno-vychovnej ¢innosti zabezpedi OZ informovany sthlas Informovany
rodiov/ZZ so spractivanim osobnych udajov Ziakov. suhlas so
spracivanim

osobnych udajov

INDIKATOR PRIJEM A EVIDENCIA PREVENTIVNEJ CINNOSTI
Zaevidovana Ziadost o realizaciu preventivno-vychovnej ¢innosti alebo preventivneho programu, zaznamenany vysledok postdenia Ziadosti a stanoveny termin. V pripade spractivania osobnych
udajov je zabezpeceny informovany suhlas so spracivanim osobnych udajov ZZ.

Odborny
zamestnanec

Analyza témy/
javu astanovenie
dalSieho postupu

0Z poradenského zariadenia v spolupraci s OZ a PZ na $kole/skolskym podpornym timom za Géelom stanovenia cielov a metéd

preventivnej ¢innosti analyzuju celkovu situaciu, identifikuju zdroje, potencial a potreby triedy/skupiny/skolského zariadenia.

VyuZivaju sa nasledovné formy/metddy odbornej ¢innosti:

¢ informacny/diagnosticky rozhovor so Ziadatefom o aktivitu, pripadne rozhovor so Ziakmi,

¢ administracia dotaznikov zameranych na identifikaciu rizikového spravania/socidlno- patologického javu/silnych a slabych
stranok Ziakov/protektivnych/rizikovych faktorov,

e sociometria,

e pozorovanietriedy,

¢ iné dostupné zdroje, napr. realizované prieskumy v lokalite.

Na zaklade vyhodnotenia a analyzy dostupnych udajov o jave, potrebach, zdrojoch a tiez vzhladom na tému a ciel prevencie sa

voli druh preventivnej innosti na Urovni univerzalnej, selektivnej alebo indikovanej prevencie.

Podla dizky obdobia realizacie rozlisujeme:

o kratkodobépreventivneaktivity,

¢ strednodobé preventivne aktivity/preventivne programy,

o dlhodobé preventivne aktivity/preventivne programy.

Zaznam z
analyzy
témy/ javu




VYKON CINNOSTI 1. PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST — KRATKODOBA (1 - 3 stretnutia)

Prednasky, besedy, osvetova &innost, kurzy, workshopy, zaZitkové aktivity realizované na tGrovni univerzalnej, selektivnej alebo indikovanej prevencie.

Kompetencny Procesny oy , .
omp v v Odborna cinnost Vystup
ramec krok
Odborny Stanovenie ciela 0OZ poradenského zariadenia v spolupréci s OZ a PZ $koly/$kolskym podpornym timom Zaznam o stanovenom
zamestnanec definuje tému a ciel preventivnej aktivity, na akd tému, jav alebo rizikové/problémové cieli/téme
spravanie ma byt preventivna aktivitazamerana.
Odborny Vyber metdd/ Vyber metdd/intervencii preventivnej aktivity vyplyva zo stanovenej témy a ciela, z cielovej Program aharmonogram
zamestnanec foriem skupiny, sociokultirneho kontextu a obsahového zamerania. Zostavuje sa program, ¢asovy preventivnej aktivity
harmonogram a zoznam pomécok na realizaciu.
Odborny Realizacia Preventivna aktivita sa realizuje v sulade s programom. Priebeh realizacie je priebezne
zamestnanec preventivnej monitorovany, v pripade potreby a podla aktualnej situacie sa program modifikuje, aby boli Zaznam o realizacii aktivity
aktivity naplnené ciele aktivity.
Odborny Vyhodnotenie Moznosti vyhodnotenia preventivnej aktivity su: Pisomny zaznam
zamestnanec preventivnej o vyhodnoteni procesu a
aktivity a e ziskanie kratkej Ustnej/pisomnej spatnej vazby od ucastnikov, naplneni cielov preventivnej
ukoncenie e administracia evalvacnych dotaznikov po ukonceni, aktivity.
¢ vyhodnotenie procesu/vysledku preventivnej aktivity v spolupraci s triednym uéitelom,
Skolskym podpornym timom.
Po ukonceni aktivity je zdznam uloZeny do spisového obalu pre kratkodobé preventivne UloZenie zaznamu z aktivity
aktivity a zabezpeceny podla registratirneho poriadku platného pre dané zariadenie. do spisového obalu pre
kratkodobé preventivne
aktivity.

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST —KRATKODOBA

Kratkodoba preventivna aktivita alebo intervencia ma zadefinovany ciel/tému, zostaveny harmonogram a program aktivity, zapis z priebehu realizacie a kratke vyhodnotenie realizacie
preventivnej aktivity. Po ukonceni aktivity je zdznam ulozeny do spisového obalu pre kratkodobé preventivne aktivity a zabezpeceny podla registratirneho poriadku platného pre dané
zariadenie.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI 2. PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA - STREDNODOBA (4-7
stretnuti), DLHODOBA (8 a viac stretnuti)

Kompetencny
ramec

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Odborny
zamestnanec

Stanovenie ciela

0Z poradenského zariadenia v spolupraci s OZ a PZ skoly/ skolskym podpornym timom
definuje tému a ciel preventivnej aktivity, na aky jav alebo rizikové/problémové spravanie
ma byt preventivna aktivita zamerana.

Specifikuju sa ¢iastkové ciele programu, aktivity a ktoré efektivne modely preventivnej
¢innosti budu aplikované. Ciele aktivity sa mézu v priebehu preventivnej aktivity menit
na zéklade novo identifikovanych potrieb skupiny.

Zaznam o stanoveni cielav
evidencii/Spise skupiny

Odborny
zamestnanec

Vyber metéd/
foriem

Vyber metdd preventivnej aktivity vyplyva zo stanovenej témy a ciela, zloZenia cielovej
skupiny, sociokultirneho kontextu, obsahového zamerania a Ciastkovych cielov a vychadza z
najnovsich poznatkov o efektivnych preventivnych stratégiach.

0OZ poradenského zariadenia zostavi program pre potreby konkrétnej skupiny alebo sa
pouzije autorsky/akreditovany program. V pripade potreby mdze byt autorsky/akreditovany
program modifikovany OZ v spolupraci s 0Z/PZ/$kolskym podpornym timom (kombinovany
program).

Zostavenie ¢asového harmonogramu a priprava pomdocok na realizaciu.

Program preventivnej
aktivity/preventivny
program

Odborny
zamestnanec

Realizacia
preventivneho
programu

Preventivne aktivity sa realizuju v sulade s programom preventivnej aktivity, priebeh
realizacie je priebeZzne monitorovany, v pripade potreby sa modifikuje, aby boli naplnené
ciele programu.

Zaznamy orealizdcii
aktivity

Menny zoznam ucastnikov




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA - STREDNODOBA, DLHODOBA

K,o mpetencny Procesny Odborna &innost Vystup

ramec krok

Odborny Evalvacia Pre vyhodnotenie preventivnej aktivity si zostavené a/alebo vybrané evalva¢né nastroje Pisomny zaznam o

zamestnanec preventivneho administrované po ukonceni (pripadne v priebehu) aktivity /programu. vyhodnoteni procesu a
programu a naplneni cielov
ukoncenie Hodnotenie programu méze prebiehat svyuZitim: preventivnej aktivity

e spatnejvazby od ucastnikov,

e spatnejvazby od skoly, PZ a OZ skoly,

¢ administracie evalvaénych nastrojov po ukonéeni aktivity, pripadne 3 a/alebo 6 mesiacov
po ukonceni,

® pozorovania a vyhodnotenia veducimi preventivnej aktivity.

Pomocou zistenych Gdajov sa vyhodnoti proces a vysledok realizacie aktivity/intervencie/
programu.

Vypracuje sa zaverecna sprava so zisteniami a dalSimi navrhmi a odporucaniami pre skolu,
Skolsky podporny tim, Ziakov, ZZ do 30 dni po ukonéeni preventivnej aktivity.

ZavereCnasprava
(do 30 dni po ukonceni
aktivity)

Po ukonceni aktivity si zdznamy a ind dokumentacia ulozené do spisového obalu ur¢eného
pre danu aktivitu, ktory je zabezpeceny podla registratirneho poriadku platného pre dané
zariadenie.

UloZeniezdznamov a
dokumentacie z
preventivnej aktivity do
spisového obalu

INDIKATOR PREVENTIVNA AKTIVITA—STREDNODOBA, DLHODOBA
Analyza vychodiskovej situacie, zadefinovany ciel preventivnej aktivity/ preventivneho programu, Specifikované ¢iastkové ciele, harmonogram /preventivneho programu,

zaznamy zo stretnuti, vyhodnotenie realizacie preventivnej aktivity/preventivneho programu, odporuéania a zavery. Po ukonéeni aktivity si zdznamy a ind dokumentécia ulozené
do spisového obalu, ktory je zabezpeceny podla registratirneho poriadku platného pre dané zariadenie.




1.10. VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO V PORADENSKOM ZARIADENI

Kariérové poradenstvo je inkluzivny proces, ktory umoziuje detom a Ziakom s rozmanitymi potrebami nadobudat zru¢nosti pre riadenie kariéry v roznych vyvinovych stadiach tak, aby si
dokazali utvarat zmysluplny osobny a spolocensky relevantny pracovny Zivot.

Rozvoj zru¢nosti pre riadenie kariéry sa s detmi a Ziakmi cyklicky realizuje v troch oblastiach:

) sebaexplorécia: uvedomenie si svojich silnych stranok, zdujmov a hodnét, schopnost sebareflexie, stanovenia cielov a identifikdcia individualnych
zdrojov;

) kariérova exploracia: pochopenie zakonitosti a poZiadaviek vonkaj$ieho sveta a sveta prace; preskiimanie a porovnanie réznych kariérovych moznosti
a profesijnychdrah;

) riadenie a planovanie vlastnej profesijnej a vzdeldvacej dréhy a kontinualne utvaranie svojho Zivota.

Kariérova vychova sa zameriava na rozvoj vedomosti, zru¢nosti, postojov a ziskavania pracovnych skisenosti a ndvykov deti/Ziakov prostrednictvom planovaného programu prepajania
skusenosti ucenia v $kole s pracou. Cielom kariérovej vychovy je, aby sa deti/Ziaci naucili vnimat zmysluplnost prace vo svojom Zivote a ziskali k nej postoj ako k dolezitej sucasti
plnohodnotného a uspokojivého Zivota. Kariérova vychova sa zameriava aj na odburavanie pred- sudkov a stereotypov a na socialno-emocionélne posilfiovanie deti/Ziakov, aby sa dokazali
v Zivote slobodne rozhodovat. Realizécia kariérovej

vychovy prebieha v skole, Specidlnom vychovnom zariadeni a Skolskych internatoch v ramci beznej vyucby jednotlivych predmetov, vo vychovnej ¢innosti a aj v mimoskolskych

aktivitach.

Kariérovy poradca (dalej len ,KP“) v poradenskom zariadeni efektivne spolupracuje aj s odbornymi zamestnancami (OZ) / pedagogickymi zamestnancami (PZ) poverenymi ¢innostou
kariérového poradenstva v $kole a inymi OZ/PZ v $kole, ako aj s relevantnymi OZ/PZ v $pecialnych vychovnych zariadeniach (dalej len ,5VZ“) a v $kolskych internatoch (dalej len ,51%).

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIPRAVA STRATEGIE A KONCEPCIE KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO PORADENSTVA (dalejlen ,KVaKP) vV
REGIONE

Kompetenény Procesny

rimec krok Odborna ¢innost Vystup
Kariérovy Strategickéa Definuju sa ciele a vytvara sa stratégia KVaKP v kraji so zahrnutim ostatnych relevantnych aktérov pre kraj, aby ku Stratégia a plan
poradca koncepcné KVaKP mali pristup vietky deti/Ziaci/klienti z materskych(dalej len ,M3“),, zakladnych (dalej len ,z5“), strednych rozvoja KVaKP v
poradenského plénovanie skol(dalej len ,,55“),, SVzZ a Sl. kraji

zariadenia vsidle rozvoja KVaKP K relevantnym aktérom patria Urady prace socialnych veci a rodiny (UPSVaR), vyznamni zamestnavatelia, intitucie

kraja v kraji koordinacie odborného vzdelavania a pripravy, OZ/PZ povereni realizaciou KVaKP v jednotlivych skolach, neziskové

organizacie, zariadenia poradenstva a prevencie, SVZ a 3, riaditelia MS, Z8, SS, zastupcovia vysokych $kél, iné
kariérové poradenské organizacie alebo centra a pod. Moze ist aj o aktérov mimo kraja v pripade, Ze su pre stratégiu
relevantni.

V stratégii sa zohladnuju uzemné Specifikd so zahrnutim prognéz rozvoja regionu aj koordindcia a vymena informdcii
medzi relevantnymi aktérmi. Stratégia sa zameriava aj na rozvoj ludskych zdrojov poskytujicich KVakP
prostrednictvom poradenskych sluZieb a inych rozvojovych aktivit ako mentoring/tatoring, koucing, supervizia,
vzdeldvanie, metodickd podpora v oblasti KVaKP, konzultacie a iné.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIPRAVA STRATEGIE A KONCEPCIE KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO

PORADENSTVA YV REGIONE
Kompetenény Procesny Ly , .
. Odborna ¢innost Vystup

ramec krok

Kariérovy Strategickéa V spolupraci so zainteresovanymi aktérmi v Gzemnej pésobnosti poradenského zariadenia sa zo strategického Plan Cinnosti

poradca koncepcné planu regiénu odvodia ciele KVaKP Specifické pre dany okres a vytvori sa plan ¢innosti KVakP v okrese. Ak v KVaKPv okrese

poradenského planovanie okrese pOsobi viac poradenskych zariadeni, plan ¢innosti KVaKP sa vytvori po dohode v spolupraci kariérovych

zariadenia rozvoja KVakP poradcov. Zoznam poverenych
v Uzemnej 0Z/ PZ zodpovednych za
pbsobnosti V zévislosti od zamerania a cielov daného okresu je v pldne zahrnuté aj sietovanie a nadviazanie Sirsej KVaKP v prislusnych
poradenského spoluprace s dalsimi relevantnymi aktérmi a organizaciami v okrese, pripadne mimo okresu, ktori mo6zu gkolach, SVzZ a Sl
zariadenia podporit kariérovy vyvin deti/Ziakov.

Do ¢innosti KVaKP sa mdzu podla potreby zapdéjat aj ini OZ v poradenskom zariadeni na zéklade rozhodnutia
vedenia.

Oslovovanies
ponukou
podpory v
oblastiKVakP

v
jednotlivych
gkolach, Svz
adl

Skoly, SVZ a SI v pdsobnosti poradenského zariadenia s oslovené s ponukou podpory v oblasti kariérovej

vychovy a kariérového poradenstva.

Podpora sa pontka v oblastiach:

¢ diagnostickej ¢innosti v oblasti predpokladov a zaujmov, silnych stranok a potencialu dietata/Ziaka,

¢ koordinacie poskytovania a vymeny informacii o aktualnych potrebach trhu prace a vzdelavania,

e realizacie individualneho a skupinového kariérového poradenstva,

¢ rozvojaludskych zdrojov,

e preskimania aktudlneho stavu a potrieb KVakKP v 3Skole formou realizicie rozhovorov a/alebo
administrovania dotaznikov pripadne s vyuzitim dalSej relevantnej dokumentacie Skoly (vizie, stratégie Skoly
apod.),

e konzultacii ku kariérovym témam uvedenych v Statnom vzdeldvacom programe priich realizacii vo vyu¢ovani
jednotlivych predmetov, v ramci SkVP

e zostavovania Planu kariérového poradenstva a kariérovej vychovy v skole

e podpory spoluprace s relevantnymi aktérmi v KVakP.

KP poradenského zariadenia reaguje na Ziadost povereného 0Z/PZ %koly pri napiiiani Planu kariérového
poradenstva, alebo podla aktudlne vzniknutych potrieb Skoly, SVZ a SI.

V komunikdcii s poverenym OZ/PZ $koly zodpovednym za KVaKP sa dohodne, v akom rozsahu je potrebna
podpora KVaKP.

Zaznam o prijati
Ziadostio cielenu
podporu

INDIKATOR PRIPRAVA STRATEGIE A KONCEPCIE KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO PORADENSTVA V REGIONE
Zadefinované ciele a vytvoreny strategicky plan rozvoja KvakP v kraji so zahrnutim aktérov KVaKP a z neho odvodeny plan KVakKP pvoradevnského zariadenia v okrese. Ponuka podpory v
oblasti KVaKP je komunikovana a prezentovana skolam, SVZ a skolskym interndtom, su zaevidované reakcie od jednotlivych $kél, SVZ a SI.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REALIZACIA A VYHODNOTENIE CINNOSTIiKVaKP

Kompetencny Procesny ‘ oy , .
P P y v Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Kariérovy Realizacia a Prebieha realizacia a podpora cinnosti KVaKP na zaklade ro¢nych planov ¢innosti KVaKP v okrese, ako aj na Zaznamy zkonzultacii

poradca
poradenského
zariadenia

podpora Cinnosti
KVaKP

zaklade aktudlne vzniknutych potrieb a poZiadaviek deti/ziakov a ich zakonnych zastupcov (dalej len ,ZZ"), 0Z a
PZ v skolach, vedenia $kél a inych osbb, v individualnej alebo skupinovej forme.

Realizacia prebieha v spolupraci s poverenymi OZ/PZ v $kolach a inymi relevantnymi aktérmi. Realizacia prebieha
so suhlasom ZZ podla platnych predpisov.

Zaznamy z realizacie
¢innosti aprogramov/
aktivit vdokumentdcii
KVakKP

Zoznam Ucastnikov

Vyhodnotenie
¢innostiKVaKP

Vyhodnotenie plnenia stratégie, cielov, rocného planu a realizacie ¢innosti KVaKP sa realizuje na zaklade:
e spatnej vazby odklientov,
¢ odovzdanych hodnotiacich sprav OZ/PZ poverenych realizaciou KVaKP v skolach a inych relevantnych osob.

Na konci Skolského roka je vypracovana sumarna hodnotiaca sprava. Okrem zisteni obsahuje aj odporucania
v oblasti cielov, ¢innosti a aktivit do planu KVaKP v okrese pre dalsi Skolsky rok, pripadne nasledné navrhy do
stratégie KVaKP v Gzemnej posobnosti poradenského zariadenia.

Sumarna hodnotiaca
sprdva a spracovanie
odporucani do Planu
¢innosti KP
poradenského
zariadenia

INDIKATOR REALIZACIA AVYHODNOTENIE CINNOSTI KVakpP
Z realizovanych ¢innosti a programov st vypracované zaznamy a sumarna hodnotiaca sprava s formulovanymi ndslednymi odporacéaniami. Je vytvoreny/aktualizovany Plan ¢innosti KP
poradenského zariadenia na nasledujuci Skolsky rok.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SKUPINOVA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO

Kompetenény
ramec

Procesny
krok

Odborna innost

Vystup

Kariérovy
poradca
poradenského
zariadenia

Stanovenie ciela
skupinového
kariérového

V spolupraci s poverenymi OZ/ PZ v $kolach sa identifikuju ciefové skupiny a zmapuji sa potreby v danej
skupine so zohladnenim $pecifickych potrieb deti/Ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami
(dalej len ,, SVVP“).

Zaznam o stanoveni ciela
a obsahu
programu/aktivity

poradenstva

Nasledne sa definuje hlavny ciel a iastkové ciele, ako aj obsahové zameranie programu/ jednotlivych aktivit

skupinového kariérového poradenstva.

Definované ciele su konzultované aj s ostatnymi zainteresovanymi vratane Ziakov a ich ZZ.
Vyber metdd Vyber metdd a foriem a zostavenie programu vychadzaju z najnovsich poznatkov o KVaKP, z aktudlnych a Zaznam o vybranej metdde
a foriem relevantnych informacii o svete prace a moznostiach formalneho a neformalneho vzdeldvania. Pri ich vybere

skupinového
kariérového

mozu spolupracovat dalsi odbornici.

poradenstva Ako formy skupinového programu kariérového poradenstva sa vyuZivaju prednasky, besedy, diskusné kluby,

osvetova Cinnost, exkurzie, workshopy, vycvikové skupiny, staze, zazitkové aktivity, skupinové kariérové

poradenstvo a iné.

Ak ma zostaveny program charakter preventivno-vychovnej cinnosti alebo preventivneho programu,

postupuje sa podla vykonového Standardu odbornej ¢innosti Prevencia.

Programy a cinnosti KVaKP sa zosulad'uju s inymi programami preventivno-vychovnej ¢innosti, ktoré realizuje

poradenské zariadenie.
Stanovenie Na zaklade vyberu metdd a foriem KP poradenského zariadenia v spolupraci s poverenym PZ/OZ v $kole stanovi Zaznam o
realizatora realizatora programu. stanoveni
programu realiztora




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SKUPINOVA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO

K’ompetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Kariérovy Realizacia Jednotlivé aktivity sa realizuju v stlade s programom skupinového kariérového poradenstva. Priebeh Zoznam Ucastnikov
poradca programu realizacie sa priebezne vyhodnocuje, v pripade potreby sa program modifikuje, aby boli dosiahnuté
poradenského skupinového ciele programu.
zariadenia kariérového
. poradenstva Realizator priebezne zbiera spatnu vazbu od ucastnikov a aktérov procesu a konzultuje priebeh
p‘fle'l'eny 0z/Pz skupinového programu KVaKP s poverenym PZ/0Z, kariérovym timom vratane deti/ Ziakov a ich ZZ.
v skole

Vyhodnotenie
a ukoncenie
programu
skupinového
kariérového

V spolupréci kariérového poradcu poradenského zariadenia s PZ/OZ poverenym KP v $kole sa zvoli
postup a forma administracie a vyhodnotenie procesu/vysledku realizacie aktivity/programu.
PriebeZne sa informuje vedenie skoly.

Vyhodnotenie programu sa realizuje prostrednictvom spatnej vazby od Ucastnikov (Ustnej/ pisomnej),

Zaznam zaverov a
odporucani z
realizacie

poradenstva zmien zaznamenanych realizatormi a ak bola realizovana diagnostika (formou posudzovacich skal, Aktualizovany plan
dotaznikov, testov, produktov cinnosti), aj zo zisteni rozdielov medzi vstupnymi a vystupnymi ¢innosti KP
vysledkami. poradenského
zariadenia

Realizatori informuju o zisteniach z realizacie programu skupinového kariérového poradenstva
relevantné osoby, v prvom rade ZZ, ktoré mozu podporit kariérovy vyvin Ziakov a navrhnu odporacania
pre dalsi postup priace s konkrétnymi Ziakmi/skupinami Ziakov. V pripade potreby navrhuju
odporucania pre Upravu/doplnenie planov KVaKP v skole.

INDIKATOR SKUPINOVE KARIEROVE PORADENSTVO A KARIEROVA VYCHOVA
Definované ciele programu, zvolené metddy a formy, vypracované nastroje hodnotenia. Po realizacii su spracované hodnotenia so zdvermi a odporucaniami a je vytvoreny aktualizovany
Plan ¢innosti KP poradenského zariadenia na dalsi Skolsky rok.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI INDIVIDUALNE KARIEROVE PORADENSTVO

Realizuje sa podla vykonovych standardov odbornej ¢innosti Poradenstvo a Diagnostika.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SUPERVIZNE CINNOSTI VO VZTAHU K VYKONU KARIEROVEHO PORADENSTVA

Realizuje sa podla vykonového $tandardu odbornej &innosti Supervizia.




2. Vykony odborno - metodickych ¢innosti

2.1. VYKON ODBORNE] CINNOSTI SUPERVIZIA

supervizora.

Supervizia — odborna podpora, pomoc, spatna vazba, ktora vedie k zvySovaniu profesijnych kompetencii odbornych zamestnancov (dalej len ,,0Z“) a pracovnych timov. Jej
predpokladom je suhlas oboch zt¢astnenych stran (supervidovaného a supervidujiceho), vyZiadanie supervizie a zhoda supervidovanych a vedenia skolského zariadenia pri vybere

Supervizor — osoba3 poskytujuca superviziu4, spiiajiica stanovené kvalifikaéné poziadavky a vo vztahu k supervidovanému ma zabezpetit bezpeéné prostredie a nezavislost
poskytovania supervizie.
Supervidovany — OZ alebo pedagogicky zamestnanec (dalej len ,,PZ*), skupina, tim, ktorému je poskytovana supervizia.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIiPRAVNA FAZA SUPERVIZIE

superviziu vyhladania supervizie, ako aj potreby a o¢akdvania OZ/PZ/ organizacie od supervizie. Supervizor posudi, do akej
miery je mozné problém/situdciu zvladnut pomocou supervizie (posudenie vhodnosti zakézky)

Supervizor poskytne relevantné informacie odbornej sp§sobilosti, kvalifikacii, skiisenostiach a zakladnych
pravidlach spolocnej prace.

Kompetencny Procesny ‘e , ,
. P v v Odborna ¢innost Vystup

ramec krok
Odborny Indikacia a Superviziu odbornej ¢innosti iniciuje OZ alebo PZ alebo skolské zariadenie (riaditel alebo nim poverena osoba) z Zaznam o poziadavke
zamestnanec, iniciovanie dévodu: na realizaciu supervizie
pedagogicky supervizie ¢ potreby odbornej podpory, pomoci a verifikacie spravnosti odbornych postupov pri praci s klientom, a suhlas veduceho
zamestnanec, o potreby rozsirit/doplnit moZnosti pristupov a odbornych postupov a alternativ préce pri jednotlivych odborného
skola, Skolské pripadoch, useku/riaditela
zariadenie/ ¢ korigovanianeefektivnych odbornych postupov, Skoly/3k. zariadenia
riaditel skoly/ e osobného rozvoja a podpory dusevného zdravia, ucenia sa, zbierania skisenosti a nachadzania efektivnych
riaditel k. rieSeni pri vykone prace,
zariadenia ¢ potreby organizacie skvalitnit timovu spolupracu.

0Z/PZ informuje o iniciovani supervizie odbornej ¢innosti riaditela skoly alebo nim poverenu osobu skolského

zariadenia/ $kolského zariadenia formou Ustnej/pisomnej Ziadosti o realizaciu supervizie.

Riaditel skoly alebo nim poverena osoba udeluje Ustny/ pisomny suhlas s realizaciou supervizie.
0Z, PZ, riaditel Vyber Inicidtor supervizie odbornej ¢innosti vybera a oslovuje supervizora zo zoznamu odporucanych supervizorov pre
Skolského supervizora Skoly, SVZ a poradenské zariadenia s ohladom na:
zariadenia e funkciu, formu a druhsupervizie,

e odborné zameranie, skisenosti a kvalifikacné predpoklady supervizora,
e vzajomnu déveru supervidovaného/nych a supervizora, nestrannost supervizora.
Supervizor Prijem Ziadostio Inicidtor supervizie a supervizor realizuji Uvodny rozhovor a identifikuju problémy a taZkosti, definuju dévody

3§36 0ds.1 pismm) a ods. 2 pism d) zdkona 138/2019 Z.z. o pedagogickych a odbornych zamestnancov
4 § 38 0ds.6 zakona 138/2019 Z.z. o pedagogickych a odbornych zamestnancov




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRiIiPRAVNA FAZA SUPERVIZIE

Kompetenény

Procesny

X Odborna &innost Vystu

ramec krok ystup

Supervizor, Trojstranna Trojstranna dohoda o poskytovani supervizie sa uzatvara na Udrovni organizdcie, supervizora a Pisomna trojstranna
riaditel dohoda o supervidovaného. Trojstranny kontrakt sprehladnuje zakladny postup superviznej prace a jej zakladné dohoda o poskytovani
organizacie a supervizii podmienky. Obsahuje vyjadrenie vzajomného suhlasu zticastnenych stran a vymedzuje predmet supervizie. supervizie

supervidovany

Obsahom dohody su:

e prava a povinnosti objednavatela,

e prava a povinnostisupervizora,

e prava a povinnostisupervidovaného.

Iniciator supervizie, supervizor a supervidovany realizuji Uvodny rozhovor a identifikuju problémy/tazkosti,
definuju dévody vyhladania supervizie, potreby a ofakavania OZ/PZ/organizécie od supervizie, ako aj druh,
trvanie a spdsob rieSenia potrieb supervidovaného/organizacie.

INDIKATOR PRIPRAVNA FAZA
Inicidtorom realizacie supervizie je 0Z/PZ/veduci OZ/riaditel. Uzatvéra sa pisomna trojstranna dohoda, ktorej obsahom st prava a povinnosti objednavatela, supervizora a

supervidovaného.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REALIZACIA SUPERVIZIE (individualnej/skupinovej/timovej)

Kompetencny Procesny < x . .

. P y v Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Supervizor Zameranie Supervizor v Gvode supervizneho stretnutia rozhovorom spolu so supervidovanym/ nymi definuje tému,

supervizie/
konceptualizacia

zameranie, podrobne analyzuje,
supervidovaného/nych v kontexte:

konceptualizuje  problémy/ tazkosti, potreby a ocakavania

Zaznam z Uvodnej
konceptulizacie
predmetu supervizie v

problému/ » celkovej odbornej, profesionalnej historie supervidovaného/nych, dokumentdcii zo
predmetu » vlastnej historie problému/predmetu supervizie (anamnéza problému: podstata, etioldgia, intenzita, trvanie, supervizie
supervizie stratégie rieSenia problému/situécie),
» zistenych informdcii z priameho pozorovania a sebaposudzovania supervidovaného,
» dostupnej dokumentacie ohladne predmetu supervizie, pripadne z verifikacie ziskanych udajov v SirSom
socialnom prostredi supervidovaného (nadriadeny, spravy z inspekcie, spravy od inych OZ/PZ).
Stanovenie Supervizor spolu so supervidovanym/nymi formuluje ciele supervizneho stretnutia.

spolo¢ného
ciela supervizie
a uzavretie
supervizneho
kontraktu
stretnutia

Spolo¢né ciele supervizora a supervidovaného/nych su presne definované v superviznom kontrakte
uzatvorenom pisomne alebo Ustne. S prihliadnutim na potreby supervidovaného/nych a vonkajsie podmienky
sa mozu spoloéné ciele priebezne menit (rekontraktacia).

Zdznam o superviznom
kontrakte

Vyber a
implementacia
stratégie
supervizie

Supervizor v spolupraci so supervidovanym/nymi vyberie stratégiu supervizie na zaklade zadefinovanych cielov
a aplikuje supervizne formy, metddy a techniky zamerané na dosiahnutie stanovenych cielov supervizneho
kontraktu.

Zaznam o zvolenejstratégii
(formach, metddach)

@ priebehu stretnutia v
dokumentacii zo supervizie




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REALIZACIA SUPERVIZIE (individualnej/skupinovej/timovej)

K? mpetencny Procesny Odborna éinnost Vystup
ramec krok
Supervizor Vyhodnotenie PriebeZné vyhodnocovanie naplnenia ciefov superviznych stretnuti v spolupraci so Zaznam o vyhodnoteni v
supervizie supervidovanym/nymi, celkové vyhodnotenie supervizie. dokumentdcii o supervizii
Rekontraktovanie Prizmene cielov supervizie, pri zmene vonkajsich alebo vnutornych podmienok supervizneho Zaznam o zmenach kontraktu v
alebo zmena procesu alebo potrieb tykajucich sa pévodného kontraktu so supervidovanym/nymi formulujd a dokumentaciizo supervizie
superviznej uzatvaraju supervizor a supervidovany/ni novy Ustny alebo pisomny supervizny kontrakt
stratégie, ciefov  (rekontraktovanie).
supervizie
Ukoncenie Supervizor ukoncisuperviziu: Zaznam o ukonceni v
supervizneho ¢ na ziadost supervidovaného/nych, dokumentacii zo supervizie
procesu ¢ ak bol naplneny ramec supervizneho kontraktu,
¢ po vzijomnej dohode medzi supervizorom a supervidovanym/nymi,
¢ naodporucanie/ziadost nadriadeného supervidovaného/nych 0Z/PZ,
e prizmene vyznamnych vonkajsich alebo vnutornych podmienok procesu supervizie.
Supervizia je ukon¢ena zaveretnou konzultaciou so supervidovanym/iniciatorom - zadavatelom
supervizie alebo zaverecnou spravou.
Kompletizacia, evidencia, uloZenie a zabezpecenie dokumentacie zo supervizie podla interného
poriadku zariadenia.
Supervizora Vyhodnotenie Realizacia priebeZného a celkového vyhodnotenia naplnenia trojstrannej dohody o poskytovani Zadznam o vyhodnoteni a
riaditel trojstrannej supervizie na Urovni organizdcie. ukoncenitrojstrannej dohody
organizacie dohody o o poskytovani supervizie
poskytovani V pripade potreby rekontraktovanie a definovanie inovovanej trojstrannej dohody.
supervizie a
ukoncenie Po vyhodnoteni a naplneni trojstrannej dohody o poskytovani supervizie supervizor, riaditel organizacie
a supervidovany ukoncia spolupracu.

INDIKATOR REALIZACIASUPERVIZIE
Zaramcovanie predmetu supervizneho stretnutia, kontraktovanie témy, stanovenie cielov supervizie, vyber a implementacia superviznej stratégie a metdd, vyhodnotenie supervizie,
rekontraktovanie alebo zmena superviznej stratégie a ukonéenie supervizie zdvereénou konzultaciou, zdznam zo supervizie/dokumentacia supervizie, archivacia dokumenticie.




2.2. VYKON ODBORNE] CINNOSTI KOORDINACIA ODBORNE]STAROSTLIVOSTI O KLIENTA

Subor odbornych ¢innosti koordinatora klienta, ktoré podporuju efektivne poskytovanie odbornej starostlivosti klientovi v rdmci multidisciplinarnej
spoluprace v systéme poradenstva a prevencie.

Kompetencny Procesny ‘ oy , .
P P ¥ v Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Koordingtor Pridelenie Koordindtor klienta je samostatny odborny zamestnanec (dalej len ,0z) Zaznam o pridelenom
klienta koordinatora psycholég/$pecidlny pedagdg/kariérovy poradca/ logopéd/lieebny pedagdg/socialny koordinatorovi klientav
klienta pedagdg, ktory sa tiez podiela na realizacii odbornej starostlivosti o klienta v Osobnom spise
poradenskom zariadeni.
Meno, priezvisko akontakt
Koordinator klienta je prideleny kazdému klientovi, ktory je v individualnej odbornej kg)ordinéto’ra klie|:1ta
starostlivosti poradenského zariadenia. su uvedené v sprave z
diagnostického vysetrenia,
Koordinator klienta sprevadza klienta/ ZZ) odbornou starostlivostou kto.ru vyglava poradenské
poskytovanou v poradenskom zariadeni a predstavuje podstatny kontakt pre zariadenie
komunikaciu s klientom/ZZ a dalsimi odbornikmi vstupujdcimi do procesu
odbornej starostlivosti.
Zaznam o
Koordinator klienta sa méze v priebehu procesu odbornej starostlivosti z objektivnych zmene p,ridelen.ého
dévodov menit (ukonéenie/prerusenie pracovného pomeru prideleného koordinatora k°°rd'nat°r§ klientav
klienta, zohladnenie Specifickych poZiadaviek klienta/ZZ na pridelenie koordinatora Osobnom spise
klienta, zmena indikacie odbornej starostlivosti a iné).
Zmenu koordindatora klienta usmernuje veduci OZ poradenského zariadenia.
Koordinacia Koordinator klienta usmertiuje odbornu starostlivost o jej prijimatela. Koordinator Zaznam o realizovanych
odbornej klienta: koordinaénych ¢innostiach v

starostlivosti

e realizuje vstupny rozhovor s klientom/zz,

» v rozhovore s klientom/ZZ podéva informacie, navrhuje a ozrejmuje mozZnosti
planovanych diagnostickych, poradenskych, intervencnych, terapeutickych, reedukacnych
a rehabilitacnych postupov a moznej multidisciplinarnej spoluprace,

 informuje klienta/ZZ o jeho pravach a povinnostiach vyplyvajucich z poskytovania
odbornej starostlivosti,

¢ dba o vytvorenie bezpecného prostredia pre klienta pri poskytovani odbornej
starostlivosti,

e usmerfiuje a sprevadza klienta/ZZ procesom realizacie odbornej starostlivosti,

¢ v pripade potreby komunikuje so Skolskym alebo poradenskym zariadenim a MDT,

e zUcCastnuje sa odbornych konzilidrnych stretnuti OZ a MDT, suvisiacich s odbornou
starostlivostou o klienta,

¢ ziskava a usmerfiuje spatnd vazbu od OZ a MDT smerom ku klientovi/ZZ a naopak,

¢ zvoldva a facilituje odborné konzilium v zariadeni v zmysle vykonového standardu odbornej ¢innosti
Odborné konzilium.

Osobnom spise




VYKONOVY STANDARD ODBORNEJ CINNOSTI KOORDINACIA ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI O KLIENTA

Kompetenény Procesny

} Odborna &innost Vystu
ramec krok ystup
Koordinator Ukoncenie Po ukonceni odbornej starostlivosti o klienta alebo v pripade ak je potrebné proces Zaznam o indikacii ukoncenia
klienta koordinacie poskytovania odbornej starostlivosti z akychkolvek pric¢in ukoncit, koordinator klienta: odbornej starostlivosti v
odbornej ¢ vrozhovore s klientom/ZZ sumarizuje a klarifikuje vysledky poskytnutej odbornej Osobnom spise
starostlivosti starostlivosti, podla potreby aj v spolupraci s odbornym zamestnancom, ktory poskytoval

danu odbornu starostlivost,

¢ dohliada na formalne zéleZitosti slvisiace s procesom ukoncenia poskytovanej odbornej
starostlivosti (v€asné a adresné odoslanie sprav o vysledku alebo priebehu odbornej
starostlivosti, kompletizacia spisovej dokumentdcie z odbornejstarostlivosti),

¢ informuje klienta/ZZ o mozZnosti a postupe dal$ej odbornej spolupréce.

INDIKATOR KOORDINACIA ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI O KLIENTA

Prideleny koordinator klienta zabezpeduje sprevadzanie klienta odbornou starostlivostou, realizuje a facilituje aktivity v ramci multidisciplinarnej spoluprace, spoluprace so $kolskym
podpornym timom a odbornych konzilii v Gzkej spolupréci s klientom/ZZ. Koordinator klienta je zaznamenany v Osobnom spise a v diagnostickej spréve z vysetrenia spolu s uvedenym
kontaktom.




2.3.

VYKON ODBORNE] CINNOSTI ODBORNE KONZILIUM

Odborné konzilium je koordinované stretnutie odbornikov, ¢lenov multidisciplindrneho timu (dalej len ,,MDT") s cielom overit jednotlivé stanoviska a nastavit
dalsi postup v diagnostickej, poradenskej, terapeutickej, reedukacnej, rehabilitaénej, preventivnej odbornej starostlivosti alebo vychovno-vzdeldvacej ¢innosti.

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Stanovenie ciela

Odborné konzilium zvoldva koordinator klienta, ak postdi on alebo iny ¢len MDT, Ze je potrebné zodpovedat odborné otazky alebo

Zaznam o potrebe

odborného vysvetlit nejasnosti, ktoré vznikli pocas realizacie odborného
konzilia poskytovania odbornej starostlivosti. Odborné konzilium moze byt zvolané aj na zéklade podnetu klienta/zakonného zaatupcu (dalej konzilia do Osobného spisu
len“zz")Zz.
Koordinator klienta v spolupréci s inicidtorom odborného konzilia stanovi hlavny ciel, z ktorého vyplynu konziliarne otazky.
Pri stanoveni ciela odborného konzilia sa stanovi aj zoznam odbornikov, ktori sa zic¢astnia odborného konzilia. Tento zoznam je Ciel odborného konzilia a
uvedeny v Zazname z odborného konzilia. zoznam Ucastnikov
uvedeny v Zazname z
odborného konzilia
Formulacia Po stanoveni hlavného ciela, pripadne Ciastkovych cielov odborného konzilia koordinator klienta, pripadne v sucinnosti s dalsim Zaznamenané
konzilidrnych odbornymi zamestnancami (dalejlen,,0Z*) alebo ¢lenom MDT, formuluje konzilidrne otazky, ktoré Specifikujui obsah odbornej diskusie. konziliarne otazky do
otazok Zaznamu z odborného
konzilia
Realizacia Pozvanie ¢lenov odborného konzilia zabezpeci koordinator klienta. Pozvanie obsahuje: meno klienta, ciel odborného konzilia, Termin a miesto konania
odborného konziliarne otazky, miesto a ¢as konzilidarneho stretnutia. zaznamenané v
konzilia a Pozvanie moze byt realizované telefonicky, e-mailom, Ustne alebo pisomne. Osobnom spise

odborna diskusia

Odborné konzilium pre jednotlivé pripady prebieha vZdy za Gcasti koordinatora klienta. V odévodnenych pripadoch sa konziliarneho
stretnutia mézZe zucéastnitklient/ZZ.

Koordinator klienta oboznamuje ¢lenov konzilidrneho stretnutia s doterajsim procesom poskytovania odbornej starostlivosti jej
prijimatelovi a zaroven vedie priebeh celého konzilidrneho stretnutia.

V odbornej diskusii clenovia konzilia postupuju podla konziliarnych otazok.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ODBORNE KONZILIUM

Procesny ,

Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Vyhodnotenie Clenovia odborného konzilia v tomto kroku vyhodnotia stretnutie. Overia, ¢i boli zodpovedané vietky konzilidrne otazky. Zaznam o
stretnutia a vyhodnoteni a
nastavenie planu Zaver konziliarneho stretnutia spociva v nastaveni planu dalSej odbornej starostlivosti klientovi. V pripade potreby sa stanovi termin priebehu
dalsej odbornej dalSieho odborného konzilia. odborného

starostlivosti

konzilia v Osobnomspise

Zaverom konzilidrneho stretnutia méze byt:
e stanovenie novych cielov odborne;j starostlivosti,
e stanovenie novych postupov, foriem, metdd a nastrojov v procese odbornej starostlivosti,
¢ potreba doplnit nové poznatky a informacie o prijimatelovi odbornej starostlivosti,
¢ potreba prizvat dalsich ¢lenov odborného konzilia,
» potreba odporucat starostlivost iného odbornika.

Clenovia odborného konzilia sa dohodnu na sledovani a overovani efektivity nastavenych novych cielov odbornej starostlivosti.

Zaznam o zaveroch a
vysledku konzilidrneho
stretnutia v Osobnom
spise

Informovanie Inicidtor odborného konzilia alebo koordinator klienta prediskutuje s klientom/ZZ vysledok odborného konzilia.

o vysledku

odborného Inicidtor odborného konzilia alebo koordinator klienta reaguje na pripadné otazky a pripomienky klienta/zZz, vysvetluje dalsi
konzilia odborny postup a zaroven zaznamendva spatnu vazbu na nové, ako aj na doteraz poskytnuté odborné ¢innosti realizované v procese

odbornej starostlivosti.

Zaznam o
konzultacii o
zaveroch
odborného
konzilia s
klientom/ZZv
Osobnom spise

INDIKATOR ODBORNE KONZ{LIUM

Stanovené ciele odborného konzilia, formulované konziliarne otazky, nastavenie planu dalsej odbornej starostlivosti a zoznam zucastnenych odbornikov zapisany v Zazname z
odborného konzilia. Zéznam o potrebe realizovania odborného konzilia s miestom a ¢asom konania v Osobnom spise. Konzultacia s klientom/ZZ o vysledkoch konzilidarneho stretnutia

a dalsom postupe odbornej starostlivosti v Osobnom spise.




2.4. VYKON ODBORNE] CINNOSTI KOORDINACIA CINNOSTI MULTIDISCIPLINARNEHO TIMU

Multidisciplindrna spolupraca® je koordinované spologné vykondvanie podpory a odbornej starostlivosti viacerymi odbornikmi v siinnosti s dietatom a jeho

rodinou. Realizuje sa v multidisciplinarnom time (dalej len ,MDT*).

Ulohou multidisciplinarneho timu je poskytovat efektivnu a komplexnt multidisciplinarnu starostlivost detom/ziakom alebo skupine deti/Ziakov, ZZ, a podporu
pedagogickym (dalej len ,,PZ“) a odbornym zamestnancom (dalej len ,,0Z“) $kol, poradenskych zariadeni a Specialnych vychovnych zariadeni. Vytvorenie MDT

iniciuje riaditel $koly alebo $kolského zariadenia alebo PZ/0Z,

Koordinator klienta je nositeflom multidisciplinarneho pristupu nakolko zabezpecuje sprevadzanie klienta odbornou starostlivostou, realizuje a facilituje aktivity v

ramci multidisciplindrnej spolupréce v tzkej spoluprdci s klientom/zz. ¢

Procesny Odborna éinnost Vystup

Krok

Sietovanie Pre nastavenie efektivnej multidisciplindrnej spoluprace je v prvom kroku potrebné stanovit aktérov (napr. skoly, Skolské Zostaveny a dostupny zoznam
a nadviazanie zariadenia, poradenské zariadenia, odbornikov v ramci medziorganiza¢nej a nadrezortnej spoluprace) a oslovit ich so Ziadostou spolupracujucich aktérov MDT
spoluprace o spolupracu. Zoznam je pravidelne aktualizovany a v pripade potreby rozsireny o dalSich aktérov.

Zucastnené organizacie a zapojeni aktéri zverejnia informacie o spolupracujucich ¢lenoch MDT (napr. na webovej stranke
institucie, v Skolskom poriadku, v $kolskom vzdeldvacom programe alebo v inej popisnej dokumentacii o ¢innosti).

Realizécia Clenovia MDT spolo¢ne nastavuju:
multidisciplindrnej e  role ¢lenov timu,
spoluprace e urcia odbornika zodpovedného za koordinovanie timu,

e Ulohy timu,
e ramcovy postup prace,
e  formy komunikacie ¢lenov timu.

Kroky spoluprace:
e vymena informacii medzi jednotlivymi aktérmi
e  koordinovanie vzadjomnej odbornej ¢innosti
e  zabezpecenie koordinovania odbornej ¢innosti medzi aktérmi vychovného poradenstva a prevencie a spoluaktérmi
z inych rezortov
e uplatiovanie subsidiarnych principov starostlivosti — od starostlivosti, ktora je dostupna v prostredi skoly,
prostrednictvom skolského podporného timu, poradenského zariadenia a Specializovaného odborného zariadenia.

Formy realizacie:
e Odborna konzultacia (pisomna, telefonicka, emailova, osobnad)
e Odborné konzilium (prezencne, diétanéne)7

5 Zdroj: Krnacova, Z., Cereénik, M., Ugorova, B., Hambdlek, V. (2020) Multidisciplinarny pristup. Zakladné myslienky a ramce. VUDPaP, Bratislava.
6 Dalej upravuje Standard Koordindcia odbornej starostlivosti o klienta
7 Balej upravuje Standard Odborné konzilium

Podporna dokumentacia
o ¢innosti MDT




Monitorovanie Cinnost MDT sa priebezne monitoruje a aktualizuju sa nastavené kroky a formy spoluprace v ramci MDT. Podporna dokumentacia
spoluprace Overuje sa funkénost a efektivita nastaveného rdamca multidisciplindrnej spoluprace. o ¢innosti MDT

Koordinator klienta oboznamuje ¢lenov stretnutia MDT s doterajsim procesom poskytovania odbornej starostlivosti jej
prijimatelovi a zaroven vedie priebeh celého stretnutia MDT.

V odbornej diskusii ¢lenovia stretnutia MDT postupuju podla stanovenych otazok.

INDIKATOR KOORDINACIE CINNOSTI MDT

Indikdtorom koordindcie ¢innosti MDT je zostaveny a dostupny zoznam spolupracujucich aktérov MDT. Spolupraca MDT je zaznamenand v podpornej dokumentdcii o ¢innosti MDT.




3. Vykony odbornych ¢innosti odbornych zamestnancov a $kolského Specialneho pedagéga v ramci Skolského podporného

timu

3.1. VYKON ODBORNE] CINNOSTI SKOLSKEHO PSYCHOLOGA

Tento dokument obsahuje vykonové standardy pre odborné ¢innosti: Uvod do odbornej starostlivosti, orientacnd diagnostika Skolského psycholédga, konzultacia v
Skolskom prostredi, poradenstvo/intervencia v $kolskom prostredi, preventivna ¢innost. V pripade, Ze $kolsky psycholdg vykondva krizovu intervenciu, postupuje
podla vykonového Standardu odbornej Cinnosti Krizova intervencia.

VYKONOVY STANDARD ODBORNEJ UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI (individudlna odborna starostlivost)

starostlivost

Iniciatorom poskytovania starostlivosti méze byt aj samotny Skolsky psycholdg, ktory na zaciatku skolského roku zostavuje plan odbornych
¢innosti na Skole a prezentuje planované odborné ¢innosti PZ a OZ a informuje ZZ a deti/Ziakov Skoly.

Skolsky psycholég méze poskytovat odborné &innosti dietatu/Ziakovi, ZZ alebo PZ/OZ $koly.
Prvy kontakt sa uskutocnuje: osobnou, telefonickou, pisomnou alebo elektronickou formou.

Skolsky psycholég zaznamend Ziadatela a d6vod individudlnej odbornej starostlivosti a stanovi termin vstupného rozhovoru.

Procesny Ly , .

Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Evidencia Iniciatorom poskytovania odbornej starostlivosti $kolského psycholdga dietatu/Ziakovi/ZZ mbze byt: pedagogicky (dalej len ,PZ“) alebo Zaznam Ziadosti o
Ziadatela o odborny zamestnanec skoly (cvl’alej len , 0Z“), zdkonny zastupca (dalej len ,,2Z2“), Ziak, OZ poradenského zariadenia alebo iny ¢len skolského odbornu
individualnu podporného timu (dalej len ,,SPT“), multidisciplinarneho timu (dalej len ,,MDT*). starostlivost
odbornu

Vedenie
vstupného
rozhovoru

Ide o kladenie otazok s cielom zistit informacie o prezentovanych tazkostiach, problémoch klienta, pripadne popis situacie
inicidtorom odbornej starostlivosti.

Na zéklade zistenych informacii moze byt dieta/Ziak prijaty do odbornej starostlivosti skolského psycholdga alebo mu skolsky
psycholég odporudi vyhladat iného odbornika alebo poradenské zariadenie. V takom pripade su dietatu/Ziakovi/ZZ poskytnuté
kontaktné udaje na prislusného odbornika alebo poradenské zariadenie.

V pripade, Ze vstupny rozhovor neprejde do dlhodobej odbornej starostlivosti (viac ako 2 stretnutia), postupuje sa podla vykonového
Standardu odbornej ¢innosti Konzultacia.

V pripade akutnej potreby moze Ziak vyhladat odbornu starostlivost skolského psycholdga aj bez predchadzajiceho sthlasu ZZ (nie viac ako 2

stretnutia).

Zaznam o
prijati, prip.
odporucani
do inej
starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI (individudlna odborna starostlivost)

Procesny ,
Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
ZaloZenie Lo i . — Podpisané
dokumentacie Zabezpecenie Informovaného suhlasu ZZ/plnoletého Ziaka. tlagivo
o odbornej o Informovany
starostlivosti ZaloZenie dokumentdcie o odbornej starostlivosti dietata/Ziaka, zdznam zékladnych osobnych Udajov o dietati/Ziakovi. Stanovenie suhlas
ZZ/plnoletym
terminu dalSieho stretnutia. Yiakom
ZaloZenie
dokumentacie
o odbornej

starostlivosti

INDIKATOR UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI
Proces zahffia: zdznam ziadosti o odbornu starostlivost, doloZenie informovaného sthlasu a zaloZenie dokumentécie o odbornej starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO PSYCHOLOGA (individualna odborna
starostlivost)

Objektivizovanie aktualneho stavu dietata/Ziaka a sledovanie jeho dynamiky v oblasti preZivania, spravania, komunikacie a u¢enia sa. Monitorovanie moznych
vyvinovych rizik vyplyvajlcich zo zdravotného stavu, rodinného prostredia, rovesnickeho prostredia a SirSieho prostredia a inych individualnych charakteristik, Ci
Zivotnych podmienok dietata/Ziaka.

Procesny Odborna éinnost Vystup
krok
Vedenie V Uvodnej faze sa zistuju Udaje o rodinnej, osobnej, zdravotnej anamnéze, anamnéze doterajsej vychovy a vzdelavania, o socialnej Zaznam
anamnestického anamnéze a anamnéze problému — pri¢iny vzniku, vyvinu a udrziavania problému/tazkosti. Identifikuju sa protektivne a rizikové anamnestickych
rozhovoru faktory Zivotnej histérie dietata/Ziaka, pripadne iné Udaje. udajov v
dokumentacii
o odbornej
starostlivosti
Vedenie Diagnosticky rozhovor nadvéazuje na zosnimant anamnézu. Otazky su kladené na priamu detekciu problému a vedu k stanoveniu Zaznam o diagnostickom
diagnostického predbeznej hypotézy. rozhovore v
rozhovoru dokumentacii
o odbornej
Zistuju sa informacie dietati/Ziakovi a jeho stic¢asne;j situacii, o vyvine problému a doterajsich spdsoboch rieSenia problému, o starostlivosti
vnutornych zdrojoch a funkénych oblastiach.
ZaloZenie ziskanych
Zistuje sa predstava dietata/Ziaka/ZZ o rieseni tazkosti/problému a prostrednictvom rozhovoru sa ziskava dieta/Ziak/ZZ pre spolupracu. informécii od
dietata/Ziaka/ZZ do
Vykonava sa analyza informacii ziskanych od dietata/Ziaka/ZZ (napr. lekarske spravy, vysledky depistdze, pedagogickd charakteristika, dokumentacie
spravy z predchadzajucich psychologickych, Specialnopedagogickych a inych odbornych vysetreni). o odbornej
starostlivosti
Stanovenie Na zaklade analyzy nadobudnutych informaécii o dietati/Ziakovi sa formuluje predbezna hypotéza o povahe tazkosti, moznych pri¢inach
predbeinej a progndze vyvoja. Zaznam o plane odbornej

hypotézy a plan
odbornej ¢innosti

V rozhovore s dietatom/Ziakom/ZZ sa zostavuje plan odbornej ¢innosti (druh odbornej ¢innosti, terminy, zodpovedni OZ na skole).

Koordinuje sa vyber a realizacia psychologicke]j diagnostiky s poradenskym zariadenim s cielom vylu¢it duplicitu pouZitych metéd,
resp. zabezpedit validné vyuZitie psychologickych metdd v danom Case.

¢innosti v dokumentacii
o odbornej starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO PSYCHOLOGA (individualna odborna

starostlivost)

Procesny

krok Odborna ¢innost

Vystup

Vyber, aplikacia
a vyhodnotenie
diagnostickych
metdd

Na zaklade predbeznej hypotézy sa realizuje vyber relevantnych diagnostickych metad.

Administruju sa diagnostické metddy, nastroje podla Standardného diagnostického postupu (prirucka, vzdelavanie, kurz, vycvik).
Niektoré diagnostické metddy mézu byt administrované v skupine.

Vyhodnocuju sa pouZzité diagnostické metddy a nastroje na zaklade vysledkov predbeznych zisteni podla Standardného postupu
(prirucka, vzdeldvanie, kurz, vycvik).

Zaznam o vybranych
diagnostickych metddach
a vyhodnotené zaznamové
harky vloZené do
dokumentacie o odbornej
starostlivosti

Interpretacia

diagnostickych Interpretuju sa vysledky na zaklade odborného Usudku zo ziskanych informacii (vysledkov

z diagnostického procesu, anamnézy, rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky, zdravotnych zaznamov a inych

Zaznam ovysledkoch
diagnostiky

;nfjr?ndarizécia odbornych zaznamov). Sumarizuji sa vysledky diagnostiky.

vysledkov

diagnostiky

Konziliarne Stretnutie SPT, MDT sa zvoldva v pripade potreby a so stihlasom plnoletého Ziaka/ZZ. Je zamerané na konzultovanie vybranych Zaznam o konziliarnom
stretnutie SPT, vysledkov z diagnostického procesu a stanovenie postupu néslednej starostlivosti o dieta/Ziaka. Skolsky psycholdg citlivo zvazuje stretnuti a jehozaveroch
MDT v skole podla rozsah a obsah informacii, ktoré zdiela so SPT, MDT. v dokumentacii

potreby o odbornej starostlivosti

Plan naslednej
odbornej
starostlivosti

V tomto kroku sa zostavuje koncepcny ramec naslednej odbornej starostlivosti:

e Zostavenie planu odbornych ¢innosti u $kolského psycholéga - individualnych, skupinovych, pripadne v spolupraci so SPT, MDT.

e Planovanie naslednej odbornej starostlivosti u dalSieho OZ/PZ v $kole.

¢ Odoslanie dietata/ziaka do poradenského zariadenia s ciefom komplexnej diagnostickej ¢innosti a naslednych odbornych ¢innosti.

V pripade potreby vytvori Skolsky psycholég pisomnu dokumentdciu z diagnostického vysetrenia, ktora obsahuje odporucania
naslednych odbornych ¢innosti v $kolskom prostredi a méze slizit ako podklad pre komplexnd diagnostiku v poradenskom zariadeni.

Zaznam o plane
naslednej odbornej
starostlivosti v
dokumentacii o
odbornej starostlivosti
Pisomna dokumentacia
s vysledkami diagnostiky

Vedenie V rozhovore s dietatom/Ziakom/ZZ sa konzultuju vysledky diagnostiky a ndsledné opatrenia vyplyvajtce z tychto vysledkov. V
vystupného pripade suhlasu pInoletého Ziaka/ZZ je informovany aj Ziadatel' o odbornu starostlivost, prip. ¢lenovia SPT, MDT.
rozhovoru

Spoloéne s dietatom/Ziakom/ZZ sa tvori plan naslednej odbornej starostlivosti (druh odbornej starostlivosti, zodpovedni OZ na skole,
poradenské zariadenie, oni odbornici).

Zaznam o realizacii
vystupného rozhovoru

INDIKATOR ORIENTACNA DIAGNOSTIKA - INDIVIDUALNA ODBORNA STAROSTLIVOST

Po anamnestickom a diagnostickom rozhovore stanovil §ko|vsk\'/ psycholdg predbeznu hypotézu a vypracoval plan odbornej ¢innosti. Vybral a aplikoval diagnostické metddy, ktoré
vyhodnotil a interpretoval. Ziskané vysledky konzultoval so SPT, MDT. V pripade potreby sa uskutocnilo konzilidrne stretnutie. V pripade potreby vytvoril pisomni dokumentaciu

s vysledkami diagnostiky.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO PSYCHOLOGA (depistaz

Depistaz je aktivne a cielené vyhladavanie javov s ciefom identifikovat rizikové faktory u deti a tym im zabezpecit véasni odbornu starostlivost.

Procesny ‘ oy , .

krok v Odborna ¢innost Vystup

Stanovenie ciela Definuje sa, aky sledovany jav chceme depistdzou zachytit, aké budi hodnotiace kritéria sledovaného javu a kto je cielova i oo o
depistaze skupina. Cielom depistaze je zistit vyskyt konkrétneho javu/ javov. Zaznam o depistaznom cieli

Depistazny ciel sa stanovi v spolupréci s inymi OZ, PZ a/alebo SPT a MDT.

Vyber aaplikacia

depistaznych Na zaklade diagnostického ciela sa vyberu a aplikuju relevantné depistazne metody a nastroje.

Zaznam o aplikovanych
depistaznych metddach

metdd
Zaznam o skupinovom
stretnuti

Vyhodnotenie DepistaZzne metddy a nastroje su vyhodnotené podla standardného postupu (prirucka, vzdelavanie, kurz, vycvik). ) .
depistaznych Vyhodnotené metddy
metdd
Interpretacia Na zaklade odborného usudku zo ziskanych informacii (vysledkov z depistaZzneho procesu, rozhovoru, pozorovania, pedagogicke;j Zaznam o konzultacii
vysledkov charakteristiky a inych odbornych zaznamov) sa vyvodia zavery. V\'/sledlsov depistaze soZz,
depistaze Na zdklade ziskanych vysledkov z depistaze sa overuje diagnosticky ciel. PZ, so SPT, MDT

Interpretacia vedie:

¢ k potvrdeniu vyskytu sledovaného javu u jednotlivca/skupiny a naslednej konzultacii so ZZ, PZ,
¢ k nepotvrdeniu vyskytu depistdzneho javu u jednotlivca/skupiny, k ukonéeniu depistazneho procesu a k naslednej konzultacii

so ZZ,PZ (individualna alebo hromadna forma).

V pripade potreby konzultuje gkolsky psycholég vysledky depistaze s inymi OZ, PZ a/alebo SPT a MDT.
Konzilidarne V pripade potreby sa realizuje konzilidrne stretnutie SPT a MDT zamerané na konzultovanie vysledkov z depistdineho Zaznam o konziliarnom
stretnutie procesu a planovanie individuainej/skupinovej odbornej starostlivosti. Skolsky psycholdg citlivo zvazuje rozsah a obsah stretnuti a jeho
SPT, MDT v informacii, ktoré zdiela so SPT a MDT. vysledkoch
skole
Plan naslednej Zostavuje sa plan individualnej/skupinovej odbornej ¢innosti (diagnostika, poradenstvo, skupinova prevencia). Zaznam o plane
odbornej V pripade potreby sa plan konzultuje so SPT, MDT, pripadne sa koordinuje dalsia odborna starostlivost v spolupraci s 0Z/PZ naslednej odbornej
starostlivosti na Skole alebo v poradenskom zariadeni. starostlivosti

INDIKATOR DIAGNOSTIKA—DEPISTAZ

Skolsky psycholdg stanovil ciel depistaze, vybral relevantné metddy a nastroje, aplikoval ich a vyhodnotil. Vysledky konzultoval so ZZ,PZ, v pripade potreby so SPT a MDT. Zostavil plan

naslednej individualnej/skupinovej odbornej starostlivosti. V pripade potreby sa uskuto¢nilo konziliarne stretnutie.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KONZULTACIA V SKOLSKOM PROSTREDI (jednorazova, opakovand, konziliarna)

Procesny ‘ oy , .
krok v Odborna ¢innost Vystup
Konzultacia Konzultécia je jednorazovy alebo opakovany rozhovor (nie viac ako 2 stretnutia) s cielom riesit prezentovany problém, situaciu alebo i} .
(jednorazova, int prezentovanu $pecifickt potrebu. Zaznam z konzultacie
opakovana)
Rozhovor (individuadlny/skupinovy) sa méZze realizovat so Ziakom/Ziakmi, ZZ, PZ, OZ a inym.
Priebeh konzultacie moze (spravidla) obsahovat tieto kroky:
¢ zozbieranie informacii,
¢ zadefinovanie problému,
e vymedzenie cielov,
¢ nastavenie stratégii a vypracovanie planu dalSieho postupu.
Ciefom konzultacie moze byt: facilitovanie zmeny, zhodnotenie, definovanie faktorov veducich k rieseniu problémove;j situacie,
poskytnutie podpory, nahladu a spatnej vazby.
Konziliarna V pripade potreby sa realizuje konzultacia ¢lenov SPT, MDT a dal3ich zainteresovanych PZ, OZ poradenského zariadenia, inych

konzultacia

odbornikov, Ziakov, ZZ s cielom zmapovat situaciu Ziaka, identifikovat pri¢iny problému, ochranné a rizikové faktory, zostavit plan
odbornej ¢innosti jednotlivych zlozZiek SPT, MDT.

Zaznam z konzultacie

INDIKATOR KONZULTACIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Skolsky psycholdg uskutoénil jednorazovy/opakovany, individudlny/skupinovy rozhovor so Ziakom, ZZ, 0Z/PZ na $kole alebo OZ v poradenskom zariadeni, pripadne s inymi konzilidrnymi

odbornikmi. Skolsky psycholég zadefinoval problém, identifikoval faktory veduce k rie$eniu problémovej situacie a zostavil plan postupu naslednej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Stanovenie ciela
poradenstva/int

Na zaklade dostupnych informacii a Udajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu
z diagnostického procesu (depista?, psychodiagnostika), informacii od SPT, MDT, informacii z diagnostickej spravy z

Zaznam o kontrakte v
dokumentacii o odbornej

ervencie B9 " starostlivosti
a vytvorenie poradenského zariadenia alebo inych zdrojov stanovuje skolsky psycholdg ciel a uzatvara s dietatom/Ziakom/ZZ kontrakt.
kontraktu Zaznam o rekontrakte v
s dietatom/ Kontrakt obsahuje: ciele poradenstva/intervencie, pocet a frekvenciu stretnuti, formy a metddy poradenskej a terapeutickej prace s dokumentécii
Jiakom/zz klientom, dohodnuté Specifické podmienky poradenstva/intervencie, informovanie/komunikaciu so ZZ pripadne tretou stranou (0Z, o odbornej
PZ), zapojenie SPT, MDT a dalsich odbornikov, spdsob ukonéenia a vyhodnotenia poradenstva/intervencie. starostlivosti
V priebehu poradenstva/intervencie sa moze spolocny ciel dietata/Ziaka/ZZ a skolského psycholéga menit podla potrieb
dietata/Ziaka/ZZ (rekontraktovanie).
Plan V rozhovore s dietatom/ziakom/ZZ zostavi $kolsky psycholdg plan poradenského/intervenéného procesu, formy a Zaznam o
poradenského metddy prace, zadefinuje &iastkové ciele, nastavi spolupracu so SPT, MDT. poradenskom/interven¢n
/intervenénéh om postupe v
opostupu a dokumentacii o odbornej
spoluprace so Skolsky psycholég implementuje do poradenského/intervenéného procesu aj moznost dalsich konzilidrnych stretnuti s 0Z, PZ starostlivosti
SPT, MDT alebo SPT, MDT podla potrieb dietata/%iaka/ZZ a so stihlasom ZZ.
Zaznam o stretnuti OZ, PZ
alebo SPT, MDT v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti
Realizacia Poradensky/intervenény proces sa realizuje s vyuzitim metdd poradenstva a terapie. Cielom je naplnat kontrakt. V pripade Zaznam o realizacii
poradenského potreby a so stihlasom plnoletého Ziaka/ZZ mdze byt prizvany k spolupréaci OZ zo SPT, MDT. poradenstva/intervenci

/intervenénéh
oprocesu

e v dokumentacii
o odbornej starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Vyhodnotenie
poradenstva/i
ntervencie

Priebezné a zavereéné vyhodnotenie poradenského/interventného procesu v skolskom prostredi sleduje naplnenie cielov
poradenstva/intervencie.

Pri vyhodnocovani poradenského/interventného procesu mézeme dospiet k zaverom:

Uplné naplnenie ciefov: ukoncenie tohto procesu alebo formulacia nového ciela a vytvorenie nového kontraktu,

¢iasto¢né naplnenie cielov: Uprava planu odbornej starostlivosti, v pripade potreby a so sihlasom dietata/ziaka/ZZ v spolupraci s PZ,
SPT, MDT, OZ poradenského zariadenia alebo inymi odbornikmi,

nenaplnenie cielov: identifikacia prekdzok, pri¢in nenaplnenia cielov, zmena kontraktu, zmena poradenského/interventného postupu
alebo ukonéenie s odportuc¢anim daliej odbornej starostlivosti, s moznym rozsirenim SPT, MDT, OZ poradenského zariadenia alebo
inych odbornikov.

Zaznam o naplneni
kontraktu a o ukonceni
poradenstva/intervenci
e vdokumentacii

o odbornej starostlivosti

Kvalitativne zhodnotenie,
spdtna vazba, subjektivne
zhodnotenie zo strany
dietata/ziaka/ZZ

Zaznam o novomkontrakte

Ukoncenie
poradenstva
/intervencie

Na zaklade zaveru z vyhodnotenia poradenského/intervenéného procesu sa ukonégje poradenstvo/intervencia vystupnym rozhovorom
s dietatom/Ziakom/ZZ, pripadne OZ/PZ skoly a v spolupraci s koordinatorom SPT. Ukoncenie poradenstva mdze byt na Ziadost
dietata/ziaka/ZZ.

Zaznam o ukonceni
poradenstva/inter
vencie

INDIKATOR PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Skolsky psycholég stanovil poradenské/intervenéné ciele na zaklade individudlnych rozhovorov a vietkych dostupnych informacii od: dietata/ziaka/Zz, 0Z/PZ na kole alebo SPT, MDT, OZ
poradenského zariadenia pripadne inych odbornikov. Uzatvoril kontrakt s dietatom/ziakom/ZZ a dohodol sa s nim na individudlnom plane poradenskej/intervencnej starostlivosti. Po
zrealizovani a vyhodnoteni planu s koordindtorom SPT, s MDT je poradensky/intervenény proces ukonéeny.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST - PLANOVANIE A PRIPRAVA PREVENTIVNEJ CINNOSTI

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Identifikacia
vychovno-
vzdeldvacich
potrieb a
rizikovych javovu
Ziakov

Identifikovanie potrieb Ziakov v ramci vychovno-vzdeldvacieho procesu, identifikovanie vyskytu rizikovych javov u Ziakov sa moze

realizovat formou:

e rozhovoru s OZ/PZ na $kole, SPT a MDT,

¢ administraciou dotaznikov zameranych na identifikaciu rizikového spravania/ socialno- patologickych
javov/protektivnych/rizikovych faktorov u Ziakov (depistaz),

e administraciou skupinovych diagnostickych metdd,

e pozorovania triedy,

e inych dostupnych zdrojov (3kolské vystupy, realizované prieskumy v zaujmovej lokalite).

Zaznam zrozhovoru

Zaznamové harky

z diagnostickych/
depistaznych/exploracnych
metdd

Vyhodnotenie Gdajov

z diagnostickych/
depistaznych/exploraénych
metdd

Planovanie
preventivno-
vychovnej
¢innosti na skole

Skolsky psycholég

e planuje preventivno-vychovnu ¢innost v spolupraci s PZ/OZ na $kole v ramci celoskolskej stratégie a aktivit SPT na obdobie
celého sk.roka,

¢ koordinuje preventivne ¢innosti realizované v spolupraci s poradenskym zariadenim, policiou, neziskovymi organizaciami
a inymi poskytovatelmi preventivno- vychovnych aktivit.

Celoskolsky plan
preventivno-
vychovnych aktivit

Casovy a obsahovy
harmonogram
planovanych preventivno-
vychovnych aktivit

Stanovenie
stratégie a
zostavenie
realizacného
timu

Na zdklade vyhodnotenia a analyzy dostupnych Gdajov o sledovanom jave ¢i probléme je zvoleny druh preventivno-vychovnej
¢innosti:

A) kratkodoba preventivna aktivita,

B) strednodobd preventivna aktivita (preventivny program),

C) dlhodoba preventivna aktivita (preventivny program).

Zostavenie realiza¢éného timu - zapojenie dal$ich 0Z/PZ na 8kole, SPT a MDT, OZ poradenského zariadenia.

Informovanie ZZ

Pri preventivnych aktivitach triedny ucitel alebo iny PZ/OZ informuje ZZ o realizécii preventivnej aktivity.

Informovanie ZZ

INDIKATOR PLANOVANIE A PREVENTIVNA CINNOST
Skolsky psycholdg vypracoval plan preventivnej ¢innosti na $kole v spolupraci s 0Z/PZ na $kole, SPT, MDT, OZ v poradenskom zariadeni. Identifikoval povahu, intenzitu a vyskyt javu, ktory je
predmetom preventivno-vychovnej ¢innosti. Pred realizaciou preventivno-vychovnej aktivity boli informovani ZZ. Do spoluprace pri planovani a realizovani preventivnej aktivity bol zapojeny

aj SPT a MDT.




A) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST — kratkodoba (1 - 3 stretnutia)

Prednasky, besedy, osvetova ¢innost, kurzy, workshopy, zazZitkové aktivity, realizované na Urovni univerzalnej alebo selektivnej prevencie.

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Stanovenie ciela
preventivno-
vychovnej
aktivity

Zadefinovanie témy a ciela preventivno-vychovnej aktivity - na aky jav, rizikové/problémové spravanie ma byt preventivna aktivita
zamerana.

Zaznam o cieli
preventivno-
vychovnej aktivity

Vyber foriem, Vyber foriem, metdd a intervencii preventivno-vychovnej aktivity je v sulade so stanovenym cielom, témou, obsahovym Program a

metad, zameranim, ciefovou skupinou a sociokulturnym kontextom. harmonogram
intervencii preventivno-
preventivno- Zostavi sa program a ¢asovy harmonogram preventivno-vychovnej aktivity. Pripravia sa pracovné listy a pomécky. vychovnejaktivity
vychovnej

aktivity

Realizacia Preventivna aktivita sa realizuje v sulade s programom. Priebeh realizacie je priebezne monitorovany. V pripade potreby sa Zaznam o realizacii
preventivno- program modifikuje, aby boli naplnené ciele aktivity. preventivno-vychovnej
vychovnej aktivity z kazdého
aktivity stretnutia

Menny zoznam
ucastnikov

Vyhodnotenie
preventivno-
vychovnej
aktivity

Vysledky realizovanej preventivno-vychovnej aktivity/intervencie a odport¢ania pre dal$iu pracu st konzultované s 0Z/PZ/SPT,
MDT, pripadne so ZZ.

Zaznam o konzultacii

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST - KRATKODOBA

Zadefinoval sa ciel/téma preventivno-vychovnej aktivity, harmonogram a program prevencie, uskutoénil sa zapis z realizacie, vyhotovil sa menny zoznam Gcastnikov a vyhodnotila sa
realizacia preventivno-vychovnej aktivity, pripadne v spolupraci so SPT, MDT, ZZ.




B) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA - strednodoba (4 - 7 stretnuti),
dlhodoba (8 a viac stretnuti)

Socidlno-psychologické vycviky, zazitkové programy, workshopy, vycvikové skupiny, preventivne programy na urovni univerzalnej alebo selektivnej prevencie.

Procesny
krok

0Odborna &innost

Vystup

Stanovenie ciela

preventivneho
programu/
aktivity

Zadefinuje sa ciel preventivheho programu/aktivity - na aky vychovny, skolsky jav, rizikové/ problémové spravanie ma byt

prevencia zamerana.

Specifikuju sa ¢iastkové ciele preventivneho programu/aktivity (rozvoj zivotnych zruénosti, intrapersonalny rozvoj, rozvoj ¢iastkovych

funkcii - prevencia SVVP).

Zaznam o stanovenom cieli

Vyber foriem a
metdd
preventivneho
programu/
aktivity

Forma preventivneho programu/aktivity:
¢ zostavenie programu pre potreby konkrétnej skupiny OZ,

» autorsky program,

» kombinovany program je autorsky/akreditovany program, ktory méze byt modifikovany OZ.

Vyber foriem, metdd a intervencii preventivneho programu/aktivity je v silade so stanovenym ciefom a ¢iastkovymi cielmi,
obsahovym zameranim, cielovou skupinou a sociokultirnym kontextom.

Na zaklade ciela st vybrané adekvatne a praxou overené formy a metddy preventivneho programu/aktivity vychadzajuce z
najnovsich poznatkov o efektivnych preventivnych stratégiach.

Zaznam o obsahu
programu/aktivity
a harmonograme

Zoznam pomocok na
realizaciu preventivneho
programu/aktivity

Realizacia
preventivneho
programu/
aktivity

Preventivny program/aktivita sa realizuje v stlade s jeho naplriou a harmonogramom. Priebeh realizacie je priebezne
monitorovany. V pripade potreby sa program/aktivita modifikuje, aby boli naplnené ciele prevencie.

Zaznamy o realizacii
programu z jednotlivych
stretnuti

Vybrané pracovné
harky, produkty ¢innosti
ucastnikov

Menny zoznam Gcéastnikov




B) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA - strednodoba (4 - 7 stretnuti),
dlhodoba (8 a viac stretnuti)

Procesny
krok

Odborna ¢innost

Vystup

Vyhodnotenie

Vyhodnotenie preventivneho programu/aktivity administraciou vybraného néstroja po jeho realizécii (Ustna/pisomna spatna

Vyplnené dotazniky/

preventivneho vazba od ucastnikov, dotaznik, posudzovacia skala, pisomné hodnotenie Ucastnikov a iné) vratané odporucani pre dalSiu pracu. dotazniky spatnej
programu/ vazby/
aktivity posudzovacie skaly/
Vyhodnotenie procesu a splnenia cielov preventivneho programu vratane odporucani pre dalSiu pracu s cielovou skupinou sa pisomné
uskutoériuje v spolupraci so SPT, MDT. hodnotenia
programu
Ucastnikmi
Zaznam o vyhodnoteni
Ukoncenie Konzultécia o vysledkoch realizovaného preventivneho programu/aktivity a odportéaniach pre dalsiu pracu s 0Z/PZ/SPT, MDT, i} o
preventivneho pripadne so ZZ. Zaznam o konzultacii
programu/
aktivity

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST — STREDNODOBA, DLHODOBA - PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA
Zadefinoval sa ciel preventivno-vychovnej aktivity, $pecifikovali sa ¢iastkové ciele. Bol zostaveny harmonogram a program preventivneho programu/aktivity. Uskuto¢nil sa zapis 20

stretnuti. Vyhotovil sa menny zoznam Ucastnikov, vyhodnotila a ukondila sa realizécia preventivneho programu/aktivity vratane formulacie odporucéani pre dalsiu pracu OZ/PZ/SPT,
MDT, pripadne so ZZ.




3.2. VYKON ODBORNE] CINNOSTI SKOLSKEHO SPECIALNEHO PEDAGOGA

Tento dokument obsahuje vykonové standardy pre odborné Cinnosti: ivod do odbornej starostlivosti, orientacnd diagnostika Skolského Specidlneho pedagoga —
individualna odborna starostlivost a depistaz, konzultacia v Skolskom prostredi, poradenstvo v skolskom prostredi, reedukacia, preventivna ¢innost.

V pripade, Ze Skolsky Specialny pedagdg vykonava krizovu intervenciu, postupuje podla vykonového Standardu odbornej Cinnosti Krizova intervencia.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI (individudlna odborna starostlivost)

Procesny . , ,
Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Realizovanie Inicidtorom poskytovania odbornej starostlivosti kolského $pecidlneho pedagdga (dalej len ,,SSP“) Ziakovi mézu byt: Zaznam o termine
prvého kontaktu pedagogicky zamestnanec (dalej len ,,PZ“) alebo odborny zamestnanec skoly (dalej len ,0Z*), zvélkonn\’/ zastupca (dalej len vstupného
,Z2"), Ziak, OZ poradenského zariadenia alebo iny ¢len Skolského podporného timu (dalej len ,,SPT“) a multidisciplinarneho rozhovoruso
timu (dalej len ,MDT"). ziakom/zZ

Inicidtorom poskytovania odbornej starostlivosti mdze byt aj samotny SSP na zaklade depistaze (vlastnej alebo z
poradenského zariadenia), ktory na zaciatku Skolského roku zostavuje plan odbornych ¢innosti v Skole, prezentuje
planované odborné ¢innosti PZ a OZ a informuje ZZ a Ziakov $koly.

Prvy kontakt sa uskutocnuje osobnou, telefonickou, pisomnou alebo elektronickou formou.

SSP stanovi termin vstupného rozhovoru so ziakom/ZZ.

V pripade, Ze vstupny rozhovor neprejde do dlhodobej odbornej starostlivosti (viac ako 2 stretnutia), postupuje sa podla
vykonového standardu odbornej ¢innosti Konzultacia.

Zaznam o konzultacii

Vedenievstupného
rozhovoru a
zaloZenie zaznamu
o $pecialnopedagogi
ckej starostlivosti

Ide o kladenie otdzok ZZ/dietatu/ziakovi s cielom zistit informacie o prezentovanych tazkostiach, problémoch Ziaka,
pripadne popis situacie inicidtorom odbornej starostlivosti pre dieta/Ziaka. Preskiimava sa situacia dietata/ziaka a
jednotlivé faktory.

Na zdklade zistenych vstupnych informacii a postdeni tychto faktorov je dietatu/Ziakovi poskytovand odborna
starostlivost alebo mu je poskytnuté odporucanie vyhladat iného odbornika alebo poradenské zariadenie. V takom
pripade su dietatu/Ziakovi/ZZ poskytnuté kontaktné udaje na prislusného odbornika alebo poradenské zariadenie.

V pripade dlhodobej Specidlnopedagogickej intervencie sa zaklada Zaznam o Specidlnopedagogickej starostlivosti pre
daného Ziaka so:

o zikladnymiinformaciami o Ziakovi, ktory je navrhnuty do starostlivosti S5P,
» zaznamom informdcii o Ziakovi nadobudnutych od triedneho ucitela alebo iného PZ, ZZ, asistenta ucitela atd',

9gajmi o dalsom odbornom postupe (spolupraca so ZZ).
SSP informuje ZZ o postupoch, ktoré bude realizovat a poskytne prvé rady — odporuca postupy, ktoré mdze ZZ aplikovat v
domacom prostredi.

Zalozeny Zaznam o
Specidlnopedagogickej
starostlivosti

Zapis o vstupnom
rozhovore do Zaznamu o
Specialnopedagogickej
starostlivosti

INDIKATOR UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI
Proces zahtfa: zdznam o konzultacii s dietatom/Ziakom/ZZ a zaloZenie Zaznamu o Specidlnopedagogickej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO SPECIALNEHO PEDAGOGA (individudlna
odborna starostlivost)

Identifikacia vyvinovych a individudlnych charakteristik dietata/Ziaka Specidlnopedagogickymi prostriedkami, identifikacia specifik vyvinu Ziaka a sociokultirneho
kontextu vyvinu Ziaka.

Procesny - , ,
Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Vedenie V Uvodnej faze sa rozhovorom so ZZ zistuje anamnéza doterajSieho vzdelavania, zdravotna, $kolska a socidlna anamnéza a Zapisanamnestickych

anamnestického
adiagnostického
rozhovoru

anamnéza problému - priciny vzniku, vyvinu a trvanie problému/tazkosti a identifikovanie protektivnych a rizikovych faktorov
Zivotnej histdrie Ziaka.

Specialnopedagogicky diagnosticky rozhovor vedeny so Ziakom nadvizuje na zosnimané poznatky a tdaje o Ziakovi. Otdzky su
kladené na priamu detekciu problému a vedu k nastaveniu odbornej éinnosti. Zistuju sa informacie o Ziakovi a jeho
tazkostiach/probléme, o histérii problému a doterajsie kroky smerujdce k rieseniu problému.

Zistuje sa Ziakova predstava o rie$eni tazkosti/problému a prostrednictvom rozhovoru sa ziskava ziak pre spoluprécu.
Vykondva sa analyza ziskanych informacii zdokumentdcie Ziaka — lekarskych sprav, vysledkov depistaze, pedagogickej

charakteristiky, Skolskych vystupov Ziaka, sprav z predchadzajucich psychologickych, specialnopedagogickych a inych
odbornych vysetreni.

udajov a udajov

z diagnostického
rozhovoru do Zaznamu
o $pecialnopedagogickej
starostlivosti

ZaloZenie ziskanej
dokumentacie o
Ziakovi do Zaznamu o
Specidlnopedagogickej
starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO SPECIALNEHO PEDAGOGA (Individudlna
odboma starostlivost)

Procesny . , ,
Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Nastavenie Na zaklade odborného tGsudku zo ziskanych informacii (anamnézy, rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky, Zapis o dalSom postupe
odbornej zdravotnych zéznamov, inych odbornych zéznamov a informécii od SPT) sa zostavuje koncepény ramec dal$ej odbornej odbornej starostlivostido

starostlivosti

¢innosti so Ziakom. MéZe ist o tieto moznosti:

Specialnopedagogicka orientacnd diagnostika realizovana s ciefom identifikovat faktory ovplyvriujice $kolské vykony a
kariérovy vyvin Ziaka

(koordinuje sa vyber a realizacia Specialnopedagogického skriningu s poradenskym zariadenim s cielom vyldcit duplicitu
pouzitych metdd, resp. validného vyuZitia Specidlnopedagogickych metdd v danom case),

odporucanie komplexnej diagnostiky v poradenskom zariadeni,
odporucanie inej odbornej starostlivosti alebo diagnostické vysetrenie u dalSieho odbornika (lekara),
nadviazanie na predchadzajuce vysetrenie/odbornu starostlivost (bez nutnosti orientaénej diagnostiky).

Ziak/ZZ st oboznameni s dal$im postupom odbornej starostlivosti (terminy, zodpovedni 0Z).

Zaznamu o
Speciadlnopedagogickej
starostlivosti

Realizacia L ) . L . i . Lo . . Z3pis o vysledkoch
orientaéng Administruju sa metddy orientacnej diagnostiky a nasledne sa orienta¢nd diagnostika vyhodnocuje. orientaénej
diagnostiky diagnostiky v Zazname
Vysledky sa interpretuju na zaklade odborného uUsudku zo ziskanych informacii (vysledkov z orientacnej diagnostiky, o
anamnézy, rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky, zdravotnych zaznamov a inych odbornych zaznamov). ¢pecidlnopedagogickej
N starostlivosti
V pripade potreby sa realizuje stretnutie SPT zamerané na konzultovanie vysledkov zo Specialnopedagogického Vyhodnotené zaznamové
diagnostického procesu a stanovenie postupu naslednej starostlivosti o Ziaka. harky zalozené vZazname
o Specialnopedagogickej
starostlivosti
Zostavenie L o . . o . . Zaznam o plane
pldnu V tomto kroku sa v spolupraci so Zziakom/ZZ zostav&ue plan naslednej odbornej ¢innosti (individualnej, skupinovej) v skole naslednej odbornej
naslednej pre Ziaka. V pripade potreby sa plan konzultuje so SPT, MDT, pripadne sa koordinuje dalSia odborna starostlivost v starostlivosti
odbornej spolupréaci s 0Z/PZ na skole alebo v poradenskom zariadeni.
¢innosti v
Skole

INDIKATOR DIAGNOSTIKA - INDIVIDUALNA ODBORNA STAROSTLIVOST
Po anamnestickom a diagnostickom rozhovore nastavil SSP gdbornu starostlivost, administroval, vyhodnotil a interpretoval orienta¢nu diagnostiku. Zostavil plan naslednej
odbornej ¢innosti v spolupraci s 0Z/PZ v skole, pripadne so SPT alebo s poradenskym zariadenim.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO SPECIALNEHO PEDAGOGA (depistaz)

Depistéz je aktivne a cielené vyhladavanie javov s cielom identifikovat rizikové faktory u deti/Ziakov, a tym im zabezpecit véasnu odbornd pomoc.

Procesny Odborna &innost Vystup

krok

Realizacia Zadefinuje sa ciel depistaze (aky jav chceme depistaZou zistit) a cielova skupina a jej charakte- ristika (trieda, skola a Zaznamové harky
depistaze pod.). Depistazny ciel a ciefova skupina sa stanovuje v spolupréci s inymi OZ/PZ a/alebo SPT a MDT. s vyhodnotenim

Cielom $pecidlnopedagogickej depistdze je zistit Uroven sledovanych schopnosti.
Na zaklade depistazneho ciela st vybrané metddy a nastroje depistaze.

Depistazne metddy a nastroje su administrované a vyhodnotené podla Standardizovaného, resp. Standardného
postupu (priru¢ka/vzdeldvanie/kurz/vycvik).

Interpretacia
vysledkov
depistaze

Na zaklade odborného Gsudku zo ziskanych informacii (vysledkov z depistazneho procesu, rozhovoru, pozorovania,
pedagogickej charakteristiky a inych odbornych zaznamov) sa vyvodia zavery.

Na zaklade ziskanych vysledkov depistaze sa overuje depistazny ciel. Interpretdcia vedie:

¢ k potvrdeniu vyskytu sledovaného javu u jednotlivca/skupiny a naslednej konzultacii so ZZ/ Pz,

¢ k nepotvrdeniu vyskytu depistazneho javu u jednotlivca/skupiny a ndslednej konzultacii so ZZ/ PZ (individualna
alebo hromadna forma).

V pripade potreby konzultuje S3P vysledky depistaze so ZZ a inymi OZ, PZ a/alebo SPT a MDT.

Zaznam o konzultacii
vysledkov depistaze
so ZZ/ PZ,s MDT a
SPT

INDIKATOR DIAGNOSTIKA - DEPISTAZ
SSP stanovil ciel depistaZe, vybral relevantné metédy a nastroje, administroval ich a vyhodnotil. Vysledky konzultoval so ZZ/PZ, v pripade potreby v SPT a MDT.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KONZULTACIA V SKOLSKOM PROSTREDI - druhy: jednorazova, opakovana,

metodicka
Procesny . ,

Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Konzultacia Rozhovor (individualny, skupinovy) s dietatom/ziakom/Ziakmi, ZZ, PZ, OZ, lekdrom, socidlnym kuratorom, a pod. s cielom Zaznam z

(jednorazova, riesit prezentovany problém, situaciu alebo ind prezentovanu $pecifickd potrebu. konzultacie
opakovana)
Priebeh konzultacie moze (spravidla) obsahovat tieto kroky:
» zozbieranieinformacii,
» zadefinovanieproblému,
* vymedzenie cielov,
* nastavenie stratégii a vypracovanie planu dalSieho postupu.
Ciefom konzultdcie moze byt: facilitovanie zmeny, zhodnotenie, definovanie faktorov veducich k rieSeniu problémovej
situdcie, poskytnutie podpory, ndhladu a spatnejvazby.
Metodicka SSP spolupracuje s poverenym PZ, OZ a konzultuje s ZZ vypracovanie individudlnych vzdelavacich programov (dalej len ,IVP“)

konzultacia/
spolupraca na
tvorbe IVP

a aplikovani pre Ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (dalej len ,SVVP*)

Na zéklade diagnostickych podkladov z poradenského zariadenia sa navrhuje organizacia vzdelavania Ziakov so SVVP, tprava
podmienok, vyuZivania Specialnych a kompenzacnych pomaocok vo vzdeldvani Ziaka.

IVP

INDIKATORKONZULTACIAV SKOLSKOM PROSTREDI
§3P uskutoénil jednorazovy/opakovany, individudlny/skupinovy rozhovor so ¥iakom, ZZ, 0Z/PZ v $kole alebo so SPT, MDT. S5P zadefinoval problém, identifikoval faktory

veduce k rieSeniu problémovej situacie a zostavil plan postupu naslednej starostlivosti. V rdmci metodickej konzultacie spolupracuje na vypracovani IVP a konzultoval jeho
aplikovanie pre Ziakov so SVP.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Cielom poradenstva v skolskom prostredi je podpora a systematické nastavenie ucinnych krokov v starostlivosti o dieta/Ziaka. Intervencia moze byt
vykondvana réznymi etablovanymi terapeutickymi postupmi so zamerom posobit na osobnost dietata/Ziaka v zmysle podpory rozvoja jeho dusevného
zdravia a napravy jeho tazkosti Prebiehajui formou odbornych konzultacii s dietatom/ziakom/Zz, s PZ/0Z a m6ze prebiehat aj na Urovni zapojenia SPT a

MDT.
Procesny . , ,
Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Stanovenie Na zaklade dostupnych informdcii a idajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z depistaze, informacii Zapis o cielia
ciefaa od SPT a MDT, informacii z diagnostickej spravy z poradenského zariadenia alebo inych zdrojov sa stanovuje postupe v Zazname o

vytvorenie planu
poradenského/in

ciel starostlivosti.

Specidlnopedagogickej
starostlivosti

tervencného Spoloény ciel dietata/7iaka a SSP vedie k vytvoreniu pldnu poradenského/intervenéného postupu. V priebehu
postupu poradenstva/intervencie sa mdze spoloény ciel menit podla potrieb dietata/ziaka, comu sa v rozhovore s

dietatom/ziakom prispdsobuje plan postupu.

Ak je podla potrieb dietata/Ziaka/ZZ indikovana poZiadavka sietovania odbornikov, implementuje sa do

poradenského/intervenéného procesu aj moznost dalSich konziliarnych stretnuti alebo stretnuti SPT a MDT.
Realizacia Porqdensk\’//intervenény proces sa realizuje s vyuZitim metdd poradenstva/terapie s cielom dosahovat ciele a Zapis o realizacii
poradenského naplnat plan poradenského/intervenéného postupu. poradenstva/intervencie
/intervenénéh v Zazname o
oprocesu V pripade potreby a so sthlasom dietata/?iaka/ZZ méze byt prizvany k spolupraci 0Z/PZ a/alebo SPT a MDT. $pecidlnopedagogickej

starostlivosti

Vyhodnotenie
a ukoncenie
poradenstva/i
ntervencie

Priebezné a zaverecné vyhodnotenie poradenského/intervencného procesu v skolskom prostredi sleduje naplnenie
cielov.

Pri vyhodnocovani procesu je mozné dospiet k zdverom:

uplné naplnenie cielov a ukoncenie,

¢iasto¢né naplnenie cielov — Uprava planu poradenského/intervenéného postupu v spolupréci s 0Z/PZ a/ alebo

SPT a MDT,

nenaplnenie cielov — identifikacia prekazok, pri¢in — zmena poradenského/intervenéného postupu alebo ukonéenie
s odportcanim dalej odbornej starostlivosti, s moznym rozsirenim v spolupraci s 0Z/PZ a/alebo SPT a MDT.

Na zaklade zaveru z vyhodnotenia poradenského/intervenéného procesu sa ukonéuje proces zaverecnou
konzultaciou so Ziakom, pripadne ZZ, OZ alebo PZ3skoly.

Ukonéenie poradenstva/intervencie moze byt na Ziadost Ziaka/ZZ.

Zapis o vyhodnoteni
poradenského/interve
néného procesu do
Zaznamu o
Specialnopedagogickej
starostlivosti

Zapis z konzultacie

IVNDIKATOR PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI
SSP na zéklade individualnych rozhovorov a vsetkych dostupnych Udajov stanovil Specidlnopedagogické poradenské ciele. Po zrealizovani a vyhodnoteni planu poradenského
postupu je poradensky proces ukonéeny vystupnou konzultaciou.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REEDUKACIA

Cielom reedukicie je Specialnopedagogickymi metédami eliminovat alebo aspori zmiernit narusené funkcie a ¢innosti, korigovat diagnostikovany problém v ramci
vyvinu dietata, jeho $kolskych zru¢nosti a vedomosti a rozvijat Specifické funkcie dietata.

Procesny . , ,
Odborna cinnost Vystu
krok ystup
Stanovenie Na zéklade dostupnych informacii a idajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z depistaze, informacii od SPT a MDT, Zapis o reedukacnom cieli
reedukacného informécii z diagnostickej spravy z poradenského zariadenia alebo inych zdrojov sa stanovuje ciel reedukdcie. Ziak/zZZ su a postupe v Zazname

ciela a postupu

oboznameni
o0 mozZnostiach poskytovanej starostlivosti a si motivovani pre spolupracu.

Ciel'a postup su pri za¢lenenych Ziakoch so SVVP vyznacené v IVP.
Pri vstupnej konzultacii je spolo¢ne s klientom stanoveny reedukacny ciel a zadefinovana nasledna starostlivost. Ziak/ZZ je
oboznameny s ¢asovym a obsahovym planom reedukacie.

o Specialnopedagogickej
starostlivosti/v IVP

Vyber Reedukacné metddy su vybrané na zaklade stanoveného ciela a v zavislosti od potrieb Ziaka a mozZnosti Skoly. Zapis o individudlnom
Specifickych plane odbornej
reedukacnych Vypracuje sa plan pouZitia zvolenych metdd, frekvencie reedukaénych stretnuti, kontrolnych krokov a kompetencii statostlivosti v Zdzname
metdd a zapojenych (0Z, ZZ, Ziak). o $pecialnopedagogickej
vypracovanie starostlivosti/v IVP
reedukacného

planu

Realizovanie Zaznamy oindividudlnej

reedukacie

Reedukacia sa realizuje podla individudineho planu.

¢innosti v Zazname o
Specialnopedagogickej
starostlivosti

Vyhodnotenie
reedukacného
procesu

Priebezné a zaveretné vyhodnotenie reedukacného procesu v skolskom prostredi sleduje naplnenie cielov. MéZe prebiehat
formou rediagnostiky ¢i spatnou vazbu od PZ/0Z/ZZ. Do procesu vyhodnotenia moze byt prizvany dalsi OZ.

Pri vyhodnocovani reedukacného procesu mozeme dospiet k zaverom:

Uplné naplnenie cielov reedukacie a ukoncenie,

¢iastoéné naplnenie cielov — Gprava planu reedukaéného postupu, v spolupraci s 0Z/PZ a/ alebo SPT a MDT,

nenaplnenie cielov — identifikacia prekazok, pri¢in —zmena reedukacného postupu alebo ukoncenie s odporucanim dalsej
odbornej starostlivosti (terapia, poradenstvo, rediagnostika), s moznym rozsirenim v SPT alebo s OZ poradenského zariadenia.

Vystupna konzultécia je vzajomnou spdtnou vazbou pre Ziaka/ZZ o priebehu reedukacie. Je mozné vykonat ju aj priebeine.
Vystupna konzultdcia obsahuje dalsie odporuicania.

Zapis o vyhodnoteni
reedukacie v Zdznameo
Specialnopedagogickej
starostlivosti

Zaznam o konzultacii

INDIKATOR REEDUKACIA
SSP na zéklade vietkych dostupnych tdajov a spolo¢ne so Ziakom/ZZ stanovil reedukaény ciel a vybral reedukaéné metddy. Po zrealizovani a vyhodnoteni planu reedukacie je
reedukacny proces ukonceny vystupnou konzultaciou.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST

Preventivne programy pre Ziaka/Ziakov; prednasky, osvetova ¢innost, kurzy, workshopy pre ZZ, PZ a OZ.

Procesny
krok

Odborna ¢innost

Vystup

Stanovenie ciela
preventivnej
aktivity

Zadefinuje sa téma a ciel preventivnej aktivity - na aky jav ma byt preventivna aktivita zamerana (napr. na rozvoj
motorickych/ komunikaénych/ emocionalnych/ kognitivnych funkcii Ziakov

1.a 2. ro¢nika Z5; na osvetovu ¢innost pre ZZ/PZ/OZ v oblasti ¢itatelskej/matematickej gramotnosti, aktivity v oblasti
principov inklizie alebo zamerané na poruchy ucenia).

Vyber arealizacia
preventivnej
aktivity

Vyber metdd preventivnej aktivity, stimulacného programu a workshopu su v sulade so stanovenym ciefom,
obsahovym zameranim, cielovou skupinou a sociokultdrnym kontextom.

Priebeh realizacie aktivity je priebeZzne monitorovany. V pripade potreby sa program modifikuje, aby boli naplnené
ciele preventivnej aktivity.

Zaznam o realizacii
preventivnej aktivity

Vyhodnotenie
preventivnej
aktivity

Vysledky realizovanej preventivnej ¢innosti a dalie odpordéania st v pripade potreby konzultované s PZ, 0Z, SPT,
pripadne so ZZ.

Zaznam o konzultacii

INDIKATOR PREVENTIVNA CINNOST 35P
SSP zrealizoval preventivnu ¢innost, ktora ma zadefinovany ciel/tému, formu/metddy realizicie a cielova skupinu. Vysledky z realizicie, pripadne z vyhodnotenia boli podla
potreby prekonzultované s PZ, OZ, SPT, pripadne soZZ.




3.3. VYKONY ODBORNYCH CINNOSTi SKOLSKEHO LOGOPEDA

Tento dokument obsahuje vykonové Standardy pre odborné Cinnosti: Uvod do odbornej starostlivosti, orienta¢nd diagnostika Skolského logopéda, konzultacia,
poradenstvo v skolskom prostredi, logopedicka intervencia, logopedicka prevencia.

V pripade, Ze Skolsky logopéd vykondva odbornu ¢innost Reedukacia, postupuje podla vykonového standardu odbornej ¢innosti Reedukacia a rehabilitacia.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI (individualna odborn4 starostlivost)

Procesny . , ,

krok Odborna ¢innost Vystup

Zaznamenan Inicidtorom pre poskytovanie logopedickej intervencie dietatu/Ziakovi mézu byt: pedagogicky zamestnanec (dalej len ,,PZ*) Zaznam Ziadosti o odbornu
ie Ziadosti o alebo odborny zamestnanec gkoly (dalej len ,,0Z“), iny ¢len $kolského podporného timu (dalej len ,,SPT“) zdkonny zastupca starostlivost

individualnu (dalej len ,,Zz*), dieta/ziak, OZ poradenského zariadenia alebo multidisciplindrneho timu (dalej len ,, MDT*).

odbornu

starostlivost

Iniciatorom poskytovania odbornej starostlivosti méze byt aj samotny $kolsky logopéd, ktory na zaciatku skolského roku

zostavuje plan odbornych ¢innosti na skole a prezentuje planované odborné ¢innosti PZ a OZ a informuje ZZ a deti/ziakov skoly.

Prvy kontakt sa uskutocriuje osobne, telefonicky, pisomne alebo elektronicky.
Skolsky logopéd zaeviduje Ziadatela a dévod individualnej odbornej starostlivosti a stanovi termin vstupného rozhovoru.

Vedenie Ide o kladenie otazok s cielom zistit informécie o prezentovanych tazkostiach, problémoch dietata/Ziaka v komunikacii Zaznam o odporucani
vstupného vieobecne, ako aj ich dosledkov vo vzdeldvacom procese. do inej starostlivosti
rozhovoru Skuma sa konkrétna situacia dietata/Ziaka s narusenou komunika¢nou schopnostou (dalej len ,,NKS”) a doleZité faktory, ktoré

maju vplyv na jeho komunikaciu, u¢enie a spravanie. Na zaklade zistenych vstupnych informacii a posudeni tychto faktorov je

dieta/Ziak prijaty do odbornej logopedickej starostlivosti alebo mu Skolsky logopéd odporuci vyhladat iného odbornika alebo

poradenské zariadenie. V takom pripade su dietatu/Ziakovi poskytnuté kontaktné udaje na prislusného odbornika alebo

poradenské zariadenie. V pripade, Ze vstupny rozhovor neprejde do dlhodobej odbornej starostlivosti (viac ako 2 stretnutia),

postupuje sa podla vykonového Standardu odbornej ¢innosti Konzultacia.
ZaloZenie Podpisané tlacivo
dokumentacie o Zabezpecenie Informovaného suhlasu ZZ, plnoletého Ziaka. Informovany sthlas
odbornej ZaloZenie Osobného spisu dietata/Ziaka, zapis zakladnych osobnych Gdajov o dietati/Ziakovi. Stanovenie terminu dalSieho ZZ/plnoletého ziaka

starostlivosti

stretnutia

ZaloZenie dokumentacie
o odbornej starostlivosti

INDIKATOR UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI
Proces zahtfia: zaznam Ziadosti o odbornu starostlivost Skolského logopéda, zaloZenie Informovaného suhlasu a zaloZenie dokumentécie o odbornej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO LOGOPEDA (individuélna
logopedicka starostlivost)

Identifikacia individualnych charakteristik dietata/Ziaka v oblasti komunika¢nej schopnosti a naslednej NKS, identifikacia Specidlnych vzdelavacich potrieb dietata/Ziaka
v kontexte NKS, identifikacia sociokultidrneho kontextu vyvinu dietata/Ziaka.

Procesny . , ,
krok Odborna ¢innost Vystup
Vedenie V Gvodnej faze sa zistuju udaje (ak nie su uz sucastou diagnostickych sprav z poradenskych zariadeni, alebo od klinického Zaznam anamnestickych
anamnestického logopéda alebo od iného odbornika) o rodinnej, osobnej, zdravotnej, Skolskej, socidlnej anamnéze a anamnéze udajov dietata v
rozhovoru problému - pri¢iny vzniku, vyvinu dokumentacii o odbornej
a trvanie problému. starostlivosti
Vykondva sa sumarizacia a analyza ziskanych informacii z dokumentacie dietata/Ziaka —lekarske spravy, vysledky ZaloZenie ziskanych
depistaze, pedagogicka charakteristika, skolské vystupy dietata/Ziaka, spravy informécii od
z predchadzajucich psychologickych, Specidlnopedagogickych, logopedickych a inych odbornych vysetreni. dietata/Ziaka/ZZ do
dokumentacie o odbornej
starostlivosti
Vedenie V rozhovore s dietatom/Ziakom /ZZ sa zistuju informacie o dietati/Ziakovi a jeho tazkostiach vo vzdelavacom procese Zaznam o diagnostickom
diagnostického spésobené NKS. rozhovore v dokumentacii
rozhovoru Zistuje sa predstava dietata/Ziaka/ZZ o rieSeni tazkosti/problému a prostrednictvom rozhovoru sa ziskava dieta/Ziak/ZZ o odbornej starostlivosti

pre spolupracu.

Vyber, aplikacia
orientacnych
diagnostickych
metdd a
priebezna
orientac¢na
diagnostika

Logopedickd diagnostika je orientaénou a priebe?nou diagnostikou. Skolsky logopéd ju uskutoéfiuje vtedy, ak
dieta/ziak nema diagnosticku spravu z poradenského zariadenia alebo od klinického logopéda s diagnézou NKS.
Logopedicka diagnostika, ktoru vykondva skolsky logopéd, sa realizuje len pre potrebu vypracovania planu
individudlnej logopedickej intervencie, nejde o komplexnu logopedicku diagnostiku.

Relevantné diagnostické metddy a nastroje sa vyberaju s ciefom identifikovat NKS a Specidlne vzdeldvacie potreby
dietata/Ziaka vyplyvajuce z NKS. Administruju sa podla Standardného diagnostického postupu (prirucka, vzdelavanie, kurz,
vycvik).

Podla potreby sa realizuje $tvrtro¢ne/polroéne/rocne s cielom identifikovat vplyv NKS na $kolské vykony.

Priebezné zistenia umoZfiuju prispdsobovat plan intervencie, prip. odporudit ZZ dalSie potrebné Specializované odborné
vysetrenia (odborny lekar).

Zaznam o aplikovanych
diagnostickych metddacha
priebeZznych zisteniach

v dokumentdcii o odbornej
starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO LOGOPEDA (individualna logopedicka starostlivost)

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Vyhodnoteniea
interpretacia
orientacnych
diagnostickych
metod

Interpretacia vysledkov na zaklade odborného tsudku zo ziskanych informacii (vysledky

z diagnostického procesu, anamnézy, rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky, zdravotnych zaznamov a
inych odbornych zaznamov) vedie k stanoveniu vysledkov z orientacnej diagnostiky. Tieto vysledky vedu k vytvoreniu
planu odbornej ¢innosti sdietatom/ziakom.

Identifikuje sa NKS u deti/Ziakov so SVVP a vplyv NKS na uéenie sa, spravanie alebo ich konanie.

Vyhodnotené zaznamové
harky zaloZené v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti

Zaznam o wsledkoch

z orientacnej diagnostiky
zaloZeny v dokumentacii
o odbornej starostlivosti

Konziliarne
stretnutieSPT,
MDT v skole
podla potreby

Stretnutie SPT, MDT sa zvoldva v pripade potreby a so stihlasom ZZ. Je zamerané na konzultovanie vybranych vysledkov
z diagnostického procesu a stanovenie postupu naslednej starostlivosti o dieta/Ziaka vo vztahu k vzdeldvaciemu procesu.
Skolsky logopéd citlivo zvazuje rozsah a obsah informécii, ktoré zdiela so SPT, MDT.

Zaznam o konziliarnom

stretnuti a jehozaveroch
zaloZzeny v dokumentdcii
o odbornej starostlivosti

Plan naslednej
odbornej
starostlivosti

V tomto kroku sa zostavuje koncepény ramec naslednej odbornej starostlivosti o dieta/Ziaka:

zostavenie planu logopedickej starostlivosti (pripadne v spolupraci so SPT, MDT),

planovanie naslednej odbornej starostlivosti u dalsieho OZ/PZ v $kole,

Odoslanie dietata/Ziaka do poradenského zariadenia s ciefom komplexnej diagnostickej ¢innosti a naslednych
odbornych ¢innosti.

Zaznam o plane naslednej
odbornej starostlivosti v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti

Vedenie
vystupného
rozhovoru

V rozhovore s dietatom/Zziakom/ZZ sa konzultuju diagnostické vysledky a nasledné opatrenia vyplyvajuce z tychto 3
vysledkov. V pripade suhlasu dietata/Ziaka/ZZ je informovany aj Ziadatel o odbornu starostlivost, prip. ¢lenovia SPT,
MDT.

Spoloéne s dietatom/Ziakom /ZZ sa tvori plan naslednej odbornej starostlivosti (druh odbornej starostlivosti, zodpovedni
0Z v skole, externi odbornici, prislusné poradenské zariadenia).

V pripade potreby vytvori skolsky logopéd pisomnu dokumentaciu z diagnostického vysetrenia. Uvadza v nej vysledky
orientacnej alebo priebeZznej diagnostiky. SIUzZi pre potreby vypracovania planu individudlnej logopedickej
intervencie alebo ako podklad pre komplexnu diagnostiku v skolskom zariadeni.

Pisomny zdznam orealizacii
vystupného rozhovoru

v dokumentacii o odbornej
starostlivosti

INDIKATOR DIAGNOSTIKA SKOLSKEHO LOGOPEDA
Po anamnestickom a diagnostickom rozhovore skolsky logopéd vybral a aplikoval diagnostické metddy, ktoré vyhodnotil a interpretoval. V pripade potreby sa uskutocnilo konzilidrne
stretnutie. Spoloé¢ne s dietatom/ziakom/ZZ stanovil plan naslednej odbornejstarostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KONZULTAQA V SKOLSKOM PROSTREDI (jednorazovd, opakovana, konzilidrna)

Procesny ‘ oy , .
krok v Odborna ¢innost Vystup
Konzultacia Konzultécia je jednorazovy alebo opakovany rozhovor (nie viac ako 2 stretnutia) s cielom riesit prezentovany problém, situaciu i} .
(jednorazova, alebo int prezentovanu $pecifickud potrebu. Zaznam z konzultacie
opakovana)
Rozhovor (individualny alebo skupinovy) sa méze realizovat so ziakom/ziakmi, ZZ, , PZ, OZ, pedagogickym asistentom,
lekarom, socidlnym kuratorom atd'.
Priebeh konzultacie moze (spravidla) obsahovat tieto kroky:
» zozbieranieinformadcii,
» zadefinovanieproblému,
» vymedzenie cielov,
» nastavenie stratégii a vypracovanie planu dalSieho postupu.
Cielom konzultacie méze byt: facilitovanie zmeny, zhodnotenie, definovanie faktorov veducich k rieseniu problémovej
situacie, poskytnutie podpory, nahladu a spatnejvazby.
Konziliarna V pripade potreby sa realizuje konzultacia ¢lenov SPT, MDT na $kole a dal$ich zainteresovanych 0Z, PZ inych $kolskych Zaznam z konzultacie
konzultacia zariadeni, Ziakov, ZZ s cielom zmapovat situaciu Ziaka, identifikovat priciny problému, ochranné a rizikové faktory, zostavit

plan odbornej &innosti jednotlivych zloziek SPT, MDT.

INDIKATORKONZULTACIAVSKOLSKOM PROSTREDI
Skolsky logopéd uskutoénil jednorazovy/opakovany, individualny/skupinovy rozhovor so ¥iakom, ZZ, 0Z/PZ na $kole alebo v poradenskom zariadeni pripadne s inymi
konzilidrnymi odbornikmi. Skolsky logopéd zadefinoval problém, identifikoval faktory veduce k rieSeniu problémovej situacie a zostavil plan postupu ndaslednej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO V $KOLSKOM PROSTREDI

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Stanovenie ciela

Na zaklade dostupnych informacii a Udajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z diagnostického procesu, informacii od

Zaznam o poradenskom cieli

poradenstva SPT, MDT, informdcii z diagnostickej spravy z poradenského zariadenia alebo inych zdrojov stanovuje $kolsky logopéd ciel v dokumentacii o odbornej
poradenstva. starostlivosti
Stanovenie ciela prebieha kooperativne, procesualne a kontinudlne. Podla potrieb dietata/ziaka s NKS sa m6zZe menit.
Plan Zostavi sa plan poradenského postupu v $kole pre dieta/Ziaka s NKS, vyberu sa vhodné principy, pristupy a formy poradenstva. ) i
poradenského Zadefinuju sa Ciastkové ciele s orientaciou na facilitovanie zmeny v komunikaénych zruénostiach, v komunikaénom spravani a Zaznam o pla’neporadenstva
postupu a potrebe sebareflexie v dokumentacii o odbornej
spolupréce so a na zlepenie komunikaénej situcie a vlastného preZivania NKS. starostlivosti
SPT, MDT Podla potrieb dietata/Ziaka /ZZ a s jeho sihlasom implementuje 3kolsky logopéd do poradenského procesu aj moznost dal3ich Zaznam zo stretnuti OZ, PZ
konzilidrnych stretnuti s 0Z, PZ, SPT aleboMDT. alebo SPT, MDT v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti
Realizacia Poradensky proces sa realizuje s vyuZitim metdd poradenstva. Cielom je minimalizovat désledky NKS a vytvorit podmienky na Zaznam o realizacii
poradenského efektivny vzdelavaci proces dietata/Ziaka s NKS v $kole, spolupraca s pedagégom Ziaka na vytvérani individudlneho vzdelavacieho poradenstva v
procesu programu. dokumentdcii o odbornej

V pripade potreby a so suhlasom dietata/Ziaka moze byt prizvany k spolupraci 0Z zo SPT, MDT.

starostlivosti

Vyhodnotenie

PriebeZzné a zaverecné vyhodnotenie poradenského procesu v skolskom prostredi sleduje naplnenie cielov poradenstva.

Kvalitativne zhodnotenie,

poradenstva spatna vazba, subjektivne
Pri vyhodnocovani poradenského procesu moézeme dospiet k zaverom: zhodnotenie zo strany
» Uplné naplnenie cielov poradenstva: ukoncenie tohto procesu alebo formuldcia nového ciela a vytvorenie nového planu dietata/Ziaka/zz
odbornej starostlivosti,
» CiastoCné naplnenie cielov: Uprava planu odbornej starostlivosti, v pripade potreby a so suhlasom dietata/Ziaka v spolupréciso Zaznam o novom plane
SPT, OZ poradenského zariadenia alebo inymi odbornikmi,
» nenaplnenie ciefov: identifikacia prekazok, pri¢in nenaplnenia poradenskych cielov, zmena poradenského planu, zmena
poradenského postupu alebo ukoncenie s odporicanim dalSej odbornej starostlivosti.
Vedenie Na zaklade zaveru z vyhodnotenia poradenského procesu sa ukonéuje poradenstvo vystupnym rozhovorom s dietatom/Ziakom/zz, Zaznam o vystupnom
vystupného pripadne 0Z/PZ $koly a v spolupréci s koordindtorom SPT. Ukoné&enie poradenstva mdze byt na Ziadost dietata/?iaka /ZZ. rozhovore v dokumentdcii
rozhovoru o odborne;j starostlivosti

INDIKATOR PORADENSTVO V SKOLSKOM PROSTREDI
Skolsky logopéd stanovil poradenské ciele na zaklade individudlnych rozhovorov a véetkych dostupnych informacii od: dietata/ziaka , ZZ, OZ/PZ na $kole alebo SPT, MDT, 0Z
poradenského zariadenia pripadne inych odbornikov. Dohodol sa s dietatom/Ziakom na individudlnom pldne poradenskej starostlivosti. Po zrealizovani a vyhodnoteni planu s
koordinatorom SPT je poradensky proces ukonéeny.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI LOGOPEDICKA INTERVENCIA

Cielom odbornej intervenénej éinnosti $kolského logopéda je eliminovat, zmiernit, prekonat a predist NKS a jej negativnym ddsledkom v $kolskom prostredi.

Procesny

Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
, . L - , Zaznam o vstupnom
Vstupnyrozhovor  Pre potreby zalatia procesu logopedickej intervencie je potrebné: rozhovore v dokumentacii

odporucanie poradenského zariadenia vo forme diagnostickej spravy alebo na zaklade vykonanej
depistaze/orientacnej diagnostiky,

stretnutie s dietatom/ziakom/ZZ.

V rozhovore su dieta/Ziak a ZZ informovani o moZznostiach poskytovanej logopedickej intervencie v $kolskom prostredi
a ziskavaju sa pre spolupracu.

o odbornej starostlivosti

Stanovenie ciela
logopedickej
intervencie

Ciel' logopedickej intervencie vychadza zo zaveru diagnostiky uvedeného v sprave z diagnostického vysetrenia.

Ciel' logopedickej intervencie sa orientuje na:
Uplné odstranenie/zmiernenie NKS u dietata/Ziaka,
skvalitnenie komunika¢nej kompetencie dietata/Ziaka v skolskom prostredi.

Zaznam o intervencnom
cieli a vybranych metddach
v dokumentacii o odborne;j
starostlivosti

Vypracovanie
individudlneho
logopedického
planu odbornej
¢innosti

Na zéklade stanoveného intervencéného ciela sa vyberi metddy (stimulujlce, korigujice, redukujice NKS u dietata/ziaka).
Zohladriuje sa pritom mozné zapojenie do spolupréce ostatnych PZ/OZ ako aj ZZ. Vyberie sa vhodna forma logopedicke;j
intervencie z moznosti: skupinovd/individualna/distanéna.

Vypracuje sa individualny logopedicky plan intervencnej ¢innosti, ktory zahfia:

ciel' intervencie, metddy intervencie,

frekvenciu stretnuti s dietatom/ziakom sNKS,

zoznam spolupracujucich ¢lenov a ich pridelenych dloh,

stanovenie kontrolnych krokov.

Zaznam o plane
individudlnej logopedickej
¢innosti zalozeny v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti

Realizacia
logopedickej
intervencie

Logopedicka intervencia sa realizuje podla stanoveného indvividuélneho planu logopedickej ¢innosti. V pripade potreby a
so sthlasom dietata/Ziaka/ZZ moze byt prizvany k spolupraci SPT, MDT.

Zaznam v dokumentacii
o odbornej starostlivosti

Vyhodnotenie
procesu
logopedickej
ntervencie,
vedenie
vystupného
rozhovoru

PriebeZné a zaverecné vyhodnotenie intervenéného procesu a efektivity realizovanych intervencii v skolskom prostredi sleduje
naplnenie cielov logopedickej intervencie.

Pri vyhodnocovani intervencného procesu mézeme dospiet k zaverom:

uplné naplnenie cielov: ukoncenie tohto procesu alebo formuldcia nového ciela a vytvorenie nového planu,

¢iastoéné naplnenie cielov: Uprava planu odbornej starostlivosti, v pripade potreby a so stihlasom dietata/ZZ v spolupraci so SPT,
MDT, OZ poradenského zariadenia alebo inymi odbornikmi.

nenaplnenie cielov: identifikacia prekazok, pri¢in nenaplnenia intervenénych ciefov, zmena intervenéného planu a postupu alebo
ukonéenie s odporucanim daliej odbornej starostlivosti, s moznym rozéirenim SPT, MDT alebo OZ poradenského zariadenia.
Uskutoéni sa vystupny rozhovor s cielom informovat dieta /ZZ o vyhodnoteni procesu logopedickej intervencie. V pripade potreby
a so stihlasom dietata /ZZ je informovany aj SPT, MDT.

Zaznam v dokumentacii
o odbornej starostlivosti
o vyhodnoteni procesu
logopedickej intervencie
Zaznam o vystupnom
rozhovore v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti

INDIKATOR ODBORNE INTERVENCIE SKOLSKEHO LOGOPEDA — INTERVENCIA
Skolsky logopéd uskutocnil vstupnu konzultaciu, stanovil ciel logopedickej intervencie, vybral metddy a formy poskytovanych intervencii, zohladnil ich v individudlnom logopedickom
pléane odbornej ¢innosti. Zrealizoval logopedicku intervenciu, vyhodnotil intervenény proces v rozhovore s dietatom/ziakom/ZZ, v pripade potreby so SPT, MDT.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI LOGOPEDICKA PREVENCIA

Preventivne aktivity a programy pre Ziaka/Ziakov; prednasky, osvetova &innost, kurzy, workshopy pre rodi¢ov, PZ a OZ.

Procesny Odborna ¢innost Vystup
krok
Stanovenie ciela Zadefinuje sa téma a ciel preventivnej aktivity - na aky jav ma byt preventivna aktivita zamerana (napr. na tréning

preventivnej aktivity fonematického uvedomovania u ziakov s identifikovanym rizikom vzniku VPU /rozvijanie pregramotnostnych schopnosti u
deti/preventivne aktivity narusenia zvukovej roviny reci; na osvetovu ¢innost preZZ/PZ/0Z v oblasti efektivnej komunikacie,
Citatel'skej gramotnosti, aktivity v oblasti principov inkltzie alebo zamerané na aplikovanie efektivnych metéd edukacie Ziakov
s NKS a poruchami ucenia).

Vyber a realizacia Vyber metdd preventivnej aktivity, stimulacného programu a workshopu su v stlade so stanovenym cielom, obsahovym Zaznam o realizacii
preventivnej aktivity zameranim, cielovou skupinou a sociokultirnym kontextom. preventivnej aktivity

Priebeh realizacie aktivity je priebeZzne monitorovany. V pripade potreby sa program modifikuje, aby boli naplnené ciele
preventivnej aktivity.

Vyhodnotenie Vysledky realizovanej preventivnej ¢innosti a dalsie odportéania st v pripade potreby konzultované s PZ, OZ, SPT, pripadne so Zaznam o konzultacii
preventivnej aktivity Z7.

INDIKATOR LOGOPEDICKA PREVENCIA
Skolsky logopéd zrealizoval preventivnu &innost, ktora ma zadefinovany ciel/tému, formu/metddy realizécie a cielovt skupinu. Vysledky z realizacie, pripadne z vyhodnotenia boli podla
potreby prekonzultované s PZ, 0z, SPT, pripadne so ZZ.




3.4. VYKON ODBORNE] CINNOSTI SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE

Tento dokument obsahuje vykonové Standardy pre odborné ¢innosti: Uvod do odbornej starostlivosti, orientacna diagnostika socidlneho pedagdga, konzultdcia,
poradenstvo, preventivna ¢innost v skolskom prostredi. V pripade, Ze sociadlny pedagdg v skole vykondva krizovu intervenciu, postupuje podla vykonového $tandardu
odbornej ¢innosti Krizova intervencia.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI (individualna odborna starostlivost)

Procesny oy , .

Odborna cinnost Vystu
krok ystup
Evidencia Iniciatorom pre poskytovanie odbornej starostlivosti socidlneho pedagdga dietatu méze byt: pedagogicky (dalej len ,PZ“) alebo Zaznam Ziadosti o
Ziadatela odborny zamestnanec $koly (dalej len ,,0Z*), alebo iny &len $kolského podporného timu (dalej len ,,SPT*) , zakonny zéstupca (dalej len odbornu starostlivost
o individudinu ,2Z2"), samotny dieta/Ziak, OZ poradenského zariadenia alebo multidisciplinarneho timu (dalej len ,MDT*).
odbornu

starostlivost

Iniciatorom poskytovania starostlivosti moéze byt aj samotny socialny pedagdg, ktory na zaciatku $kolského roku zostavuje plén
odbornych ¢innosti, prezentuje tieto ¢innosti PZ a OZ a informuje o nich ZZ a Ziakov Skoly. Planované odborné ¢innosti zosulad'uje a
koordinuje s ostatnymi ¢lenmi SPT a MDT a s ponukou aktivit poradenského zariadenia.

Socialny pedagdg poskytuje odborné ¢innosti detom/Ziakom, ZZ, PZ a OZ 3koly.

Prvy kontakt sa uskutocnuje: osobnou, telefonickou, pisomnou alebo elektronickou formou.

Socialny pedagdg zaznamena Ziadost Ziadatela a dévod individualnej odbornej starostlivosti a stanovi termin vstupného rozhovoru.

Vedenie Ide o kladenie otazok s cielom zistit informdcie o prezentovanych tazkostiach, problémoch, pripadne popis situacie inicidtorom odbornej Zaznam o
vstupného starostlivosti. odporucani do inej
rozhovoru Na zaklade zistenych informacii mdze byt dietatu/Ziakovi poskytovana odbornd starostlivost socialneho pedagdga alebo socialny starostlivosti
pedagdg odporudi vyhladat iného odbornika alebo poradenské zariadenie. V takom pripade st poskytnuté kontaktné Gdaje na
prislusného odbornika alebo poradenské zariadenie.
V pripade, Ze vstupny rozhovor neprejde do dlhodobej odbornej starostlivosti (viac ako 2 stretnutia), postupuje sa podla vykonového
Standardu odbornej ¢innosti Konzultacia.
V pripade krizovej situacie moze dieta/ziak vyhladat odbornu starostlivost socidlneho pedagdga v $kole aj bez predchadzajuceho sthlasu
7.
ZalozZenie
dokumentécie o Zabezpecenie Informovaného suhlasu ZZ, plnoletého Ziaka. Podpisané tlacivo
odbornej Zalozenie dokumentacie o odbornej starostlivosti dietata/Ziaka, zaznam zakladnych osobnych tdajov o dietati/Ziakovi. Stanovenie terminu informovany
starostlivosti dalsieho stretnutia. suhlas 2z,
dietata/Ziaka
ZaloZenie
dokumentdcie
o odbornej

starostlivosti

INDIKATOR UVODU DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI
Proces zahffia: zdznam Ziadosti o odbornu starostlivost, doloZenie informovaného suhlasu a zaloZenie dokumentécie o odbornej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE (individualna odborna
starostlivost)

Objektivizovanie aktualneho stavu dietata alebo Ziaka a sledovanie jeho dynamiky v oblasti preZivania, spravania, komunikacie a uéenia sa. Identifikacia a analyza
sociokulturneho prostredia, identifikacia $pecifik socidlneho vyvinu, socidlneho uéenia a spravania sa dietata/ziaka.

Procesny Ly , ,

Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Vedenie V Uvodnej faze sa od dietata/ziaka/ZZ zistuju Gdaje o rodinnej, osobnej, zdravotnej anamnéze, anamnéze doterajsej vychovy a Zaznam anamnestickych
anamnestického vzdelavania, o socidlnej anamnéze a anamnéze problému — priciny vzniku, vyvin a udrziavanie problému/tazkosti. Identifikuju sa udajov v dokumentdcii
rozhovoru protektivne a rizikové faktory Zivotnej histérie dietata/ziaka, pripadne iné udaje. o odbornej

starostlivosti

Mapovanie Vyplnené depistdzne

spravaniaklienta

Vyuzivaju sa:

depistazne dotazniky mapujlce spravanie v skole, v rodine (zoznam tazkosti v spravani

v $kole, rodine),

sociometricky dotaznik (vztahy v triede, pozicia/rola v triede),

rozhovory so ZZ, PZ, spoluziakmi,

dokumentadcia, napr. lekarske spravy, spravy z UPSVaR, spravy z poradenskych zariadeni, (vietky kdpie odbornej dokumentacie
poskytnuté so stihlasom ZZ).

dotazniky, vysledky
sociometrie,

Vedenie
diagnostického
rozhovoru

Diagnosticky rozhovor nadvazuje na zosnimant anamnézu. Otazky su kladené na priamu detekciu problému a vedu k stanoveniu
predbezného predpokladu o povahe tazkosti, moznych pri¢inach, progndze vyvoja a potrebnej odbornej starostlivosti.

Zistuju sa informécie o dietati/Ziakovi a jeho tazkostiach/probléme, o histérii problému a doterajsie kroky smerujice k rieseniu problému.

Zistuje sa predstava dietata/Ziaka o rieSeni tazkosti/problému a prostrednictvom rozhovoru sa ziskava pre spolupracu.
Vykondva sa analyza ziskanych informacii od dietata/ziaka/ZZ (napr. lekarske spravy, vysledky depistdze, pedagogicka charakteristika,
spravy z predchadzajucich psychologickych, Specialnopedagogickych a inych odbornych vysetreni).




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE (individualna odborna starostlivost)

Procesny Ly , ,

krok Odborna ¢innost Vystup

Stanovenie Na zaklade analyzy nadobudnutych informacii o dietati/Ziakovi sa formuluje predbezny predpoklad o povahe tazkosti, moznych Zaznam o plane odborne;j
predbezného pri¢inach, progndze vyvoja. ¢innosti

predpokladu a
planu odbornej
¢innosti s
klientom

Vrozhovore s dietatom/ziakom/ZZ sa zostavuje plan odbornej ¢innosti (druh odbornej ¢innosti, terminy, zodpovedni OZ na skole).

Naplanuje sa pedagogicka, socidlno-pedagogicka diagnostika s cielom identifikovat faktory ovplyviiujice osobnostny, kognitivny,
kariérny a socialny vyvin dietata/Ziaka.

Ramcovo sa planuje dalsi postup diagnostiky, v pripade potreby sa naplanuje orientacné diagnostické vySetrenie u dalSieho OZ
(Skolsky psycholdg, skolsky Specidlny pedagdg,) alebo poskytnutie odbornej starostlivosti u dalSieho odbornika (klinicky psycholdg,
psychiater, lekar, poradenské zariadenie ai.). Socidlno-pedagogicka diagnostika sa koordinuje s diagnostickym vysetrenim u inych
odbornikov.

Vyber, aplikacia
a vyhodnotenie
diagnostickych
metdd

Relevantné diagnostické metddy sa vyberu podla charakteristiky problému a predbezného predpokladu (diagnostika spravania,
socidlnych vztahov v rodine, v $kole, v $irSom socialnom prostredi - diagnostika socidlno-patologickych javov, identifikacia
rizikovych oblasti v Zivote dietata/Ziaka).

Diagnostické metddy alebo nastroje sa administruju a nasledne vyhodnotia.

Zaznam o vybranych
diagnostickych metddach
a priebeznych zisteniach

Interpretacia
diagnostickych
metod

a sumarizacia
vysledkov
orientacnej
diagnostiky

Vysledky sa interpretuju na zaklade odborného usudku zo ziskanych informacii (vysledkov z diagnostického procesu, anamnézy, rozhovoru,
pozorovania, pedagogickej charakteristiky, zdravotnych zdznamov alebo, inych odbornych zaznamov). Sumarizuja sa vysledky diagnostiky.

Zaznam ovysledkoch
diagnostiky




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE (individualna odborna starostlivost)

Procesny

rna éinnost Vy

krok Odborna ¢innost ystup

Konziliarne Stretnutie SPT, MDT sa zvolava v pripade potreby a so sthlasom dietata/%iaka/ZZ. Je zamerané na konzultovanie vybranych vysledkov Zaznam o konziliarnom
stretnutie SPT, z diagnostického procesu a stanovenie postupu naslednej starostlivosti o dieta/Ziaka. Socialny pedagdg citlivo zvaZzuje rozsah a obsah stretnuti a jeho zaveroch
MDT v Skole informacii, ktoré zdiela so SPT a MDT. v dokumentacii

podla potreby

o odbornej starostlivosti

Plan nasledne;j
odbornej
starostlivosti

V tomto kroku sa zostavuje koncepény ramec naslednej odbornej starostlivosti o dieta/Ziaka:

Zostavenie planu odbornych &innosti u socidlneho pedagdga na $kole - individualnej, skupinovej, pripadne v spolupraci so SPT, MDT.
Planovanie naslednej odbornej starostlivosti u dalsieho OZ/PZ v skole.

Odoslanie dietata/Ziaka do poradenského zariadenia s cielom komplexnej diagnostickej ¢innosti a naslednych odbornych €innosti.

Zaznam o plane o naslednej
odbornej starostlivosti v
dokumentdcii o odbornej
starostlivosti

Vedenie
vystupného
rozhovoru

V rozhovore s dietatom/ziakom/ZZ sa konzultuju vysledky diagnostiky a nasledné opatrenia vyplyvajuce z tychto vysledkov. V pripade
sthlasu dietata/Ziaka/ZZ st informovani aj dal$i PZ/OZ (triedny ucitel, vychovny poradca,...), prip. ¢lenovia SPT a MDT.

Spolocne s dietatom/ziakom/ZZ, pripadne triednym uéitelom, sa tvori plan naslednej odbornej starostlivosti (druh odbornej
starostlivosti, zodpovedni OZ v skole, externi odbornici, prislusné poradenské zariadenia).

Zaznam o realizacii
vystupného rozhovoru

INDIKATOR DIAGNOSTIKA SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE - INDIVIDUALNA ODBORNA STAROSTLIVOST
Po anamnestickom a diagnostickom rozhovore stanovil socidlny pedagdg predbezny predpoklad a vypracoval plan odbornej ¢innosti s dietatom/Ziakom. Vybral a aplikoval diagnostické
metddy, ktoré vyhodnotil a interpretoval. Ziskané vysledky konzultoval v SPT a MDT. V pripade potreby sa uskutocnilo konzilidrne stretnutie. Stanovil plan naslednej odbornej

starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI DIAGNOSTIKA SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE (depistaz

DEPISTAZ (skrining) - aktivne vyhladavanie vyskytu neziaducich, patologickych foriem spravania a vyskytu socialno-patologickych javov v cielavedome zvolenej

skupine.
Procesny Ly , ,
rnacinn Vv
krok Odborna ¢innost ystup
Stanovenie Zadefinuje sa ciel depistaze (aky jav chceme depistazou zistit), ako aj cielova skupina a jej charakteristika (trieda, skola a pod.). Zaznam o
ciela a vyber Ciefom depistaze jezistit: vybranych
depistaznych » vyskyt neZiaducich, patologickych foriem spravania v k. prostred, depistadznych
metdd » vyskyt socidlno-patologickych javov (drogy, spolo¢ensky neZiaduca, kriminalna ¢innost, extrémizmus, rasizmus a pod.). metddach
Vyberu sa relevantné metddy a nastroje depistaze.
Administraciaa Vybrané metddy a nastroje depistdze sa administruju a vyhodnotia podla Standardného postupu (manual/priru¢ka/vzdelavanie/kurz). Zaznamové
vyhodnotenie harkys
vyhodnotenim

Interpretacia
vysledkov
depistaze

Vysledky sa interpretuju na zaklade odborného Usudku zo ziskanych Gdajov z depistaze.

Interpretacia vedie:

k nepotvrdeniu vyskytu depistazneho javu u jednotlivca/skupiny a ukonéeniu depistazneho procesu a k naslednej konzultacii
s PZ, 2z, SPT a MDT,

k potvrdeniu vyskytu sledovaného javu u jednotlivca/skupiny a naslednej konzultacii s PZ/ZZ, SPT a MDT.

V pripade potreby konzultuje socidlny pedagég vysledky depistaze s inymi OZ, PZ a/alebo SPT a MDT.

Zaznam o konzultacii
sZZ/ PZ,s0 SPT a
MDT

Konzilidrne
stretnutie
SPT, MDT v
skole

V pripade potreby sa realizuje konzilidrne stretnutie SPT a MDT zamerané na konzultovanie vybranych vysledkov z depistaze a planovanie
individudlnej/skupinovej odbornej starostlivosti. Socialny pedagég citlivo zvaZuje rozsah a obsah informécii, ktoré zdiela so SPT a MDT.

Zaznam o
konziliarnom
stretnuti a jeho
zaveroch

Plan naslednej
odbornej
starostlivosti

Zostavuje planindividualnej/skupinovej odbornej starostlivosti (diagnostika, poradenstvo, skupinova intervencia/prevencia).

V pripade potreby sa koordinuje dalSia odborna starostlivost v spolupréci s 0Z/PZ na $kole alebo v poradenskom zariadeni.

Zaznam o plane
naslednej odbornej
starostlivosti

INDIKATOR DIAGNOSTIKA SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE - DEPISTAZ 5
Socialny pedagog stanovil ciel depistaze, vybral a aplikoval depistazne metddy, ktoré vyhodnotil a interpretoval. Ziskané vysledky konzultoval v SPT a MDT. V pripade potreby sa
uskutocnilo konziliarne stretnutie. Stanovil plan naslednej odbornej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SOCIALNO-PEDAGOGICKA SKUPINOVA DIAGNOSTIKA

Zamerana je najmaé na zistovanie socialnych vztahov a atmosféru v skupine (triede), na diagnostiku neziaducich, patologickych foriem spravania a diagnostiku socialno-
patologickych javov v ciefavedome zvolenej skupine.

Procesny oy , .
krok Odborna cinnost Vystup
Stanovenie Zadefinuje sa ciel skupinovej diagnostiky (aky jav chceme zistit), ako aj cielova skupina a jej charakteristika (trieda, skola a pod.). Zaznam o vybranych

ciela a vyber
diagnostickych
metdd

Cielom skupinovej diagnostiky je zistit podrobnosti o konkrétnom jave pomocou:

e diagnostiky socidlnych vztahov a socialnej atmosféry v skupine,

e diagnostiky neZiaducich, patologickych foriem spravania v sk. prostredi,

e diagnostiky socidlno-patologickych javov (drogy, spolocensky neziaduca/krimindlna ¢innost, Sikanovanie, extrémizmus, rasizmus a
pod.).

Vyberu sa relevantné metddy a nastroje skupinovej diagnostiky.

metddach skupinove;j
diagnostiky

Administraciaa
vyhodnotenie

Vybrané metddy a nastroje skupinovej diagnostiky sa administruju a vyhodnotia podla Standardného postupu
(manudl/priruc¢ka/vzdelavanie/kurz).

Zaznamové harkys
vyhodnotenim

Interpretacia
vysledkov
skupinovej
diagnostikya
plan dalsej
odbornej
starostlivosti

Vysledky sa interpretuju na zdklade odborného Usudku zo ziskanych informdcii z diagnostiky (vysledkov z diagnostického procesu,
rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky a inych odbornych zdznamov).

Socialny pedagdg pri potvrdeni vyskytu sledovaného javu zostavi plan individualnej/skupinovej odbornej starostlivosti (diagnostika,
poradenstvo, skupinova intervencia/prevencia).

Vysledky a pldn konzultuje s PZ, pripadne so SPT, MDT v $kole, v pripade potreby konzultuje a koordinuje daldiu odbornu starostlivost v
spolupraci so poradenskymi zariadeniami a dalSimi odbornikmi.

Vysledky z diagnostiky su podkladom na vypracovanie planu odbornej intervencie, kratkodobej aktivity alebo strednodobého alebo
dlhodobého preventivneho programu/aktivity so skupinou.
Socialny pedagog konzultuje vysledky a plan dalsej prace so skupinou, s PZa OZ v skole.

Zaznam o konzultacii sPZ,
7Z, so SPT a MDT

Zaznam o dalSom postupe
odbornej starostlivosti

Konziliarne V pripade potreby sa realizuje konzilidrne stretnutie SPT a MDT zamerané na konzultovanie vybranych vysledkov zo socidlno-pedagogickej | Zéznam o konzilidrnom
stretnutie skupinovej diagnostiky a planovanie individuélnej/skupinovej odbornej starostlivosti. Socidlny pedagdg citlivo zvaZuje rozsah a obsah stretnuti a jehozaveroch
SPT, MDT v informacii, ktoré zdiela so SPT a MDT.

Skole

Plan . i » S ) . ) ) . ) . ) N y Zaznam o plane naslednej
naslednej Zostavuje sa plan socidlno-pedagogickej skupinovej odbornej starostlivosti. V pripade potreby sa plan konzultuje so SPT, MDT v skole, odbornej starostlivosti
odbornej pripadne sa koordinuje dal$ia odborna starostlivost v spolupréci so poradenskymi zariadeniami a dal$imi odbornikmi.

starostlivosti

INDIKATOR SOCIALNO-PEDAGOGICKA SKUPINOVA DIAGNOSTIKA 5
Socialny pedagog stanovil ciel skupinovej diagnostiky, vybral a aplikoval diagnostické metddy, ktoré vyhodnotil a interpretoval. Ziskané vysledky konzultoval v SPT a MDT. V pripade potreby
sa uskutocnilo konzilidrne stretnutie. Stanovil plan naslednej odbornej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KONZULTACIA VSKOLSKOM PROSTREDI (jednorazova, opakovana, konziliarna)

Procesny ‘o , .
krok v Odborna cinnost Vystup
Konzultacia Konzultécia je jednorazovy alebo opakovany rozhovor (nie viac ako 2 stretnutia) s ciefom riesit prezentovany problém, situdciu alebo ind i .
(jednorazova, prezentovanu $pecifickl potrebu. Zaznam zkonzultacie
opakovana)
Rozhovor (individualny, skupinovy) s dietatom/ziakom, ZZ, pedagogickym asistentom, PZ, OZ, s ¢lenmi SPT, MDT.
Priebeh konzultacie mézZe (spravidla) obsahovat tieto kroky:
» zozbieranieinformicii,
» zadefinovanie problému,
» vymedzeniecielov,
* nastavenie stratégii a vypracovanie planu dalSieho postupu.
Cielom konzultacie méze byt: facilitovanie zmeny, zhodnotenie, definovanie faktorov veducich k rieSeniu problémovej situacie,
poskytnutie podpory, nahladu a spatnejvazby.
Konzilidrna V pripade potreby sa realizuje konzultécia élenov SPT a MDT a dalsich zainteresovanych PZ, OZ poradenského zariadenia, Ziakov,

konzultacia

ZZ s cielom zmapovat situaciu Ziaka, identifikovat priciny problému, ochranné a rizikové faktory, zostavit plan odbornej ¢innosti
jednotlivych zloZiek SPT, MDT.

Zaznam z konzultacie

INDIKATORKONZULTACIAVSKOLSKOM PROSTREDI
Socialny pedagdg uskutoénil jednorazovy alebo opakovany, individualny alebo skupinovy rozhovor s dietatom/ziakom, ZZ, pripadne élenmi SPT, MDT so zdznamom obsahujicim
zadefinovanie problému, identifikdciu faktorov a plan postupu ndslednej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO V SKOLSKOM PROSTREDI

Procesny ‘o , .
Odborna ¢innost Vystu
krok ystup
Stanovenie Na zéklade dostupnych informacii a dajov ziskanych z diagnostického procesu formou vstupného rozhovoru/konzultacie, Zaznam o stanoveni
ciela a planu anamnestického rozhovoru, vystupu z diagnostického procesu (depistaz, pedagogicka a socidlna-pedagogicka diagnostika), ciela
poradenstva informacii od SPT, MDT, diagnostickej spravy z poradenského zariadenia a inych zdrojov st stanovené ciele poradenstva.
Spolocny ciel dietata/ziaka a socidlneho pedagdga vedie k vytvoreniu planu poradenského postupu. V priebehu poradenstva sa Zaznam o
moze spoloc¢ny ciel menit podla potrieb dietata/Ziaka a tomu sa v rozhovore s dietatom/ziakom prispdsobuje plan stretnutiachSPT a
poradenského postupu. MDT
Ak je podla potrieb dietata/Ziaka/ZZ indikovana poZiadavka sietovania odbornikov, implementuje sa do poradenského procesu
aj moznost dalsich konziliarnych stretnuti alebo stretnuti SPT, MDT.
Realizacia Poradensky proces sa realizuje s vyuzitim metdd poradenstva s cielom dosahovat poradenské ciele a naplriat plan Zaznam o
poradenstva poradenského postupu. realizovani
V pripade potreby a so stihlasom dietata/Ziaka moze byt prizvany k spolupraci SPT a MDT. poradenstva
Zaznam o

stretnutiachSPT a
MDT

Vyhodnotenie PriebeZné vyhodnotenie a zaverecné vyhodnotenie poradenského procesu v Skolskom prostredi sleduje naplnenie stanovenych Zaznam
poradenstva cielov. o vyhodnoteni
poradenstva
Pri vyhodnocovani poradenského procesu mozeme dospiet k zaverom:
» Uplné naplnenie ciefov poradenstva: ukoncenie tohto procesu alebo formulacia nového ciela, Kvalitativne
» Ciastocné naplnenie cielov: Uprava planu odbornej starostlivosti, v pripade potreby a so sihlasom dietata/ziaka v spolupraci zhodnotenie, spatna
so SPT, MDT alebo dal$imi externymi odbornikmi, vazba, subjektivne
» nenaplnenie cielov: identifikacia prekazok, pricin nenaplnenia cielov, zmena poradenského planu a postupu alebo ukoncenie s zhodnotenie zo
odportéanim daliej odbornej starostlivosti, s moznym roziirenim SPT, MDT v podmienkach $koly alebo OZ poradenského strany
zariadenia. dietata/Ziaka/Zz
Zaznam o novom plane
Ukoncenie Na zaklade zaveru z vyhodnotenia poradenského procesu sa ukoncéuje poradenstvo zavereénym stretnutim Zaznam o ukonceni
poradenstva s dietatom/Ziakom/Zz, pripadne 0Z/PZ $koly a v spolupréci s koordinatorom a SPT. poradenstva

Ukonéenie poradenstva mdZe byt na Ziadost dietata/ziaka/ZZ.

INDIKATOR PORADENSTVO V SKOLSKOM PROSTRED/
Socialny pedagdg stanovil ciele poradenstva na zaklade individudlnych rozhovorov a vietkych dostupnych informacii od: dietata/%iaka, Zz, 0Z/PZ v §kole, SPT, MDT, OZ poradenského
zariadenia pripadne inych odbornikov. Dohodol sa s dietatom/Ziakom/ZZ na individudlnom pldne poradenskej starostlivosti. Po zrealizovani a vyhodnoteni planu s koordinatorom SPT, s
MDT je poradensky proces ukonéeny




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST - PLANOVANIE A PRIPRAVA PREVENTIVNEJ CINNOSTI

Ide o odborné preventivne a vzdeldvacie aktivity, stvisiace s pripravou i realizaciou aktivit v roznych oblastiach, predovsetkym v oblasti prevencie rizikového spravania,
prevencie skolskych a vychovnych problémov, so zameranim na posilnenie Uspe$nej adaptacie deti/Ziakov na skolu.

Procesny < x: . .

krok \ Odborna ¢innost Vystup
Identifikacia Identifikovanie potrieb Ziakov v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu. Identifikovanie vyskytu rizikovych javov u Ziakov sa méze )

vychovno- realizovat formou: Za’xznam z r<,)zh’ovoru
vzdelavacich » rozhovorus 0Z/PZv kole a SPT, MDT, Zaznamove harky z
potrieb a » administraciou dotaznikov zameranych na identifikaciu rizikového sprévania/socidlno- patologickych diagnostickych/

rizikovych javovu
Ziakov

javov/protektivnych/rizikovych faktorov u Ziakov (depistaz),
» administraciou skupinovych diagnostickych metéd,
* pozorovaniatriedy,
inych dostupnych zdrojov (Skolské vystupy, realizované prieskumy v zaujmovej lokalite).

depistaznych/explorac¢nych
metdd

Vyhodnotenie Udajov z
diagnostickych/
depistaznych/exploracnych
metdd

Planovanie
preventivnej
¢innosti na skole

Planovanie
preventivnej
¢innosti vteréne

Socidlny pedagog v skole realizuje:

planovanie preventivnej éinnosti na gkole v ramci celoskolskej stratégie a aktivit SPT, MDT,

planovanie preventivnej ¢innosti v teréne - najma deti/Ziakov zo SZP a z MRK

planovanie preventivnych aktivit na podnet OZ, PZ skoly, ZZ, dietata/Ziaka, OZ poradenského zariadenia (depistaz,

pozorovanie),

» koordinacia preventivnych ¢innosti realizovanych v spolupraci s poradenskymi zariadeniami, policajnym zborom, neziskovymi
organizaciami, inymi poskytovatelmi,

Celoskolsky plan
preventivnych aktivit

Casovy a obsahovy
harmonogram planovanych
preventivno-vychovnych

—navstevyv L i ¢innosti
rodinach » overovanie ponukanych preventivnych aktivit a programov od externych poskytovatelov s cielom predist pripadnému
neziaducemu vplyvu a neodbornému posobeniu laickycha
neodbornych aktivit, ako aj Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i extrémistickych organizécii na deti a mladez.
Stanovenie Na zaklade vyhodnotenia a analyzy dostupnych udajov o sledovanom jave i probléme je zvoleny druh preventivno-vychovnej ¢innosti:
stratégie a \) kratkodobaaktivita,
zostavenie 3) strednodobd preventivna aktivita (preventivny program),
realizaéného °) dlhodoba aktivita (preventivny program).
timu

Zostavenie realizaéného timu — zapojenie dal$ich 0Z/PZ na $kole, SPT, MDT, OZ poradenského zariadenia.

Informovanie ZZ

Pri preventivnych aktivitach triedny uéitel alebo iny PZ/OZ informuje ZZ o realizécii preventivnej aktivity.

Informovanie ZZ

INDIKATOR PREVENTIVNA CINNOST - PLANOVANIE A PRIPRAVA PREVENTIVNEJ CINNOSTI
Socialny pedagég vypracoval plan preventivnej ¢innosti na $kole v spolupracis OZ/PZ na $kole, SPT, MDT, OZ v poradenskom zariadeni. Identifikoval povahu, intenzitu a vyskyt javu,
ktory je predmetom preventivno-vychovnej ¢innosti. Pred realizaciou preventivno-vychovnej aktivity boli informovani ZZ. Do spolupréce pri planovani a realizovani preventivnej

aktivity bol zapojeny aj SPT a MDT.




A) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST — KRATKODOBA (1 - 3 stretnutia)

Prednasky, besedy, osvetova innost, kurzy, workshopy, zazitkové aktivity realizované na drovni univerzélnej alebo selektivnej prevencie, intervencie v $kole a teréne

E::ﬁesny Odborna &innost Vystup

Stanovenie ciela Zadefinovanie témy/ciela preventivnej aktivity — na aky jav, rizikové/problémové spravanie ma byt intervencia zamerana. Zaznam o cieli preventivno-
preventivno- vychovnej aktivity
vychovnej

aktivity

Vyber foriem, Vyber foriem a metdd, intervencii preventivno-vychovnej aktivity je v stlade so stanovenym ciefom, témou, obsahovym Program aharmonogram
metadd, zameranim, cielovou skupinou a sociokultirnym kontextom. preventivno-vychovnej
intervencii aktivity

preventivno- Zostavi sa program a ¢asovy harmonogram preventivno-vychovnej aktivity. Pripravia sa pracovné listy a pomocky.

vychovnej

aktivity

Realizacia Preventivna aktivita sa realizuje v sulade s programom, priebeh realizacie je priebezne monitorovany, v pripade potreby sa Zaznam o realizacii
preventivno- program modifikuje, aby boli naplnené ciele aktivity. preventivno-vychovnej
vychovnej aktivity z kazdéhostretnutia
aktivity

Vyhodnotenie Vysledky realizovanej preventivno-vychovnej aktivity/intervencie a odportéania pre daliu pracu su konzultované s 0Z/PZ, SPT,

preventivno- MDT, pripadne soZZ. Zaznam o konzultacii
vychovnej

aktivity

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST—KRATKODOBA
Zadefinoval sa ciel/téma preventivno-vychovnej aktivity, harmonogram a program prevencie, uskutocnil sa zapis z realizacie, vyhotovil sa menny zoznam Ucastnikov a vyhodnotila sa realizacia
preventivno-vychovnej aktivity, pripadne v spolupraci so SPT a MDT, ZZ.




B) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA - STREDNODOBA (4 - 7 stretnuti),
DLHODOBA (8 a viac stretnuti)

Socialno-psychologické vycviky, zazitkové programy, workshopy, vycvikové skupiny, preventivne programy na urovni univerzdlnej alebo selektivnej prevencie, intervencie v

Skole a teréne

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Stanovenie ciela
preventivheho
programu/
aktivity

Zadefinuje sa ciel preventivneho programu/ aktivity — na aky vychovny, $kolsky jav, rizikové/problémové spravanie ma byt
program/aktivita zamerana.

Specifikuju sa Ciastkové ciele preventivneho programu/aktivity, ktoré efektivne modely preventivnej intervencie budu aplikované
(rozvoj Zivotnych zruénosti, intrapersonalny rozvoj, rozvoj zru¢nosti pre riadenie kariéry).

Zaznam o cieli
preventivneho programu/
aktivity

Vyber foriem a

Forma preventivneho programu/aktivity:

Zaznam o obsahu

metdd : T . programu/aktivity,
preventivneho » zostavenie programu pre potreby konkrétnej skupiny OZ, harmonograme
programu/ * autorsky program,
aktivity . kgmbinoyany program je autorsk_\”//akreditlovan\’/ program, ktor\'/.n)éi.e byt',modifikovany OZ.I . 5 o ) Zoznam pomécok pre
Vyber foriem, metdd a intervencii preventivheho programu/aktivity je v stlade so stanovenym cielom a ¢iastkovymi cielmi, obsahovym realizaciu preventivneho
zameranim, cielovou skupinou a sociokultirnym kontextom. programu/aktivity
Na zaklade ciela st vybrané adekvatne a praxou overené formy, metddy a intervencie preventivneho programu vychadzajlce z
najnovsich poznatkov o efektivnych preventivnych stratégiach.
Realizacia Preventivny program/ aktivita sa realizuje v silade s programom preventivnej aktivity, priebeh realizacie je priebezne Zaznamy o realizacii
preventivneho monitorovany, v pripade potreby sa program modifikuje, aby boli naplnené ciele programu. preventivneho
programu/ programu/aktivity
aktivity (z jednotlivych stretnuti)

Pracovné harky

ucastnikov

Vyhodnotenie
preventivneho
programu/
aktivity

Vyhodnotenie preventivneho programu/aktivity administraciou vybraného néstroja po jeho realizacii (Ustna/pisomna spatna vazba od
Ucastnikov, dotaznik, posudzovacia $kala, pisomné hodnotenie ucastnikov a iné) vratane odporucani pre dalSiu pracu.

Vyhodnotenie procesu a splnenia cielov preventivneho programu/aktivity vratane odporuéani pre daliu pracu s ciefovou skupinou sa
uskutocfiuje v spolupraci so SPT a MDT.

Vyplnené dotazniky/
dotazniky spatnej vazby/
posudzovacie $kaly/pisomné
hodnotenia programu
ucastnikmi

Zaznam o
vyhodnoteni

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST —STREDNODOBA, DLHODOBA
Zadefinoval sa ciel preventivno-vychovného programu/aktivity, $pecifikovali sa Ciastkové ciele. Bol zostaveny harmonogram a program preventivneho programu/aktivity. Uskutoénil sa zapis
zo stretnuti. Vyhotovil sa menny zoznam Géastnikov, vyhodnotila a ukoncila sa realizacia preventivneho programu/ aktivity vratane formulacie odporucani pre dal$iu pracu 0Z/PZ, SPT, MDT,

pripadne soZZ.




3.5. VYKON ODBORNE] CINNOSTI LIECEBNEHO PEDAGOGA V SKOLE

Tento dokument obsahuje vykonové Standardy pre odborné ¢innosti: Uvod do odborne;j starostlivosti, diagnostika lieCcebného pedagdga, konzultacia v Skolskom prostredi,
poradenstvo/intervencia v skolskom prostredi, preventivna ¢innost.

V pripade, Ze lieCebny pedagdg v Skole vykonava reedukaciu a rehabilitaciu, postupuje podla vykonového Standardu odbornej ¢innosti Reedukacia a rehabilitacia. V

pripade, Ze lieCebny pedagdg v Skole vykonava krizovu intervenciu, postupuje podla vykonového Standardu odbornej ¢innosti Krizova intervencia.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI (individualna odborna starostlivost)

Procesny krok  Odborna éinnost Vystup
Zaznamenan Iniciatorom pre poskytovanie odbornej starostlivosti liecebného pedagdga klientovi moze byt: pedagogicky (dalej len ,,PZ“) alebo Zaznam Ziadosti o odbornu
ie Ziadosti o odborny zamestnanec (dalej len ,0Z“) skoly, zakonny zastupca (dalej len ,,ZZ“), dieta/Ziak, socialny kurétor, lekar, klinicky psycholdg, starostlivost
individualnu logopéd, OZ poradenského zariadenia alebo iny ¢len skolského podporného timu (SPT), multidisciplinarneho timu (dalej len ,,MDT*).
odbornu Iniciatorom poskytovania odbornych ¢innosti méze byt aj samotny lie¢ebny pedagdg, ktory na zaciatku skolského roku zostavuje plan

starostlivost

odbornych ¢innosti na skole a prezentuje planované odborné ¢innosti PZ a OZ a informuje ZZ a deti/Ziakov $koly.

LieCebny pedagdg moze poskytovat odborné ¢innosti dietatu/Ziakovi, ZZ alebo PZ/OZ $koly.

Prvy kontakt sa uskutocnuje osobnou, telefonickou, pisomnou alebo elektronickou formou.

Liecebny pedagdg zaznamend Ziadost Ziadatela a dévod individualnej odbornej starostlivosti a stanovi termin vstupného rozhovoru.

Vedenie Ide o kladenie otazok s cielom zistit informacie o prezentovanych tazkostiach, problémoch dietata/ziaka, pripadne popis situacie Zaznam o odporucani
vstupného inicidtorom odbornej starostlivosti. do inej starostlivosti
rozhovoru

Na zéklade zistenych informdcii moze byt dietatu/Ziakovi poskytovana odbornd starostlivost liecebného pedagdga v skole alebo mu

lieCebny pedagdg odporudi starostlivost iného OZ, poradenské zariadenie alebo odbornika z iného rezortu. V takom pripade su

dietatu/ziakovi/ZZ poskytnuté kontaktné udaje na prislusného OZ, poradenské zariadenie alebo odbornika z iného rezortu

V pripade, Ze vstupny rozhovor neprejde do dlhodobej odbornej starostlivosti (viac ako 2 stretnutia), postupuje sa podla vykonového

Standardu odbornej ¢innosti Konzultacia.

V pripade akutnej potreby moze dieta/ziak vyhladat odborni pomoc lie¢ebného pedagdga aj bez predchadzajiceho suhlasu ZZ (nie viac ako 2

stretnutia).
ZaloZenie Podpisané tlacivo
dokumentacie o Zabezpecenie informovaného suhlasu ZZ, plnoletého Ziaka . informovany sthlas
odbornej Zalozenie dokumentacie o odbornej starostlivosti dietata/Ziaka, zaznam zakladnych osobnych tdajov o dietati/Ziakovi. Stanovenie terminu 7z, plnoletého Yiaka
starostlivosti dalSieho stretnutia. ZaloZenie

dokumentacie

o odborne;j starostlivosti

INDIKATOR UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI
Proces zahffia: zdznam Ziadosti o odbornu starostlivost, doloZenie informovaného suhlasu a zaloZenie dokumentécie o odbornej starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA LIECEBNEHO PEDAGOGA
(individualna odborna starostlivost)

Objektivizovanie aktualneho stavu dietata alebo Ziaka a sledovanie jeho dynamiky v oblasti preZivania, spravania, komunikacie a uéenia sa. Monitorovanie moznych
vyvinovych rizik vyplyvajucich zo zdravotného stavu, rodinného prostredia, rovesnickeho prostredia a SirSieho prostredia a inych individudlnych charakteristik, ¢i
zivotnych podmienok dietata/Ziaka. Hladanie vychodisk pre koncept odbornej pomoci.

Procesny krok Odborna ¢innost Vystup
Vedenie V Uvodnej faze sa od dietata/ziaka/ZZ zistuju Gdaje o rodinnej, osobnej, zdravotnej anamnéze, anamnéze doterajsej vychovy a Zaznam
anamnestického vzdeldvania, o socidlnej anamnéze a anamnéze problému — priciny vzniku, vyvin a udrziavanie problému/tazkosti. Identifikujui sa anamnestickych
rozhovoru protektivne a rizikové faktory Zivotnej histérie dietata/ziaka, pripadne iné udaje. udajov v
dokumentacii
o odbornej
starostlivosti
Vedenie . L o , i i
diagnostického Diagnosticky rozhovor nadvazuje na zosnimanud anamnézu. Z&2nam o diagnostickom
rozhovoru P
Zistuju sa informacie o dietati/Ziakovi a jeho su¢asnej situécii, o vyvine problému a doterajsich spésoboch rieenia problému, o rozhovore _V dokum.enta.cu
vnutornych zdrojoch a funkénych oblastiach, o potencili a o jeho zaujmoch. o odbornej starostlivosti
Zistuje sa predstava dietata/Ziaka/ZZ o rieSeni tazkosti/problému a prostrednictvom rozhovoru sa ziskava dieta/ziak/ZZ pre spolupracu. iznaflgfrig'ce“, znskanycc)z
Vykondva sa analyza ziskanych informacii od dietata/ziaka/ZZ (napr. lekérske spravy, vysledky depistaze, pedagogicka charakteristika, 3?&3?2:5:3222 do
spravy z predchadzajucich psychologickych, Specialnopedagogickych a inych odbornych vysetreni). o odbornej
starostlivosti
Stanovenie Na zaklade analyzy nadobudnutych informécii o dietati/Ziakovi sa formuluje predbezny predpoklad o povahe tazkosti, moznych
predbeiného pri¢inach, progndze vyvoja a potrebnej odbornej starostlivosti. Zaznam o plane odbornej

predpokladu a
planu odbornej
¢innosti

s dietatom
/Ziakom

V rozhovore s dietatom/ziakom/ZZ sa zostavuje plan odbornej ¢innosti spoloéne s diet’at’om/iiakom/ZZv(druh odbornej ¢innosti, terminy,
zodpovedny OZ na skole). V pripade potreby a so suhlasom dietata/Ziaka/ ZZ su prizvani aj dalsi 0Z/PZ, SPT, MDT.

¢innosti v dokumentdcii
o odbornej starostlivosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ORIENTACNA DIAGNOSTIKA LIECEBNEHO PEDAGOGA
(individualna odborna starostlivost)

Procesny krok

Odborna &innost

Vystup

Vyber, aplikacia
a vyhodnotenie

diagnostickych
metdd

Na zaklade predbezného predpokladu sa realizuje vyber relevantnych diagnostickych metdd.

LieCebny pedagdg realizuje orientacnu lieCebno-pedagogicku diagnostiku s cielom identifikovat rizika, oslabenia a poruchy v spravani
dietata/Ziaka, ako aj jeho silné stranky a zdroje zvladania a konstruovat systém faktorov podmieriujdcich urcité spravanie a konanie.
Diagnostika je prevaZzne procesudlna, Udaje sa priebezne overuju a doplnaju.

Zaznam o vybranych
diagnostickych metddach
a priebeznych zisteniach
vloZzené do dokumentacie
o odbornej starostlivosti

Interpretacia
diagnostickych
metdd

a sumarizacia

Vysledky sa interpretuju na zaklade odborného usudku zo ziskanych informacii (napr. vysledkov z diagnostického procesu, anamnézy,
rozhovoru, pozorovania, pedagogickej charakteristiky, zdravotnych zdznamov a inych odbornych zaznamov). Sumarizuju sa vysledky
orientacnej diagnostiky.

Zaznam ovysledkoch
orientacnej diagnostiky

vysledkov

diagnostiky

Konziliarne Stretnutie SPT, MDT sa zvolava v pripade potreby a so sthlasom dietata/?iaka/ZZ. Je zamerané na konzultovanie vybranych vysledkov z Zaznam o konziliarnom
stretnutie SPT, diagnostického procesu a stanovenie postupu naslednej starostlivosti o klienta. Lie¢ebny pedagdg citlivo zvaZuje rozsah a obsah stretnuti a jehozaveroch
MDT v skole informacii, ktoré zdiela so SPT, MDT. v dokumentacii

podla potreby

o odbornej starostlivosti

Plan naslednej
odbornej
starostlivosti

V tomto kroku sa zostavuje koncepény ramec naslednej odbornej starostlivosti:

e Zostavenie planu odbornych &innosti u lie¢ebného pedagéga v $kole - individualnych, skupinovych, pripadne v spolupréci so SPT, MDT.
¢ Planovanie naslednej odbornej starostlivosti u dalSieho OZ/PZ v $kole.

¢ Odoslanie klienta do poradenského zariadenia s ciefom komplexnej diagnostickej Cinnosti a naslednych odbornych ¢innosti.

V pripade potreby vytvori lie€ebny pedagdg pisomnu dokumentdciu z orientatného diagnostického vysSetrenia, ktora obsahuje
odporucania naslednych odbornych ¢innosti v $kolskom prostredi a méze sluzit ako podklad pre komplexnu diagnostiku v poradenskom
zariadeni.

Zaznam o plane ndslednej
odbornej starostlivosti v
dokumentgcii o odbornej
starostlivosti

Pisomnda dokumentacia
s vysledkami diagnostiky

Vedenie
vystupného
rozhovoru

V rozhovore s dietatom/Ziakom/ZZ sa konzultuju vysledky orientaénej diagnostiky a nasledné opatrenia vyplyvajuc z tychto vysledkov. V
pripade suhlasu dietata/Ziaka/ZZ je informovany aj Ziadatel o odbornu starostlivost (ak nejde o ZZ), prip. ¢lenovia SPT, MDT.

Spoloéne s dietatom/Ziakom/ZZ, pripadne triednym ucitelom, sa tvori plan naslednej odbornej starostlivosti (druh odbornej starostlivosti,
zodpovedni PZ/OZ v 3kole, poradenské zariadenie, ini odbornici ).

Zaznam o realizacii
vystupnéhorozhovoru

INDIKATOR DIAGNOSTIKA - INDIVIDUALNA ODBORNA STAROSTLIVOST
Po anamnestickom a diagnostickom rozhovore stanovil liecebny pedagdg predbezny predpoklad a vypracoval plan odbornej ¢innosti. Vybral a aplikoval diagnostické metddy, ktoré vyhodnotil
ainterpretoval. Ziskané vysledky konzultoval v SPT a MDT. V pripade potreby sa uskutoénilo konzilidrne stretnutie. V pripade potreby vytvoril pisomni dokumentéciu s vysledkami diagnostiky.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI KONZULTACIA V SKOLSKOM PROSTREDI (jednorazova, opakovana, konzilizrna)

Procesny krok Odborna &innost Vystup
Konzultacia Konzultécia je jednorazovy alebo opakovany rozhovor (nie viac ako 2 stretnutia) s ciefom riesit prezentovany problém, situdciu alebo ind ) .
(jednorazova, prezentovanu $pecifickl potrebu. Zaznam zkonzultacie
opakovana)

Rozhovor (individualny alebo skupinovy) sa méze realizovat so Ziakom/Ziakmi/ ZZ, pedagogickym asistentom, PZ, OZ, lekarom,

socidlnym kuratorom atd".).

Priebeh konzulticie moze (spravidla) obsahovat tieto kroky:

e zozbieranieinformacii,

e zadefinovanieproblému,

e vymedzeniecielov,

e nastavenie stratégii a vypracovanie planu dalSieho postupu.

Cielom konzultacie méze byt: facilitovanie zmeny, zhodnotenie, definovanie faktorov veducich k rieSeniu problémove;j situacie,

poskytnutie podpory, nahladu a spatnejvazby.
Konziliarna V pripade potreby sa realizuje konzultacia ¢lenov SPT, MDT na £kole a dal$ich zainteresovanych PZ, OZ poradenského zariadenia, inych i .
konzultacia odbornikov, ZZ s ciefom zmapovat situdciu dietata/Ziaka, identifikovat pri¢iny problému, ochranné a rizikové faktory, zostavit plan Zaznam zkonzultacie

odbornej ¢innosti jednotlivych zloziek SPT, MDT.

INDIKATORKONZULTACIAV SKOLSKOM PROSTRED{
Liecebny pedagdg uskuto¢nil jednorazovy/opakovany, individudlny/skupinovy rozhovor so zZiakom, ZZ, 0Z/PZ v $kole alebo v poradenskom zariadeni pripadne s inymi konzilidrnymi odbornikmi.
Lie¢ebny pedagdg zadefinoval problém, identifikoval faktory k rieSeniu problémovej situacie a zostavil plan postupu naslednej starostlivosti.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Procesny krok

Odborna ¢innost

Vystup

Stanovenie ciela

Na zéklade dostupnych informécii a Gdajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z diagnostického procesu, informacii od SPT,

Zaznam o stanovenom cieli

aplanu MDT, informacii z diagnostickej spravy z poradenského zariadenia alebo inych zdrojov, st stanovené ciele poradenstva/intervencie. v dokumentdcii o odbornej
poradenstva/ starostlivosti
intervencie Spolocny ciel dietata/Ziaka/ZZ a lieCebného pedagdga vedie k vytvoreniu planu poradenského/ intervenéného postupu. Zaznam o . .
poradenskom/intervenénom
postupe v dokumentacii
V priebehu poradenstva/intervencie sa moze spolocny ciel dietata/Ziaka/ZZ a liecebného pedagdga menit podla potrieb o odbornej starostlivosti
dietata/Ziaka a tomu sa v rozhovore s dietatom/ziakom prispésobuje plan poradenského/ intervenéného postupu.
Zaznam zo stretnuti OZ, PZ
Podla potrieb dietata/Ziaka/ZZ a s jeho sthlasom lieebny pedagdg implementuje do poradenského/intervenéného procesu aj alebo $PT, MDT v
moznost konzilidrnych stretnuti s OZ, PZ alebo SPT, MDT. dokumentacii o odbornej
starostlivosti
Realizacia Poradensky/intervencny proces sa realizuje s vyuzitim metdd poradenstva/intervencie. Suéastou je aj intervencia v rodine alebo inom | Zaznam o realizacii
poradenstva/ mikroprostredi dietata/ziaka (trieda, $kola, rovesnicka skupina). V pripade potreby a so suhlasom dietata/Ziaka/ZZ méze byt prizvany | poradenstva/intervencie v
intervencie k spolupréci OZ so SPT, MDT. dokumentacii o odbornej

LieCebny pedagdg pri poradenstve/intervencii vyuZiva poznatky o okolnostiach a rizikach spojenych s postihnutim, ochorenim
a znevyhodnenim, ako aj o moznostiach kompenzacie, rehabilitacie, reedukacie a inkluzie.

Aplikuje rézne formy a techniky vyuZitia hry, pohybovych aktivit a umenia v prospech podpory reziliencie, zdravia a rozvoja
potencidlu dietata/Ziaka a jeho participacie v prirodzenom prostredi.

starostlivosti

Zaznam zo stretnuti SPT,
MDT

Vyhodnotenie
poradenstva/
intervencie

Priebezné a zavereéné vyhodnotenie poradenského/intervenéného procesu a pouzitych metdd v skolskom prostredi sleduje
naplnenie stanovenych cielov.
Pri vyhodnocovani poradenského/intervenéného procesu mdzeme dospiet k zédverom:

1. apIné naplnenie cielov poradenstva/intervencie: ukoncenie tohto procesu alebo formulacia nového ciela,

1. &iastoéné naplnenie cielov: Uprava planu odbornej starostlivosti, v pripade potreby a so sihlasom dietata/ziaka/ZZ v
spolupraci so PZ, SPT, MDT, OZ poradenského zariadenia alebo inymi odbornikmi,

2. nenaplnenie cielov: identifikacia prekazok, pri¢in nenaplnenia cielov, zmena poradenského/ intervenéného planu a
postupu alebo ukonéenie s odporiéanim daldej odbornej starostlivosti, s moZznym rozsirenim SPT, MDT, OZ poradenského
zariadenia alebo inych odbornikov.

Zaznam o ukonceni pora-
denstva/intervencie v
dokumentacii o odbornej
starostlivosti

Kvalitativne zhodnotenie,
spatna vazba, subjektivne
zhodnotenie zo strany
dietata/ziaka/ZZ

Zaznam o novom plane

INDIKATOR PORADENSTVO/INTERVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI
Lie¢ebny pedagdg stanovil ciele poradenstva/intervencie na zaklade individudlnych rozhovorov a vietkych dostupnych informacif od: dietata/%iaka/ Zz, 0Z/PZ v $kole alebo SPT, MDT, OZ
poradenského zariadenia pripadne inych odbornikov. Dohodol sa s dietatom/Ziakom/ZZ na individudlnom pléane poradenskej/intervenénej starostlivosti. Po zrealizovani a vyhodnoteni
planu s koordinatorom SPT, s MDT je poradensky/intervenény proces ukonéeny.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST - PLANOVANIE A PRIPRAVA PREVENTIVNEJ CINNOSTI

Procesny krok  Odborna ¢innost Vystup

Identifikacia Identifikovanie potrieb Ziakov v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu. Identifikovanie vyskytu rizikovych javov u Ziakov sa méze i

vychovno- realizovat formou: Za}znam z rE)zhf)voru

vzdelavacich e rozhovorus0Z/PZv ékolea SPT, MDT, Zaznamove harky

potrieb a ¢ administraciou dotaznikov zameranych na identifikaciu rizikového spravania/socidlno- patologickych z d'.agﬁf’St'CkVCh/

rizikovych javov javov/protektivnych/rizikovych faktorov u Ziakov (depistaz), depistaznych/

u Fiakov * administraciou skupinovych diagnostickych metdd, exploracnych met6d
e pozorovaniatriedy, Vyhodnotenie udajov

z diagnostickych/
depistaznych/
exploraénych metdd

¢ inych dostupnych zdrojov (Skolské vystupy, realizované prieskumy v zaujmove;j lokalite).

Planovanie Celoskolsky plan

preventivno- Liecebny pedagdg: . . ) » 5 o ) . . preventivno-vychovnych
vychovnej ¢ planuje preventivno-vychovnu ¢innost v spolupréci s PZ/OZ na $kole v rdmci celoskolskej stratégie a aktivit SPT, MDT na aktivit

obdobie celého skolského roka,
e koordinuje preventivne ¢innosti realizované v spolupraci s poradenskymi zariadeniami, policiou, neziskovymi
organizaciami a inymi poskytovatelmi preventivno- vychovnych aktivit.

¢innosti vskole
Casovy a obsahovy har-
monogram planovanych
preventivno-vychovnych

aktivit
Stanovenie Na zaklade vyhodnotenia a analyzy dostupnych udajov o sledovanom jave alebo probléme je zvoleny druh preventivno-
stratégie a vychovnej ¢innosti:
zostavenie A) kratkodoba preventivnaaktivita
realizacného B) strednodobd preventivna aktivita (preventivny program)
timu C) dlhodoba preventivna aktivita (preventivny program)
Zostavenie realizaéného timu - zapojenie dal$ich 0Z/PZ na $kole, SPT a MDT, OZ poradenského zariadenia.
) Pri preventivnych aktivitach triedny uéitel alebo iny PZ/OZ informuje ZZ o realizécii preventivnej aktivity. )
Informovanie ZZ Informovanie ZZ

INDIKATOR PLANOVANIE A PREVENTIVNA CINNOST

Lie¢ebny pedagdg vypracoval plan preventivnej ¢innosti na $kole v spolupraci 0Z/PZ v kole, so SPT, MDT, OZ v poradenskom zariadeni. Identifikoval povahu, intenzitu a vyskyt javu, ktory je
predmetom preventivno-vychovnej ¢innosti. Pred realizaciou preventivno-vychovnej aktivity boli informovani ZZ. Do spoluprace pri planovani a realizovani preventivnej aktivity bol
zapojeny aj SPT,MDT.




A) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST - KRATKODOBA (1 - 3 STRETNUTIA)

Prednasky, besedy, osvetova innost, kurzy, workshopy, zazitkové aktivity realizované na drovni univerzélnej, selektivnej alebo indiko- vanej prevencie.

, Odborna &innost Vystup
Procesny
krok
Stanovenie ciela Zadefinovanie témy a ciela preventivno-vychovnej aktivity - na aky jav, rizikové/problémové spravanie ma byt intervencia Zaznam o cieli preventiv-
preventivno- zamerana. no-vychovnej aktivity
vychovnej
aktivity
Vyber foriem, Vyber foriem, metdd a intervencii preventivno-vychovnej aktivity je v stlade so stanovenym cielom, témou, obsahovym Program aharmonogram
metad, zameranim, ciefovou skupinou a sociokulturnym kontextom. preventivno-vychovne;j
intervencii aktivity
preventivno- Zostavi sa program a Casovy harmonogram preventivno-vychovnej aktivity. Pripravia sa pracovné listy a pomocky.
vychovnej
aktivity
Realizacia Preventivna aktivita sa realizuje v sulade s programom. Priebeh realizacie je priebezne monitorovany. V pripade potreby sa Zaznam o realizaciipreven-
preventivno- program modifikuje, aby boli naplnené ciele aktivity. tivno-vychovnej aktivity z
vychovnej kazdého stretnutia
aktivity
Vyhodnotenie Vysledky realizovanej preventivno-vychovnej aktivity a odportéania pre dal$iu pracu su konzultované s 0Z/PZ/SPT/MDT, i o
preventivno- pripadne so ZZ. Zaznam o konzultacii
vychovnej
aktivity

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST - KRATKODOBA
Zadefinoval sa ciel/téma preventi\ino—vychovnej aktivity, harmonogram a program prevencie, uskutocnil sa zapis z realizacie, vyhotovil a vyhodnotila sa realizacia preventivno-vychovnej
aktivity, pripadne v spolupraci so SPT, MDT, ZZ.




B) VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PREVENTIVNA CINNOST PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA

AKTIVITA - STREDNODOBA (4 - 7 stretnuti), DLHODOBA (8 a viac stretnuti)

Socialno-psychologické vycviky, zazitkové programy, workshopy, vycvikové skupiny, preventivne programy na trovni univerzalnej, selektivnej alebo indikovanej

Specifikovanie ¢iastkovych cielov preventivneho programu/aktivity (rozvoj Zivotnych zruénosti, intrapersonalny rozvoj, rozvoj

Ciastkovych funkcii).

prevencie.

Procesny krok Odborna &innost Vystup
Stanovenie ciela Zadefinovanie ciela preventivneho programu/aktivity - na aky vychovny, skolsky jav, rizikové/ problémové spréavanie ma byt Zaznam o cieli
preventivneho prevencia zamerana. preventivneho
programu/aktivity programu/aktivity

\Vyber foriem,

Zaznam o obsahu

metéd Forma preventivneho programu/aktivity: programuj/aktivity
preventivneho e zostavenie programu pre potreby konkrétnej skupiny OZ, harmonograme
programu/ e autorskyprogram,
aktivity ¢ kombinovany program je autorsky/akreditovany program, ktory méze byt modifikovany OZ. Zoznam pomécok pre
i . i . L ., L .. L ., realizaciu preventivneho
Vyber foriem, metdd preventivneho programu/aktivity je v stlade so stanovenym ciefom a ¢iastkovymi cielmi, obsahovym programu/aktivity
zameranim, cielovou skupinou a sociokultirnym kontextom.
Na zaklade ciela st vybrané adekvatne a praxou overené formy, metddy preventivneho programu/aktivity vychadzajice z
najnovsich poznatkov o efektivnych preventivnych stratégiach.
Realizacia Preventivny program/aktivita sa realizuje v sulade s jeho naplfiou a harmonogramom. Priebeh realizacie je priebezne Zaznamy o realizacii
preventivneho monitorovany. V pripade potreby sa program modifikuje, aby boli naplnené ciele programu/aktivity. programu zjednotlivych
programu/ stretnuti
aktivity Vybrané pracovnéharky,

produkty ¢innosti
Ucastnikov

Vyhodnotenie
preventivneho

Vyhodnotenie preventivneho programu/aktivity administraciou vybraného néstroja po jeho realizécii (Ustna/pisomna
spatna vdzba od ucastnikov, dotaznik, posudzovacia skala, pisomné hodnotenie Ucastnikov a iné) vratane odporucani pre

Vyplnené dotazniky/
dotazniky spatnejvazby/

programu/ dalsiu pracu. posudzovacie $kaly/

aktivity Vyhodnotenie procesu a splnenia cielov preventivneho programu/aktivity vratane odporudéani pre dalsiu pracu s cielovou pisomné hodnotenia
skupinou sa uskutoéfiuje v spolupraci so SPT, MDT. programu ucastnikmi

Zaznam o vyhodnoteni

Ukoncenie Konzultacia o vysledkoch realizovaného preventivneho programu/aktivity a odporuéaniach pre dalsiu pracu s Zaznam o konzultacii

preventivneho 0Z/PZ/SPT/MDT, pripadne so ZZ.

programu/

aktivity

INDIKATOR PREVENTIVNO-VYCHOVNA CINNOST — STREDNODOBA, DLHODOBA - PREVENTIVNY PROGRAM/PREVENTIVNA AKTIVITA
Zadefinoval sa ciel preventivno-vychovnej aktivity, Specifikovali sa ¢iastkové ciele. Bol zostaveny harmonogram a program preventivneho programu/aktivity. Uskutocnil sa zapis zo
stretnuti. Vyhodnotila a ukoncila sa realizacia preventivneho programu/aktivity vratane formulacie odporicani pre dalsiu pracu 0Z/PZ/SPT/MDT, pripadne so ZZ.




1.6. VYKON ODBORNE] CINNOSTI KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO PRE SKOLY

Kariérové poradenstvo je inkluzivny proces, ktory umozriuje detom a Ziakom s rozmanitymi potrebami nadobudat zruénosti pre riadenie kariéry v réznych vyvinovych

Stadiach tak, aby si dokazali utvarat zmysluplny osobny a spolocensky relevantny pracovny Zivot.
Rozvoj zruénosti pre riadenie kariéry sa s detmi a Ziakmi cyklicky realizuje v troch oblastiach:

a) sebaexplorécia: uvedomenie si svojich silnych stranok, zaujmov a hodnét, schopnost sebareflexie, stanovenia cielov a identifikacia individualnych
zdrojov,

b) kariérova exploracia: pochopenie zakonitosti a poziadaviek vonkajsieho sveta a sveta prace; preskiimanie a porovnanie réznych kariérovych moznosti a
profesijnych drah,

c) riadenie a planovanie vlastnej profesijnej a vzdelavacej drahy a kontinudlne utvaranie svojho Zivota.
Kariérova vychova sa zameriava na rozvoj vedomosti, zruénosti, postojov a ziskavanie pracovnych skisenosti a ndvykov deti/Ziakov prostrednictvom planovaného

programu prepdéjania skisenosti u¢enia v $kole s pracou. Cielom kariérovej vychovy je, aby sa deti/Ziaci naucili vnimat zmysluplnost prace vo svojom Zivote a ziskali
k nej postoj ako k dblezitej sucasti plnohodnotného a uspokojivého Zivota. Kariérova vychova sa zameriava aj na odburavanie

predsudkov a stereotypov a na socialno-emocionalne posilfiovanie deti/Ziakov, aby sa dokazali v Zivote slobodne rozhodovat. Realizacia kariérovej vychovy v Skole
prebieha priamo, v ramci beznej vyucby jednotlivych predmetov a aj v mimoskolskych aktivitach.

Na realizacii kariérovej vychovy a kariérového poradenstva (dalej len ,, KVaKP“) sa okrem odborného zamestnanca (dalej len ,,0Z")/pedagogického zamestnanca (dalej
len ,,PZ“) povereného ¢innostou kariérového poradenstva na Skole podielaju aj ini PZ/OZ $koly, Kariérovy poradca (dalej len ,KP*) a OZ poradenského zariadenia a
ini relevantni aktéri.

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI VYTVORENIE TiMU SPOLUPRACUJUCEHO NA REALIZACII KVaKP V SKOLE

Kompetenény Procesny Odborna ¢innost Vystup

ramec krok

Povereny Iniciovanievzniku  Povereny OZ/PZ vykondavanim ¢innosti KP v spolupraci s kariérovym timom (ak je vytvoreny so Zaznam o stretnuti
odborny timu PZ/0Z zapojenim vybranych OZ/PZ v $kole) informuje deti/Ziakov a ich zakonnych zéstupcov (dalej len ,,ZZ“) o

zamestnanec/ spolupracujuce- realizacii KVaKP na ich skole.

pedagogicky ho na realizacii

zamestnanec KVakpP Pri iniciacii vzniku timu moZe povereny PZ/OZ poziadat KP poradenského zariadenia o podporu.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIPRAVA PLANU KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO PORADENSTVA V SKOLE

Riaditel skoly

implementacii Planu KVaKP vskole.

Specifikuje sa spdsob spoluprace a potrebnej podpory (metodickej, informaénej, organiza¢nej,
koordinacnej) od KP poradenského zariadenia a vedenia skoly.

Ak sa vedenie $koly rozhodne takyto tim nevytvorit, Plan KVaKP vytvori OZ/PZ povereny ¢innostami
KPaKV.

V pripade potreby moze povereny OZ/PZ oslovit KP poradenského zariadenia so Ziadostou o metodicku
podporu.

K’ompetencny Procesny Odborna &innost Vystup

ramec krok

Povereny Vytvorenie Je vytvoreny uzsi tim PZ/OZ spolupracujuci na realizacii KVaKP, ktory sa bude podielat na vytvoreni Zapis zo stretnutiaso
odborny timu PZ/0Z Planu kariérovej vychovy a kariérového poradenstva v skole (dalej len ,,Plan KVaKP“). V skolach s zoznamom clenov
zamestnanec/ spolupracujuce- mensim po¢tom PZ/0Z mézu poskytovat podporu poverenému OZ/PZ vSetci PZ/ OZ. timu PZ/0Z
pedagogicky ho na realizacii Dohodne sa ramcovy postup fungovania timu: frekvencia stretnuti, zapojenie a Glohy jednotlivych spolupracujuceho na
zamestnanec KVaKP ¢lenov timu, pripadne dalSich zainteresovanych oséb v oblasti podpory povereného OZ/PZ pri tvorbe a realizacii KVaKP

Povereny
odborny
zamestnanec/
pedagogicky
zamestnanec

Pracovné
stretnutia timu
Pz/0Z
spolupracujlce-
ho na realizacii
KVaKP

Na pracovnych stretnutiach sa konkrétnejsie Specifikuje obsah a priebeh ¢innosti KVaKP v skole,
vytvaranie pldnov kariérovej vychovy v jednotlivych $kolskych predmetoch podla Statneho
vzdeldvacieho programu a planovanie programov a aktivit kariérového poradenstva v jednotlivych
ro¢nikoch na cely skolsky rok.

INDIKATOR VYTVORENIE TIMU SPOLUPRACUJUCEHO PRI REALIZACII KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO PORADENSTVA V SKOLE
e vytvoreny tim PZ/OZ spolupracujuci na realizacii KVaKP v $kole, ktorého ¢lenovia maju dohodnuté ulohy, zodpovednosti a spdsob fungovania. V pripade, Ze tim nevznikne, povereny
PZ/0Z $pecifikuje postup a priebeh realizacie KVaKP v skole, v pripade potreby s metodickou podporou KP poradenského zariadenia.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIPRAVA PLANU KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO PORADENSTVA V

SKOLE
Kompetenény Procesny ‘e . .
. Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Povereny Identifikovanie Pred zaciatkom sSkolského roka su zozbierané relevantné informacie o aktualnom stave KVakP v Zaznam kltucovych zisteni
odborny existujuceho Skole (napr. z predchadzajucich planov KVaKP a dalSej dokumentacie skoly, ako je napr.
zamestnanec/ stavu KVaKP a koncepény zamer rozvoja $koly, vizia, stratégia $koly, organizaény poriadok, SkVP, Pldn prace na k.
pedagogicky analyza potrieb rok, informacie zo spoluprace s poradenskym zariadenim, informacie o preventivnych aktivitach
zamestnanec realizovanych na skole a pod.).
Pri identifikovani existujiceho stavu KVaKP v skole zohladriuje aktudlne potreby skoly, PZ/0Z,
deti/Ziakov a ich ZZzahfnia analyzu Skolského vzdeldvacieho programu, v ktorom su identifikované
sp6soby aplikacie kariérovych tém v jednotlivych predmetoch.
Pri ziskavani Gdajov a analyze existujliceho stavu méze povereny OZ/PZ vyuzit podporu timu
PZ/0Z spolupracujliceho na realizacii KVaKP v Skole, KP poradenského zariadenia a inych
zainteresovanych osob.
Povereny Tvorba ) . i . » ) . L. ) i .
odborny stratégie, Na zaklade zisteného stavu a potrieb sa urci vhodna stratégia KVaKkP na dlhsie ¢asové Plan KVaKP vskole
zamestnanec/ stanovenie obdobie, definuju sa celkové a Ciastkové ciele zohladriujice potreby vietkych deti/ziakov,
pedagogicky cielov, potreby Specifickych skupin deti/ziakov (napriklad devti/iiakov v tranziciach, deti so
s amestnanec sostavenie Soecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (dalej len ,SVVP*) a individualne potreby

planu ¢innosti
KVaKP v Skole

konkrétnych deti/Ziakov.

Stanovi sa forma a spdsob vykondvania KVaKP, ako aj frekvencia a miera vstupovania
ostatnych aktérov a Specifikuje sa aj spdsob a miera zapojenia poradenského zariadenia.
Plan KVaKP obsahuje vetky aktivity, ktoré sa v suvislosti s KVaKP v Skole realizuju vratane
dlhodobych a kratkodobych programov, jednorazovych aktivit a planov individualnej
podpory pre vybrané deti/Ziakov (individualnej KVaKP).

Plan je zverejneny tak, aby bol dostupny pre vietkych zainteresovanych vratane deti/Ziakov
aich ZZ. Plan je podla potreby priebeZzne aktualizovany.

INDIKATOR PRIPRAVA PLANU KARIEROVEHO PORADENSTVA A KARIEROVEJ VYCHOVY V SKOLE

Na zaklade analyzy potrieb a stanovenia cielov je vytvoreny Plan KVaKP v skole obsahujuci vsetky aktivity, ktoré sa v KVaKP v skole realizuju. Plan vychadza zo stratégie KVaKP v skole
a podla potreby je priebeZne aktualizovany. Plan je zverejneny tak, aby bol dostupny pre vietkych zainteresovanych vratane deti/Ziakov a ich ZZ.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI IMPLEMENTACIA PLANU KARIEROVEJ VYCHOVY A KARIEROVEHO PORADENSTVA V

SKOLE
Kompetencny Procesny Ly , ,

P P ¥ Y Odborna cinnost Vystup
ramec krok
Povereny Informovanie 0Z/PZ povereny vykondvanim ¢innosti KP na zacdiatku kazdého Skolského roka informuje deti/ziakov aich ZZ o Zverejnena
odborny o 0zZ/PZ ¢innosti a aktivitach KVaKP v skole. informacia o ¢innosti
zamestnanec/ poverenom KVaKP, vratane
pedagogicky vykonavanim kontaktu a
zamestnanec ¢innosti konzulta¢nych hodin

kariérového
poradcu vskole

(webstranka skoly,
informacna tabula a
pod.)

Realizacia
¢innostiKVakP

Na zaklade vypracovaného Planu KVaKP, ako aj aktudlnych potrieb realizuje povereny OZ/PZ vychovn,
informacnu, koordina¢nu a poradensku ¢innost v oblasti KVaKP.

Povereny PZ/OZ zosuladuje implementaciu planov KVaKP a jej prvkov so Skolskym vzdelavacim programom,
planmi triednych ucitelov, preventivnymi a vychovnymi programami a dalsimi relevantnymi aktivitami Skoly.
Ponuka podporu PZ pri vyucbe kariérovych tém v jednotlivych predmetoch.

Na uvedenych aktivitach spolupracuje s dalsimi relevantnymi aktérmi v skole i mimo skoly (napr. realizatormi
programov/aktivit, lektormi/metodikmi UPSVaR a inych poradenskych zariadeni, zamestnéavatelmi,
neziskovymi organizaciami, dobrovolnikmi a pod. vratane ZZ deti/ziakov).

Skupinové programy a aktivity realizuje podla vykonového Standardu odbornej Cinnosti Skupinovd kariérova
vychova a poradenstvo. Individualizovanu podporu detom/Ziakom v oblasti KVaKP realizuje podla vykonového
Standardu odbornej ¢innosti Individudlna kariérovd vychova a poradenstvo.

Do realizdcie aktivit a do rozhodovacich procesov zapaja Ziakov a ich ZZako aktivnych ucastnikov.

Povereny OZ/PZ moze realizovat ¢innosti KVaKP v skole v spolupraci s timom PZ/OZ spolupracujicim na KVaKP
a KP poradenského zariadenia.

Zaznamy o
zrealizovanych
programoch a
aktivitach




) Vyhodnotenie naplnenia stratégie a cielov Planu KVaKP prebieha priebezne, prostrednictvom
Vyhodnotenie

C ! vzadjomnej konzulticie a pravidelnej spatnej vazby povereného PZ/ 0Z, spolupracujtcich PZ/OZ a Sumarna
alplva_novanle ostatnych zainteresovanych, deti/Ziakov a ich ZZ, pripadne s KP poradenského zariadenia. hod,not|aca
dalSieho postupu  vysledky a odporucania z priebezného hodnotenia st zapracované do Planu KVakPp. Sprava

Na konci Skolského roka je vypracovana sumarna hodnotiaca sprava so zisteniami a odportcaniami do
Planu KVaKP na dalsi Skolsky rok v oblasti cielov, Cinnosti a aktivit a je aktualizovana stratégia KVakP.

INDIKATOR IMPLEMENTACIA PLANU KVa KP V SKOLE

e zabezpecené informovanie o poverenom OZ/PZ a ¢innosti KVaKP. Na zaklade Planu KVaKP prebieha koordinacia a realizacia vychovnych, informaénych a poradenskych ¢innosti v

oblasti KVaKP. Plan je priebezne aktualizovany. Pred zaciatkom Skolského roka su na zaklade vystupov zavere¢ného hodnotenia zapracované odporucania pre ¢innosti KVaKP do Planu
KVaKP na dalsi skolsky rok a je aktualizovana stratégia KVaKP.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SKUPINOVA KVaKP

Kompetengny Procesny Odborna ¢innost Vystup
c krok
ramec
Poverenyodborny Stanoveniecielov  Identifikuje sa cielova skupina a zmapuju sa Specifické potreby v danej skupine. Nasledne sa Zaznam o plane a cieloch
zamestnanec/ skupinovej $pecifikuje hlavny ciel a ¢iastkové ciele ako aj obsahové zameranie programu/jednotlivych aktivit skupinovej KVakP
pedagogicky kariérovej skupinového kariérového poradenstva. Vychddza sa aj zo stanoveného Planu KVaKkP.
vychovy a Definované ciele su konzultované aj s ostatnymi zainteresovanymi osobami, vratane deti/ziakov a
kariérového ich zz.
poradenstva Pri stanoveni ciela skupinového programu/aktivity, mdze povereny OZ/PZ spolupracovat s KP
poradenského zariadenia, PZ, OZ, pripadne inymi aktérmi.
Vyber metéd Vyber metéd a foriem pre zostavenie programu/aktivity vychadza z najnovsich poznatkov o KVaKP a
a foriem z definovanych potrieb jednotlivych ciefovych skupin deti/Ziakov.
skupinovej
kariérovej Na vybere metdd a foriem mo6Zu spolupracovat aj ini OZ/PZ. KP poradenského zariadenia moze
vychovy a poskytnut databazu zdrojov, aktivit, ¢innosti a metodickd podporu priich vybere.
kariérového
poradenstva
ng\;c;]fme Na zaklade zvolenych metdd a foriem je vybrany a osloveny vhodny realizator programu/ aktivity, ;J::;ZE;c;gr;;n;%arI:;\{;chie
programu/ ktory zostavi obsah programu/aktivity pre potreby cielovejskupiny.
aktivity a Privybere realizatora méze spolupracovat kariérovy tim, ini PZ/OZ, pripadne KP poradenského
oslovenie zariadenia.

Realizator/i

Povereny
odborny
zamestnanec/
pedagogicky
zamestnanec
zamestnanec

realizatora

Obsah programu/aktivity je zostaveny pre potreby cielovej skupiny a odsuhlaseny poverenym
0z/PZ.

Realizacia
programu/
aktivity
skupinovej
kariérovej
vychovy a
kariérového
poradenstva

Jednotlivé programy/aktivity sa realizuju v stlade s pldanom KVaKP a na zaklade vopred
dohodnutych podmienok realizacie.

Priebeh realizacie sa priebezne vyhodnocuje, v pripade potreby sa program/aktivita modifikuje, aby
boli naplnené ciele programu.

Realizator priebezne zbiera spatnu vazbu od ucastnikov/aktérov procesu a konzultuje priebeh
skupinového programu/aktivity s poverenym PZ/0Z, kariérovym timom, Ziakmi, ZZ, pripadne inymi
zainteresovanymi osobami.

Zaznamy orealizacii
aktivity/programu

Zoznam Ucastnikov




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SKUPINOVA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO

Kompetenény
ramec

Procesny
krok

Odborna &innost

Vystup

Realizator/i

Povereny
odborny
zamestnanec/
pedagogicky
zamestnanec

Vyhodnotenie
programu/
aktivity
skupinového
kariérového
poradenstva

Vyhodnotenie programu/aktivity sa realizuje prostrednictvom spatnej vazby od tcastnikov
(ustnej/pisomnej), zmien zaznamenanych realizatorom/realizatormi, pripadne zistenim
rozdielov medzi vysledkami vstupnej identifikacie a analyzy potrieb a vyslednymi
zdznamami.

V pripade potreby realizator vypracuje zaverecnu spravu, ktora obsahuje vyhodnotenie
splnenia cielov, zavery a odporucania pre dalsie aktivity KVaKP, pripadne navrh naslednych
aktivit so zG¢astnenymi ziakmi/detmi.

Vyhodnotenie prebieha v spolupréci s poverenym 0Z/PZ.

Zaznamy o priebeznych
spatno-vazbovych
hodnoteniach

ZavereCnasprava

Zaznam o Ucasti na
programe/aktivite v
Osobnom spise Ziaka s
pripadnymi odporucaniami

detmi/Ziakmi.

INDIKATOR SKUPINOVA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO
SU definované cielové skupiny a $pecifikované ciele jednotlivych programov/aktivit skupinovej KvakP. Na zéklade zvolenych metdd a foriem je vybrany vhodny realizator a
vytvoreny obsah programu/aktivity s harmonogramom realizécie. Jednotlivé programy/aktivity su realizované v stlade s Planom KVaKP a vytvorenym programom a
harmonogramom. Programy/aktivity st vyhodnotené a st sformulované zavery a odporucania pre dalsie skvalitnenie ¢innosti KVaKP v skole a ndsledné kroky so zucastnenymi




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI INDIVIDUALNA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO

Kompetenény Procesny Odborna cinnost Vystup
ramec krok
Povereny Stanovenie ciela Na zdklade analyzy potrieb a na Ziadost dietata/Ziaka/zakonného zastupcu su identifikované Zoznam deti/Ziakov pre
odborny individualnej deti/Ziaci, pre ktorych je individualna forma podpory poskytnutej nad ramec KVakP vsetkym poskytnutie individualnej
zamestnanec/ kariérovej detom/Ziakom najefektivnejsim spésobom kariérového rozvoja. formy KVaKP
pedagogicky vychovy a Pri identifikacii sa venuje zvySena pozornost detom/Ziakom s rozmanitymi potrebami,
zamestnanec kariérového predovietkym defom/Ziakom so SVVP (Ziaci so zdravotnym znevyhodnenim, Ziaci zo socidlne
poradenstva znevyhodneného prostredia a Ziaci so vSeobecnym intelektovym nadanim). Zaznam o potrebe
Spolu so Ziakom sa definuje hlavny ciel, Specifikuju sa Ciastkové ciele a urcia sa zainteresované individualizovanej podpory
osoby, ktoré budu vstupovat do procesu realizacie individualnej KVaKP s jednotlivymi detmi/Zziakmi. a stanoveni ciela v
Identifikacia tychto deti/Ziakov a definovanie cielov sa realizuje v spolupréci s ostatnymi PZ/ OZ, na Osobnom spise Ziaka
Skole, v poradenskom zariadeni so Ziakmi a ich zakonnymizastupcami.
Zoznam deti/Ziakov, ktorym sa poskytne individualna forma KVaKP, je priebezne aktualizovany.
Vyber metéd Ucel, vyber metdd a foriem (preventivne programy/odborné &innosti), frekvencia a zamer Zostavenie Planov ¢innosti
a foriem stretnuti na individualnej baze sa urcia v spolupraci so zainteresovanymi na zaklade konkrétnych pre jednotlivé deti/Ziakov
individualnej potrieb dietata/Ziaka.
kariérovej
vychovy a Na zaklade analyzy nadobudnutych informécii a stanovenia cielov a metdd sa zostavuje plan
zostavenie planu individudlnej Cinnosti.
cinnosti pre O dalSom postupe je v primeranej forme informovany Ziak, jeho zakonny zastupca a ostatni
jednotlivé deti/ zainteresovani.
Ziakov
Poverenyodborny | Realizacia o . o . o i Zaznam o realizaciia
zamestnanec/ individuaInej Individualne stret{nutla sa reallzIUJUJed_nQra%ovo, opakoyane alebo na pravndelqej baze.V ;_)rllp.adg priebehu stretnuti
q icky kariérovej potvrleby poverenleZ/PZ vykondva |nd|\{|dualng stre'Fnutla samostatne alebo prizve na realizaciu aj
pedagogicky vychovy a dalsich relevantnych KP/OZ poradenského zariadenia.
zamestnaneca kariérového Privybere externych realizatorov v oblasti KVakP povereny 0Z/PZ zohladfiuje stanovené kritéria na
realizator/i poradenstva realizatorov programov KVaKP.

Povereny 0Z/PZ konzultuje priebeh individudlnych stretnuti v pripade potreby s ostatnymi PZ/0Z,
Ziakmi a ich zdkonnymi zastupcami, pripadne s KP poradenského zariadenia v sulade s ochranou
osobnych tudajov (GDPR).




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI INDIVIDUALNA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO

Kompetengny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Povereny Vyhodnotenie Spolu so Ziakom a jeho zakonnym zastupcom sa vyhodnoti priebeh a realizacia individualnej Zaznam o zéveroch
odborny a ukoncenie ¢innosti KVaKP a zabezpeci sa poskytnutie spatnej vazby. procesu individualnej
zamestnanec/ individualnej KVaKP a néavrhy dalsSieho
pedagogicky kariérovej Povereny PZ/0Z na zaklade vyhodnotenia a spatnej vazby v spolupraci s kariérovym timom postupu v Osobnom spise
zamestnanec vychovy a navrhuje dalsi postup v Skole a/alebo v poradenskom zariadeni. Ziaka
kariérového
poradenstva Vietci zainteresovani do priebehu a realizacie KVaKP s dietatom/Ziakom su primeranou
formou informovani o zaveroch a odporacaniach vyplyvajucich z tychto zaverov v sulade s
ochranou osobnych udajov (GDPR).
Zavery a odporucania pre dalsi postup su premietnuté do Planu KVaKP.

INDIKATOR INDIVIDUALNA KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO
Identifikacia deti/ziakov pre individudlne KVaKP, stanovenie cielov, metdd a foriem odbornej ¢innosti, zostavenie planu a programu pre individualnu podporu jednotlivych deti/
Ziakov. Po zrealizovani jednotlivych ¢innosti a vyhodnoteni procesu realizédcie KVaKP su spolu s dietatom/Ziakom navrhnuté odporucania pre dalsi postup realizacie KVaKP.




4. VYKONY ODBORNYCH CINNOSTI POSKYTOVANYCH V SPECIALNYCH VYCHOVNYCH ZARIADENIACH
(dalej len ,,5VZ*)

VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIJATIE A EVIDENCIA DIETATADOSVZ

Proces administrativnych a odbornych tikonov prijmu a evidencie klienta v $pecialnych vychovnych zariadeniach (dalej len ,,5VZ“).

Kompetencny

Procesny

ramec krok Odborna éinnost Vystup
Zodpovedny Uvodny kontakt Ziadatel - zakonny zastupca (dalej len ,ZZ“), kontaktuje SVZ formou: Pisomny zdznam o prvom
zamestnanec » telefonicky, kontakte so Ziadatelom
povereny » pisomne,
prijmom a » 0sobne,
evidenciou » online (emailom).
klientov
— socialny Ziadost je zaznamenana a obsahuje nasledovné tdaje: Prehlad Ziadatelov a deti,
pracovnik/ » dovod Ziadosti, odporucania, informécie o predchadzajucich intervenciach, kontaktnéudaje
socialny pedagog * meno a priezvisko dietata jeho vek; meno Ziadatela a kontakt na neho, dévod Ziadosti,
ddtum prijatia Ziadosti,
» kto zaevidoval Ziadost.
Dieta méze byt prijaté do SVZ na zéklade rozhodnutia sidu o neodkladnom alebo
vychovnom opatreni, Ustavnej starostlivosti alebo na zéklade dohody medzi ZZ dietata a
riaditelom SVZ o dobrovolnom pobyte.
Postdenie kompetencii SVZ:
» vo vztahu k prezentovanému problému, poZiadavke klienta,
» cielovej skupiny (vek, zdravotné postihnutie/znevyhodnenie).
Pri zamietnuti prijatia Ziadosti SVZ poskytne odévodnenie zamietnutia Ziadosti, Pisomny zdznam o
odporucenie na iné odborné pracovisko, jeho adresu a kontaktné udaje. zamietnuti Ziadosti,
jeho dévode adalsom
odporucani
Posudenie

Riaditel,

zastupca
riaditela, veduci
vychovavatel,
psycholdg

SVz, socidlny
pracovnik/
socialnypedagdg)

vhodnostiziadosti

Po posudeni vstupnych podmienok z hladiska pohlavia, veku, navstevovaného rocnika,
fyzického a psychického zdravia a charakteristiky zdravotného znevyhodnenia rozhodne
riaditel' v spolupraci s 0Z/PZ o prijati. Vzhladom na aktualnu napInenost SVZ a urgentnost
dévodov umiestnenia klienta komisia uréi poradie alebo datum prijatia dietata.

Pri zamietnuti prijatia dietata SVZ poskytne odévodnenia a odporuéenie na iné odborné
pracovisko, jeho adresu a kontaktné udaje.

Pisomny zdznam o
rozhodnuti prijatia
dietata




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIJATIE A EVIDENCIA DIETATADO SVZ

K’ompetencny Procesny Odborna éinnost Vystup

ramec krok

Zodpovedny Plan prijatia Zodpovedny zamestnanec (spravidla socialny pracovnik/socialny pedagdg) pisomne oznami Pisomny/elektronicky
zamestnanec dietata Ziadatelovi vysledok posudenia odbornej komisie. zaznam o zaslaniinformacif
povereny Ziadatelovi

prijmom a Zasle ziadatelovi informacie o dokladoch potrebnych pri prijati dietata (rodny list,

evidenciou posledné vysvedcenie, zdravotna dokumentacia alebo vypis zo zdravotnej dokumentacie,

klientov (socialny obciansky preukaz — u deti starsich ako 15 rokov, preukaz poistenca, pravoplatné a

pracovnik/ vykonatelné rozhodnutie sidu o umiestneni dietata, potvrdenie o bezinfekénosti prostredia

socialnypedagdg)

dietata, anamnesticky dotaznik dietata, spravy z psychologickych, pedagogickych,
Specialnopedagogickych alebo psychiatrickych vysetreni, ak su k dispozicii).

Zasle Ziadatelovi zoznam osobnych veci, ktoré si dieta prinesie do SVZ (obledenie,
hygienické potreby, Skolské ucebnice a pomdcky, plan vzdelavania zo svojej kmenovej skoly,
lieky, ktoré dieta pravidelne uziva).

Uréj, resp. dohodne (telefonicky, osobne, elektronicky) so Ziadatelom datum prijatia dietata
do SVZ. Dieta musi prist v sprievode Ziadatela — dospelej osoby (ZZ, socidlneho kuratora,
sudneho vykonavatela).

Pisomny zaznam o
planovanom termine
prijatia dietata

Prijimacia
kancelaria

Zodpovedny
zamestnanec
povereny
prijmom a
evidenciou
klientov (socidlny
pracovnik
/socialny
pedagdg)/0Z

Prijatie dietata
/Vstupnd
konzultacia

Dieta pride v dohodnutom termine nastupu v sprievode Ziadatela - dospelej osoby (ZZ,
socialny kurdtor, sudny vykonavatel).

Ziadatel odovzda zodpovednému zamestnancovi SVZ vietky potrebné dokumenty a osobné
veci dietata vratane liekov. Zodpovedny zamestnanec SVZ svojim podpisom potvrdi
prebratie dokumentov dietata. Ziadatel pri prijimani dietata podpise sthlas so spracovanim
osobnych Udajov dietata a vSetky dokumenty podla potrieb zariadenia.

Ziadatel poskytne SVZ vietky potrebné kontaktné Gdaje suvisiace s dietatom (kontakt
na zakonného zastupcu, socidlneho kuratora, skolu, iné psychologické alebo poradenské
subjekty a dalsie dolezZité osoby).

Zodpovedny zamestnanec v pritomnosti Ziadatela oboznami dieta s jeho pravami,
povinnostami, zékladnymi podmienkami pobytu v konkrétnom SVZ. Poskytnuté su zakladné
informacie, ako podmienky kontaktu s rodinou, systém fungovania reZimového zariadenia,
prava, povinnosti, moznosti povoleného opustenia zariadenia, forma Skolského vzdelavania
a pod. Dieta alebo Ziadatel majui moZnost spytat sa na dalsie informacie.

Dieta v pritomnosti Ziadatela odovzda zodpovednému zamestnancovi osobné veci, ktoré
podla vnatorného poriadku zariadenia nemdéze mat pri sebe (napr. peniaze, mobilny
telefdn, zapalovac, ostré predmety, zbrane a podobne). Tieto veci sa odovzdaju Ziadatelovi
alebo sa uschovaju, budu sa pouzivat v zhode s pravidlami SVZ (peniaze, mobilny telefén,
nabijacka, bankomatové karty...) a budt dietatu vratené pri ukonéeni pobytu v SVZ.

Pisomny suhlas Ziadatela
so spracovanim osobnych
udajov

Pisomné rozhodnutie o
prijati dietata do SVZ

Zapis do registracného
systému pod evidenénym
Cislom klienta (napr.
zakladna kniha, kmernova
kniha, elektronicky
program)




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRIJATIE A EVIDENCIA DIETATADOSVZ

K’ompetencny Procesny Odborna &innost Vystup

ramec krok

Zodpovedny Prijatie dietata Zodpovedny zamestnanec odovzda Ziadatelovi rozhodnutie riaditela SVZ o prijati dietata do Zapis o vstupnej konzultacii
zamestnanec /Vstupna zariadenia na zaklade podpisu o prevzati. so Ziadatelom v Osobnom
povereny konzultacia spise

prijmom a Zodpovedny zamestnanec povereny prijimanim a evidenciou klientov zaloZi dietatu

evidenciou evidencnu kartu v eviden¢nom systéme.

klientov (socialny

pracovnik/ Po prijati sa ide dieta so zamestnancom zodpovednym za ubytovanie ubytovat.

socialnypedagdg)

Zamestnanec Ubytovanie Zamestnanec zodpovedny za ubytovanie dietata zapise vsetky jeho osobné veci do zoznamu Pisomny zoznam osobnych
zodpovedny za dietata osobnych veci (oblecenie, topanky, osobné predmety), ak nebol zoznam doruéeny ZZ a veci dietata
ubytovanie ubytuje ho v spalni, ktora je mu urcena podla vnutorného poriadku zariadenia.
dietata a
evidenciu jeho Dieta a jeho osobné veci prejdu hygienickou a zdravotnou kontrolou.
osobnych veci,
zdravotndasestra Zoznam osobnych veci je si¢astou dokumentacie dietata a sltzi ako kontrolny zoznam veci
pri odchode dietata zo zariadenia pri ukonc¢eni jeho pobytu.
Zoznam osobnych veci dietata sa priebezne upravuje podla aktudlneho stavu.
Odborny Uvodny pohovor ~ Odborny zamestnanec (dalej len ,0Z“) realizuje s prijatym dietatom Gvodny pohovor. Zapis v spise dietata u
zamestnanec/ a zaradenie Cielom uvodného pohovoru je upokojenie dietata, nadviazanie osobného kontaktu a odborného zamestnanca
psycholég SVz dietata do ziskanie ho pre spoluprécu, zistenie aktualneho stavu dietata a postoja dietata k (v pisomnej alebo
alebo liecebny pedagogického umiestneniu, ziskanie zdkladnych informacii o rodinnych vztahoch z pohladu dietata a o elektronickej forme)
pedagdg procesu dévodoch umiestnenia z pohladu dietata. Dieta ma moznost poloZit otazky, ktoré ho
/socialny zaujimaju. Dieta je zaroveri informované o charaktere starostlivosti a spoluprace v SVZ a
pracovnik/ prvkoch celého diagnostického, reedukacného alebo liecebno-vychovného procesu.

socialny pedagog
/riaditel

Uvodny pohovor sa realizuje pri nastupe dietata do SVZ alebo podla moznosti do 24 hodin
od prijatia dietata.

Po ubytovani/Gvodnom pohovore dietata prislusny zamestnanec odprevadi dieta do prave
prebiehajiceho pedagogického procesu (Skolské vyucovanie alebo vychovna ¢innost).

Evidencia klienta v
pedagogickejdokumentacii

INDIKATOR PRIJATIE AEVIDENCIADIETATADO SVZ
Proces prijatia dietata zahffa: rozhodnutie o prijati dietata, zaloZzenie Osobného spisu — pisomného alebo elektronického. Priklada sa suhlas so spracovanim osobnych udajov,
osobné dokumenty (stidne rozhodnutie, zdravotnd karta, rodny list, vysvedéenie, obéiansky preukaz, preukaz poistenca, rozhodnutie riaditela SVZ o prijati, spravy z odbornych
vySetreni, zoznam osobnych veci). Nadviazanie osobného kontaktu s dietatom, jeho upokojenie a ziskanie ho prespolupracu.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI UVOD DO ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI V SVZ

Kompetencny Procesny <y , ,
omp Y y Odborna ¢innost Vystup

ramec krok

Odborny Vedenie Rozhovor s cielom ziskat informécie o dévodoch umiestnenia, aktudlnych problémoch/ Zakladny opis problému

zamestnanec vstupného problémoch z pohladu ZZ, socidlneho kuratoradietata. pisomne zaznamenany

(psycholog SVz) rozhovoru do osobného spisu/
elektronického programu
Relevantné odborné
nalezy, ktoré dieta, zdkonny
zastupca, socialny kurator
prinesu, sa zakladaju do
Osobného spisu

Zistovanie Zistovanie anamnestickych Udajov sa realizuje prostrednictvom anamnestického rozhovoru a/alebo Pisomny zdznam o

anamnestickych
udajov

Skalovych exploracnych nastrojov a dotaznikov.

Zistuje sa:
e osobna anamnéza,
¢ rodinna a socidlnaanamnéza,
e anamnéza vychovy avzdelavania,
e dovody vyhladania odbornej starostlivosti,
e anamnéza odbornej starostlivosti,
e zdravotndanamnéza.

Anamnesticky rozhovor - zistovanie anamnestickych Udajov prostrednictvom Struktirovanych a
polostrukturovanych otazok.

Skalové exploraéné nastroje a dotazniky - zistovanie anamnestickych tdajov prostrednictvom
administracie, vyhodnotenia a interpretacie vysledkov posudzovacich a sebaposudzovacich
anamnestickych $kal a dotaznikov.

Zistovanie anamnézy je priebezny proces. Odborny zamestnanec dopifia informacie podla potrieb
svojej odbornej ¢innosti a podla aktualnych skuto¢nosti.

anamnestickych zisteniach
v Osobnom spise/
elektronickom programe

Zaznam zrozhovoru

Posudzovacie $kaly,
anamnesticky dotaznik

Koordinator
klienta(psycholdg
SVzZ, lietebny
pedagog,socialny
pracovnik/
sociadlnypedagdg)

Stanovenie
koordinatora
klienta

V stlade s vnitornym poriadkom SVZ je dietatu uréeny jeho koordinator, spravidla psycholég SVZ.
ZZ, socialny kurator a dieta st informovani o tom, kto je koordinatorom klienta.

Koordinator klienta je OZ, ktory sprevadza dieta pocas celého procesu poskytovania sluzieb v $VZ a
koordinuje multidisciplinarnu starostlivost.

Cinnost koordinatora klienta popisuje wkonow $tandard pre metodicko-odbornu ¢innost koordinacia
odbornej starostlivosti.

Ak po tomto kroku nasleduje odborna ¢innost diagnostika, postupuje sa podla vykonového Standardu
odbornej ¢innosti Diagnostika.

Pisomny zdznam v
Osobnom spise o tom, kto
je koordinatorom klienta

INDIKATOR VSTUPNY ROZHOVOR A SNIMANIE ANAMNEZY V SVZ

Pisomny zaznam o dévodoch umiestnenia v SVZ, problémoch dietata, jeho anamnestickych Gidajoch a zapis o tom, ktory OZ je koordinatorom klienta.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REEDUKACIA V SVZ

Ide o stibor odbornych éinnosti zameranych na korekciu a stimulaciu narusenych schopnosti a funkcii dietata. Reedukacia v SVZ prebieha v $tyroch fazach:
adaptacnd, pobytova, uvoliiovacia a ukoncovacia faza pobytu.

Adaptacna faza pobytu

K,o mpetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Odborny Zaclenovanie Pokracuje v znizovani napétia a ziskavani dietata pre spolupracu. Doplni sa podrobnejsia Zaznam v spise dietata u
zamestnanec/ dietata do anamnéza, zisti sa nazor dietata na dévody jeho umiestnenia v institucii, zistuje sa 0OZ(v pisomnej alebo
psycholég SVz reedukacného/ motivacia dietata, hladaju sa spolo¢né ciele na zaklade motivacie Ziadatela a dietata — elektronickej forme)
liecebno- konecné ciele reedukaéného/liecebno-vychovného pobytu. Vysvetlujeme mu vyhody
vychovného spoluprace, snazime sa o ziskanie dietata pre spolupréacu.
procesu
Dietatu sa poskytnu informacie o priebehu a reZzimovych prvkoch reedukacného/lie¢ebno-
vychovného procesu, o pldne a podmienkach ukoncéenia pobytu v institucii. V rozhovore
mozeme po dohode s dietatom stanovit jeho individudlne reedukaéné/liecebno-vychovné
ciele, ktoré mézu mat formu kontraktu. Tieto ciele a kontrakt sa mozu priebezne dopiriat
alebo menit. Individudlny ciel' sa méZe stanovit aj neskér, priebezne podla Urovne
spoluprace dietata.
MDT Individudiny Multidisciplindrny tim (dalej len ,,MDT*“) na zéklade vstupného rozhovoru, Zéznam v Osobnom spise/
(psycholégdvz, reedukacny individualnych reedukaénych/ lie¢ebno-vychovnych cielov dietata a prestudovanej elektronickom
triedny ucitel, program (IRP) osobnej dokumentacie a vysledkov diagnostiky stanovi individudlny reedukacny programe
kmerovi program (dalej len ,,IRP*) prace s dietatom. MDT berie ohlad na mozZnosti dietata, jeho
vychovévatelia, osobné ciele reedukacie v snahe ¢o najviac aktivizovat a motivovat dieta pre
liecebny, spolupracu.
socialny
pedagdg/socialny
pracovnik,

vedenie $VZ)

Pobytova faza

MDT Realizacia Naplanovanie a realiz4cia zvolenych metdd, Bontroln\'/ch krokov a kompetencii zucastnenych
individualneho odbornych a pedagogickych zamestnancov SVZ.
reedukacného
programu Zasadnym krokom je dohodnutie podmienok a miery participacie zapojenych — dietata, ZZ,

UPSVaR, poradenského zariadenia, kmefiovej $koly a inych ddleZitych osdb.
Posilfiuje sa kontakt s prirodzenym prostredim dietata formou telefonovania, pisania listov
a navstev.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REEDUKACIA VSVZ

K,o mpetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
MDT, Priebezné Pravidelné hodnotenie napliiania individudlneho reedukaéného programu/individualneho Zaznam v Osobnom spise/
vedenie SVZ hodnotenie vzdelavacieho programu. Po hodnoteni je mozné prist k nasledovnym zaverom: elektronickom programe
reedukacného
procesu Realizované kroky a postupy su efektivne, MDT u dietata pozoruje zlepsenie a navrhne

pokracovanie realizovaného postupu, resp. navrhne dalSie moznosti rozvoja podla
priebezného obrazu klienta.

Realizované kroky a postupy nie su efektivne (z roznych dévodov, ktoré sa
diagnostikovali neskor), dochadza k volbe dalsSich metdd a postupov alebo k revizii
stanoveného individualneho reedukacného programu. Vyhodnoti sa, preco kroky
neboli efektivne. Sticastou je ziskavanie spatnej vazby od dietata, ZZ.

Pocas priebehu reedukacie sa priebezne poddva spatna vazba Ziadatelovi (dieta, ZZ,
socialny kurator).

Priebezné hodnotenie reedukaéného/lieCebno-vychovného procesu sa méze realizovat aj
pisomne na zdklade pisomnej Ziadosti Ziadatela (ZZ, socialny kurator, sud).

Odborna priebeznasprava

Uvolfovacia faza pobytu

MDT

Postupné
zacleriovanie
dietata do
prirodzenych
podmienok

Na zéklade priebeznych pozitivnych vysledkov reeduka¢ného/lie¢ebno-vychovného procesu
v pobytovej faze sa mdze po dohode s dietatom, ZZ, poradenskym zariadenim, UPSVaR

a Skolou, resp. veducim zaujmového kruzku pristupit k navsteve skoly alebo zdujmového
krazku v prirodzenom prostredi, ku kratkodobym pobytom v domacom prostredi,
samostatnej vychadzke (u deti starSich ako 14 rokov) a dal$im individualnym moZnostiam.

Zaznam v Osobnom spise/
elektronickom programe

Zaznam v spise dietata u
odborného zamestnanca
(v pisomnej alebo
elektronickej forme)

Podmienkou pre pravidelnt navitevu koly alebo zaujmového krizku mimo SVZ je
vypracovanie a podpisanie kontraktu o podmienkach pobytu mimo zariadenia s dietatom.

Ak zaclenovanie dietata v prirodzenom a domacom prostredi nie je efektivne (dieta neplni
podmienky z kontraktu alebo sa zmenia podmienky v prirodzenom prostredi), dieta sa
vracia do pobytovej fazy na urcenu dobu.

Ak individudlne podmienky v prirodzenom alebo domacom prostredi dietata nie si vhodné
na realizdciu uvolnovacej fazy, hladaju sa iné moznosti zacleriovania sa do prirodzeného
prostredia (napr. realizacia vychadzky s odbornym zamestnancom).

Kontrakt o navsteve skoly,
resp. zaujmovej Cinnosti




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI REEDUKACIA VSVZ

Kompetencny
ramec

Procesny
krok

Odborna ¢innost

Vystup

Ukoncovacia faza pobytu

Odborny Ukoncenie Reedukaény/lie¢ebno-vychovny proces v SVZ sa konéi vypréanim doby pobytu stanovenej Zaznam v Osobnom spise/
zamestnanec reedukacného sudnym rozhodnutim alebo doby dohodnutej so ZZ o dobrovolnom pobyte. elektronickom programe
— psycholégSVvz, | procesua
pedagogicky vystupna Vystupna konzultécia je spatnou vazbou pre dieta a pre Ziadatela o priebehu a vysledkoch
zamestnanec konzultacia diagnostiky a reedukdcie. Vystupna konzultacia ma obsahovat odporucania dalsej
— ucitel, starostlivosti.
vychovavatel,
veduci Ukonéenie reedukaéného/lie¢ebno-vychovného procesu bude ozndmené prislusnému
zamestnanec SVZ poradenskému zariadeniu, UPSVaR a kmeriovej $kole. Poradenské zariadenie po
oznameni o ukonceni pobytu stanovi dietatu koordinatora klienta a bude takyto pripad
povazovat za krizovy stav a poskytne dietatu a ZZ termin stretnutia ¢o najskér po ukonéeni
institucionalnej reedukacie. Tym dieta prechadza do systému sekundarnej prevencie.
Konecné zhodnotenie reedukacného/lie¢ebno-vychovného procesu vratane naslednych Zavere€né spravy
odporucani ma formu pisomnej spravy v kazdej Ciastkovej zlozke (zaverecna sprava
socalneho pracovnika/socialneho pedagdga, psycholdga SVz, triedneho utitela,
vychovavatela) (vykonovy standard odbornej ¢innosti Zaverecné spravy).
Odborny Odborna Pravidelné alebo sporadické osobné stretnutia s dietatom a jeho ZZ alebo telefonické Zaznam o odbornej
zamestnanec starostlivost po poradenstvo ako sucast sekundérnej prevencie. starostlivosti po pobyte (v

pobyte

Odbornd starostlivost po pobyte méze byt iniciovand zo strany Ziadatela, dietata alebo SVZ.

pisomnej alebo
elektronickej forme)

INDIKATOR REEDUKACIA V INSTITUCII
Styri fazy reedukécie v institUcii. Indikdtorom reedukacie a lie¢ebno-vychovnej €innosti v institucii je stanovenie individudlneho reedukaéného a individudlneho vychovno-
vzdeldvacieho programu, vyberu reedukaénych/lie¢ebno-vychovnych metdd. Podstatnou ¢astou reedukacie je hodnotenie procesu a spatna vazba dietatu/Ziadatelovi (ZZ,
socialny kurator) priebezne a po ukonéeni pobytu. Zabezpeenie prepojenia institucionalnej a ambulantnej starostlivosti zo SVZ na UPSVaR a poradenské zariadenie.




VYKONOVY STANDARD DALSIE ODBORNE CINNOSTI VSvz

ReZimovy systém prace v SVZ je zaloZeny na presnom éasovom harmonograme diia a tyzdiia. Obsahuje presne uréené ¢innosti v konkrétnom ¢ase.

Kompetencény Procesny <y : .
omp Y y Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Pedagogicky Hodnotenie Hodnotenie spravania deti v SVZ predstavuje komplexny procesualny krok. V praci Zaznam v hodnotiacej knihe
zamestnanec/ spravania pedagdga v SVZ je hodnotenie spravania deti vnimané v 4 vzajomne sa prelinajucich liniach:
VDT budovanie stratégie prace s dietatom, poskytovanie informacii, resp. spatnej vazby dietatu,

deklarovanie institucionalnej normy a budovanie dévery dietata vspravodlivost.!

Hodnotenie spravania vo vychovnej skupine /$kolskej triede sa vykonava na dennej baze po
ukonceni pedagogickej ¢innosti s dorazom na sebahodnotenie a pozitivnu motivaciu.

Sumarizac¢né hodnotenie prebieha raz za tyzden.

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV $VZ - HODNOTENIE SPRAVANIA

Pravidelné hodnotenie spravania vo vychovnej skupine, skolskej triede s dérazom na rozvijanie primeraného sebahodnotenia. Sumariza¢né hodnot

enie prebieha raz za tyzden.

Vedenie
komunity
(dvojica,
odporucame
muz — Zena),
MDT,
vedenie SVZ

Komunita

Kazdodenné terapeutické komunitné stretnutie realizované pocas pracovnych dni a
podla vnutorného zariadenia je demokraticky ponaté a terapeuticky vedené spolo¢né
zhromazdenie vietkych umiestnenych deti a v ten den pritomnych zamestnancov
zariadenia, ktori sa priamo podielaju na praci s detmi.

Cielom je vytvorit rédmec bezpecného prostredia, v ktorom moze kazdy otvorene a verejne
komunikovat, vyjadrit svoje nazory a pocity pri dodrZiavani dohodnutych pravidiel.

Zaznam v komunitnej knihe

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV $VZ - KOMUNITA
Pravidelné konanie organizované podla vnitorného poriadku zariadenia s ciefom zlepsenia komunikacie, vztahov a vytvorenia priestoru na spolupracu deti a dospelych,
uplatriovania detskych prdv a humanizacie v SVZ.

Vychovavatel,
veduci
vychovavatel,
riaditel

Vychovna ¢innost

Vychovna ¢innost zahfiia pedagogicku diagnostiku zruénosti, ndvykov a vyvinu vlastnosti
osobnosti a reedukéciu naruseného vyvinu vlastnosti osobnosti vo vztahu k uceniu,
spravaniu, praci a narusenému psychosocialnemu a emocionalnemu vyvinu.

Pocas tyZzdna su zastupené vsetky zlozky: rodinnd vychova a domace préce, telesna a
Sportova vychova, pracovna vychova, ekologicka, esteticka, rozumovd a mravna vychova,
vychova k zdravému Zivotnému Stylu a pod. Obsah vychovnych zloZiek je rozpracovany vo
vychovnom programe SVZ.

Podla moznosti a zvyklosti zariadenia sa m6Zu realizovat aj zaujmové kruzky.

Tyzdenny planvychovnej
¢innosti

Zaznamy vdenniku
vychovnej skupiny

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTI'V 8VZ - VYCHOVNA CINNOST

Viychovny program v SVZ je zékladnym dokumentom, v ktorom st rozpracované véetky zlozky vychovnej innosti v ramci rezimu diia a tyzdiia.

1SKOVIERA, A. 2019. Terapeuticka komunita v $pecialnych vychovnych zariadeniach. Ruzomberok: VERBUM - vydavatelstvo Katolickej univerzity, 2019. 76 s. ISBN: 978-80-561-

0642-6.




VYKONOVY STANDARD DALSIE ODBORNE CINNOSTI VSvz

Kompetencny
ramec

Procesny
krok

Odborna ¢innost

Vystup

Ucitel, Specialny
pedagog

Vzdeldvanie

Kazdé dieta sa primarne vzdeldva podla skolského vzdelavacieho programu, ak ten
nezodpoveda jeho potrebam alebo schopnostiam, tak sa vzdeldva podla IVP.

Okrem vzdelavacieho ciela sa skolské vzdelavanie zameriava aj na prevenciu socialno-
patologickych javov a terapeuticko-korekcné cvicenia.

Zaznam v spise dietata

u pedagogického
zamestnanca (v pisomnej
alebo
elektronickejforme)

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTI V SVZ - VZDELAVANIE
Cielom vzdelavania je identifikacia a korekcia vyvinovej poruchy ué¢enia VPU, doplnenie zameskaného uéiva, zlepsenie vztahu k vzdeldvaniu a $kole. Hodnotenie prospechu a
spravania, progndza dalSieho vzdelavania.

Povereny
odborny
zamestnanec/
pedagogicky
zamestnanec

Realizacia
kariérového
poradenstva
a kariérovej
vychovy
(dalej len
,KVaKkP“)

Povereny 0Z/PZ identifikuje klientov, pre ktorych je KVaKP v danom ¢ase a pri zohladneni
individudlnych potrieb indikované. Na zéklade zisteného stavu a potrieb sa definuju celkové
a Ciastkové ciele, metddy a formy (individudlna a skupinova formaKVaKkP).

Stretnutia sa realizuju jednorazovo, opakovane alebo na pravidelnej baze.
Povereny OZ/PZ vykonava stretnutia samostatne alebo v pripade potreby konzultuje

realizéciu s kariérovym poradcom prislusného poradenského zariadenia/kmeriovej skoly
dietata.

Zaznam o realizacii
KVaKP v Osobnom spise/
elektronickom programe

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV 3VZ - KARIEROVA VYCHOVA A KARIEROVE PORADENSTVO
Identifikacia klientov pre realizaciu odbornych ¢innosti KVaKP. Stanovenie ciefov, metdd a foriem odbornej ¢innosti KVaKP. Po zrealizovani jednotlivych ¢innosti a vyhodnoteni
procesu realizédcie KVaKP st spolu s dietatom navrhnuté odporuacania pre dalsi postup.

Odborni
zamestnanci SVzZ

Individudlna
psychoterapia

Uplatnovanie systematickych a formativnych postupov, ktoré v ramci rozvoja osobnosti so
Specidlnymi potrebami mozu viest k zvladaniu poruch a ich nasledkov, k zmendm v spravani
a prezivani, k hlbSiemu osobnému rastu.

Emociondlna podpora pri zvladani aktudlnych problémov v prezivani dietata a priprava
dietata na zvladanie zétaZovych situécii v domdcom prostredi.

Realizuje ju OZ v stlade s absolvovanym typom psychoterapeutického vycviku a so
Specifickymi potrebami dietata (vykonovy standard odbornejinnosti Terapia).

Zaznam v spise dietata u
odborného zamestnanca (v
pisomnej alebo
elektronickej forme)

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV SVZ INDIVIDUALNA PSYCHOTERAPIA
Dosiahnutie konzistentnej zmeny v spravani dietata, pouzivanie novych modelov v spravani. Cielom psychoterapie je ndprava stavu — primerana a akceptovatelnd droveri
psychickej a socialnej regulacie spravania, Urovne jeho skolského vykonu a vychovnej zvladnutelnosti.




VYKONOVY STANDARD DALSIE ODBORNE CINNOSTI VSvz

Kompetencny
ramec

Procesny
krok

Odborna ¢innost

Vystup

Odborni
zamestnanci SVzZ

Skupinova
psychoterapia

Skupinova psychoterapia v ramci poskytovanej starostlivosti v SVZ je si¢astou
psychologickej a psychoterapeutickej starostlivosti.

Zaznam o dolezitych
skutocnostiach vOsobnom
spise

Zaznam v spise dietata u
odborného zamestnanca
(v pisomnej alebo
elektronickej forme)

Skupinova terapia vyuziva na lie¢ebné Gcely skupinovi dynamiku, t. j. vztahy a interakcie,
ktoré sa vytvaraju medzi clenmi skupiny a terapeutom ¢i terapeutmi, aj medzi clenmi
skupiny navzajom. Pre skupinovu psychoterapiu je rozhodujica medziludska interakcia.
V 8VZ sa vyuZivaju otvorené psychoterapeutické skupiny.

Zaznam o skupinovej
psychoterapii

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV SVZ - SKUPINOVA PSYCHOTERAPIA
Realizovanie skupinovej psychoterapie s vyuzivanim skupinovej dynamiky a skupinovych vztahov.

Pedagogicki a
odborni
zamestnanciSVz

Preventivne
aktivity

SVZ predstavuje tercidrny stuper preventivnej ¢innosti s detmi a mladeZou.

Ide o odborné preventivne a vzdelavacie aktivity rozneho charakteru (napr. informativneho,
zazitkového) suvisiace s pripravou i realizaciou aktivit v réznych oblastiach, predovsetkym

v oblasti prevencie rizikového spravania, prevencie skolskych a vychovnych problémov, so
zameranim na posilnenie Uspesnej adaptacie deti do ich prirodzeného prostredia.

Zaznam o realizovanej
¢innosti

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV SVZ - PREVENTIVNE AKTIVITY
Informovanie o rizikdch v relevantnych oblastiach (obchodovanie s ludmi, latkové a neldtkové zévislosti, trestna ¢innost, trestné prévo, praca policie, environmentélne
povedomie a podobne). Rozvoj kognitivnych, socidlnych, komunikaénych a emocionélnych zru¢nosti, ktoré maju véeobecny charakter a prispievaju k celkovej reziliencii deti a

mladeze.




VYKONOVY STANDARD DALSIE ODBORNE CINNOSTI VSvz

Kompetencny Procesny  x , .
) P Y y Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Zvoleni Spolusprava Spolusprava je prvok mechanizmu zastupitelskej demokracie. Je to poradny organ vedenia institucie. Zaznam zo stretnutia

zastupcovia z
deti, veduci
spoluspravy
(liecebny
pedagog, veduci
vychovavatel,
riaditel)

a Clenovia
spoluspravy

Je to voleny organ, deti si volia zo svojich radov tych, ktori podla ich nazoru budu najlepsie zastavat ich
zaujmy v ramci celého zariadenia.

Spolusprava predstavuje Uc¢innd vzajomnud komunikaciu medzi detmi a pedagogickymi a OZ a vedenim
Svz.

spoluspravy s vedenim SVZ

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV SVZ - SPOLUSPRAVA

Spolusprava je voleny organ z radov deti, ktorého cielom je participacia, spolurozhodovanie a spoluzodpovednost vo fungovani komunitného spolo¢enstva. Uplatfiuje princip
parlamentnej demokracie.

Pedagogicki
a odborni
zamestnanci SVZ

Sociotera-
peuticky klub

Cielom je stimulacia aktivity, emocionality a empatie, navodenie prirodzenych foriem
relaxacie, uvolnenie tenzie, agresivity spoloCensky akceptovatelnym spésobom, rozvijanie
socialnej vnimavosti, citlivosti a socialnych vztahov, rozvijanie tvorivosti, narusenie
zabehnutych, ¢asto nezdravych schém spravania, tréning socidlnej kooperdacie, stimulacia
adekvatneho sebapoznania a sebahodnotenia, vychova spolo¢enského spravania.

Zaznam o realizovanej
¢innosti

Pedagogicki
a odborni
zamestnanci SVZ

Volna tribuna

Ciefom volnych tribun je prehodnotenie a korekcia postojov k aktudlnym socialno-
-patologickym javom u deti, ako agresia, faj¢enie, delikvencia, toxikomania a pod.,
restrukturalizacia hierarchie hodnét, pdsobenie na tvorbu Zivotnych perspektiv a pozitivne
uplatnenie v spolo¢nosti.

Na volnej triblne platia zasady skupinovej psychoterapie a spravidla sa nehodnoti
nevhodné spravanie podla hodnotiaceho poriadku, uplatiuju sa principy socidlneho ucéenia
a neagresivneho konstruktivneho spésobu riesenia problémov.

Zaznam o realizovanej
¢innosti

INDIKATOR ODBORNE CINNOSTIV SVZ - SOCIOTERAPEUTICKY KLUB, VOUNA TRIBUNA
Korekcia maladaptivnych stereotypov spravania a nacvik novych foriem spravania prostrednictvom socialneho ucenia a riadenej zazitkovej skupinovej interakcie v komunitnom
spolodenstve. Zlepsenie vztahov, uvolnenie napéatia a vytvorenie priestoru pre prezentéciu deti a dospelych vSVZ.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SPOLUPRACA S ODBORNiIKMI ZABEZPECUJUCIMI STAROSTLIVOST O DIETA

Spolupraca SVZ so vietkymi relevantnymi odbornikmi zabezpeéujtcimi starostlivost o dieta je sti¢astou inkluzivnej starostlivosti o dieta pred, po¢as a po
pobyte v $VZ. Ak dieta pred umiestnenim do SVZ bolo v aktivnej ambulantnej starostlivosti poradenského zariadenia, socidlneho kuratora, iného psycho-
logického subjektu (napr. siikromna psychologicka sluzba, klinicky psycholég, psycholég CDR, skolsky psycholdg, neziskova organizacia), iného odbornika
alebo 3pecializovaného zariadenia, je Ziaduce, aby bol kontakt dietata s tymto odbornikom po¢as umiestnenia v $VZ zachovany. Ciefom je plynuly navrat
dietata po ukonéeni pobytu v $VZ opit do ambulantnej odbornej starostlivosti.

K,o mpetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup

ramec krok

Povereny Identifikacia Psycholdg SVZ po prichode dietata do SVZ zisti existujicu spolupracu dietata v prirodzenom Zaznam ozistenych
odborny ambulantnej prostredi s inymi odbornikmi alebo institGciami z: informaciach
zamestnanec/ alebo inej » informdcii vdokumentdcii dietata,

psycholdg Svz/ odbornej *» informdcii od dietata,

socialny pedagog

starostlivosti

informécii od ZZ/socidlneho kuratora.

/socidlny

pracovnik

Povereny Nadviazanie Ak je aktualne dieta v ambulantnej psychologickej starostlivosti, psycholég SVZ na zéklade Zaznam o nadviazani
odborny kontaktu sinymi zistenych skutocnosti a so suhlasom ZZ nadviaze kontakt s inymi odbornikmi alebo kontaktu
zamestnanec/ odbornikmi institdciami.

psycholég SVz/ alebo

socialny pedagog

institiciami

/socialny Ak nie je aktudlne dieta vambulantnej psychologickej starostlivosti, psycholég SVZ Zaznam o komunikacii soZZ
pracovnik po dohode jeho ZZ oslovi prislusné poradenské zariadenie (alebo iny o nadviazani spoluprace s
psychologicky subjekt) a informuje o umiestneni dietata do SVZ a perspektivnej potrebe poradenskym zariadenim
pri¢lenenia konkrétneho psycholdga z poradenského zariadenia pre umiestnené dieta.
7ZsU zo strany SVZ informovani o podrobnostiach dohodnutych s poradenskym zariadenim Zaznam o aktivite
(meno psycholdga, ¢as navstevy), pricom je vhodné, aby ZZ navstivil ambulantného ZZ v zmysle zacatia
psycholéga este pocas pobytu dietata v SVZ. ambulantnej psychologickej
starostlivosti zo strany ZZ
Ak ma ZZ zaujem vytvorit takyto kontakt samostatne, jeho aktivita ma prednost. SVZ do
procesu nezasahuje, ale dozvie sa vysledok o nadviazani spoluprace odZZ.
Povereny Spolupraca s Po nadviazani kontaktu s existujucim alebo novym odbornikom alebo institiciou sa moze Zaznam o navsteve
odborny inymiodbornikmi  po vzajomnej dohode a zvazeni moznosti zariadenia zrealizovat naviteva v SVZsoa ZZ s ambulantného psycholdga
zamestnanec/ aleboinstiticiami  ciefom prepojit vzajomnu spoluprécu a inkluzivnu starostlivost. vSvz
psycholég SVz/ soSVZa
socialny pedagég | dietatom pocas
/socialny jeho umiestnenia | Je vhodné, aby sa pocas pobytu dietata v SVZ nadalej vietci zG¢astneni odbornici spolu Zaznam o spolupraciinych
pracovnik v Svz kontaktovali, komunikovali, spolupracovali ainformovali sa o délezZitych skutocnostiach v odbornikov

zaujme dietata.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SPOLUPRACA S ODBORNiIKMI ZABEZPECUJUCIMI STAROSTLIVOST O DIETA

Kompetencny Procesny  x , .
) P Y y Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Povereny Spolupraca s Po ukonéeni pobytu dietata v SVZ 0Z SVZ vypracuji zavereéné spravy, ktoré st odovzdané Vypracovanie zaverecnych
odborny inymiodbornikmi  Ziadatelovi (ZZ, socidlny kurator). sprav
zamestnanec/ alebo institdciami

psycholdg Svz/
socialny pedagog
/socidlny
pracovnik

soSVZa
dietatom po
ukonceni pobytu
v Svz

Dieta sa vracia do starostlivosti alebo sa stava klientom poradenského zariadenia,
socialneho kurétora, iného psychologického subjektu (napr. sikromna psychologicka sluzba,
klinicky psycholog, psycholog CDR, skolsky psycholoég, neziskova organizacia) alebo iného
odbornika. O tejto spolupréci je pisomne informovany socialny kurétor (ak je dieta v jeho
starostlivosti) a kmenova skola. Ak ma kmenrova skola zaujem o zaverecnu spravu, poZiada
o nu ZZ.

Odovzdaniezaverecnych
sprav ZZ dietata

INDIKATOR SPOLUPRACA S ODBORNIKMI ZABEZPECUJUCIMISTAROSTLIVOST O DIETA
Prepojenie a spolupraca jednotlivych odbornikov zabezpecujlcich starostlivost o dieta. Posilnenie ochoty dietata spolupracovat s inymi odbornikmi alebo instittciami v
prirodzenom prostredi.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI INDIVIDUALNY REEDUKACNY PROGRAM

Individudlny reedukaény program (IRP) je jednym zo zaviaznych hodnotiacich procesov v prevychovnych zariadeniach/lieéebno-vychovnych zariadeniach,
pricom hodnotenie chapeme ako odborné posudzovanie, postidenie trovne plnenia vopred stanovenych kvalitativnych a kvantitativnych kritérii. Hodnote-
nie IRP prebieha v pravidelnych intervaloch. Identifikacia aktualnych prejavov spravania, situacna analyza a pravidelné zaznamy su dolezité na vytvaranie
hypotéz pri¢in poruch spravania a vychovno-vzdeldvacich problémov v kontexte osobnostnych charakteristik dietata a plany dal$ej prevychovnej/lie¢eb-
no-vychovnej éinnosti s dietatom.

K’ompetencny Procesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Pedagogicki a Stanovenie Zékladné hodnotené ukazovatele pre IRP tvoria osobné Gdaje dietata, rodinnd anamnéza dietata, Zapisy v IRP zlozke/
odborni zakladnych Skolské anamnestické Udaje, institucie, s ktorymi doteraz dieta spolupracovalo, zaznamy socidlneho elektronickom programe
zamestnanciSVZ hodnotenych oddelenia $VZ, zaznam z prvého kontaktu, zdravotna anamnéza, zdznamy o navitevach, povolenom
ukazovatelovpre  pobyte mimo zariadenia, zaznamy o Utekoch, zaznamy a diagnosticko-reedukacné postupy ucitelov,
IRP zéznamy a diagnosticko-reedukacné postupy psycholdga SVZ, lie¢ebného pedagdga, zaznamy a
diagnosticko-reedukacné postupy vychovévatelov, hodnotenie spravania.
Pedagogickia Vypliiovanie Pozorovacie $kaly mézu mat formu papierového dotaznika alebo online dotaznika IRP a pod. IRP dotaznik
odborni pozorovacich Obsahuje podstatné a meratelné ukazovatele osobnosti a spravania dietata (napr. vykonové
zamestnanci, skal (napr. vlastnosti dietata, nazory, postoje a mravné vlastnosti, socidlne vazby, sebaregulaciu, emocionalno-
vedenie SVZ elektronicky dynamicku oblast, volové vlastnosti, motivaéné vlastnosti dietata a pod.).
online dotaznik
IRP) Dotaznik sa vypliia opakovane. Vypliiajii ho stibeZne ucitel a kmefiovi vychovévatelia s cielom
porovnavat zmeny v hodnotenych ukazovateloch.
Z dotaznika je jasné, ktoré polozky su najproblematickejSie a treba s nimi pracovat. Umozriuje
porovnavat hodnotenie v ¢asovych odstupoch, z ¢oho je zrejmé, ¢i nastala v spravani dietata zmena.
Pedagogickia IRP porada Stretnutie PZ a OZ a vedenia SVZ, ktori s dietatom pracuju s cielom spolo¢nej analyzy aktualneho Zapis v zlozkeIRP/
odborni obrazu dietata a tvorby programu pre dieta. elektronickom
zamestnanci, programe
vedenie $vz Stretnutie predstavuje zhodnotenie doterajsieho procesu préace s dietatom, vymenu skisenosti,
nazory na dieta z pohladu réznych profesii, komplexnejsiu diagnostiku, hladanie spolo¢nych rieseni
pre dieta.
Zasadnym krokom je stanovenie stratégie rieSenia vychovnych problémov, dohodnutie podmienok a
miery participacie zapojenych OZ vratane dietata, ZZ a socialneho kuratora.
Naplanovanie pouzitia zvolenych metdd, kontrolnych krokov a kompetencii zicastnenych OZ a PZ.
Pedagogickia Priebeznd Pravidelné hodnotenie naplifiania ciela IRP a reedukdcie dietata prebieha spravidla kazdych 3 - 6
odborni evaludcia IRP tVidﬁOV.
zamestnanci, programu, Po priebeznej evaluacii (evaluacia méZze mat formu grafu, Ustneho zhodnotenia, ¢iselného
vedenie SVZ nasledujdca IRP vyjadrenia) je mozné prist k nasledovnym zdverom:
porada Realizované kroky a postupy su efektivne, u klienta MDT pozoruje zlepSenie a navrhne pokracovanie
realizovaného postupu, resp. navrhne nové moznosti rozvoja podla priebezného obrazu klienta.
Realizované kroky a postupy nie su efektivne, dochadza k volbe dalsich metdd a postupov alebo k
revizii stanoveného IRP programu.

INDIKATOR INDIVIDUALNY REEDUKACNY PROGRAM - Participacia vietkych zt¢astnenych vratane dietata, ktori s dietatom a ZZ pracuju na tvorbe IRP programu. Kvalitne nastaveny
arealizovany IRP je predpokladom Uspesnosti reedukacného/lie¢ebno-vychovného procesu.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRACA S RODINOU

Ciefom prace s rodinou je ziskavanie a posilfiovanie rodi¢ovskych kompetencii, ktorymi si schopnosti a zruénosti ZZ (rodi¢a) reflektovat a odovzdavat
kultirne hodnoty a normy, budovat a udrZiavat v rodine pozitivne medzigeneraéné vztahy, rozvijat potencial jej ¢lenov vo vztahu k rodine i k vonkajSiemu
svetu a vytvarat emociondlne a socidlne bezpeéné prostredie.?

Formy prace s rodinou v $VZ: individualne konzultacie u¢itelov a vychovavatelov, psychologické poradenstvo, psychologicko-vychovné vedenie, individual-
na psychoterapia, skupinova psychoterapia, vikendové pobyty pre deti a zakonnych zastupcov (rodicov), postreedukacné poradenstvo.

Kompetencny Procesny Ly , .
omp v v Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Pred pobytom
Socialny Individualna Nadviazanie kontaktu, ziskanie informacii o dietati a rodine, stanovenie terminu prijatia do Zaznam v Osobnom spise
pracovnik/ konzultacia SVZ.
socidlny
pedagdg, Poskytuje konzultaciu, poradenstvo pre dieta a rodinu o préci s dietatom v SVZ.
psycholég SVZ

Pocas pobytu

Psycholég Svz,
riaditel, veduci
vychovavatel,
vychovavatel,
ucitel,
koordinator
klienta

Individudlna
konzultécia s
koordinatorom

ZZ ma moznost konzultovat s uditelom o prospechu a spravani najmenej raz za Stvrtrok v

¢ase klasifikacie. Konzultacie vychovavatelov a ZZ prebiehaji najmé pocas navitev ZZ v SVZ.

Zaznam v Osobnom spise

klienta,

vychovavatelom

a ucitelom

Psychologické Psycholdg SVZ posilfiuje rodi¢ovské kompetencie, pomaha riesit vztahové problémy v Zaznam v spise dietata u

poradenstvo rodine. Posilfiuje vzdgjomnu komunikaciu medzi ZZa dietatom (telefonovanie, navstevy, listy, 0OZ (v pisomnej alebo
baliky, vikendové alebo prazdninové pobyty). elektronickej forme)

Psychologicko- Psycholdg SVZ dlhodobejsie pracuje so zadavanim Gloh pre ZZ, ktoré ma plnit, usmerriuje

vychovné spdsob komunikacie s dietatom, ako spolupracovat s kmeriovou $kolou, nastavit rezim dria

vedenie dietata a pod.

Individudlna Psycholdg SVZ individuélne pracuje so ZZ, pristup je viazany na kvalifikaciu a apiracie OZ

psychoterapia

pracovat v zdujme dietata so ZZ (rodicom) napr. na rieSeni partnerského vztahu,
emocionalnej lability ZZ, zavislosti ZZ a pod.

2SKOVIERA, A. 2019. Terapeuticka komunita v $pecialnych vychovnych zariadeniach. Ruzomberok: VERBUM - vydavatelstvo Katolickej univerzity, 2019. 76 s. ISBN: 978-80-561-

0642-6.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI PRACA S RODINOU

Kom nény Pr ny - . .

,° petencny ocesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Psycholég SVz, Skupinova Pravidelné stretnutia ZZ v skupine (spravidla raz za mesiac), vedené dvojicou muz —zZena

riaditel, veduci
vychovavatel,
vychovavatel,
ucitel

psychoterapia

s absolvovanym vycvikom v psychoterapeutickom vedeni skupiny. Obsahom otvorenej
skupiny je adaptécia ZZ na institucionalizaciu dietata, zvladanie vlastnej emocionality,
ziskavanie rodi¢ovskych kompetencii a komunika¢nych zru¢nosti, spésob, ako narabat
s mocou, ziskavanie spatnej vazby od veducich stretnutia a od ostatnych ZZ a pod.

Po rodicovskej skupine sa moze ZZ stretnut s dietatom a tiez ziskat informacie o spravani
dietata od OZ alebo PZ.

Sucastou skupinovej psychoterapie mézu byt podla moznosti zariadenia vikendové pobyty
pre deti a ZZ s terapeutickym programom.

Po pobyte

MDT

Odborna
starostlivost po
pobyte

ZZ ma moznost dohodnut si jednorazovo stretnutie s OZ a konzultovat odbornu
pomoc po ukoncéeni pobytu dietata.

ZZ s dietatom dostane ponuku modelu pravidelnej spoluprace zameranej na posilfiovanie
rodicovskych kompetencii.

7Z sa mo3u z vlastnej iniciativy kedykolvek obratit na SVZ a realizovat telefonické alebo
(po vzajomnej dohode) osobné stretnutie s cielom poradenstva.

Zaznam v Osobnom spise

Zaznam v spise dietata u
odborného zamestnanca
(v pisomnej alebo
elektronickej forme)

INDIKATOR PRACA S RODINOU
Odborné ¢innost zamerana na ziskavanie a posilfiovanie rodi¢ovskych kompetencii a posunutie sa k ambulantnej forme spoluprace po ukonéeni pobytu v SVZ. 7Z je

neoddelitelhou stuc¢astou reedukaéného/lie¢ebno-vychovného procesu. Ziskanie ZZ pre spoluprécu zvysuje pravdepodobnost Uspechu reedukaéného/liecebno-vychovného
procesu po navrate dietata do prirodzeného domdceho prostredia a tiez znizuje riziko recidivy.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI SPOLUPRACA S KMENOVOU SKOLOU

Spolupraca s kmenovou $kolou je si¢astou inkluzivnej starostlivosti, predpoklada vytvaranie vhodnych podmienok pre navrat dietata do kmeriovej skoly

po ukonéeni pobytu v $VZ. M4 tri fazy — spolupraca pred pobytom dietata v $VZ, pocas pobytu a po ukonéeni pobytu v3Vz.

Kom nény Pr ny ‘ oy , .
,° petencny ocesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Socialny Spolupraca pred ZZ alebo kurator si vyZiada pedagogické hodnotenie zo Skoly, kataldgovy list. Pripadne IVP, ak Pedagogické hodnotenie
pracovnik/ pobytom v $vzZ ho mé dieta vypracované. Ziaka, sprava z kmenovej

socialny pedagog
Svz

Pedagogické hodnotenie Ziaka a posledné vysvedcenie su dblezité pre informovanie
ucitelov SVZ, zaradenie dietata do ro¢nika a eliminaciu problémového spravania v
adaptacnej faze.

Skoly

Odborni a
pedagogicki
zamestnanci
(socialny
pracovnik,
psycholég Svz),
ucitel

Spoluprécva pocas
pobytu v SVZ

Socialny pracovnik/socidlny pedagdg pisomne oznami kmeriovej $kole umiestnenie dietata
v Svz.

Psycholdg SVZ nadviaZe spolupréacu s vychovnym poradcom, triednym ucitefom skoly
alebo OZ skoly. Podporuje stretnutia, navstevy triedneho ucitela a spoluziakov v zariadeni,
podporuje stretnutia v komunite, pisanie si so spoluziakmi.

Utitel konzultuje dochadzku, prospech, skiisenosti z vyuc¢ovania v SVZ na poZiadanie
kmenovej skoly, najcastejsie pred polroc¢nou a koncoroc¢nou klasifikaciou.

Konzultdcia uditela
kmenovej skoly sucitelom,
psycholégom v SVZ

Socidlny
pracovnik/
socidlny
pedagog,
psycholég SVzZ

Spolupraca po
ukonceni pobytu
vSvz

Ucitel SVZ vypracuje zavereénu spravu o $kolskom vzdelavani pocas pobytu v SVZ. Kmeriova
Skola (triedny ucitel) dostane od ZZ zaverecnu spravu (vykonovy Standard odbornej Cinnosti
ZéavereCné spravy).

SVZ si mdie so stihlasom ZZ vyZiadat informécie o prospechu a dochadzke od kmefiovej
Skoly, ak pokraduje praca s dietatom a ZZ po pobyte formou ambulantnej starostlivosti
alebo formou pravidelnych (raz za stvrtrok) skupinovych stretnuti s detmi a ZZ (vykonovy
Standard odbornej ¢innosti Praca s rodinou).

Zaverec€na sprdva zo
vzdeldvacieho procesu

INDIKATOR SPOLUPRACA S KMENOVOU SKOLOU
Spolupraca SVZ s kmeriovou $kolou dietata, kvalitnejia diagnostika, udrziavanie kontinuity vzdelavania a opatovné zaclenenie dietata do prirodzeného prostredia.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ZAVERECNE SPRAVY Svz

P

Po ukonéeni pobytu v $VZ odborni a PZvypracuju zavereéné spravy, ktoré su stiéastou dokumentécie dietata a na vyziadanie sa vydaji ZZ/studu/UPSVaR.
Zaverecné spravy sa v SVZ zaroven archivuju.

Kompetencny Procesny

. Odborna innost Vystu
ramec krok ystup
Socidlny Zaverecna Vypracovanie zdverecnej socidlnej spravy. Sprava obsahuje nasledujuce informdacie: Zaverecna sociadlnasprdva
pracovnik/ socidlnasprdva  » meno a priezvisko dietata,

datum a miesto narodenia,

adresatrvalého bydliska, pripadne prechodného,

doba umiestnenia v3Vz,

na zéklade ¢oho bolo dieta umiestnené v $Vz,

dévod umiestnenia dietata v3Svz,

predchadzajuce pobyty v zariadeniach Specialnej vychovnej starostlivosti vratane zdravotnych,
informacie o ZZ (meno a priezvisko adresa bydliska, kontaktné udaje),
surodenci (meno, bydlisko),

stavpovodnejrodiny,

patologické javy vrodine,

socialne pomery vrodine.

socialny pedagog

Triedny ucitel ZavereCnasprava  Vypracovanie zaverecnej spravy zo skolského vzdeldvania. Sprava obsahuje nasledujuce Zaverecna sprava zo
zo Skolského informacie: Skolskéhovzdelavania
vzdeldvania * meno a priezvisko dietata, datum narodenia

Skolskd Uspesnost (ukonéené vzdelanie, opakovanie ro¢nika, preradenie),

stav vedomosti vzhladom na ukonéené vzdelanie,

urovern slovenského jazyka (Citanie, pisanie, gramatika, slovna zasoba, vyjadrovanie,
vyvinové poruchy ucenia),

uroven matematiky (aritmetika, geometria, matematické usudkové myslenie, vyvinové
poruchy ucenia),

uroven odbornych predmetov (u stredoskolskych Studentov),

zaujem o vyucéovanie (aktivita, vytrvalost, pozornost),

sociabilita (vztah ku kolektivu, kontakt s ucitefom, pochvala, pokarhanie, motivacia),
profesijny zaujem dietata,

odporucané postupy v praci s dietatom v skole,

odporucanie dalSieho vzdelavania a progndza.

Kmenovy ZavereCnasprava  Vypracovanie zaverecnej spravy kmenového vychovavatela. Sprava obsahuje nasledujuce Zaverec€na sprava
vychovavatel kmenového informacie: kmenového vychovavatela
vychovavatela * meno a priezvisko dietata, ddtum narodenia

priebeh adaptacénejfazy, preZivanie umiestnenia dietatom,
socialne spravanie (postoje, vztahy, socialny status v skupine),
rizikové spravanie,

zaujmova oblast (schopnosti, skisenosti, zdujmy),
odporucanie aprognoza.




VYKON ODBORNEJ CINNOSTI ZAVERECNE SPRAVY Svz

Kom nény Pr ny - . .
9 petencny ocesny Odborna ¢innost Vystup
ramec krok
Psycholég SVZ ZaverecCna Vypracovanie zdverecnej psychologickej spravy. Sprava obsahuje nasledujice informacie: Zavereéna psychologicka

psychologicka
sprava

meno a priezvisko dietata, datum narodenia,
dolezité anamnestické udaje,

priebeh vysetrenia,

intelektovy potencial dietata,

charakteristika osobnosti,

» zaver aprognoza,

odporucanie pre dalsiu odbornu starostlivost.

sprava

Povereni
zamestnanci

Registracia
dokumentacie

Evidencia, uloZenie a zabezpecenie dokumentacie v zmysle registratirneho poriadku
platného pre SVZ.

Registraciadokumentacie

INDIKATOR ZAVERECNE SPRAVY V SvZ

Komplexné zhodnotenie socidlnej, psychologickej a $Specidlnopedagogickej diagnostiky.




