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JStadium nikdy nepovazujte za povinnost, ale
za zdvideniahodnu prileZitost”
Albert Einstein

Jednou zo zakladnych podmienok efektivneho vzdelavania deti s rozmanitymi potrebami je
dostupnost kvalitnych ludskych zdrojov s pristupom k profesijnému rastu a celozivotnému
vzdeldvaniu. Rozvoj ludskych zdrojov v Skolstve je postaveny na troch zakladnych pilieroch:

« na kvalitnom a efektivnom systéme profesijného rastu PZ a OZ,

« na dostupnosti kvalitnych a cielenych prileZitosti celozivotného vzdelavania PZ a OZ,

« na kvalitnom, efektivnom a dostupnom metodickom usmerriovani PZ a OZ.

Pri zabezpeceni vychovy a vzdeldvania deti s rozmanitymi potrebami st zékladnym ¢lankom
implementécie inklizie odborni a pedagogicki zamestnanci pdsobiaci v $kolach a zariade-
niach poradenstva a prevencie.

AKTUALIZACIA SYSTEMU USMERNOVANIA A ROZVOJA DALSICH ZLOZIEK V SYSTEME PORA-
DENSTVA A PREVENCIE (USMERNOVAT PRE PRAX) je narodny projekt Vyskumného dstavu
detskej psycholégie a patopsycholdgie (VUDPaP) v Bratislave. Jeho hlavnym cielom je:

« nastavit nastroje a procesy celozivotného vzdelavania a profesijného rozvoja pedagogic-
kych a odbornych zamestnancov v systéme poradenstva a prevencie;

« pripravit a zaviest obsahové a vykonové standardy metodického usmernovania v systé-
me poradenstva a prevencie s akcentom na inkluziu deti s rozmanitymi potrebami vré-
tane ziskania zru¢nosti v poskytovani poradenstva a terapie prezencnou a distan¢nou
formou;

« nastavit systém kontinualneho zabezpecovania a aktualizacie diagnostickych néstrojov,
tvorbu diagnostickych nastrojov do fazy prvého vyskumu pre Specifické skupiny deti
zinopodnetného, inojazy¢ného, inokultdrneho prostredia.

Vazeni ¢itatelia, predchadzajuice slova som citovala zo Ziadosti o poskytnutie nendvratného fi-
nanéného prispevku, na zaklade ktorej ziskal VUDPaP financie i opréavnenie realizovat projekt
od 1.5.2020 do 31. 4. 2023. Prostrednictvom tohto odborného ¢asopisu prinasaju jeho reali-
zatori - interni experti disemindciu (vybranych) vysledkov svojej préace, ktoré len v skratenej
forme poukazuji na naplfianie hlavného ciela projektu.

Verime, Ze nielen tieto prispevky, ale vietky vystupy projektu budu prinosom a podporou
pre pedagogickych a odbornych zamestnancov v $kolstve a pomoézu tak zvysit inkluzivnost
a kompetencie vietkych deti a Ziakov.

Jarmila Braunova
hlavna odborna riesitefka NP UpP
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ROZHOVOR

Rozhovor s Beatou Likeovou

- Specialnou pedagogickou, metodickou, lektorkou

Vo Vyskumnom ustave detskej psycholdgie a patopsycholégie
pracovala na oddeleni metodického usmernovania, aktualne
posobi na pozicii hlavnej projektovej manazérky NP Usmeriovat

pre prax.

Za nosnu tému aktudlneho cisla ¢asopisu
sme zvolili tému usmernovania ¢innosti
odbornych zamestnancov v kontexte sta-
rostlivosti o dieta. V akej stvislosti sa od-
borny zamestnanec stretdva s metodickym
usmernovanim a preco je vobec délezité?
(*Pozndmka redakcie: Vylucne pre potreby
rozhovoru a jeho lahsiu Citatelnost zahffiame
do skupiny odbornych zamestnancov aj skol-
ského Specidlneho pedagdga, ktory je v zmys-
le zdkona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov pedagogickym
zamestnancom.)

Metodicka ¢innost je integrdlnou sucastou
¢innosti kazdého odborného zamestnanca.
Ak sa pozrieme do slovnika slovenského ja-
zyka ¢i inych odbornych slovnikov, zistime,
Ze s pojmami metodika, metéda, metodicky
sU spajané slovné spojenia ako navod, kon-
krétny pracovny postup, premysleny sposob
¢innosti. Odborni zamestnanci v ramci svojej
praxe Standardne poskytuju metodické ,na-
vody“ svojim kolegom, rodicom, detom. Aj
sami su prijimatelmi metodickych usmerneni
z réznych institucii alebo prijimatelmi meto-
dickej podpory od svojich mentorov, koucov
alebo supervizorov. Kvalitné a efektivne me-
todické usmernovanie ¢i metodickd podpora
patria k délezitym faktorom, ktoré pomahaju
zvysovat kvalitu odbornej ¢innosti odborné-
ho zamestnanca a rozsiruju jeho profesijné
kompetencie.

Ako sa metodické usmernovanie a meto-
dicka podpora odborného zamestnanca
prejavuju priamo v jeho starostlivosti
o dieta?

Kvalitnd metodicka podpora sa prejavuje
v odbornejsej, kompetentnejsej starostlivos-
ti o dieta. Kazdy odborny zamestnanec sa
ocitne v situacii, ked potrebuje radu, pomoc,
uistenie, usmernenie. Cinnost odborného
zamestnanca sa sustreduje najma, ale nie
vylu¢ne, na deti, ktoré vo vy$sej miere potre-
buju Specificky a individualizovany pristup
s ciefom naplnenia svojich vzdelavacich po-
trieb. Je preto prirodzené, Ze v rozmanitosti
potrieb deti sa ndjde aj takd, s ktorou od-
borny zamestnanec nemusi mat skisenost,
nemusi si byt isty, ako vhodne na danu indi-
vidudInu potrebu reagovat. MéZe sa pokusit
situaciu riesit sdm najlepsie ako vie, hrozi
vak riziko, Ze zvolené rieSenie nemusi byt
tym najlepsim pre konkrétne dieta. Vhodnej-
Sia moznost je poziadat o metodicki pod-
poru iného odborného zamestnanca, ktory
sa uz s podobnou situdciou stretol, resp. je
v konkrétnej oblasti viac odborne zoriento-
vany. Ak je odbornému zamestnancovi po-
skytnuté pruzna a cielend metodické podpo-
ra, moze kvalitnejsie a efektivnejsie pracovat
s dietatom oproti skuto¢nosti, keby situaciu,
aj ked's najlepsim tmyslom, riesil sdm. Nikto
nevie vietko.
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Spomenuli ste pojmy metodicka podpora
aj metodické usmeriiovanie. Ide o syno-
nyma alebo je rozdiel medzi metodickym
usmernovanim a metodickou podporou?
Skolsky zékon i zakon o pedagogickych za-
mestnancoch a odbornych zamestnancoch
pozna obidva tieto pojmy a ndjdeme tam
aj treti odborny pojem, a tym je metodicka
¢innost. V praxi je zrejme najviac zauzivany
pojem metodické usmerfiovanie. Medzi od-
bornou i laickou verejnostou sa na tieto poj-
my nahliada ako na synonyma4.V rdmci nasho
narodného projektu ,Usmerfovat pre prax”
sme pracovali na ndvrhu koncepcie usmer-
novania metodickej ¢innosti v systéme po-
radenstva a prevencie. Na metodicku ¢innost
nazerame ako na stre3ny pojem, ktory v sebe
zahina ako metodické usmernovanie, tak
i metodicku podporu, pricom obe cinnosti
vnimame ako rovnocenné, ale s rozdielnym
obsahovym zameranim, ktoré sa v istych
bodoch prirodzene prelinaju a nadvazuju na
seba.

Na metodické usmerfiovanie nahliadame
ako na ¢innost, ktord sa spravidla realizuje na
Urovni institdcii alebo organizécii a organov
Statnej spravy - na tzv. vertikalnej drovni.
Predmetom metodického usmerfiovania je
zvycajne jednotny vyklad a aplikicia plat-
nych rezortnych pravnych predpisov a no-
riem s cielom zabezpecit pozadovanu od-
bornost a kvalitu vykonavanych pracovnych
c¢innosti.

Za metodickd podporu povazujeme cie-
lent cinnost, ktord sa spravidla uskuto¢nuje
v tzv. horizontalnej rovine a realizuje sa na
urovni jednotlivcov podlfa kategérii odbor-
nych, resp. pedagogickych zamestnancov.
Predmetom metodickej podpory je odbornd
¢innost v Standardnych i mimoriadnych situ-
aciach v sulade s obsahovymi a vykonovymi
Standardmi odbornych cinnosti prostrednic-
tvom podpornych drovni.

Ide teda o novii koncepciu metodickej €in-
nosti?

Nie celkom. Metodicka cinnost nie je v sys-
téme poradenstva a prevencie novym fe-

noménom, vo svojej podstate sa realizovala
od vzniku zariadeni poradenstva a preven-
cie. Zmenili sa véak podmienky v rezorte
skolstva, ako napriklad narast poctu odbor-
nych zamestnancov na skolach, zakladanie
Skolskych podpornych timov ¢i reforma
poradenského systému, ktoré si prirodzene
vyziadali prehodnotenie procesu realizicie
metodickej ¢innosti v systéme poradenstva
a prevencie. Na$ navrh koncepcie vnimame
skor ako aktualizaciu, revidovanie a zjedno-
tenie sucasného, resp. doterajSieho stavu
realizovania metodickej innosti s reflekto-
vanim aktualne prebiehajlcich zmien.

Na spominanej koncepcii metodického
usmeriovania sa vyznamne podielali
okrem internych expertov projektu UpP
aj vybrani riaditelia poradenskych zaria-
deni. V ¢om spolu s nimi vidite jej hlavny
prinos?

Vnimame viaceré benefity pre prax. Za vsetky
upriamim pozornost najméd na sumarizaciu
a kategorizéciu oblasti metodického usmer-
fovania a metodickej podpory a priradenie
prislusného poskytovatela usmernenia/pod-
pory ku kazdej uvedenej oblasti. Verime, ze
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toto ,roztriedenie” pomoéze odbornym za-
mestnancom jednoduchsie sa zorientovat
v tom, kam adresovat svoju Ziadost o usmer-
nenie/podporu, aby jej vybavenie bolo rych-
lejsie, adresnejsie a efektivnejsie. V praxi sa
opakovane stava, Ze odborni zamestnanci
adresuju svoje ziadosti nespravnej institucii,
uvedu iba Ciastkové alebo nelplné informa-
cie bez zasadenia do kontextu a metodicku
podporu hladaju na opa¢nom konci repub-
liky, pricom konkrétnu a rychlejsiu podporu
by mohli dostat aj vo svojom meste alebo re-
gidne. Tieto, ale aj mnohé dalsie skutocnosti
spdsobuju, ze usmernenie, ktorého sa im do-
stane, je len vSeobecného charakteru a pre
ich pracu nemusi byt uspokojivé.

Skusim ilustrovat na realnych prikladoch
z praxe VUDPaP-u, pretoZe sa ¢asto stava, ze
pri Ziadosti o usmernenie je prvou volbou
najma odbornych zamestnancov zo kol pra-
ve VUDPaP. | ked si vazime kazdy prejav do-
very v tomto smere, bohuzial, z uvedenych
dévodov nevieme na kazdu Ziadost korekt-
ne odpovedat. Tyka sa to napriklad Ziadosti,
ktorych obsah ndm vecne neprislicha, aj ked
stvisi s pracovnou cinnostou odborného za-
mestnanca. Sem patria aj Ziadosti o usmer-
nenie v rdznych pracovnopravnych vztahoch
so zamestndvatelom, ako je zaradenie do
platovej triedy, posudenie kvalifikacnych
predpokladov ¢i narok na finanény pripla-
tok. Dal3im ¢astym dévodom, preco nevie-
me poskytnut uspokojujiice usmernenie,
sU nedostatocné informacie, ktoré vo svojej
Ziadosti odosielatel uvadza. Pravidelne sa na
nas obracaju kolegovia, ktori potrebuju me-
todicku podporu v konkrétnej odbornej ¢in-
nosti s dietatom, pritom ndm vsak poskytnu
iba minimalne informacie o dietati, spravidla
iba diagn6zu a vybrané oblasti, v ktorych
zlyhdva. Na to, aby sme poskytli korektnu
podporu, potrebujeme vediet viac - potre-
bujeme si vytvorit uceleny obraz o dietati.
Su ale aj situdcie, ked'ani detailné informacie
nemusia stacit. Pokial nevidime dieta priamo
v ¢innosti a nevidime jeho reakcie, tazko mé-
Zeme odportcat vhodny metodicky postup,
ako s nim pracovat. V takychto pripadoch

odporucame kolegom zo 3koly obratit sa na
regiondlne poradenské zariadenie, ktoré ma
dieta v starostlivosti.

Aké dalsie vystupy okrem koncepcie me-
todickej cinnosti prinasa pre odbornych
zamestnancov projekt Usmeriiovat pre
prax?

Narodny projekt stoji na troch zakladnych
aktivitadch, pricom kazda z nich je v neja-
kom kontexte spatd s metodickou ¢innos-
tou a kazda aktivita, samozrejme, produ-
kuje vlastné ciastkové vystupy. Koncepcia
usmerfiovania metodickej ¢innosti je jednym
z vystupov aktivity Analyza ludskych zdrojov
v systéme PaP. Aktivita Profesijny rast a celozi-
votné vzdeldvanie/rozvoj ludskych zdrojov je
primarne zamerana na vzdelavanie odbor-
nych zamestnancov a aktivita Diagnostické
ndstroje na Standardizaciu diagnostickych
nastrojov. V3etky aktivity pracuju na takych
vystupoch, ktoré podporuju metodickd ¢in-
nost odbornych zamestnancov a budu reél-
ne vyuzitelné v ich odbornej praxi. Priebezne
ich zverejiiujeme a informujeme o nich na
webovom sidle VUDPaP v zélozke UPP (NP
Usmerfovat pre prax): https://vudpap.sk/x/
projekty/usmernovat-pre-prax/. Ukdzky na-
Sich vystupov mate moznost vidiet aj v tom-
to cisle Casopisu.

Zostaiime este podrobnejsie pri aktivite
Analyza ludskych zdrojov v systéme PaP. Co
okrem spominanej koncepcie v ramci nej
prinasate pre odbornych zamestnancov?
ZastreSujeme jedno z dvoch podcastovych
vysielani, ktoré VUDPaP produkuje. Cyklus
podcastov Nahlas o detoch je primarne za-
merany na sprostredkovanie odbornych
tém laickej verejnosti. Cielovou skupinou
cyklu podcastov Odborne na slovicko je od-
bornd verejnost, ktorej sa snazime prinasat
namety na obohatenie odbornej &innosti.
Prirodzene, vyuZivame tento kandl aj na
informovanie odbornych zamestnancov
o aktudlnych témach v systéme poraden-
stva a prevencie a vysledkoch ¢innosti nie-
len nasho projektu, ale i celého kolektivu
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VUDPaP. Dalie vystupy aktivity si skér
analytického charakteru. Ide o materidly
a dokumenty, v ktorych st zhrnuté vysledky
viacerych prieskumov zameranych na po-
treby odbornych zamestnancov v kontexte
metodickej ¢innosti. Aktuélne realizujeme
prieskum vzdeldvacich potrieb odbornych
zamestnancov a verime, Ze jeho vysledky
nam pomdzu v buduicnosti adresnejsie na-
stavovat vzdeldvania pre nasich kolegov,
odbornych zamestnancov.

V ¢om vidite prinos aktivity Profesijny rast
a celoZivotné vzdeldvanie/rozvoj ludskych
zdrojov?

V rdmci tejto aktivity realizujeme dva akre-
ditované vzdeldvacie programy inovacné-
ho vzdeldvania: Koordindcia v metodickom
usmerriovani a Koordindcia skolskych pod-
pornych timov. Okrem tychto vzdelévacich
programov poskytujeme metodicki pod-
poru zacinajucim odbornym zamestnancom
prostrednictvom patmesa¢ného cyklu od-
borno-metodickych webindrov. Samozrej-
me, pracujeme a vydavame podporné mate-
ridly k uvedenym vzdeldvaniam. Vzdelavacie
aktivity zastreSuju nase dve docasné vzdela-
vacie strediska v Poprade a Piestanoch. Mo-
mentdlne prebieha vzdeladvanie Koordindcia
v metodickom usmerriovani, program Koor-
dindcia $kolskych podpornych timov sme po
troch vzdeldvacich cykloch nateraz ukondili.
Odborno-metodické webinare pre zacinaju-
cich odbornych zamestnancov pokracuju od
septembra tretou sériou. Vietky nase vzde-
ldvacie aktivity v sebe prirodzene zahffaju
informacie i praktické ukazky postupov me-
todického usmerfovania a metodickej pod-
pory v stlade s novymi podpornymi Grovnia-
mi 1. - 5. stupia.

Inovacné vzdelavanie pre koordinatorov
Skolskych podpornych timov aktualne ne-
pokracuje. Preco?

Nam vsetkym je to velmi Itto, no v ramci pro-
jektu uz nemame casovy priestor a ani lud-
ské zdroje, aby sme mohli realizovat dalsie
kolo tohto vzdeldvania. Zvazujeme moznos-

ti, ako pokracovat vo vzdelavani po skonceni
projektu, lebo registrujeme skutocne velmi
pozitivnu odozvu na vzdeldvanie od 320
jeho absolventov a rovnako evidujeme aj
pretrvavajlci zaujem zo strany odbornych
zamestnancov $kol.

Ak spominate pozitivhu odozvu, ¢o kon-
krétne ocenovali absolventi na vzdelava-
ni? Cim bolo pre nich prinosné?

Kazdé nase vzdelévanie a kazdy cyklus vzde-
ldvania evalvujeme viacerymi sp6sobmi. Pre
nads je spatnd vdzba absolventov jednym
z vychodisk na skvalitnenie nadej prace, pre-
to sme vdacni za kazdy vysloveny nazor. Na
zéklade spdtnej vézby identifikujeme ob-
lasti, ktoré nemusime modifikovat, tiez vsak
vyhodnocujeme i nade rezervy a prilezitosti
na zlepsenie. Je viacero skutoc¢nosti, ktoré sa
v pozitivnych reakcidch absolventov opako-
vali. Skdsim niektoré z nich vymenovat bez
toho, aby som im pridelila poradie. Velmi
ocefovanym bol vyber lektorov - externych
expertov. V naSom vzdeldvani kazdu tema-
tickd oblast zastresovala ina dvojica lektorov.
Povazovali sme za ddlezité, aby obsah lekcii
prednasali odbornici z praxe. Oslovovali sme
ich jednak s ohladom na ich odbornost v da-
nej téme a zaroven s ohladom na ich pred-
chédzajucu skasenost s lektorovanim. Dal-
Sou casto zmienovanou skutoc¢nostou bola
interaktivita vzdeldvania. Z toho sa tedime
zrejme najviac. UZ pri kreovani vzdelavacie-
ho programu sme si boli vedomi, Ze éra, ked
zaklad vzdelavania tvorilo bezduché opiso-
vanie pozndmok z prezentacie lektora, je za
nami. Velmi sme si zakladali na tom, aby ob-
sah vzdeldvania bol tc¢astnikom sprostredko-
vany takym odbornikom, ktory pozna stcas-
né trendy vo vzdelavani dospelych a aktivne
vyuZiva inovativne formy a metédy pri svojej
lektorskej ¢innosti. Tedi nds to o to viac, Ze
kvoli pandémii sme celé vzdelavanie realizo-
vali online a nasi lektori sa dokézali so ctou
popasovat aj s touto vyzvou a preniesli
energiu, ktord zvycajne rozvijaju a podne-
cuju prezencne, aj do online priestoru. Oce-
fovany bol aj samotny obsah vzdelavania,
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ktory v rdmci jednotlivych tém zahfnal ako
zékladné teoretické alebo legislativne rdmce,
tak i praktické ndmety a postupy okamzite
aplikovatelné do 3kolskej praxe. S pozitiv-
nou odozvou sa stretli aj bonusové webindre
a individudlne konzultacie s lektormi nad ra-
mec vzdelavania. V neposlednom rade si ab-
solventi pochvalovali, Ze vdaka vzdelavaniu
ziskali priestor na prezentovanie vlastnych
skusenosti a vzajomné sietovanie.

Prichadzaju podobné ohlasy aj na inova¢-
né vzdelavanie Koordinacia v metodic-
kom usmernovani?

Pri tomto vzdeldvani sme este len na zadiat-
ku. Aktudlne mame za sebou Uvodné tema-
tické bloky zamerané na orientdciu v online
priestore, na metodicku ¢innost a aplikaciu
metodickej ¢innosti v systéme poradenstva
a prevencie. Podla prvych reakcii povazuju
Ucastnici ziskané zru€nosti za uzitocné, ale
na akékolvek objektivnejsie hodnotenie ce-
Iého vzdeldvania je este priskoro.

V com sa lisi vzdelavanie Koordinacia
v metodickom usmeriovani od vzdela-
vania Koordinacia Skolskych podpornych
timov?

V prvom rade cielovou skupinou. Kym pri
Koordindcii 3kolskych podpornych timov
boli ciefovou skupinou odborni zamestnanci
$kél, pri Koordindcii v metodickom usmerrio-
vani su cielovou skupinou odborni zamest-
nanci zariadeni poradenstva a prevencie.
Rozdiel je, prirodzene, v tematickom obsa-
hu vzdelavania, ktory je viac orientovany na
proces usmerfiovania/podpory a s nim su-
visiace ¢innosti a zhffa aj praktickd staz vo
VUDPaP-e, v jeho Detskom centre pre vedu
a vyskum. S novo zakomponovanymi téma-
mi sa ndm obmenili aj niektori lektori pre
vzdeldvanie a vyskum.

Ku vzdelavaniam vydavate aj podporné
materialy, uvediete niektoré?

UZ som spominala, Ze nade materidly prie-
bezne zverejiujeme na webovom sidle
VUDPaP a ukazky niektorych prezentujeme

aj vtomto Cisle ¢asopisu. Azda obsahovo naj-
rozsiahlejsim materidlom je manual Skolsky
podporny tim, teoreticky a prakticky sprievod-
ca. Ako uz z ndzvu vyplyva, je to dokument,
ktorého ambiciou je byt sprievodcom a rad-
com (nielen) odbornych zamestnancov, ktori
na svojich Skolach formuju Skolské podporné
timy. Verime, Ze manuél bude uzito¢ny aj pre
tie Skolské podporné timy, ktoré uz maju svoj
Start za sebou, a Ze v iom néjdu indpiraciu
ako svoju ¢innost inovovat, prip. zefektivnit.
Obsah manualu vychédza z obsahu nésho
vzdelavania a okrem zdkladnych teoretic-
kych ramcov v iom ¢lenovia $kolskych pod-
pornych timov ndjdu aj aplika¢né pomocky
a postupy v podobe ukazok pedagogickej
dokumentdcie, kazuistik a prikladov dobrej
praxe. Manual je aktudlne v tlaci, nasledne
ho budeme distribuovat koordindtorom
Skolskych podpornych timov (nadim absol-
ventom vzdeldvania) do $kél. Pre ostatnych
zdujemcov bude zverejneny v online verzii
na webe VUDPaP. Dal3imi podpornymi ma-
teridlmi pre koordinatorov su informacny
plagdt a informacny bulletin, ktoré mézu
vyuzivat na propagaciu cinnosti skolského
podporného timu napr. na rodi¢ovskych ak-
tivoch alebo na inych podujatiach v ramci
Skoly, resp. Skolskej komunity. Aktudlne sme
pre 3kolské podporné timy zverejnili priruc-
ku Krizovy manazment v $kolskom prostredi
- uloha skolskych podpornych timov. Partici-
povali sme tiez na prirucke o prevencii a rie-
Seni Sikanovania, ktora bude zverejnend na
webovom sidle VUDPaP. Pre potreby vzde-
lavania Koordindcia v metodickom usmerrio-
vani finalizujeme priru¢ku dobrej praxe, ako
cielavedome a efektivne rozvijat spolupracu
medzi poradenskym zariadenim a $kolskym
podpornym timom v stlade s podpornymi
urovihami2a 3.

Aké podporné materialy pripravuje tretia
projektova aktivita Diagnostické ndstroje?
Nasa tretia aktivita je primdrne zamerand
na S$tandardizciu diagnostickych néstro-
jov. Podporné materialy, ktoré pre kolegov
v zariadeniach poradenstva a prevencie
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pripravujeme, su zacielené najma na diag-
nosticky proces, pracu s dietatom v ramci
diagnostiky, pracu s diagnostickymi nastroj-
mi ¢i interpretdciu, spracovanie a vyuzitie
ziskanych vysledkov. Po registrécii na naSom
webovom sidle s uz teraz na zhliadnutie
webindre, v ktorych su predstavené vybrané
skriningové a diagnostické metddy. Odborni
zamestnanci ich mo6zu vyuzit na skvalitnenie
vlastnej odbornej ¢innosti alebo pre potre-
by metodickej podpory svojich kolegov.
S rovnakym ciefom pripravujeme aj sériu
videometodik, resp. instruktdznych videi
zameranych na diagnostické procesy alebo
diagnostické situdcie, ktoré medzi odborny-
mi zamestnancami najcastejsie rezonuju. Ide
napriklad o diagnostiku vyvinovych porich
ucenia, Skolskej sposobilosti, portch autis-
tického spektra, diagnostiku deti zo sociélne
znevyhodneného prostredia alebo diagnos-
tiku deti s rizikovym vyvinom. V instruktaz-
nych videdch kolegovia poukazuju na 3$pe-
cifikd konkrétneho diagnostického procesu,
odporucaju vyber vhodnych diagnostickych
nastrojov i vedenie celého procesu diagnos-
tiky. Déraz kladu na interpretaciu vysledkov
a spolupracu v ramci multidisciplindrneho
pristupu. Aj webindre a videometodiky po-
vaZzujeme za mimoriadne vhodné pre zaci-
najucich kolegov, pretoze praktické ukazky
im ponukaju nahlad do diagnostického
procesu a prace s dietatom a ozrejmuju ich
najcastejSie dilemy. Videometodiky budu
¢oskoro pristupné pre registrovanych od-
bornych zamestnancov na nasom novom
portali e-poradenstvo.sk, na ktorom VUDPaP
pracuje.

Na aké standardizované diagnostické na-
stroje sa mozu vybrané kategoérie odbor-
nych zamestnancov tesit?

Pracujeme na $tandardizécii piatich diagnos-
tickych nastrojov. Ich povodny vyber sme
boli ndteni prehodnotit, pretoze sme museli
zohladnit protipandemické opatrenia, ktoré
v tom Case neumoznovali zber dat priamo
v teréne, ale iba online. Rovnako sme pri vy-
bere diagnostickych nastrojov museli brat

do Uvahy iba tie, pri ktorych skimané oblasti
nebudu potenciélne ovplyvnené prezivanim
doésledkov pandémie. V sucasnosti Standar-
dizujeme, resp. aktualizujeme normy pre
Pamatovy test ucenia (PTU), Test cesty (TMT)
a Dotaznik sebahodnotenia a skolskej Uspes-
nosti deti (SPAS). Zaroven prindSame na Slo-
vensko dva nové néstroje z Ciech, pre ktoré
pripravujeme normy pre slovenskd popula-
ciu. Ide o diagnostické nastroje Skala miesta
kontroly Zemanova a Dolej$ (SMKZD) a Test
porozumenia reci (TPR).

Dotaznik Skéla miesta kontroly Zemanova
a Dolejs dava odpoved na to, do akej miery
jednotlivec ocakava, Ze nasledky jeho sprava-
nia su podmienené jeho vlastnym spravanim
alebo osobnymi charakteristikami (internalis-
ta) alebo su podmienené mocou inych fudi,
$tastim, ndhodou alebo osudom (externalis-
ta). Je vhodny pre adolescentov pri diagnos-
tike oblasti, ako su rizikové spravanie, nachyl-
nost k psychickym ochoreniam, akademicka
Uspesnost a pracovna Uspesnost.

Test porozumenia reci je povodne autor-
skym nastrojom ceskej klinickej logopedicky
PaedDr. Véry Kopicovej. Overuje porozume-
nie hovoreného slova, sluchovd pozornost
a sluchovi pamat, porozumenie dlhsich
vetnych celkov, pouzivanie predlozkovych
védzieb, pravo-lavi orientaciu a orientaciu
v mikropriestore, diferenciaciu farieb a uzi-
vanie pridavnych mien uréujucich velkost
alebo vzdialenost. Ide o manipulacny skri-
ningovy test a je vyuzitelny v diagnostike
Skolskej sposobilosti u deti predskolského
veku s odlisnym materinskym jazykom ako
je slovencina.

Ako prebieha samotny proces Standardi-
zacie?

Aktualizdcia noriem, resp. Standardizicia
diagnostickych nastrojov je dlhodoby a zlo-
Zity proces. Len velmi stru¢ne nacrtnem, Ze
v sebe zahfha nékup licencii, preklad z p6-
vodného jazyka, tvorbu metodoldgie zbe-
ru dét vrdtane vyberu reprezentativneho
vyskumného siboru a zabezpelenie tes-
tovacich batérii, samotny zber dét v teréne
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v spolupraci s externymi expertmi z univerzit
i zariadeni poradenstva a prevencie, analyzu
zozbieranych dat a ich matematicko-$tatis-
tické spracovanie ako vychodisko pri tvorbe
noriem a v neposlednom rade tvorbu uzi-
vatelskych priru¢iek a manudlov. S malymi
obmenami uvedeny postup realizujeme pre
kazdy diagnosticky nastroj zvlast. Ide o pro-
ces naro¢ny na ludské zdroje, ¢as, komunika-
ciu, koordinaciu mnozstva na seba nadvazu-
jucich ¢iastkovych ukonov a presnost.

Cinnost projektu Usmerfovat pre prax
bude ukoncena v mdji roku 2023. Chceli
by ste na zaver este nie¢o dodat?

Rada by som vyuZila tento priestor na poda-
kovanie najma externym kolegom, ktori si,
napriek svojej vytazenosti, dokazali vytvorit
priestor na nasu vzajomnu spolupréacu a po-
mohli ndm pretavit spolo¢né népady, ndvrhy
a myslienky na realitu. Verim, Ze aj vdaka za-
pracovaniu ich praktickych skisenosti nase
projektové vystupy najdu uplatnenie v praxi
odbornych zamestnancov.
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Prezivanie pandémie
z pohladu studentov strednych

a vysokych skél

Uvod

Pandémia COVID-19 zasiahla do Zivotov fudi
na celom svete. Obzvlast studenti, ¢i uz ide
o stredoSkolédkov alebo vysokoskoldkov, to
pocas pandémie nemali fahké. Okrem fyzic-
kej hrozby a strachu z nékazy Celili aj mno-
hym dal$im vyzvam. Neustéle sa meniaca
pandemicka situdcia a s rou prichadzaju-
ce vladne opatrenia vratane celostatneho
lockdownu a zatvérania $kél ovplyvnili do
znacnej miery kvalitu Zivota mladeze. So za-
tvorenymi Skolami pridla distan¢na vyucba,
ktora sa stéla sucastou kazdodenného Zivota
Studentov. Viaceri museli opustit interndty,
ktoré sa pocas pandémie niekolkokrat za-
tvorili, a mnohi z nich prisli o svoje brigady.
Narusenie dennej rutiny ¢i budovania neza-
vislosti od rodicov mohlo mat za nasledok
rézne adapta¢né problémy. Studenti v po-
slednych ro¢nikoch mohli mat taktiez prob-
Iém s uplatnenim sa na trhu prace. Pandémia
tiez ovplyvnila medziludské vztahy a socidl-
ne fungovanie. Studenti mali obmedzeny
kontakt so svojimi spoluziakmi, kamaratmi,
partnersky zivot ¢asto mohla rozdelit dialka.

Pandémia predstavuje nielen hrozbu pre
fyzické zdravie, ale predstavuje aj velky psy-
chicky tlak, ktory ma negativny vplyv na
dusevné zdravie. Prieskum Eurépskej spoloc-
nosti pre detsku a adolescentsku psychiatriu
(ESCAP) naznatuje, Ze vplyv pandémie CO-
VID-19 na dusevné zdravie a psychopato-
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l6giu deti a adolescentov bol velky. Vysoky
narast sa zvlast tykal samovrazednych kriz,
Uzkostnych poruch, depresie a poruch prij-
mu potravy (Revet et al., 2021 - The Euro-
pean Society for Child and Adolescent Psy-
chiatry, ESCAP). Data ziskané v prvom roku
pandémie naznadujy, ze 1 zo 4 mladych ludi
na celom svete ma klinicky zvysené sympto-
my depresie a 1z 5 mladych fudi m4 klinicky
zvy$ené symptdmy Uzkosti. Tieto Cisla, ktoré
sa ¢asom zvysili, su dvojnasobkom predpan-
demickych odhadov (Racine et al., 2021).
Podobne to vyzeralo aj u slovenskych vy-
sokoskolskych Studentov, ked' prevalencia
stredne tazkej az tazkej depresie a Uzkosti
boli na drovni 34,3 % a 20,1 %, ¢o v porov-
nani s rokom 2018 bol dvojndsobny nérast
(Hajduk et al., 2021).

Adolescencia a rana dospelost je rizikové
obdobie pre vznik dudevnych porich (Aue-
rbach et al,, 2018). Zvyseny dlhodobo poso-
biaci stres, ktory priniesla pandémia, moze
toto riziko este viac zvySovat. Tieto psychické
problémy predstavuju zataz pre jednotlivcoy,
ale aj pre ich rodinu a blizke okolie. Studenti
s uz existujucimi dusevnymi problémami ce-
lia zna¢nym problém v Studijnom vykone, ¢o
mdze viest k hor$im znamkam a k vyssiemu
riziku predc¢asného ukoncenia Studia (Auer-
bach et al,, 2016; Hjorth et al.,, 2016; Quiroga
et al, 2013; Storrie et al.,, 2010, 2016; Hjorth
etal,, 2016; Quiroga et al., 2013; Storrie et al,,
2010,2013).
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Co sme skamali

V tomto vyskume boli skimané premenné
sUvisiace s dusevnym zdravim a pandémiou.
Zaujimala nds prevalencia uzkosti a depresie
u stredoskolskych a vysokoskolskych Stu-
dentov pocas 2. a 3. viny pandémie. Okrem
toho sme sa tiez zamerali na mozné koreld-
ty Uzkosti a depresie. V neposlednom rade
nas zaujimali aj premenné priamo suvisiace
s pandémiou, ako je napriklad uzkost z koro-
navirusu ¢i obavy z nakazenia.

Obdobia zberu dat a vyskumny stubor

Prvy zber dat bol realizovany v maji 2021,
zUcastnilo sa na fom 276 stredodkolskych
Studentov vo veku 15 az 22 rokov. Druhd sku-
pinu participantov tvorilo 324 vysoko3kol-
skych Studentov, ktorych vek sa pohyboval
od 18 do 28 rokov. V méji 2021 sa Slovensko
nachddzalo priblizne na konci 2. viny pan-
démie. Protipandemické opatrenia sa riadili
podla covid automatu, Uplny zékaz vycha-
dzania platil pre dva okresy, pre zvySok okre-
sov platil zakaz vychdadzania po 21. hodine.
Co sa tyka vyucby, vaciina stredoskolakov
mala prezenénu vyucbu (64,49 %) a zhru-
ba tretina fungovala distan¢ne (32,97 %).
Prevazna cast vysokoskolakov mala vyucbu
distancne (85,49 %) a len malo z nich pre-
zencne (13,27 %). Internaty fungovali v ob-
medzenom rezime, riadili sa podla covid au-
tomatu, v zavislosti od pandemickej situacie
v danom okrese.

Druhy zber dét sa konal za¢iatkom decem-
bra 2021, zd¢astnilo sa na iom 250 stredo-
$kolskych Studentov vo veku 15 az 21 rokov
a 380 vysokoskolskych Studentov vo veku 18
az 28 rokov. Zaciatkom decembra 2021 sa
nasa krajina nachadzala v 3. vine pandémie.
Vzhladom na to, Ze epidemiologicka situdcia
eskalovala a situdcia v nemocniciach dosa-
hovala uroven humanitarnej krizy, bol zave-
deny celoplo3ny lockdown (od 25. 11. 2021).
Napriek tomu, Ze stredné Skoly boli otvorené
v rdmci prezenéného vyucovania, ak sa v trie-

de vyskytol pozitivne testovany Student, trie-
da bola zavreta na 5 dni. V nasom vyskume
to vyzeralo nasledovne: 58,00 % stredosko-
lakov sa pocas tohto obdobia vzdelavalo
distan¢ne a 41,60 % prezencne. Vysokoskola-
ci sa vzdelavali prevazne distancne (70,79 %)
alebo v kombinacii prezencne a diStan¢ne
(27,37 %). Aj v decembri sa internaty riadili
podla covid automatu.

Co sme zistili

Prevalencia uzkosti a depresie u studentov
v mdji 2021: Na grafe ¢. 1 je zndzornené per-
centudlne zastupenie Studentov v zavislosti
od miery Uzkostnej a depresivnej sympto-
matiky. Priblizne 11 % stredoskolakov a 11 %
vysokoskoldkov sa nachadzalo v klinickom
pasme Uzkosti a zhruba 16 % stredoskolakov
a 12 % vysokoskolakov v klinickom pasme
depresie, ¢o znamen4, Ze tito Studenti spihali
prisnejsie kritéria zodpovedajlce uz klinicky
vyznamnym stavom. Tieto vysledky naznacu-
ju, Ze prave Uzkostnd a depresivna sympto-
matika prevladala najma u stredoskolakov,
pricom ako pri Uzkosti, tak aj pri depresii boli
rizikovejsou skupinou najma zeny.

MAJ 2021

Uzkost S§ Uzkost' VS Depresia S8 Depresia VS

®Norma ®Hrani¢né pismo ™ Klinické pismo
Graf ¢. 1: Miera uzkosti a depresie u stredoskol-
skych (SS) a vysokoskolskych (VS) studentov

v maji 2021
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Prevalencia tzkosti a depresie u studentov
v decembri 2021: V decembri, v ¢ase lock-
downu, ked bola epidemiologickd situcia
vyrazne horsia, vidime stuipajicu tendenciu
v prezivani Uzkosti ako u stredoskoldkov, tak
aj u vysokoskoldkov. Stredoskoléci a vysoko-
Skolaci vykazovali podobné hodnoty v prezi-
vani Uzkosti, no v tejto faze pandémie, opro-
ti méju, vysokoskoldci vykazovali vyrazne
vyssiu mieru depresivnych symptémov ako
stredoskolaci. Dokonca pocet vysokoskol-
skych Studentov, ktori sa nachadzali v klinic-
kom pasme depresie, vzrastol oproti maju
dvojnasobne az na droven vyssiu ako 25 %
(graf¢. 2).

Koreldty tzkosti a depresie: Studenti, ktori
vykazovali vo véc3ej miere Uzkostnu alebo
depresivnu symptomatiku, pocitovali aj vac-
$iu osamelost, najmd emocionélnu (t. j. chy-
bali im intimne, blizke vztahy s partnerom,
rodi¢mi, priatelmi a pod.), ale tieZ socialnu
osamelost (t. j. chybala im SirSia podporna
siet socialnych kontaktov, ¢oho pric¢inou
mohli byt aj protipandemické opatrenia a so-
ciadlna izolovanost). Tito Studenti takisto po-
citovali vy3sie mnozstvo stresu a dosahovali
nizsiu mieru ,well-beingu”. Okrem toho sme
sledovali aj behaviordlne zavislosti, konkrét-
ne zavislost od internetu a smartfénu, ktoré
do znacnej miery suviseli aj s preZivanou Uz-
kostou a depresiou u Studentov.

Obavy z nikazy
koronavirusom

11,59% 16.00% 13,58% 1526%
s3 s§ Vs V8
MAJ DECEMBER MAJ DECEMBER
obdvam sa m vel'mi sa obavam

DECEMERER 2021
Uzkost' S5 Uzkost' VS Depresia S5 Depresia VS
= Norma ®Hraniéné pismo  ® Klinické psmo

Graf ¢. 2: Miera uzkosti a depresie u stredoskol-
skych (SS) a vysokoskolskych (VS) studentov
v decembri 2021

Pandémia a distancné vzdeldvanie: \/ tom-
to vyskume sme sa zamerali aj na premenné
stvisiace so vzdeldvanim pocas pandémie.
Zaujimalo nas, ako Studenti vnimaju pre-
zen¢nU vyucbu pocas pandémie a do akej
miery maju obavy z nakazenia koronaviru-
som pocas navstevy 3koly. Vysledky ukazali,
Ze v maji sa ndkazy pocas navstevy skoly oba-
vala priblizne Stvrtina stredoskolékov a vyso-
ko3kolakov. V decembri tieto obavy vzrastli
u oboch skupin Studentov na priblizne 35 %.
Vyjadrenie miery sihlasu s prezenénou vyu¢-
bou uzko suviselo s obavami Studentov - ¢im
viac sa obavali nékazy, tym menej suhlasili aj

Nesiihlas s prezen¢nou

vyucbou
14499 14,40% 9.26%
55 S8 Vs Vs
MAJ DECEMBER MAJ DECEMBER
nestihlasim u vibec nestihlasim

Graf ¢&. 3: Obavy z nakazy koronavirusom a nesuhlas s prezenénou vyuébou u stredoskolskych (SS)
a vysokoskolskych (VS) studentov v maji a decembri 2021
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s prezen¢nou vyucbou na Skoldch. V decem-
bri, ked' sa epidemiologicka situacia vyrazne
zhorsila, nesthlasilo s prezen¢nou vyucbou
takmer 40 % stredoskoldkov a takmer 54 %
vysokoskolakov (graf ¢. 3). Mézeme teda vi-
diet, Ze miera Uzkosti a strachu z nakazy ko-
ronavirusom urcite nebola zanedbatelna.

Smrt blizkeho v désledku ochorenia CO-
VID-19: Studenti to po¢as pandémie naozaj
nemali jednoduché. O to viac mali naro¢nej-
Siu situdciu ti, ktori sa popri vetkych restrik-
cidch a distancnej vyucbe vyrovnavali aj so
stratou blizkeho ¢loveka. Studenti, o ktorych
sa casto nehovori, no ktori prisli o svojho
blizkeho v dosledku ochorenia COVID-19, to
pocas pandémie mali obzvlast naro¢né. Tato
skupina Studentov nie je vébec zanedbatel-
na a v percentach sa pohybuje od 16 do pri-
blizne 25, v zavislosti od obdobia pandémie.
Podla nasich vysledkov tito Studenti dosaho-
vali vy3siu Uroven uzkosti, depresie, osame-
losti, stresu, mali tieZ vacsie obavy a uzkost
spojenu s koronavirusom a celkovo vykazo-

Zaver

Pandémia COVID-19, ktora sa zacala Sirit sve-
tom pred viac ako dvomi rokmi, predstavu-
je velky psychicky tlak, ktory ma negativny
vplyv na dusevné zdravie. Studenti, & uz ide
o stredoskoldkov alebo vysoko3kolakov, su
zvlast rizikovou skupinou pre vznik dusev-
nych poruch, ktoré do znacnej miery posobia
na Studijny vykon a vedu k vyssiemu riziku
pred¢asného ukonéenia Stddia (Auerbach et
al,, 2016; Hjorth, 2016; Quiroga et al., 2013;
Storrie et al, 2010). Na§ vyskum spolu so
zisteniami z inych krajin ukazuje, Ze nezane-
dbatelna ¢ast mladych ludi pocas pandémie
trpela symptémami, ktoré by mohli pouka-

zovat na riziko vyskytu psychickej poruchy.
Buduci vyskum by sa preto mal pozriet na
psychické zdravie Studentov komplexnejsie
a vdimat si aj iné problémy tykajuce sa dusev-
ného zdravia na narodnej Urovni. Skrining by
sa taktiez mohol pravidelne vykonavat aj na
Urovni strednych a vysokych 3kél za pomoci
odbornych zamestnancov. Na zaklade tohto
skriningu by $kola mala prehlad o aktualnom
dusevnom zdravi a celkovej psychickej po-
hode svojich studentov, nasledne by tak ve-
dela navrhnut mozné opatrenia, ¢i uz vo for-
me planovanej intervencie, alebo prevencie.

V dnesnej dobe je velmi potrebné zamerat
sa v prvom rade na prevenciu a v€asnu inter-
venciu. Idedlne by bolo podchytit rézne psy-
chické tazkosti u Studentov v ich pociatku,
aby bolo mozné dalej s nimi pracovat a za-
branit tak ich chronifikcii. Ak hovorime uz
o priamej intervencii, mladi fudia maju nie-
kolko moznosti, na koho sa v tomto pripade
obratit a poZiadat o pomoc. MnoZstvo stred-
nych a vysokych kol poskytuje bezplatné
psychologické poradenstvo pre svojich $tu-
dentov. Okrem fyzickej navstevy psycholé-
ga ¢&i psychiatra Studenti mozu vyuzit Siroku
$kélu distancného poradenstva - rdzne linky
pomoci, ako je napr. Linka detskej istoty, IP¢-
ko a mnoZstvo inych. Prave pocas pandémie
tieto linky hlasia enormny narast kontaktov.
MozZnosti je viacero, len je potrebné vacsie
povedomie Studentov o existujucich pod-
pornych sluzbach v ramci strednych a vyso-
kych $kol, ale aj mimo ich posobiska. Okrem
toho, ze mnoho mladych fudi ma stale prob-
Iém vyhladat pomoc, ¢asto sa stdva, Ze sami
nevedia vyhodnotit kedy je ¢as vyhladat od-
borné poradenstvo, a svoje problémy maju
tendenciu ¢asto podcenovat. Prave preto je
nevyhnutnd edukacia Studentov aj v tomto
smere, k comu by mohli prispiet prave od-
borni zamestnanci, ktori prichddzaju so stu-
dentmi do kontaktu.
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Vyskum prezivania rodic¢ov
a ich deti pocas pandémie
ochorenia COVID-19

7

PRISPEVKY

Lenka KOLCUNOVA

Pandémia ochorenia COVID-19 a opatrenia s iou suvisiace pozmenili obraz kazdodenného
zivota mnohych rodicov a ich deti na Slovensku. V tomto ndro¢nom obdobi pandémie mozu
obzvlast rodiny s detmi preZivat nadmernu zataz a zaroven patria medzi jednu z rizikovych
skupin vo vztahu k negativnym psychologickym dosahom pandémie (Nobles et al., 2020; Park
et al,, 2020; Russell et al., 2020). V obdobi pandémie dochadza k zvysenej zataZi a zvySovaniu
narokov na rodi¢ov v ramci ich rodi¢ovskych Uloh a zodpovednosti. Zérover viak dochédza
aj k znizovaniu alebo k strate opory v rodi¢ovstve v zmysle starostlivosti o deti, fyzickej pod-
pory rodiny, absencie ucitelov a dalsich osob ¢i institcii, ktoré pomdhaju pri starostlivosti
o dieta. Na blaho rodiny mézu negativne vplyvat nielen pocity ohrozenia zdravia a zZivota, ale
napriklad aj prerusenie vyucovania a zvy$end starostlivost o domdacnost, deti a ich edukaciu
zo strany rodicov. Stcastou protipandemickych opatreni je taktiez obmedzenie socialnych
kontaktov a vychadzania z domécnosti, co mdZze negativne vplyvat na psychicky stav ¢lenov
rodiny. Rodicia a ich deti sa teda musia prisposobit celému radu novych, naro¢nych a nepo-
znanych situdcii, ktoré vznikli mimo rodinného systému, no vyznamne zasahuju do fungo-
vania rodiny a mézu pre fu predstavovat vyznamny stresor (Brown et al., 2020; Parczewska,
2020; Russell et al., 2021). Tieto spominané naro¢né situécie a Ulohy vplyvaju na rodicov a ich
dusevné zdravie, co méze zaroven ovplyvnit fungovanie rodiny, ¢o ma v neposlednom rade
potencial v znacnej miere ovplyviovat vychovu, blahobyt a dusevné ¢i fyzické zdravie dietata
(Bullinger et al., 2020; Catani et al.,, 2008; Lee, Ward, Lee, et al., 2021; Rodriguez et al., 2021).
Préave preto vnimame ako opodstatnené venovat pozornost prave tejto problematike a cie-
fom né&sho vyskumu bolo zmapovat prezivanie rodicov a ich deti po¢as pandémie COVID-19.
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V akom obdobi pandémie bol
vyskum realizovany a kto sa do
vyskumu zapojil?

Prezivanie rodicov a ich deti sme skimali po-
Cas tretej viny pandémie na Slovenskuy, a to
vobdobiod 2.12.do 7. 12.2021.V tomto ob-
dobi bol u nas zavedeny lockdown (nddzovy
stav a zakaz vychadzania), ktory znamenal
zruSenie vsetkych mimogkolskych aktivit
a kruzkov, zékaz zhromazdovania nad 6 0s6b
okrem 0s6b z jednej domécnosti, pohyb bol
limitovany iba v rdmci névstevy $koly, prace
a zabezpecenia zivotne dolezitych potrieb
(obchody, posty, o¢kovanie). Zékladné Skoly
sa riadili covid automatom a pandemickou
situaciou daného kraja. Pracoviska fungova-
li v rezime OP (ockovani - prekonani) a za-
mestnavatelom bolo odporicané, v pripade
moznosti, vyuZitie prace z domu pre zamest-
nancov.

V tomto obdobi sa do vyskumu zapojilo
300 rodicov, ktori zaroven vypovedali o pre-
Zivani svojho dietata navstevujuceho zak-
ladnu $kolu. Z celkového poctu rodicov bolo
153 (51 %) matiek a 147 (49 %) otcov vo veku

od 26 do 59 rokov. Rodicia vypovedali o svo-
jich detoch vo veku od 6 do 16 rokov, z ¢oho
bolo 164 chlapcov (54,7 %) a 136 dievcat
(45,3 %). Prvy stupen zékladnej $koly navste-
vovalo 132 (44 %) deti a druhy stupen 168
(56 %) deti. Specialne vychovno-vzdelavacie
potreby (SVVP) malo 38 (12,7 %) deti a 16
(5,3 %) deti malo diagnostikované psychické
ochorenie.

Oblasti, na ktoré sme sa v ramci
prezivania rodicov a deti zamerali

Pri skdmani prezivania rodi¢ov sme pouzili
nastroje WHO-5 (Topp et al., 2015), GAD-7
(Spitzer et al.,, 2006), PSS-10 (Cohen et al,
1994) a Skalu osamelosti (de Jong-Gierveld &
van Tilburg, 1999), ktorymi sme merali mieru
osobnej pohody, vieobecnej uzkosti, stresu
rodicov, socidlnej a emocionalnej osamelos-
ti. TaktieZ sme sa zamerali na Uzkost z ocho-
renia COVID-19, pricom sme pouzili nami
overenu slovensku verziu $kaly (Pekdrova et
al,, 2022). Pomocou autorského nastroja SAR-
MS-12 (Kolcunova et al., 2021) sme zistovali
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Odporicanie pre skrining depresie [N 52,0 %

Intenzivna socialna osamelost’

Intenzivna emocionalna osamelost’
Nizka miera adaptacie na zmenené
podmienky

Identifikacia vyskytu Gizkostnych
symptomov

Dysfunkéna uzkost’ spojena s
koronavirusom

39,7 %

30,7 %

27,7 %

22,0 %

10,7 %

Graf €. 1: Percentualne zastupenie rodicov s dosiahnutym skore nad hrani¢nou hodnotou v jednot-

livych meranych oblastiach

mieru adaptdcie rodi¢ov na zmenené pod-
mienky v ¢ase mimoriadnej situdcie.

U deti sme skumali mieru depresie, Uzkosti
a problémov asociovanych so vznikom dusev-
ného ochorenia, pricom sme pouzili ndstroje
RCADS-25P (Ebesutani et al., 2012) a SDQ-svk
(Goodman, 1997; preklad Kocirkova, 2014).

Prezivanie rodicov

U viacerych z rodi¢cov sme zaznamenali
symptomy depresie a Uzkosti, pocity osa-
melosti ¢i problémy s adaptaciou na zme-
nené podmienky zapri¢inené pandémiou.
Na zéklade medznych hodnét, stanovenych
autormi jednotlivych pouzitych néstrojov,
uvadzame percentd rodicov, ktori dosaho-
vali hrani¢né hodnoty v dosiahnutom skére
(graf ¢. 1). Taktiez sme sa zamerali na rozne
premenné, ktoré mohli suvisiet s horsim du-
$evnym zdravim rodicov, a identifikovat tak
urcité rizikové skupiny rodicov.

Pomocou $kély zameranej na osobnu po-
hodu, ktord je taktiez vyuzivana na meranie
klinickej depresie (Krieger et al., 2014), sme
namerali u viac ako polovice rodicov skére,
pri ktorom je odportcany skrining depresie.
Ukazalo sa nam, Ze rizikovou skupinou moézu
byt tirodicia, ktori v dosledku pandémie stra-

tili pracu. Vyssi vyskyt Gzkostnej symptoma-
tiky sme zaznamenali u rodi¢ov deti so SVVP
a u rodicov, ktori uviedli, ze su single rodicia
v domdcnosti alebo funguju ako viacgene-
racnd rodina.

Taktiez sme u rodi¢ov pocas pandémie
zaznamenali zvy3enu hladinu stresu. Name-
rand priemernad hodnota vnimaného stresu
bola M = 18,2, ¢o je podstatne vyssia ako
priemernéd hodnota, ktorl uvadzaju auto-
ri nastroja (M = 12,8; Cohen et al., 1994). Vo
vacsom strese boli rodicia, ktori uvied|i vyssie
riziko ndkazy v préci, pracovalizdomu ¢i mali
dieta so SVVP.

Viacero rodi¢ov prezivalo intenzivnu so-
cidlnu osamelost (39,7 %), ktora je vnimana
ako absencia integrécie v ramci SirSich soci-
alnych kontaktov, a intenzivnhu emocionalnu
osamelost (30,7 %) spojenu s absenciou in-
timneho vztahu ¢i blizkej citovej vazby. Viac
osamelejsi sa ukdzali rodicia s dietatom so
SVVP ti, ktori mali v préci vysSie riziko nakazy,
a taktiez single rodicia a rodicia z viacgene-
racnej rodiny.

Rodicia sa v obdobi pandémie museli adap-
tovat na mnoho zmien a ndro¢nych situdcii.
V rdmci nasho vyskumu miera adaptécie stvi-
sela s vekom rodicov, a teda ¢im boli rodicia
mladsi, tym viac tazkosti mali s prispdsobe-
nim sa zmendm suvisiacim s pandémiou.
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uzkost’

m klinické pasmo
hrani¢né klinické pasmo

¥ norma

depresia

Graf €. 2: Percentualne zasttpenie deti v jednotlivych pasmach uzkosti a depresie

Prezivanie deti

Obdobie pandémie a obmedzenia, ktoré
s hou sUvisia, mozu pre deti predstavovat
mnoho rizik v stvislosti s ich dusevnym zdra-
vim. Na dudevné zdravie deti v tomto obdobi
moze vplyvat mnoho faktorov, ako st zmeny
v ich zauzivanej rutine, domdce vzdeldvanie,
obmedzenie osobnych socidlnych kontak-
tov, frustracia, nuda, nedostatok osobného
priestoru, stikromia i strach z neznameho.
V neposlednom rade médze medzi tieto fak-
tory, vplyvajuce na dusevné zdravie deti,
patrit aj psychicka pohoda a dusevné zdravie
rodicov.

Podla vypovedi rodi¢ov sme u viacerych
z deti zaznamenali symptémy depresie a Uz-
kosti ¢ problémy v oblasti spravania, emo-
cionalneho prezivania a socidlnych vztahov.
Na zdklade kritérii stanovenych autormi
jednotlivych pouzitych nastrojov uvadzame
percentd deti, ktoré dosahovali klinické (ab-
normalne) skore (graf ¢.2a ¢. 3).

Problémy s rovesnikmi
Problémové spravanie
Emocionalne problémy

Hyperaktivita a nepozornost’

Pri zamerani sa na depresivitu sme iden-
tifikovali 24,2 % deti, ktoré dosiahli skore
v pasme klinickej zavaznosti, kde je uz od-
porucané indikovat lie¢bu. V ramci Uzkosti sa
v tomto pasme nachédzalo 18,9 % deti. Uka-
zalo sa nam, Ze miera depresie a Uzkosti sa
zvysovala s vekom dietata, ¢o naznacuje, ze
rizikovejSou skupinou moézu byt prave starsie
deti. Dosahy pandémie mohli byt teda zavaz-
nejsie u dospievajucich, vzhladom na to, ze
je to obdobie, ked sa dieta zacina odputavat
od rodiny, usiluje sa 0 samostatnost, s rodic-
mi travi Coraz menej ¢asu a vo vacsej miere sa
viaZe na rovesnikov, ktori mézu uspokojovat
mnohé psychické potreby dospievajlcich
(Vagnerova & Lisa, 2021). Toto mohlo byt
problematické prave v case pandémie, ked
dochddzalo k obmedzeniu socidlnych kon-
taktov a deti museli vela ¢asu travit v doma-
com prostredi.

Problémy asociované so vznikom dusev-
ného ochorenia sme zaznamenali u 28,7 %
deti. Pri zamerani sa na jednotlivé oblasti

37,0 %

27,7 %

22,7 %

16,0 %

Graf ¢. 3: Percentualne zastipenie deti s problémami v oblasti spravania, emocionalneho prezivania

a socialnych vztahov
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problémov (graf ¢. 3) sa u deti najcastejsie
vyskytovali tazkosti v ramci ich socidlnych
vztahov, a to problémy s rovesnikmi. Za nimi
nasledovali behaviordlne tazkosti, emocio-
nalne tazkosti a symptdmy hyperaktivity.

Ako moze prezivanie rodicov suvisiet
s dusevnym zdravim dietata?

Mnoho vyskumov naznacuje, Ze dudevné
zdravie rodi¢ov ma potencial dalej ovplyv-
novat dudevné a fyzické zdravie deti a vy-
tvarat tak zacarovany kruh (Bullinger et al.,
2020; Catani et al., 2008; Rodriguez et al,,
2021). Dusevné zdravie rodicov moéze byt
dolezitym faktorom spojenym s vychovou
a blahobytom dietata pocas pandémie (Lee,
Ward, Chang, et al.,, 2021). Vyskumy mimo
pandémie COVID-19 v suvislosti s inymi ka-
tastrofami ukdzali, ze vy3sia miera postihnu-
tia danou katastrofou a prezivana nadmerna
zataz rodicov boli spojené s vy$sou mierou
psychopatoldgie u deti (Kerns et al.,, 2014;
Kilic et al., 2011).

Nas vyskum ukazal, Ze prezivanie rodi¢ov
pocas pandémie COVID-19 stviselo s dudev-

nym zdravim deti. U deti, ktorych rodicia vy-
kazovali vyssiu Uzkost, stres, osamelost a taz-
kosti s adaptéciou na zmenené podmienky,
bola zaznamenané vyssia miera depresie, Uz-
kosti a problémov v oblasti spravania, emo-
ciondlneho prezivania a sociélnych vztahov.
Dusevné zdravie deti taktiez suviselo s osob-
nou pohodou rodi¢ov, a teda deti, ktorych ro-
mieru depresie, Uzkosti a problémov asocio-
vanych so vznikom dusevnych portch.

Zaver

Vysledky nésho vyskumu, ako aj inych vysku-
mov poukazuju na to, Ze takéto narocné ob-
dobie, akym je pandémia, m6ze mat negativ-
ne dosahy prave na rodicov, a to vo vysledku
ovplyviuje fungovanie rodiny a mdze nega-
tivne vplyvat na vychovu a zdravie dietata.
Tieto vysledky nemusia byt aplikovatelné len
v obdobi pandémie, ale aj v pripade inych
situacnych kriz a stresovych situdcii, ktoré
mdzu v buddcnosti nastat.

Vytvorenie urcitého systému podpory
pre zataZzenych rodi¢ov by mohlo pomdct
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k zmierneniu negativneho vplyvu na ich du-
$evné zdravie a nasledne aj zdravie ich deti.
Takato podporna siet pre rodi¢ov by mohla
zabezpecit pomocnu ruku pri vzdeldvani
Ci starostlivosti o deti a zmiernit tak tlak vy-
vijany na rodi¢ov. ProspeSnym by mohlo
byt napriklad zapajat vo vacsej miere rodicov
do vzdeldvania dietata, poskytnat im lepsi
nahlad do vzdeldvacieho procesu, ¢im by sa
perspektivne do budicna mohlo predist zvy-
Senej zatazi rodicov. V ramci rodicov deti so
SVVP méze byt prospeiné viac podporovat
fungujuci systém celej rodiny, to znameng,
Ze do uz prebiehajucich terapii s odbornik-
mi a 3pecialistami viac zapdjat rodicov, aby
vedeli s dietatom pracovat a napredovat aj
v pripade vypadku tychto stretnuti s ciefom
udrzania kontinuity procesu.

Identifikéciou rizikovych skupin rodicov
moZeme nastavit systém podpory najma pre
rodiny, v ktorych je potencidlne vysoké rizi-
ko negativnych vplyvov. Takymito rizikovymi
skupinami sa ukazuju rodicia s dietatom so
SVVP, mladsi rodicia, rodina s jednym rodi-
¢om v domacnosti ¢i viacgeneracna rodina.
Taktiez rodicia, ktori stratili pracu, pracuju

zdomu alebo pri vykone svojej profesie maju
vyssie riziko nékazy ochorenim COVID-19.
Délezitd ochranni ulohu v rdmci zmier-
nenia negativnych dosahov takejto ndrocnej
situacie na deti moze mat pozitivne a vnima-
vé rodic¢ovstvo (Russell et al., 2020). Vzdelava-
nie a vedenie rodi¢ov zo strany odbornikov
k podpornému rodicovstvu, k porozumeniu
potrebdm deti v réznych vyvinovych obdo-
biach, budovaniu dévery a otvorenej komu-
nikdcie moze teda dopomoct zmiernit alebo
predist takymto negativnym vplyvom na
vychovu, dusevné ¢i fyzické zdravie dietata.
V neposlednom rade percentd deti v na-
Som vyskume, ktoré vykazovali uzkostnu
a depresivnu symptomatolégiu ¢i rézne
problémy suvisiace so vznikom dusevnych
portch, neboli malé. Deti boli pocas pandé-
mie casto izolované v domdacom prostredi
a ich fyzicky kontakt bol ¢asto obmedzeny
len na ¢lenov rodiny. Na zaklade toho po-
vazujeme za velmi prospesné Sirit u rodi-
Cov, deti, ale aj ucitelov osvetu o dusevnom
zdravi prostrednictvom edukécie o tychto
dusevnych poruchach a ich priznakoch, a tak
zabezpecit v¢asnu intervenciu dietatu.
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Spolupraca zloziek systému
poradenstva a prevencie
v kontexte metodickej ¢innosti

Nika SABLATUROVA, Miroslava UHRECKA

Uvod

Jednym z cielov narodného projektu je zvy-
Sovanie kvality metodickej ¢innosti jednot-
livych zloziek v systéme poradenstva a pre-
vencie (dalej len ,PaP”) prostrednictvom
zavadzania obsahového a vykonového Stan-
dardu metodickej ¢innosti'. Na dosiahnutie
uvedeného ciela bolo potrebné identifikovat
potreby jednotlivych zloZiek systému PaP

v kontexte metodickej ¢innosti. V tejto suvis-

losti boli realizované dva prieskumy:

1. prieskum zamerany na odbornych za-
mestnancov zariadeni PaP s cielom zistit,
ako zamestnanci zariadeni PaP vnimaju
spolupracu so skolami (najma v kontexte
metodickej Cinnosti), a tiez identifikovat
potreby samotnych zariadeni PaP, kto-
ré vnimaju ich zamestnanci ako klucové
na zlepsenie spoluprace so Skolami;

2. prieskum zamerany na Skolskych Speci-
alnych pedagégov (dalej len ,55P*) a od-
bornych zamestnancov (dalej len ,0Z")
$kol s cielom zistit, ako zamestnanci $koly
reflektuju spolupracu so zariadeniami PaP
v stvislosti s napliianim potrieb, respek-
tive v suvislosti s metodickou podporou
poskytovanou zamestnancom $kél, a tiez

zistit, aké rezervy v tejto spolupréci za-

mestnanci $kol vnimaju.

Na systematicki a funkénl spolupracu
medzi zamestnancami zariadeni PaP a za-
mestnancami $kol pritom nahliadame ako
na predpoklad poskytovania kvalitnej
starostlivosti o dieta a Ziaka v systéme
PaP. Identifikdcia tychto potrieb je zaroven
vnimana ako délezity krok v rdmci zlep3enia
spoluprace $kdl a zariadeni PaP. Informacie
ziskané z tychto dvoch prieskumov pred-
stavovali podklad na vytvorenie konceptu
usmernovania metodickej ¢innosti. V ramci
predkladaného dokumentu prezentujeme
klticové zistenia realizovanych prieskumov.

Metody

S ohladom na uvedené ciele boli realizované
dva prieskumy mapujuce aktudlne potreby
jednotlivych zloZiek systému PaP, pricom
doraz bol kladeny na oblast metodickej ¢in-
nosti. Zber dat sa uskutocnil v priebehu Skol-
ského roka 2020/2021.

V rdmci prvého prieskumu boli zistované
potreby zamestnancov zariadeni PaP pro-
strednictvom riadeného telefonického po-

' Pojem metodicka ¢innost je v rdmci tohto dokumentu vnimany ako zastresujuci, pricom zahfna stbor aktivit
zameranych na metodické usmerriovanie a metodicku podporu pri vykone alebo vykonavani ¢innosti v systéme
PaP. Metodické usmerfiovanie sa spravidla realizuje na rovni institucii alebo organizécii a organov $tatnej spravy,
zatial ¢o metodicka podpora sa spravidla vykondva na trovni jednotlivcov podla kategérii odbornych zamestnan-

cov, pripadne na trovni timov.
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Graf 1: Distribticia respondentov zo zariadeni PaP a zo $kél z hladiska krajov

lostrukturovaného rozhovoru s riaditelmi
zariadeni PaP, resp. s nimi poverenymi OZ.
Celkovo bol vyberovy subor tvoreny 190 za-
mestnancami zariadeni PaP.

Druhy prieskum bol zamerany na skima-
nie potrieb zamestnancov $kél, konkrétne
i§lo 0 OZ a S5P. Data boli od respondentov zo
$kol zbierané prostrednictvom online verzie
dotaznika. Vyberovy subor bol tvoreny 573
zamestnancami $kol.

Distribucia respondentov zo zariadeni PaP
azo $kdl s ohladom na kraj, v ktorom pracuju,
je zndzornend v grafe 1.

Vysledky

Vykondvanie metodickej ¢innosti v systéme
PaP je legislativne ukotvené v Skolskom zdko-
ne (zékon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzde-
lavani a o zmene a doplneni niektorych za-
konov v zneni neskorsich predpisov). Podla §
131 ods. 4 az 6 $kolského zékona maju zaria-
denia PaP poskytovat metodicku a superviz-
nu ¢innost pre pedagogickych a odbornych
zamestnancov $kél. V rdmci prieskumu bolo
preto zistované, do akej miery sa zariade-
niam PaP dari poskytovat metodicku podpo-
rou pre OZ $kél a S3P, resp. do akej miery sa
im dari celkovo napinat potreby $kél a re-
flektovat na poziadavky, s ktorymi sa na nich
Skoly obracaju. Vysledky prieskumu ukazali,
Ze len menej ako polovica (44,7 %) zariadeni
PaP dokaze napifat potreby 3kl bez vacsich

tazkosti. Takmer tretina zariadeni PaP (30,5
%) uviedla, Ze st schopné napiat len nevy-
hnutné mnozstvo potrieb $kél, a dalsich 14,7
% zariadeni PaP dokaze napiha potreby $kol
len pri maximalnom vytazeni svojich zamest-
nancov, ¢o je z dlhodobého hladiska neudr-
zatelny stav. Zvysnych 10,0 % zariadeni PaP
vyjadrilo velky problém s napifianim potrieb
zamestnancov zo $kol.

V nadvéznosti na uvedené zistenia bolo
nasledne v prieskume zistované, ¢o zariade-
nia PaP potrebujt na to, aby mohli v kone¢-
nom dosledku napliat vietky potreby $kol.
Najcastejsie boli uvddzané odpovede, ktoré
stviseli s témou vytaZenosti zamestnancov
zariadeni PaP, konkrétne sa respondenti
vyjadrovali, Ze potrebuju navysit pocet 0Z
zariadenia (napr. psycholégov, 3pecidlnych
pedagdgov, logopédov a administrativnych
pracovnikov). Okrem iného sa zamestnanci
zo zariadeni PaP vyjadrili, Ze na zabezpece-
nie dostatocného poskytovania metodickej
podpory $koldm vnimaju ako potrebné navy-
senie metodickej podpory a metodického
usmernovania pre nich samotnych (napr. zo
strany Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu
a $portu SR a jeho priamo riadenych organi-
zacii). Frekvencie odpovedi respondentov zo
zariadeni PaP v rdmci jednotlivych kategorii
odpovedi si uvedené v grafe 2.

V dalsom prieskume bol zistovany pohlad
zamestnancov $kél na vzajomnu spolupracu
so zariadeniami PaP. Okrem iného bolo zisto-
vané, ¢o OZ 3kol a SSP vnimaju ako pri¢inu
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zabezpecenie 13,1 %

Iné3,8%

VytaZenost
zamestnancov 33.5 %

Y

Vzdelévanie 18,7 %

Financovanie 23,3 %

Graf 2: Distribticia potrieb zariadeni PaP (N = 343)

Neuvadza rezervy

spoluprace 46,6 %

Iné2,3%
Pandemicka
situacia 1,6 %

metodicka
podpora 1,6 %

Komunikacia a
spolupraca 26,3 %

VytaZzenost
poradenského
zariadenia 14,0 %

vzdelavacich Zvysenie kvality
aktivit 2,6 % diagnostiky 5,1 %

Graf 3: Distribucia vnimanych rezerv spoluprace zo strany zamestnancov $kél (N = 573)

toho, ze sa zariadeniam PaP nedari napfhat’
ich potreby, resp. aké rezervy vzajomnej
spoluprace so zariadeniami PaP reflektuju
v stvislosti s napliianim ich potrieb a s po-
skytovanim metodickej podpory. Spomedzi
vietkych respondentov zo 3kél sa takmer po-
lovica (46,6 %) vyjadrila, Ze ich potreby su zo
strany zariadeni dostatocne naplnené a nev-
nimaju rezervy spoluprace, pripadne odpo-
ved' nevyplnili. Toto zistenie koreSponduje
s pomerom zariadeni PaP, ktoré vnimaju, ze
dokézu potreby $kol napliat bez vacsich taz-
kosti (44,7 %). Ostatni respondenti (53,4 %)
uviedli konkrétne rezervy v spolupraci so
zariadeniami PaP, pricom v tejto stvislosti
doslo opét v urcitej miere k zhode vo vnima-
ni situdcie zo strany OZ zo zariadeni PaP a zo
strany zamestnancov na $kolach.
Najcastejsie vnimana rezerva spoluprace
stvisela s komunikaciou a spolupracou.
Uvedena rezerva pravdepodobne priamo su-
visi s druhou najcastejSie popisovanou rezer-

vou spoluprace - s vytazenostou zariadeni
PaP, ktoru na jednej strane reflektuju OZ 3kol
aS5P a zéroven bola uvadzana aj zo strany OZ
zariadeni PaP. Frekvencie vyskytu odpovedi
respondentov zo 3kol v rdmci jednotlivych
kategérii odpovedi st uvedené v grafe 3.

Diskusia

Napriek tomu, Ze metodickd ¢innost je le-
gislativne ukotvend, z vysledkov prieskumu
vyplyva, Ze ju $koly ani zariadenia PaP nevni-
maju ako dostato¢nu. Zamestnanci zariadeni
PaP na jednej strane dostato¢ne vnimaju po-
treby zamestnancov 3kol nielen v stvislosti
s poskytovanim metodickej podpory, avsak
nie vzdy st schopni tieto potreby napinat.
Ako jednu z hlavnych rezerv pri poskytova-
ni metodickej podpory Skoldm vnimaju za-
mestnanci zariadeni PaP aj zamestnanci 5kol
vytazenost zariadeni PaP. V tejto suvislosti
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zamestnanci zariadeni PaP vyjadrovali potre-
bu znizit ¢asové kapacity venované priamej
c¢innosti s klientmi a, naopak, navysit ¢asové
kapacity venované metodickej podpore za-
mestnancov $kol.

Zamestnancom zariadeni PaP reflektuju
délezitost poskytovania metodickej podpo-
ry zamestnancom 3kél. V dosledku vyraznej
poddimenzovanosti zariadeni PaP z hladiska
pomeru zamestnancov a poctu klientov je
viak z ich pohladu momentalne nevyhnutné
venovat najviac ¢asu prave priamej ¢innosti
s klientmi, v dosledku ¢oho neostéva dosta-
tok priestoru na pracu so zamestnancami
$kol. Nedostatok priestoru na metodicku
podporu poskytovani zamestnancom $kol
sa moze negativne odzrkadlovat napriklad
pri priamej praci s detmi a ziakmi s r6znymi
zdravotnymi znevyhodneniami, ktori st na
Skolach coraz Castejsie integrovani. Pravi-
delné poskytovanie metodickej podpory
zamestnancom 3kol by tak v kone¢nom

dosledku mohlo viest k zvyseniu profesijnej
kompetencie zamestnancov $kol a vacsej
samostatnosti pri rieSeni problémov deti
a ziakov, ¢im by sa za idedInych okolnosti zni-
zili nroky na zariadenia PaP v oblasti priamej
¢innosti s detmi a Ziakmi na 3koléch a vytvo-
rili by sa na Skolach adekvatne podmienky,
ktoré by zohladnovali individudlne potreby
deti a Ziakov. Zaroven by sa tak predchadza-
lo stupfiovaniu problémov deti a Ziakov na
Skolach a predislo by sa nutnosti zapajat za-
riadenia PaP do riesenia tazkosti na Skolach.
V zavere je v suvislosti s predkladanym
dokumentom potrebné poukézat na limity,
respektive skutocnosti, ktoré maju vplyv na
aktudlnost ziskanych vysledkov. Primarne ide
o skutocnost, Ze Udaje boli zozbierané v ram-
ci Skolského roka 2020/2021, pricom od ja-
nuara 2022 vstupila do platnosti novela skol-
ského zakona, ktord okrem iného upravuje
niektoré odborné cinnosti zamestnancov
zariadeni PaP vratane metodickej ¢innosti.

Ve

ODBORNE

7

PRISPEVKY

25 DIETA V CENTRE ODBORNEJ POZORNOSTI | 3/2022



Ve

ODBORNE

Ve

SPEVKY

PR

Skolsky podporny tim a jeho prinos
na ceste k inkluzivnej skole

Jana BEZAKOVA, Natalia CAVOJSKA,
Lenka SADECKA ONDRASKOVA, Michaela SVATOVA

Inkluzivne vzdeldvanie sa stalo jednou z pri-
oritnych oblasti zdujmu v nasom 3kolskom
systéme a podobne aj v aktudlne platnej
legislative. V konsolidovanom ,$kolskom”
zdkone sa zaradilo medzi hlavné principy
vychovy a vzdelavania. VyZaduje si to od 3kol
zmeny pristupu jednotlivcov, ako aj zmenu
samotného vychovno-vzdeldvacieho proce-
su. V novelizovanom zékone ¢. 138/2019 Z.
z. 0 pedagogickych zamestnancoch a odbor-
nych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich pred-
pisov sa v § 84a uvadza, Ze na ucely inkluziv-
neho vzdeldvania moze riaditel skoly zriadit
$kolsky podporny tim (dalej SPT). V nasle-
dujucich riadkoch vam priblizime, ako moéze
SPT napinat lohy, ktoré méa vymedzené v le-
gislativnom rdmci, a akymi ¢innostami doka-
Ze prispiet k inkluzivnej skole.

Pod pojmom inkluzivna $kola rozumieme
vytvorenie takého prostredia v $kole, v kto-
rom sa moze rozvijat inkluzivne vzdelavanie
,Spolo¢nou vychovou a vzdeldvanim deti,
ziakov, posluchacov alebo ucastnikov vy-
chovy a vzdeldvania, uskutoc¢hovanou na
zéklade rovnosti prileZitosti a reSpektovania
ich vychovno-vzdeldvacich potrieb a indivi-
dudlnych osobitosti, podporujuc ich aktivne
zapojenie do vychovno-vzdeldvacich ¢innos-
ti Skoly alebo 3kolského zariadenia” (§ 2 pism.
af zdkona ¢. 245/2008 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov). V tomto chapani nie je potrebné
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fudi delit na Specifické skupiny. Vytvara sa
prirodzene re$pektujlca kultdra skoly, v kto-
rej st napliiané potreby vietkych jej aktérov.
Na naplnenie takejto vizie sa vyuzivaju rozne
stratégie, ktoré prispievaju k plnohodnotné-
mu Zivotu kazdého jednotlivca Skolskej ko-
munity.

SPT je spolunositel rozvoja inkluzivneho
pristupu v Skolach tak, aby vietky deti/Ziaci
boli re3pektovani vo svojich individudlnych
odlisnostiach, bez ohladu na svoju rasu, et-
nicky povod, kultiru, materinsky jazyk a eko-
nomické zazemie. V prostredi inkluzivnej
Skoly st potom v3etky deti/Ziaci akceptovani
ako aktivni Ucastnici vychovno-vzdeldvacie-
ho procesu a ucitel by sa mal snazit podpo-
rovat ich rozvoj ako komplexnych osobnosti.
Rovnako su vsak re3pektovani aj ucitel, za-
konny zastupca dietata/ziaka Ci ini ¢lenovia
komunity skoly.

Prevazne izolovana ¢innost odbornych
a pedagogickych zamestnancov, s akou
sme sa v skolach casto stretavali, napiha—
la potencial ich pdsobenia len cCiastocne.
Cinnostiam jednotlivcov chybala koordi-
novanost ¢i vzdjomnd nadvéznost v zmys-
le timovej spoluprace. Ak chce $kola ako
vychovno-vzdeldvacia institicia poskytnut
v kontexte inkluzivneho vzdeldvania efek-
tivnu podporu a pomoc vietkym detom/
Ziakom, SPT neméze byt len akymsi, st¢tom”
jednotlivo pracujucich odbornikov. Je Ziadu-
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ce, aby ich ¢innost bola vzajomne prepojena
a vnutorne koordinovana, aby ¢lenovia timu
medzi sebou navzajom otvorene komuniko-
vali, mali spolo¢né ciele v stlade so Skolskym
vzdeldvacim programom a na ich naplifani
pracovali spolo¢ne. Multidisciplinarny pri-
stup tvori jeden zo zékladnych principov
prace SPT. Fungujuci SPT je velkym prinosom
pri rozvoji inkluzivnej kultary v Skolskom
prostredi vdaka timovej spolupraci a rozma-
nitosti odbornych postupov, ktoré prinasa.
Predstavuje model koordinovane pracu-
juceho timu spolupracujucich odbornikov
s cielom zabezpecit inkluzivne vzdelavanie
a vcasny, adresnu a dostupnu podporu viet-
kym aktérom Skoly.

SPT v ramci podpory inkluzivneho
vzdelavania Skole poskytuje:

+ podporu detom/Ziakom, pedagogickym
zamestnancom, zakonnym zastupcom,

« rozvijanie inkluzivnych hodnét a osvetu
o principoch inkluzivneho vzdelavania,
¢im oslabuje predsudky, ktoré by mohli
viest k diskriminacii, segregdcii ¢i niekto-
rym formam extrémizmu,

« participdciu na moznej Uprave kurikula
podla individudlnych potrieb kazdého
dietata/ziaka (prisposobovanie metod,
foriem, obsahu vzdeldvania, hodnotenia
a klasifikacie dietata/ziaka),

« moznost spoluprdce s pedagégmi pri
nastavovani potrebnych Uprav v rdmci
edukacného procesu a pri vytvarani vhod-
nych didaktickych materidlov, pomaécok,
prip. inych moznosti pre konkrétne dieta/
Ziaka,

« moznost v spolupraci s pedagdgmi systé-
movo upravovat metddy prace v triede,
ktoré budi viac podporovat rozvoj po-
tencidlu deti/ziakov, ako je napriklad sku-
pinové praca, diferencované vyucovanie
apod.,

+ podporu otvorenej komunikdacie a spolu-
prace medzi jednotlivymi aktérmi Skolskej
komunity, pri¢om si vietci v procese vzde-
ldvania moézu byt do velkej miery navza-
jom napomocni.

Spolupraca

Uzka spolupraca s vedenim 3koly je pria-
mym predpokladom Uspesnej a efektivnej
prace SPT. Vedenie koly iniciuje vznik a aj
samotné smerovanie SPT v zaujme rozvoja
inkluzivneho vzdeldvania. Disponuje pre-
hladom o dlohach ¢lenov timu, zodpoveda
za ich pracovnopravne zaradenie, podporu
a ochranu voci nevhodnym externym zasa-
hom. Vytvéra pre tim primerané pracovné
podmienky, podporuje ho k sebaorganizicii,
prizyva ¢lenov timu k rozhodnutiam, ktoré
maju priamy dosah na ich cinnost, radi sa
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s nimi a rieSenia niektorych situécii pone-
chava v ich kompetencii. Vedenie $koly sa
zUcastnuje na stretnutiach pri riedeni naro¢-
nejsich pripadov, ktoré si vyzaduju prepédja-
nie s externymi subjektmi, pripadne zvolava
odborné konzilia. Ak vedenie Skoly dekla-
ruje potrebu existencie SPT na svojej ko-
le, ulahcuje prijatie a vytvaranie inkluziv-
neho prostredia s dorazom na spolupracu.
Zéroven je prinosné, ked' podporuje kontinu-
alne vzdeldvanie (nielen) ¢lenov timu.

Na to, aby SPT mohol podporovat inkluziv-
ny pristup v skole, je nevyhnutné, aby jeho
¢innost nielenze smerovala k jednotlivym
subjektom v 3kole, ale hlavnym cielom je
rozvijat ich vzajomnu spolupracu, preto
SPT prizyva aktérov $kolskej komunity k spo-
lo¢nym postupom. Jeho ulohou je mapovat
v $kolskom prostredi aktudlnu situaciu, pove-
domie o inkluzii, nasledne facilitovat disku-
siu o inkluzivnych hodnotéch a v spolupréci
s pedagogickymi zamestnancami ich imple-
mentovat do vychovy a vzdelavania. Vytvara
tak priestor na prijimanie hodnét, ktorymi
chcu vsetci prispievat k rozvoju svojej Skol-
skej komunity. Zaclenenie inkluzivnych hod-

n6t do kultdry skoly a do vychovno-vzdelava-
cieho procesu umoznuje nasledne formovat
osobnosti deti/Ziakov Skoly. Inklizia nie je
len formalne rozhodnutie, je to aplikcia in-
kluzivnych hodnét do bezného Zivota skoly.
Takouto stratégiou ¢lenovia SPT prinasaju
myslienku vzajomnej tolerancie a reSpektu.
Planuju a realizuju postupy, ktorymi oslovuju
pedagdgov, rodi¢ov a zakonnych zastupcov,
otvaraju skolu okolitej komunite, 3iria osve-
tu o podpore pozitivneho rozvoja telesného
a dudevného zdravia, realizuju rozne aktivity
s cielom priblizit inkluzivne hodnoty vset-
kym aktérom Skolskej komunity.

V procese vytvarania optimalnych pod-
mienok na vestranny rozvoj kazdého die-
tata/ziaka je doleZitou sucastou cinnosti
SPT spolupraca s pedagogickymi zamest-
nancami. Z pohladu deti/ziakov mozno
Casto prave pedagogickych zamestnancov
(pedagdégov a pedagogickych asistentov,
vychovdvatelov atd.) vnimat ako najblizsie
osoby, s ktorymi st v kazdodennom kontak-
te a maju na ich vychovu a vzdeldvanie v pro-
stredi $koly najvacsi dosah. SPT méze byt
pedagogickym zamestnancom napomocny
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v réznych oblastiach ich pésobenia. Pred-
pokladom uUspesnej kooperacie a efektivnej
podpory je neustdly proces postupného
budovania dévery vo vztahoch a rozvijania
vzajomnej otvorenej komunikacie. SPT pod-
poruje budovanie inkluzivneho prostredia
prostrednictvom metodickej podpory pe-
dagogickym zamestnancom, ktora spociva
vo vyuzivani odbornych poznatkov ¢lenov
SPT a néslednom uplatfiovani tychto po-
znatkov pri riedeni tazkosti dietata/Ziaka.
Metodickd podpora prebieha s re$pektom
k vychodiskovej situacii dietata/Ziaka, ako aj
s reSpektom k sicasnym moznostiam a zruc-
nostiam pedagdga. Clenovia SPT podporuiju
pedagogickych zamestnancov v ich profesi-
onalite, poskytuju im nové informacie, ktoré
mozu ich prax obohatit a rozsirit repertoar
kompetencii.

Budovanie bezpecného prostredia

Budovanie bezpecného prostredia a roz-
vijanie dévery je stavebnym kameriom
akejkolvek spoluprace. Podpora vztahovych
kompetencii deti/Ziakov v triedach je sucas-
tou preventivnych aktivit s ciefom podporit
dusevné zdravie. Je to prave SPT, ktory mé na
starosti preventivne aktivity $koly. Na tvor-
be a realizacii univerzalnych preventivnych
programov pre triedy kooperuju pedagogic-
ki zamestnanci s ¢lenmi SPT, ktori poskytuju
odbornu podporu pre pedagdgov pri tvor-
be a realizacii univerzélnych preventivnych
programov. V pripade potreby SPT na vyko-
navanie selektivnych preventivnych progra-
mov prizyva k spolupraci externé subjekty
(zariadenia poradenstva a prevencie, nezis-
kové organizacie, policiu atd").

Clenovia SPT poznaju znaky inkluzivnej
triedy, v ktorej je dieta/ziak vnimany ako
partner pri komunikacii a aktér spolupra-
ce, svoju pozornost venuju vietkym detom
v podobe realizdcie preventivnych aktivit.
Okrem preventivnej cinnosti v spolupraci
s pedagogmi realizuju v triedach depistaze,
ktorych cielom je v€asna podpora deti/Zia-

kov zazivajucich prekézky vo vychove a vzde-
lavani. Spolo¢ne nastavuju metody, formy
a postupy prace s takymito detmi/Ziakmi,
monitoruju zmeny, navrhuju dalsie postupy
a kroky. Takouto ¢innostou zabezpecuju po-
skytnutie v¢asnej a primeranej starostlivosti,
¢im minimalizuju vplyv vzniknutych tazkosti
a predchéddzaju moznému zhordeniu skol-
skej Uspesnosti dietata/ziaka v jeho sucas-
nom, ale i nadchadzajucom procese vychovy
a vzdeldvania. V pripade, ak si jeho tazkosti
vyzaduju komplexnejsi odborny zésah, SPT
nadvazuje spolupracu so zariadeniami po-
radenstva a prevencie. V $kolskom prostredi
potom nadalej systematicky a koordinovane
zabezpecuje starostlivost o deti/Ziakov, ktori
sU zéroven v starostlivosti zariadenia pora-
denstva a prevencie. Clenovia timu spolupra-
cuju s pedagdgmi pri zavadzani odporucani
zariadeni poradenstva a prevencie, konzultu-
ju s ucitelmi, ako zakomponovat navrhované
Upravy tak, aby doslo k adekvétnej korekcii
a neprehlbovaniu tazkosti dietata/Ziaka.
Podla pokynov zariadenia poradenstva
a prevencie dalej usmerriuju pedagogickych
asistentov pri praci s dietatom/ziakom v trie-
de, poskytuju detom/ziakom reedukéciu,
stimulacné programy a poradenstvo priamo
v skole.

Skola nie je uzavreta komunita, vietci jej
aktéri maju vazby a vztahy mimo skoly a tie
nepochybne ovplyviuju to, ¢o si so sebou
deti/ziaci, ale i v3etci dospeli do 3Skolské-
ho prostredia prindsaju. Kazdé dieta/ziak
ma svoje Specifické zazemie, blizkych ludi,
vztahy a vlastnu osobnost, ktoré su jednymi
z premennych ovplyviujicich jeho indivi-
dudlnu schopnost zvladat poziadavky vy-
chovno-vzdelavacieho procesu. Pri rozvijani
inkluzivnej kultdry v Skolskom prostredi je
z pohladu pésobenia SPT velkym prinosom
rozvijanie spoluprace s blizkymi dospelymi
deti/Ziakov (zdkonnymi zéstupcami, zastup-
cami zariadenia, pribuznymi a inymi vy-
znamnymi osobami v ich Zivote). SPT méze
v okolitej komunite dietata/Ziaka nachadzat
dolezité informécie, nasledne tak dokaze
lahsie identifikovat jeho podporné vztahy
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a zdroje, ktoré mu budu ndpomocné pri zvla-
dani prekézok vo vychove a vzdeldvani.

Angazovanost zékonnych zastupcov

Angazovanost zakonnych zastupcov ako
partnerov vo vychovno-vzdelavacom pro-
cese je jednym z ddlezitych faktorov $kolskej
Uspesnosti deti/ziakov. SPT méze v spolupra-
ci s pedagogickymi zamestnancami pripra-
vovat a organizovat pre nich rézne aktivity
a podujatia, vtahuje ich do diania koly. SPT
zéroven poskytuje konzultcie a roézne aktu-
aliza¢né vzdeldvania pedagogickym zamest-
nancom v stvislosti s komunikaciou a spolu-
pracou so zékonnymi zastupcami. Pedagdg
je v tomto smere ¢lenmi timu vnimany ako
aktivny spolutvorca vzajomnych vztahov
a SPT mu vytvéra priestor na sebarozvoj v tej-
to vyznamnej oblasti.

SPT pri poskytovani starostlivosti o deti/
Ziakov tiez vytvara podporné siete roznych
inych relevantnych kontaktov. Nadvazuje
vztahy a kontakty s inymi okolitymi Skolami,
obcianskymi zdruzeniami, centrami volného
Casu a dalSimi institaciami ¢i organizaciami
s cielom spoluprace, vymeny skusenosti,
podpory a vzajomnej pomoci pri starostli-

DIETAV CENTRE ODBORNEJ POZORNOSTI | 3/2022

vosti o deti/ziakov. Klti€ovymi externymi
spolupracujicimi subjektmi st zariadenia
poradenstva a prevencie. K tomu, aby moh-
la starostlivost o dieta/Ziaka prebiehat kom-
plexne a nebola vytrhnuté z kontextu jeho
beZného Zivota, maju zariadenia poradenstva
a prevencie koordinovat postupy prace so
$kolami. SPT zohrava délezit( dlohu pri koor-
dincii postupov odbornych zamestnancov
zariadeni poradenstva a prevencie s posky-
tovanou starostlivostou v kole. Okrem tejto
vyznamnej zlozky spoluprace je SPT v su-
c¢innosti so zariadeniami poradenstva a pre-
vencie pri koordinacii preventivnych aktivit
v 8kole, pri poskytovani metodickej podpory
uc¢itelom a superviznej Cinnosti pre ¢lenov
SPT, taktiez pri realizacii konzilii pri rieeni
vzniknutych tazkosti a pri dalSich aktivitach.
SPT sa taktiez spolupodiela na riedeni si-
tudcii, v ktorych ma na mozné rizikové pre-
javy v spravani deti/ziakov negativny vplyv
okolitd komunita (napr. kriminalita, rizikové
spravanie v rovesnickych skupinach a i.).
V takom pripade je Glohou SPT vytvorit také
podporné siete s externymi spolupracuju-
cimi organizaciami Ci jednotlivcami, ktoré
vytvoria podmienky na eliminéciu tychto
negativnych vplyvov (napr. rozvijanie spo-
luprdce s miestnym komunitnym centrom,
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nizkoprahovym centrom, obcianskym zdru-
Zenim zameranym na sluzby sandcie rodiny
ai.). Clenovia SPT svojou ¢innostou v roznej
miere zabezpecuju aj mimorezortnu spolu-
pracu s dalSimi instittciami, pretoze to pri-
nasa komplexnu starostlivost o dieta/Ziaka.
Délezitost a potreba vzniku SPT bude
v nasledujucich $kolskych rokoch zdérazio-
vana natolko, Ze vsetci aktéri procesu budu
mat moznost sa s nou dokladne obozndmit.
Uspesnost inkluzivnych zmien bude zavisiet
nielen od plnej angaZovanosti zanietenych
¢lenov SPT a vedenia $kél, ale dal$im dolezi-
tym faktorom bude prostredie, v ktorom sa
budu tieto zmeny vykondvat. Cesta k rozvo-
juinkluzivneho vzdelavania je podmiene-
na sucinnostou vedenia skoly a vsetkych,
ktori sa v Skolskom prostredi podielaju
na vychove a vzdelavani. Predpokladd sa,
7e SPT pri svojej ¢innosti bude dodrziavat

princip subsidiarity - najcastejsie od tried-
neho ucitefa smerom k dalsim relevantnym
aktérom podpory dietata/Ziaka. Pri spolo¢nej
praci by mal kazdy vyuzivat svoje kompeten-
cie a podporovat rozvoj druhych. Prezivanie
naplneného profesijného Zivota v slobode
a zodpovednosti voci sebe i druhym s moz-
nostou robit aj chyby prispieva k skuto¢né-
mu dusevnému zdraviu a pohode vietkych
zUcastnenych aktérov komunity $koly.

Aj ked' je zmena postojov smerujicich
k inkluzii zvacsa pomalsia, vynalozené usilie
uz na mnohych 3kolach prindsa svoje plo-
dy. Hladanie toho, ¢o nas spéja, rozsirovanie
kruhu vzajomného redpektovania a empa-
tie v komunite je zakladom zmeny nielen
v $kolskom prostredi, ale aj v spolo¢nosti ako
takej. Verime, ze posobenie SPT v $kolskej
komunite mo6ze tomuto procesu vyznamne
napomoct.

Literatara

Hogerova, J. (ed.). 2022. Skolsky podporny tim. Teoreticky a prakticky sprievodca. Bratislava: Vyskumny
Ustav detskej psycholdgie a patopsycholégie. 172 s. ISBN 978-80-89698-32-5
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Zapracovanie inkluzivneho
vzdelavania do skolského
vzdelavacieho programu

(ukazka)

1.1 Charakteristika pedagogického
zboru - personalne zabezpecenie

Doplnite kratku informéciu o tom, aké profe-
sie pribudli, ale aj informéciu o tom, Ze vzni-
kol 3kolsky podporny tim.

2.2 Zameranie $koly, ciele

V Skolskom r. XX si nasa Skola zvolila cestu

k inkluzivnemu vzdelavaniu otvorenim sa pre

nové profesie a ¢innosti i snahou budovat in-

kluzivnu klimu a kultdru. Inkluzivna cesta sa

zameriava na:

¢ podporu kazdého Ziaka, ale aj ucitela a za-
konného zastupcu v tom, Co potrebuje
k svojmu rastu,

o formativne hodnotenie,

¢ poskytovanie komplexnej podpory na sko-
le prostrednictvom Skolského podporného
timu (Skolsky Specidlny pedagog, Skolsky
psycholdg, kariérovy poradca, triedni ucite-
lia) — v€asné vyhladavanie a rieSenie prob-
Iémoyv,

¢ budovanie vztahového trojuholnika dieta —
zakonny zastupca — uditel.

2.5 Zabezpecenie inkluzivneho
vzdelavania

Nasa skola je otvorena individualizované-
mu vzdeldvaniu, t. j. vzdeldvaniu vietkych
zZiakov vratane Zziakov so Specidlnymi vy-
chovno-vzdeldvacimi potrebami v rozsahu
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a kvalite zodpovedajtcej individudlnym po-
trebam kazdého jednotlivca. Rovnako mame
na zreteli aj re3pektovanie individudlnych
potrieb zamestnancov $koly a zadkonnych
zéstupcov ziakov ako vyznamnych aktérov
vzdelavania.

Pri praci vyuzivame inkluzivny pristup, aby
kazdy ziak bol vnimany ako jedinec¢ny a ne-
citil sa segregovany. Chceme tak zabezpecit
rovny pristup k vzdelavaniu pre vietkych Zia-
kov, primerany rozvoj ich schopnosti, dosiah-
nutie primeraného stupfa vzdelania a ich
primeraného zaclenenia do spolo¢nosti.

Na skole pracuje aj Skolsky podporny tim
zlozeny z odbornych a pedagogickych zamest-
nancov, ktori spolupracuji najma s triednymi
ucitelmi a so Skolskym zariadenim vychov-
ného poradenstva a prevencie. Pre efektivne
vzdeldvanie vietkych Ziakov Skoly zabezpecu-
jeme a poskytujeme:

a) Odborny pristup vo vzdeldvani. Vsetci
Ziaci, pedagogicki zamestnanci i zakonni
zéstupcovia mozu vyuzivat vseobecnu
i Specificku psychologicku, socidlnopeda-
gogicku i 3pecidlnopedagogicku starost-
livost/poradenstvo, a to individudlnou,
pripadne skupinovou formou vdaka pre-
ventivnym aktivitdm a ¢innosti Skolského
podporného timu zverejnenym na webo-
vej stranke Skoly.

b) Skolsky podporny tim vypractvavsucinnosti
s triednym ucitelom, inymi pedagogickymi
zamestnancami Skoly (predmetovi ucitelia,
vychovavatelia) a zdkonnymi zastupcami
Ziakovi individudlny vzdeldvaci program,
ak je to potrebné. Je to dokument, ktorého
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UCelom je planovanie vzdeldvania Ziakov
so $pecidlnymi  vychovno-vzdelavacimi
potrebami. Ucitelia jednotlivych predmetov
postupuju podla vypracovaného programu,
resp. flexibilne v uzkej kazidodennej
spolupraci s podpornym  timom
a odporucaniami poradenského zariadenia.

c) Materidlne zdroje. Podporny tim v spolu-

praci s triednymi ucitelmi, zakonnymi za-
stupcami, poradenskym zariadenim a ve-
denim skoly zabezpeluje podla potreby
Specidlne vyucovacie pomdcky, kompen-
zacné pomocky, Specidlne ucebnice, od-
bornd literattru, ak je to v zaujme dietata
a jeho zaclenenia do kolektivu.

d) Personalne zdroje, t. j. spominany podpor-

ny tim odbornikov, ktory sa stard o Ziakov
so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi po-
trebami.

e) Finan¢né zdroje na zakUpenie pomdcok po-

trebnych na efektivne vzdelavanie.

Hlavné ciele skolského podporného timu:
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Vychadzat z pracovnej naplne pedagogic-
kych a odbornych zamestnancov a z organi-
zatnej Struktury Skoly, legislativy. In$pirovat
sa pripadne aj vzdeldvacimi programami
pre Ziakov s vyvinovymi poruchami uéenia,
narusenou komunikaénou schopnostou,
poruchami spravania, nadanim a pervaziv-
nymi vyvinovymi poruchami.

Zabezpecit komplexny systém starostlivosti
o dieta/ziaka v $kolskom prostredi, kontakt
a siefovanie s dalsimi odbornikmi v ramci
rezortu a aj mimorezortne.

Pravidelné stretnutia a spolupraca s rodic-
mi/zakonnymi zastupcami (mailom, telefo-
nicky, osobne).

Dokladne sledovat Ziakov 1. rocnika zdk-
ladnej $koly, pomahat ich triednym udite-
fom ¢o najskér podchytit, pripadne objavit
tazkosti ¢i zaostavanie Ziakov, podporovat
adaptaciu prichadzajucich novych Ziakov,
deti cudzincov ai.

Realizovat intervenciu, prevenciu a ree-
dukaciu Ziakov, individualne aj skupinovo.
Poskytovat podporu a organizovat vzdela-
vanie ucitefom, zakonnym zastupcom.

e Zabezpecit individuélny pristup (starostli-
vost, individudlne hodnotenie, individual-
ny vzdeldvaci program) k Ziakom so $peci-
alnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami,
ale aj k detom/Ziakom s rizikovym sprava-
nim.

+ Budovanie pozitivnej klimy v Skole.

Administrativne prace SPT:

* Vypracovat plan prace $kolského podporné-
ho timu a hodnotiacu spravu na skolsky rok.

o Priebeine dopifiat nové ddaje o integrova-
nych Ziakoch, o klime tried a vypracovavat
nové ndvrhy podla potreby.

* Priebeine dopliiat nové udaje vyplyvajtice
z mapovania potrieb Ziakov a z nasledného
odborného postupu: odporucania na vyset-
renie, rediagnostiku, terapiu alebo inter-
venciu.

¢ Vytvarat a priebeZne pocas skolského roka
kontrolovat, dopiiat, prispésobovat a upra-
vovat individualny vzdelavaci program u Zia-
kov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami.

¢ Viest administrativnu agendu pri komunika-
cii s externymi institlciami — vypracovavat
spravy pre potreby externych institucii (niz-
Sie spominana policia, kuratela, lekari).

¢ Viest dokumentaciu a zdznamy z individual-
nej aj skupinovej Cinnosti realizovanej ¢len-
mi Skolského podporného timu.

Spolupraca:

1. Zdkonni zdstupcovia:

« poskytovat zakladné informacie na we-
bovej stranke, pocas triednych aktivov, na
nastenke o innosti a aktivitach skolského
podporného timu,

« vysvetlit, oboznamit a poskytnut podporu
zékonnym zdstupcom Ziakov vzdeldva-
nych podla individudlneho vzdeldvacieho
programu,

« poskytovat zédkonnym zdstupcom moz-
nosti ziskat individualnu podporu for-
mou (realizacie) pravidelnych osobnych
stretnuti, konzultacii alebo prostrednic-
tvom pravidelnej mailovej komunikacie,
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prizvat k spolupraci i menej spolupracu-
jucich zékonnych zéstupcov/rodicov - na
tento ucel organizovat spolo¢né stretnutia
za Ucasti Ziaka ¢i triedneho uditela,
zvysovat informovanost vietkych rodicov/
zékonnych zastupcov o inkluzivnom vzde-
lavani.

2. Ucitelia:

rozvijat pravidelnd komunikaciu,
poskytovat konzultacie v suvislosti s indivi-
dudlnym vzdeldvacim programom ¢i hodno-
tenim,

priebezné komunikovat o Uspesnosti indivi-
dudlneho vzdeldvacieho programu,
podporovat inkluzivny pristup zavddzanim
opatreni pre vietkych Ziakov bez segrega-
cie (napr. zabezpecenim vzorkovnikov, ta-

buliek, kalkulaciek ¢i inych pomécok podla
individualnych potrieb Ziakov, prispdsobe-
nim Casovej kapacity pri pisomnych pracach
potrebam Ziaka a pod.),

pripravovat vzdelavacie seminare/worksho-
py pre ucitelov v oblasti inkluzivneho vzde-
lavania,

disponovat prehfadom o vsetkych triedach
Skoly, priebezne monitorovat potrebu od-
bornych é&innosti vo vztahu poskytovania
podpory ucitelovi pri praci s triedou.

. Ostatné subjekty

intenzivne spolupracovat s poradenskymi
zariadeniami, pravidelné stretnutia, vzde-
lavanie a sietovanie s dalsimi relevantnymi
subjektami (policia, kuratela, lekari).

Principy innosti élenov SPT:

SPT na nasej $kole. Co ziskame:

PODPORNY TIM

50 zriadeniami poradenstva a prevencie,

metodicki podporu ugitelom v Specifickych

- krok vpred ku $kole pre véetkych

pitne} M ?
rolia dosiahnutie hodnotového konsenzu.

napr. konzultcie, vzdelavacie aktivity,

odborni

uéenia,

Vyzvy, napr. prejavy Sikanovania, vyvinové poruchy

zamestnanci
Skoly.

intervizia, supervizia).

rom kspoloénému cielu réznymi odbornymi metodami,

ciea dalimi externymi subjektmi

vzdelavania a sledovanie aktualnych trendov.

dietata/Ziaka a inymi blizkymi osobami,
podporu privytvarani pozitivnej Klimy Skoly

mapovanim potrieb vietkych jej aktérov
arealizaciou cielenych aktivit.
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Rozbiehame ¢innost
Skolského podporného timu

v materskej skole

Uloha 3kolského podporného timu pri rozvijani
inkluzivnych hodnét v prostredi materskej skoly

Julia HOGEROVA a kol.

Kazuistika predstavuje praktickd ukdzku koordinovanej prdce zacinajiceho Skolského podpor-
ného timu (dalej len SPT), vybranych procesov a oblasti koordinovania rozvoja inkluzivnej kul-
tury v prostredi MS. Zdérazriuje prepojenost ¢innosti SPT s identifikovanymi potrebami, zdrojmi
arizikami na drovni konkrétnej Skoly a na drovni zlozenia samotného timu.

ZloZenie SPT: $kolska $pecidlna pedagogi¢-
ka, kolska psychologicka, pedagogicka asis-
tentka

Anotacia

Pre rozvoj jedine¢ného potencidlu vietkych
deti a tych, ktori participuju na ich vzdelava-
ni, je Ziaduce, aby materské skoly (dalej len
MS3) vytvarali priaznivé podmienky na imple-
mentdciu inkluzivnych hodnét a boli otvore-
né komunite, v ktorej pésobia. Kazdoro¢ne
prichadzaju do MS deti s rozmanitymi po-
trebami, ¢o zvySuje naroky na poskytovanie
starostlivosti zo strany personalu, zvIast v ob-
lasti inkluzivnych zruénosti (napr. praca s di-
verzitou, rovnost prilezitosti vo vzdeldvani
pre vsetky deti, praca v multidisciplindarnom
time). Efektivnym nastrojom ranej starostli-
vosti, metodickej podpory a koordindcie in-
kluzivneho vzdelavania sa stava SPT.

Cielom kazuistiky je popisat proces syste-
matickej prace zacinajiceho SPT v prostredi
MS s dérazom na procesy tvorby spolupra-

ce s vybranymi aktérmi Skolskej komunity
v kontexte rozvijania inkluzivnej kulttry. SPT
bol zriadeny vedenim M3 s ciefom posilnit
existujuci kolektiv, v ktorom doteraz pdsobi-
la $kolskd Specidlna pedagogicka. V zaujme
skvalitnenia odbornej pomoci sa do pracov-
ného pomeru prijali nové zamestnankyne:
Skolskd psychologicka (skrateny uvazok)
a pedagogicka asistentka. V kazuistike je za-
chyteny proces tvorby timu a implemento-
vania dalSich inkluzivnych opatreni. Je v nej
popisany spdsob spolupréace SPT s vedenim,
pedagogickymi i nepedagogickymi zamest-
nancami $koly aso zdkonnymi zéstupcami.
V zévere kazuistiky su uvedené jednotlivé
opatrenia podporujuce inkltziu v kazdoden-
nom fungovani MS.

Zadefinovanie vychodiskového stavu

V adaptacnom procese sa ukazovali u mno-
hych deti rozne Specifické tazkosti a z nich
vyplyvajlce potreby, ktorych rieSenie si vy-
Zadovalo dlhodobu systematicki podporu.
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I$lo napr. odeti soneskorenym vyvinom,
s adaptacnymi tazkostami, deti so $pecific-
kym vyvinom. Dal$ou vyzvou bola formélna
a nepravidelnd spolupraca so zdkonnymi
zastupcami. Riesenia tychto tazkosti v skole
boli stazené persondlnym poddimenzova-
nim v oblasti poskytovania odbornej sta-
rostlivosti. Riaditelka sa rozhodla skvalitnit
podmienky poskytovania vychovno-vzdeld-
vacieho procesu. Zaroven zvazovala myslien-
ku vécsieho otvorenia sa $koly okolitej social-
nej komunite. Na zaklade spoloc¢nej diskusie
vedenia a PZ bolo prijaté rieSenie posilnenia
odborného a pedagogického personalu pri-
jatim 3kolského psycholéga a pedagogické-
ho asistenta s ciefom vytvorenia SPT.

A) Ako sa rozbiehala systematickd

prdca SPT v kontexte podpory vedenia/
zriadovatela skoly

Novovytvoreny SPT tvorili $kolska $pecidlna
pedagogicka, 3kolska psychologictka a pe-
dagogicka asistentka. Zlozenie timu bolo
upravené vo vnitornom predpise MS a od-
stihlasené na pedagogickej rade. Koordina-
torkou SPT sa poverenim vedenia stala $kol-
skd Specidlna pedagogicka, ktora v priebehu
Skolského roka koordinovala cinnost timu,
planovala spolocné stretnutia, dohliadala na
plnenie kratkodobych a dlhodobych cielov,
Uloh a vedenie administrativy, komunikovala
s vedenim 3koly a pod.

Pred uvedenim SPT do kolektivu zamest-
nancov Skoly si jeho ¢lenky na stretnuti
s riaditelkou spolo¢ne ujasnili ocakavania
od posobenia SPT a jeho dlohy v procese
proinkluzivneho rozvoja 3koly. Spolocne sa
tiez dohodli na zabezpeceni vhodnych pra-
covnych podmienok (priestorové a materi-
alno-technické vybavenie). Riaditelka Skoly
dala upravit volni miestnost pre potreby
Skolskej psychologictky a zabezpecila zak-
ladné pomocky na rozbehnutie jej odbornej
&innosti v MS.

Koordinatorka SPT spolu s riaditelkou bliz-
Sie oboznémili nové kolegyne s fungovanim
MS a predstavili im zamestnancov. Clenky
timu si spolo¢ne dohodli pravidla a systém

spoluprace so zretelom na svoju odbornost
a individualne kompetencie, urcili si priority
a ciele. Podla svojej odbornosti a kompeten-
cii si zadefinovali, na com budu participovat
s ucitefkami pri zavadzani konkrétnych in-
kluzivnych zmien do vychovno-vzdelévacej
c¢innosti.

Clenky SPT sa oboznamili so $kolskym
vzdeldvacim programom a $kolskym poriad-
kom a po konzultacii s vedenim $koly navrhli
do dokumentov doplnit niektoré prvky in-
kluzivneho vzdelavania, konkrétne suvisiace
s ich pdsobenim v rdmci vychovno-vzdeldva-
cieho procesu (¢innost, ciele SPT a moznosti
spoluprace s pedagogickymi zamestnanca-
mi a zakonnymi zéstupcami).

V Gvodnych mesiacoch 3kolského roka
&enky SPT zmapovali situaciu v oblasti pri-
pravenosti Skoly na inkluzivne zmeny a v ob-
lasti potrieb a ocakdvani zamestnancov.
Opierali sa o Index inkluzie, na zaklade kto-
rého vytvorili dotaznik a podklady na indivi-
dudlne rozhovory so zamestnancami koly.
Zistila sa nejednotnost pedagogiciek v cel-
kovom nazerani na inkliziu a rézna miera ich
pripravenosti vzdeldvat inkluzivne. Potreba
vy3sej miery informovanosti v tejto oblasti
a zvySovania profesijnych kompetencii sa
v kolektive pedagogiciek ukdzala ako naj-
vdcsia. To sa odrazilo pri aktualizovani planov
profesijného rozvoja. Z mapovania potrieb
zamestnancov vyplynulo, Ze by privitali za-
bezpecenie didaktickych pomécok na pracu
s detmi a lep3ieho materidlneho vybavenia.
Dalej vo svojich vypovediach uvadzali nizku
mieru angazovanosti zdkonnych zastupcov.

Analyzou dotaznika uskuto¢neného me-
dzi zékonnymi zastupcami sa ukazalo, ze
niektori by privitali vacsi reSpekt a osobnejsi
pristup k detom, zosuladenie vychovnych
postupov pedagogického persondlu a za-
konnych zastupcov a viaceri prejavili zaujem
participovat na vychovno-vzdeldvacom pro-
cese svojho dietata.

Po zmapovani potrieb SPT aktualizoval
plén prace na dany 3kolsky rok. Jeho sucas-
tou boli aj naplanované pravidelné stretnu-
tia timu a vietky aktivity $koly, na ktorych
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sa bude spolupodielat. Clenovia SPT sa do-
hodli na pravidelnom vedeni zdznamov: za-
pisnica zo stretnuti SPT; zdznam o odbornej
¢innosti OZ/PZ (konzultécia, poradenstvo,
skupinova cinnost a pod.). Podrobné vede-
nie zéznamov umoznovalo lepsie hodnotit
zrealizované kroky a planovat dalie ulohy
a ciele, ako aj lepsie organizovat spolupracu
jednotlivych ¢lenov SPT. Tymito krokmi bola
zabezpecena kontinuita prace aj v pripade
personalnej zmeny. Cinnost SPT prebiehala
s metodickou podporou zariadenia pora-
denstva a prevencie.

Evalvécia ¢innosti SPT prebiehala priebez-
ne podla potreby prostrednictvom inter-
viznych stretnuti vedenych koordinatorkou
timu. Na konci skolského roka ¢lenovia timu,
ini zamestnanci skoly a zakonni zastupcovia
vyplnili evalvaény dotaznik, ktorym zhodno-
tili ¢innost timu za dané obdobie. Tento do-
taznik sluzil aj vedeniu Skoly ako podklad pri
hodnoteni ¢innosti SPT.

B) Ako sa podporovala a rozvijala
spoluprdca SPT s pedagogickymi

a nepedagogickymi zamestnancami

Na zaciatku 3Skolského roka vedenie 3koly
predstavilo SPT a svoj zamer smerovat k in-
kluzivnemu vzdeldvaniu kolektivu zamest-
nancov. V nasledujucich tyzdnoch sa pozor-
nost sustredila na vytvaranie bezpecného
prostredia zaloZeného na dovere a otvorenej
komunikécii.

Riaditelka $koly, na zéklade navrhu ¢lenov
SPT, oslovila miestnu vzdeldvaciu instituciu,
aby zrealizovala pre vietkych zamestnancov
Skoly teambuilding na tému sebapoznéva-
nia atréningu makkych zruénosti s cielom
postupného nastavovania efektivnej koope-
racie SPT, ucitelov, ale aj nepedagogickych
zamestnancov $koly.

V dalsich tyzdnoch prebehli diskusie o in-
kluzivnych hodnotach na zéklade dokumen-
tu Index inkliizie a zrealizovaného prieskumu
o pripravenosti $koly na inkluzivne zmeny.
Hladali sa spolo¢né inkluzivne hodnoty
a sposoby ich postupného rozvijania v pro-
stredi MS. Identifikovali sa potreby a otaké-

vania zamestnancov. Viedli spolo¢ny dialég

o moznostiach podpory SPT v tomto procese.
Clenky timu po dohode s u¢itetkami boli

pritomné na vyucovani, mali moznost blizsie
sa oboznamit so spésobmiich prace, postup-
ne spoznavat triedne kolektivy. Vdaka otvo-
renej vzajomnej komunikécii bolo mozné
efektivne nastavovat kroky spolupréace a ad-
resni metodicki podporu pre ucitelky zo
strany SPT, napr. po konzultécii so $kolskou
psychologickou ucitelky lah3ie dokdzali za-
pajat deti s prejavmi narusenej komunikac-
nej schopnosti do realizovanych ¢innosti.

Koordinatorka SPT spolu s u¢itelkami na-
stavila systém spoluprace a metodickej pod-
pory pre pedagogicku asistentku, ktord sa
zameriavala predovsetkym na pracu s detmi
s narusenou komunikac¢nou schopnostou.

Riaditelka v priebehu roka zabezpecovala
kapu didaktickych pomocok a odborného
materidlu podla pripraveného a priebezne
aktualizovaného zoznamu potrieb zamest-
nancov. Mnohé pomadcky si ¢lenky timu a uci-
telky vytvorili samy. Cast financii sa podarilo
zabezpecit prostrednictvom grantovej cin-
nosti cez novozalozené obcianske zdruzenie.

Koordinatorka SPT realizovala stretnutia
s pedagogickymi zamestnancami s cielom
ich oboznamovania s inovativnymi didaktic-
kymi a kompenza¢nymi pomockami.

SPT sa podielal na podpore profesijné-
ho rozvoja uciteliek. V 1. polroku Skolského
roka v spolupraci so zariadenim poradenstva
a prevencie zrealizoval aktualizacné vzde-
lavanie zamerané na aktudlne legislativne
zmeny a podporu rozvoja inkluzivnych zru¢-
nosti, predovsetkym:

« schopnost vcitit sa do rozmanitych potrieb
deti,

« kooperativne a diferencované ucenie s cie-
fom reSpektu, podpory a ocefiovania Uspe-
chov vietkych deti,

« rieSenie problémov v spolupréci s ostatny-
mi odbornymi pracovnikmi,

+ kritické skimanie vlastného presvedcenia
a postojov a ich vplyvu na konanie,

+ budovanie komunity triedy ako sucasti Sir-
$ej komunity 3koly.
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V 2. polroku kolského roka ¢lenovia SPT
v ramci metodického dna zrealizovali vzde-
ldvanie zamerané na oblast rozvoja komuni-
kacnych zru¢nosti s cielom efektivne zapdjat
zékonnych zastupcov do podpory ucenia ich
dietata, Specificky z rodin s kultdrnymi, etnic-
kymi, jazykovymi a socidlnymi odlisnostami.

SPT poskytoval ucitelkdm konzultacie
a spatnu vazbu k postupom vo vychov-
no-vzdeldvacom procese, vytvéral vhodny
a bezpecny priestor na sebareflexiu a syste-
matické hodnotenie vlastnych vysledkov.

V rdmci univerzalnej prevencie ¢lenovia
SPT za aktivnej spolutcasti uciteliek reali-
zovali preventivne programy v jednotlivych
triedach.

Logopedickéd a dalSia odbornd starostli-
vost bola realizovana v spolupraci so zaria-
denim poradenstva a prevencie.

SPT podporoval nadviazanie spolupréce
a realizaciu spolo¢nych aktivit s okolitymi
MS, Z8.

Na konci $kolského roka ¢lenovia SPT spo-
lu s ostatnymi zamestnancami vyhodnotili
Uroven vzajomnej spoluprace a zhodnotili,
Ze priebezné autoevalvacné stretnutia budu
realizovat kvartalne.

C) Ako sa s podporou SPT rozvijala
spoluprdca MS a zdkonnych zdstupcov:
Novovzniknuty SPT bol predstaveny zakon-
nym zéstupcom na ivodnom triednom akti-
ve. Podrobnejsie informécie o ¢innosti timu
im boli poslané mejlom, zverejnené boli na
webovej stranke a nastenke pri vstupe do
MS.

Zéakonni zéstupcovia boli poziadani o vypl-
nenie dotaznika zameraného na identifikaciu
ich potrieb vo vztahu ku skole a k vzdelava-
ciemu procesu ich deti. Zaroven prebiehali
neformdlne rozhovory utiteliek so zdkonny-
mi zastupcami s cielom zistit formy a obsah
zapojenia do cinnosti Skoly, ktoré im vyho-
vuju (napr. niektorym rodi¢om vyhovuje pri-
spiet vlastnou Ucastou a zapojenim priamo
do realizacie akcii a inym rodi¢om viac vy-
hovovalo prispiet financne, prip. vlastnymi
vyrobkami).

Zistovanim potrieb a ocakavani zakon-
nych zastupcov bol vytvoreny priestor na
ich zapojenie do Zivota skoly. Boli prizyvani
k spoluticasti na vychove a vzdelévani svo-
jich deti aj formou Ucasti na neformalnych
aktivitach (napr. tematicky zamerané dni).

SPT participoval na vzdeldvacich aktivi-
tach s cielom poskytnut zakonnym zastup-
com odborné informdcie z réznych oblasti
(dudevné zdravie, ekoldgia, dobrovolnictvo,
technoldgie a deti). Realizovali ich v spolu-
préci s odbornikmi z miestnej komunity, ale
aj so zakonnymi zéstupcami deti.

Ucitelky v spolupraci so SPT zapéjali za-
konnych zéstupcov deti do procesu plano-
vania a realizacie projektov. Vysledkom tejto
spoluprace bol vytvoreny novy harmono-
gram vzdeldvacich tém, exkurzii a vyletov
a novy plan prace s rodinou na nasledujuci
Skolsky rok.

Zéakonni zastupcovia boli zapéjani do eval-
vacie ¢innosti $koly a hodnotenia spoluprace
s ¢lenmi SPT, prip. do medializacie aktivit zo
Zivota MS.

D) Prijaté inkluzivne opatrenia a ich
dosahy:

Spoznanie prostredia MS (mapovanie pri-
pravenosti na inkluzivne zmeny a identifi-
kovanie potrieb aktérov skolskej komunity),
vlastnych kompetencii a limitov, nadviazanie
spoluprace na réznych drovniach umoznilo
prijat daldie inkluzivne opatrenia.

Diskusie na stretnutiach zameranych na
prijatie inkluzivneho pristupu viedli k zho-
de na kltucovych hodnotach (dovera, radost
a participacia), ktoré sa budu postupne pre-
sadzovat v Zivote skoly.

Clenky SPT sa aktivne spolupodielali na
pravéach priestorov MS s ciefom vytvorit
bezpelné a podnetné prostredie (debarieri-
zécia a vytvorenie oddychovych zén).

SPT participoval na zavedeni $tandard-
ného postupu pri nastupe deti do predpri-
marneho vzdeldvania. Deti a ich zakonnych
zéstupcov sprevédzal v prvy den ndstupu
niektory z ¢lenov SPT. Oboznamil ich s reZi-
mom 3koly, predstavil im bududcu triednu uci-
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telku, triedu, spoluziakov. Zdmerom bolo vy-
tvorit prijemnu atmosféru, odburat pripadné
napdtie a strach z nezndmeho.

Ucitelky v spolupréci so SPT zaviedli ranné
kruhy a po zaskoleni zacali realizovat preven-
tivny program Zippyho kamaréti zamerany
na rozvoj schopnosti posilnenia prosocidlne-
ho spravania v adaptacnom prostredi.

SPT spolupracoval s ucitelkami na reali-
z&cii projektu ,U¢ime sa navzdjom”. Ciefom
bolo aktivizovat zékonnych zdstupcov v za-
pajani do vychovno-vzdelavacieho procesu.
Zakonni zastupcovia dostali moznost pred-
stavit detom svoje zamestnanie, zéluby. Za-
roven sa v detoch podporoval zdujem o réz-
ne profesie, Ucta a reSpekt k predstavenym
profesiam.

Na névrh skupiny zédkonnych zastupcov
bol prvykradt zorganizovany ,nd$ spolo¢ny
deni”, na ktorom sa deti, zakonni zastupcovia
a zamestnanci mohli viac vzéjomne spoznat,
neformélne porozpravat, planovat zmeny.
Prispevok o tomto dnispolu s fotografia-
mi sa uverejnil na nastenke vo vestibule, in-
ternetovej stranke a v ¢asopise $koly.

Na néavrh SPT sa v M3 zriadilo ob¢ianske
zdruZenie na Ucely realizécie vzdeldvacich,
volnocasovych aktivit a skvalitnenia vybave-
nia MS. Na zaklade vzajomnej zhody vedenia
Skoly, zékonnych zéstupcov a zamestnancov
$koly SPT pripravil projektovii dokumenté-
ciu na zriadenie miestnosti Snoezelen, kto-
rd budd moct vyuzivat nielen deti, ale aj os-
tatni aktéri Skolskej komunity.

Vedenie MS po vzajomnej dohode s peda-
gogickymi zamestnancami a ¢lenkami SPT
vyhradilo miestnost s cielom poskytovania
individualnych i skupinovych konzultacii,
vzdeldvacich aktivit pre zdkonnych zastup-
cov. Miestnost bola vybavena kniznicou
a upravena na Ucely vzdelavania dospelych.

,Skélkarik” - ¢asopis, v ktorom boli raz
Stvrtro¢ne uverejiiované informacie o podu-
jatiach organizovanych materskou 3kolou,
prispevky zamestnancov, deti a zakonnych
zastupcov.

Metodicka podpora poskytovana
Skolskym podpornym timom

Skolska $pecidlna pedagogicka a 3kolska
psychologicka poskytovali ucitelkdm rdézne
formy metodickej podpory. Jednou z nich
boli konzultacie k roznym otdzkam vychov-
no-vzdeldvacieho procesu (napr. inovativne
formy vzdeldvania, nedirektivne sposoby
vychovného pristupu k detom, podpora vni-
mania rodicov ako partnerov a i.). Ucitelky
mali zéroven vytvoreny bezpecny priestor na
reflexiu vlastnej ¢innosti. Metodickd podpo-
ra zo strany SPT bola realizovana aj v podobe
vzdelavacich aktivit (aktualizacné, inovacné
vzdelavanie, prednasky, workshopy, kurzy,
prednasky), ktoré reflektovali konkrétne po-
treby a poziadavky pedagogickych zamest-
nancov. Vzdelavacie aktivity realizovali podla
moznosti vo vlastnej réZii alebo sprostredko-
vane. DalSou z poskytovanych foriem pod-
pory bola spolupraca pri realizcii preven-
tivnych programov. Ucitelky mali moznost
participovat uz pri vytvarani konkrétnych
programov, boli Ucastné pri ich realizacii
a neskor samy viedli preventivne triedne ak-
tivity. Metodicku podporu ziskavali ucitelky
aj prostrednictvom konzultacii pri vybere
a pouzivani réznych novych edukativnych
materidlov a didaktickych pomocok.

Zaver a odporucania do praxe

Existencia SPT v danej MS umoznila rozvi-
janie spoluprdce a podpory jednotlivych
aktérov, ¢o sa prejavilo na kvalitnejSom na-
pifani rozmanitych potrieb vzdelédvanych
deti (napr. zabezpecenie rdznorodych di-
daktickych pomécok, véasné poskytovanie
odbornych intervencii v $kolskom prostredi,
zefektivnenie prace uciteliek zapojenim pe-
dagogickej asistentky do priamej &innosti
s detmi). Vdaka posilneniu vztahu a timovej
prace medzi zamestnancami bolo mozné vo
vac3ej miere uskutocnovat podujatia podpo-
rujuce komunitny Zivot Skoly (napr. zapdja-
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nie do environmentélnych projektov, sutazi,
spolocné kultirne podujatia...).

Tim sa stal neoddelitefnou sucastou po-
skytovania sluzieb MS, mnohi zakonni za-
stupcovia ocenili vacsiu dostupnost a pra-
videlnost poskytovania intervencii detom.
V evalvacnych dotaznikoch, realizovanych
v zavere $kolského roka, zakonni zastupcovia
vyjadrili vdcsiu spokojnost s komunikaciou
zo strany uciteliek - vnimali vacsi zaujem
o0 ich nézory a skusenosti s vlastnymi detmi.
Ucitelky vnimali prinosy posobenia SPT na
Skole hlavne v realizovanych konzultacidch
a vzdeldvaniach, ktoré reagovali na konkrét-
ne situdcie v triedach.

Pri tvoreni SPT a jeho etablovani sa v $kol-
skom prostredi je dolezité uvedomit si sku-
tocnost, Ze ide o dlhodoby a sustavny proces.
V $kolskych podmienkach sa odporuc¢ame
zamerat na:

ziskanie podpory a rozvijanie spoluprace
s vedenim skoly,

vytvorenie otvoreného a bezpecného pro-
stredia na zmenu,

budovanie vztahov ako nosného piliera
spoluprace,

zadefinovanie a zosuladenie kompetencii
kazdého clena timu, jasné urcenie cielov
a loh,

mapovanie socialnej klimy skoly a jednot-
livych tried,

identifikovanie potrieb pedagogickych za-
mestnancov,

identifikovanie potrieb zékonnych zastup-
cov a naslednd motivaciu k participacii na
diani v skole,

recipro¢né odovzdavanie informacii, ve-
domosti, diskusiu a spoloc¢né rozhodova-
nie so vzajomnym re$pektovanim jednot-
livych ndzorov a postojov.
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Spolupraca zariadenia poradenstva
a prevencie Bratislava lll a skolskych
podpornych timov

Jana LEDNICKA a kolektiv zariadenia PaP BA Il

Vyskumny Ustav detskej psycholégie a pa-
topsycholdgie v Bratislave realizuje narodny
projekt Usmernovat pre prax. Jednym z hlav-
nych cielov projektu je navrhnut koncept
usmerfovania v metodickej ¢innosti tak, aby
mal kazdy odborny zamestnanec na skolach
aj v zariadeniach poradenstva a prevencie
(dalej len ,PaP”) dostupnu kvalitni metodic-
ku podporu pri vykonévani svojej odbornej
¢innosti, veducej k inkluzii deti/Ziakov/Stu-
dentov s rozmanitymi potrebami. Nevyhnut-
né je pritom zabezpecit Uzku spolupracu
podpornych timov v 3kolach a v Skolskych
zariadeniach vratane tzv. multidisciplinar-
neho timu so zariadeniami PaP. Zdmerom
je, aby boli zariadenia PaP ku $koldm blizsie
a Cast svojej Cinnosti v charaktere prevencie
realizovali priamo na Skolach. Prostrednic-
tvom metodickej podpory poskytovanej od-
bornym zamestnancom (dalej len,0Z") a pe-
dagogickym zamestnancom (dalej len ,PZ")
na Skolach posilni zariadenie PaP kvalitu
odbornej ¢innosti podpornych timov realizo-
vanu vo vztahu k detom/ziakom/Studentom
aich rodinam.

Vybudovat spolupracu medzi zariadenim
PaP a Skolami v jeho Uzemnej pdsobnos-
ti je ndrocnd uloha. Niektoré skoly dodnes
nedisponuju skolskymi podpornymi tima-
mi (dalej len ,SPT*), ktoré su definované
v aktualizovanom zneni zékona ¢. 138/2019
Z. z. 0 pedagogickych zamestnancoch a od-
bornych zamestnancoch a o zmene a dopl-
neni niektorych zékonov v zneni neskor3ich

predpisov. Predkladany prispevok prindsa
predstavenie dobrej praxe Centra pedago-
gicko-psychologického poradenstva a pre-
vencie Bratislava Ill (dalej len ,BA 11I), ktoré
vyznamne pomohlo $koldm vo svojej Uzem-
nej posobnosti vybudovat SPT a nésledne
ich metodicky podporovalo. V prispevku je
popisany vieobecne vyuzitelny postup po-
skytovania kontinuélnej metodickej podpory
¢lenom SPT v kontexte prikladov z praxe za-
riadenia PaP BA lll, ktorym je mozné sa in3pi-
rovat a zaroven si ho upravit podla potrieb
konkrétneho zariadenia PaP a $kol v jeho spa-
dovej oblasti. Dosiahnutie efektivnej a pruz-
nej spoluprace zariadenia PaP BA Il so SPT na
skolach spocivalo v nasledovnych kritérich,
ktoré si zariadenie PaP vopred stanovilo:

Zladenie vztahov OZ v time zariadenia PaP
a timovy pristup jednotlivych OZ v zariadeni
PaP BAIl.

Proaktivita vedenia zariadenia PaP v budo-
vani vztahov so skolami, v komunikacii s ve-
denim 3kol o podpore a o vyzname budova-
nia SPT na $kolach.

Vy¢lenenie OZ zo zariadenia PaP, ktory ma
na starosti koordinaciu SPT na 3kolach, pri-
¢om spolupraca PZ/OZ na 3kolach a zariade-
nia PaP je postavena na pridelenom konkrét-
nom subtime zariadenia PaP k jednotlivym
0Z, skolskym Specidlnym pedagdgom a pe-
dagogickym asistentom na Skolach v uzem-
nej posobnosti zariadenia.

Modelovanie partnerského pristupu zo
strany zariadenia PaP k SPT (zariadenie nie
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je nadradené, navrhuje vhodné postupy, ve-
die, pripadne v istych momentoch koucuje
amentoruje k tomu, aby sa SPT rozvijali v su-
lade so svojimi potrebami).

Modelovanie multidisciplinarnej spolu-
prace: sietovanie s dalsimi relevantnymi od-
bornikmi.

Zabezpecovanie moznosti na pldnované,
struktirované a kontinualne vzdelavanie OZ,
Skolskych Specidlnych pedagégov a pedago-
gickych asistentov v SPT (sucastou je aj pod-
pora v adaptaénom vzdeldvani).

Sietovanie subjektov v spadovej oblasti
podla potrieb.

V priebehu prvého roka odstartovalo za-
riadenie PaP BA IIl sériu skupinovych meto-
dickych stretnuti zameranych na rozsiahlu

metodicki podporu celych kolektivov SPT
na danych skolach. Okrem toho realizovali
0Z zo zariadenia PaP pre ¢lenov SPT aj dalsie
podporné aktivity, ktoré su blizsie popisané
v nasledujucich kapitolach.

Priklad kontinualnej metodickej
podpory SPT formou metodickych
stretnuti

Zariadenie PaP BA Il pripravilo a zrealizo-
valo v prvom roku SPT metodickdi podporu
formou skupinovych metodickych stretnu-
ti (oznacovanych ako ,systémové vedenie
SPT*), ktoré prebiehali raz mesa¢ne (august
2020 - jun 2021). Obvykle ilo o dvojdiové

Predstavenie vizie v smerovani SPT na skolach

Profesijny rozvoj a timové spolupraca v 5PT

Sietovanie a administrativna éinnost; Analyza potrieb v triedach a facilitovand diskusia

pandémie a profesijny rozvoj

Podpora vzdeldvania deti cudzincov na Slovensku; Sikanovanie
Cinnost zaginajiceho Skolského psycholdga/skolského Specidlneho pedagdga (nielen) v Ease

Postavenie sociilneho/lie¢ebného pedagdga v 3kolskom systéme a profesijny rozvej

Rozvody a praca s rodicom; Profesijny rozvej a multidisciplinarita
Vedenie poradenského rozhovoru so Ziakom/Studentom
Spolupraca s rodi¢mi a praca so spravami zo zariadeni PaP

Teambuilding

Posilfiovanie kompetencii skolskych psycholdgov cez pripady z ich praxe

Preventivne aktivity a praca v online priestore

Préca so Ziakmi/3tudentmi s FAS; Mimorezortné sietovanie Géastnikov
Filidlna terapia; RieSenie aktudlnych tém Skolskyeh psycholégov/ikolskych ipecidlnych pedagégov

Profesijny rozvoj formou vzdeldvacich aktivit (semindre na vybrané témy)

Skolsks spésobilost a zipisy na Z35; Kariérové poradenstvo na 55; Supervizia
Podpora multidisciplinarity a budovania inkluzivneho prostredia na Skolach

Nérodny projekt Podpora ochrany deti pred nésilim
Komplexny pristup v ramci multidisciplindrneho pristupu
Podpora multidisciplinarity a budovania inkluzivneho prostredia na Zkoldch

Deti/ziaci/étudenti s nadanim a Aspergerovym syndrémom v gkole

Teambuilding Il, zaver, vyhodnotenie, certifikaty, prezentécie celoroénej prace

Obrazok 1: Témy skupinovych metodickych stretnuti pre ¢lenov SPT poskytovanych zariadenim PaP

BA lll v prvom roku
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stretnutie, v rdmci ktorého sa striedali rozne
formy Cinnosti. Prvy den sa zacinal pracou
s celou skupinou (vietci ¢lenovia SPT), druhy
den sa zvycajne skupina rozdelila a pracova-
la v mensich skupinach podla kategérii OZ/
PZ (3kolski psycholdgovia, $kolski socialni
pedagdgovia, Skolski Specialni pedagogo-
via) alebo podla typu $koly (MS a ZS spoly,
SS zvlast). Na stretnutiach boli otvarané
mnohé témy (obrdzok 1), ktoré zamestnanci
zariadenia PaP BA lll dennodenne riesili. Ob-
sah stretnuti zaroven vyplynul z potrieb SPT

v Uzemnej posobnosti uvedeného zariadenia
PaP a tiez reflektoval aktuédine dianie (vznik-
nutld pandemicku situdciu).

Skupinové metodické stretnutia pomohli
budovat korektné profesionalne vztahy
medzi odbornikmi, zvySovat ochotu prina-
sat ndmety na odborné cinnosti i vyjasnit
kompetencie, ¢o je dolezitym zdkladom
funkenosti a efektivity multidisciplindrnej
spoluprace v systéme PaP. Priklad realizacie
jedného skupinového metodického stretnu-

Priklad realizacie skupinového metodického stretnutia
zariadenim PaP BA llI

Casovy harmonogram: Dvojdiové aktivity boli realizované pravidelne (podla moz-
nosti) - posledny Stvrtok a piatok v mesiaci. To pomohlo pri dlhodobom planovani
a zaradeni tejto aktivity do kalendarov ucastnikov. Stretnutia prebiehali v ¢ase od 8.30
do 15.00. V suvislosti s vypuknutim pandémie COVID-19 prezencnd forma stretnuti
presla kontinuélne do online priestoru. Po uvolneni opatreni sa realizovala kombina-
cia prezenc¢nych a online stretnuti.

Ciel’ Poskytnut metodicku podporu SPT v Gizemnej pdsobnosti, nastavit podobné
procesy na jednotlivych skolach (informacne a procesovo), poskytnut podporu v pro-
fesijnom rozvoji (okrem adaptacného vzdeldvania v réznych odbornych témach,
ktoré vyplynuli z potrieb OZ/PZ p6sobiacich na skolach), sietovat OZ/PZ zo $kél a OZ
zo zariadenia PaP, sietovat OZ/PZ s dalsimi instittciami (napr. policia, oddelenie soci-
alnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a pod.), podporovat principy timovosti,
multidisciplinarity a inkluzie.

Formy metodickej podpory: Metodicka podpora bola realizovana skupinovou aj in-
dividualnou formou. Zacinalo sa pracou celej skupiny (prvy der doobeda od 8.30 do
12.00), nasledovala préaca v skupinach, napr. podla kategérii OZ (prvy den poobede
od 13.00 do 15.00). Druhy der bol kreovany podla potrieb z predosiého dna (prispo-
sobena préaca v skupinach, formy préce, aktivity). Spolo¢na préca s ¢lenmi SPT, resp.
s0 véetkymi timami z jednotlivych $kél pomahala pri napliani ciela sietovat a prepa-
jat odbornikov v praxi a zaroven podporovat filozofiu multidisciplinarity a inkluzivnej
kultary.

Zodpovedny realizdtor: Za realizaciu dvojdnovych aktivit pocas celého roka bol zod-
povedny riaditel zariadenia PaP a koordinator SPT zo zariadenia PaP. Roznorodost
tém predurcovala, Ze sa pri lektorovani striedali viaceri OZ zo zariadenia PaP podla
odbornosti. Vedenie jednotlivych skupin mali na starosti povereni lektori (skupinu
Skolskych psycholégov viedli psycholégovia zariadenia PaP, socidlnych pedagégov
viedli socialni pedagdgovia a pod.). Kedze sa jednotlivé skupiny skladali minimalne
z 10 ¢lenov, zariadenie PaP preferovalo lektorské vedenie vo dvojici.
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Priklad metodickej podpory SPT
formou dalsich aktivit zariadenia PaP

Subezne s realizaciou skupinovych metodic-
kych stretnuti pre jednotlivych élenov SPT zo
spadovych 3kél vo svojej izemnej podsobnos-
ti ponukalo zariadenie PaP BA Il metodicku
podporu aj prostrednictvom dalsich aktivit.
Jednou z nich bolo poskytovanie adaptac-
ného vzdelavania pre vietkych za¢inajlcich
0OZ a PZ zo skol. Jeho sucastou bolo (okrem
skupinovych metodickych stretnuti) mini-
malne jedno individudlne stretnutie tyzden-
ne s uvadzajucim OZ zo zariadenia PaP. Na
individudlnych stretnutiach dostal zacinajuci
0Z/PZ moznost otvorit akukolvek tému, kto-
ra sa pocas jeho adapta¢ného vzdeldvania
vyskytla.

Priebezne boli zariadenim PaP BA Il re-
alizované aj prednasky, besedy, zazitkové
aktivity na vopred dohodnuté témy (napr.
z oblasti ADHD, krizovej intervencie v $kol-
skom prostredi, vztahovej vdzby, metddy
Sindelar na podporu oslabenych funkcii
u deti a Feuersteinovej metddy ucenia) pre
&lenov SPT, na ktorych sa zucastriovali aj 0Z
zariadenia PaP. Na stretnutia bol prizvany
tiez pravnik z oblasti rodinného préva, ktory
pripravil predndsku na tému rozvody, ale tiez
pracovnik socialnej kurately a dalsi odbornici
zinych rezortov.

Sucasne bolo zariadenim PaP BA Il reali-
zované vzdelavanie ,Skupinova praca pre
SPT” so0 zameranim na zru¢nosti OZ a PZ pri
praci so skupinou, na ktorom sa jednotlivi
&lenovia SPT mohli zdcastnit. Cielom vzde-
lavania bolo interaktivnou formou odovzdat
vedomosti a zru¢nosti z reSpektujicej komu-
nikacie, sprostredkovat ¢lenom SPT teériu
emocii a nasledne vediet reagovat podpor-
ne, pouzivat empaticku reakciu, ,ja" vyrok,
zadavat hranice, poznat zasady oceriovania
a pod. Stretnutia pozostdvali z teoretickej
Casti a z praktickej Casti tvorenej jednotlivy-
mi aktivitami uréenymi pre Ziakov, na ktorych
sa SPT sami aktivne zU¢astnili a zaZili ich na
sebe. Nasledne im bola poskytnutad metodic-
k& podpora k jednotlivym aktivitam od OZ zo
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zariadenia PaP. Sucastou vzdelavania bola aj
praca s triednym kolektivom. SPT dostali ma-
nudl na pracu s triedami, kde bola opisand
praca s dynamikou triedy i samotné aktivity.
Po uskutocneni prace s triednym kolektivom
bol vycleneny v rdmci stretnutia ¢as na re-
flexiu, pripadne na spoloc¢né riesenie vznik-
nutych ndrocnych situdcii, ktoré priniesli
Ucastnici vzdeldvania zo svojej praxe.

Od druhej polovice prvého roku boli za-
bezpecené aj supervizne stretnutia pre cle-
nov SPT. Okrem ucelenej metodickej podpo-
ry, ktord timovo realizovali OZ zo zariadenia
PaP, prebiehali odborné konzilia zamerané
na konzultovanie a koordinovanie dalsej
starostlivosti o deti, Ziakov a Studentov jed-
notlivych $kdl. Tie sa uskutoc¢rovali na Urovni
SPT konkrétnej $koly a skupiny OZ zariadenia
PaP, ktory mal danu $kolu v starostlivosti. Pre-
biehali tiez konzultacie na individudlnej
urovni (napr. psycholég zo zariadenia PaP
so Skolskym psycholégom). Velakrét bolo
nevyhnutné realizovat konzultacie OZ/PZ zo
SPT s koordinatorom SPT zo zariadenia PaP.
I$lo najma o oblasti, ktoré prekracovali ramec
odbornych €innosti, ale sviseli s nastavenim
procesov na skole, materidlno-persondlnymi
podmienkami a pod.

Priklad: Socidlny pedagdég na Skole
potrebuje konzultovat prdcu s triedou,
v ktorej sa vyskytuju vzdjomné konflikty
Ziakov, vulgdrne naddvky a pouZivanie
nevhodnych prezyvok. PZ Skoly vsak
nevnimaju prdcu s triedou ako nevy-
hnutnu (preferuji individudlnu prdcu
so Ziakom). Socidlny pedagdg poZiada
0 pomoc OZ zariadenia PaP, ktory md
Skolu v starostlivosti. Pokial sa podobné
tazkosti objavuju na viacerych skoldch,
je potrebné situdciu riesit na spoloc-
nych stretnutiach s koordindtormi SPT
zo vsetkych skél v Gzemnej posobnosti
zariadenia PaP, pripadne aj v spoluprdci
s riaditelom zariadenia PaP.
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Cielom prispevku bolo poukazat na sposob
spoluprace - dobru prax zariadenia PaP BA
Il so SPT na 3kolach v Gizemnej pdsobnosti
zariadenia. Pocas prvého roka odstartovalo
zariadenie PaP sériu vyznamnej metodickej
podpory, ¢o bolo ¢asovo naroc¢né. Pustilo sa
do mnohych tém, ktoré dennodenne riesilo
a zacalo budovat Uzke vztahy s OZ a PZ na
Skolach. Pre kvalitni multidisciplindrnu spo-
lupracu nestaci len stanovit aktérov a reali-
zovat ¢innosti. Funkénost a efektivita takejto
spoluprace do znacnej miery zavisia od ko-
rektnych profesionalnych vztahov medzi od-
bornikmi, ich ochoty prinasat namety na od-
borné ¢innosti, mat vyjasnené kompetencie,

rozprévat sa o tazkostiach, s ktorymisa v pra-
Xi stretdvaju, a pripominat si vlastné zdroje.

Okrem nastavenej stratégie a kontinudl-
nej prace s odbornymi timami na $kolach je
v tejto suvislosti dolezité poukazat na fakt, ze
cely model spoluprace zariadenia PaP so SPT
je postaveny na odovzdavani kompetencii
0Z a PZ v 5PT a na postupnom spoloénom
vytvérani systémov a procesov, v ktorych sa
velka cast prace prenasa zo zariadenia PaP
na SPT. Takato optimalizacia je mozna vtedy,
ak oba subjekty konaju v spolo¢nej zhode, na
zéklade rovnakych principov a so zladenou
viziou prace SPT, metodoldgiou a procesmi.
Je to mozné dosiahnut len v Uzkej spolupraci
zariadenia PaP s vedenim 3kol a so samot-
nym SPT.

el A by LRI =
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Preventivna c¢innost socialneho
pedagdga ako clena skolského

podporného timu

Magdaléna HORAKOVA, Slavka VARSOVA

Skolsky podporny tim (podla § 84a novely
zékona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnan-
coch) je jednym z hlavnych aktérov podpory
inkluzivnej zmeny na $kolach. Socidlny pe-
dagdg je jeho dolezitou sucastou v kontexte
prace so socidlnym prostredim deti/Ziakov,
preventivno-vychovnej &innosti a vytvéra-
nia podpornych sieti v skole i mimo nej. Ako
odborny zamestnanec (dalej len,0Z") systé-
mu poradenstva a prevencie (dalej len,PaP")
moze svoju ¢innost realizovat v zariadeniach
PaP alebo na vsetkych druhoch 3kél. V pri-
spevku socidlneho pedagéga vnimame ako
0Z 3koly, ideéIne ako ¢lena $kolského pod-
porného timu (dalej len SPT), ak je na 3kole
zriadeny. V nasledujicom texte néjdete od-
povede na otazky:

Co moze priniest odborna ¢innost social-
neho pedagdga skole? Aka je jeho uloha
v preventivnej ¢innosti na skole? S kym
a ako spolupracuje pri planovani a reali-
zovani preventivnej ¢innosti?

Svojim profesijnym zameranim je social-
ny pedagég OZ, ktory je expertom na soci-
alne prostredie, ovlada nastroje na tvorenie
pozitivnej Skolskej klimy zvy3ujucej Skolsku
Uspesnost Ziakov, zameriava sa na budova-
nie pozitivnych vztahov v Skolskom prostre-
di, odhaluje mozné tazkosti v oblasti soci-
alnych vztahov a zabezpecuje intervenciu
na ich riedenie. Jeho Siroky zéber spajajuci
informacie zo sociadlnej oblasti, vzdelavania,
vychovy, psycholégie a inych odborov méze
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byt vhodny pri facilitovani rieenia naro¢nej-
Sich komplexnych pripadov. Podla potreby
do spoluprace prizyva triedneho ucitela,
pedagogickych zamestnancov (dalej len
,PZ"), dal3ich OZ, ktori mézu byt ¢lenmi SPT,
zékonnych zastupcov, OZ zo zariadenia PaP,
pripadne dalsie instittcie (oddelenie socidl-
nopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
terénni pracovnici, mimovladne organizicie,
policia a i.). Multidisciplindrna spolupraca je
Casto klticom k zvysovaniu efektivity odbor-
nych intervencii v prospech deti/Ziakov.

Preventivna ¢innost socialneho
pedagoga v $kole a zasady
efektivnej prevencie rizikového
spravania

Jednou z taziskovych uloh socidlneho pe-
dagoga v 3kole je vykondvanie preventivnej
¢innosti. Jej ciefom je sprostredkovanie in-
formacii a postupov na zamedzenie rozvoja
rizikového spravania a zniZenie jeho vyskytu
v Skolskom prostredi, vytvorenie priestoru na
zmysluplné travenie volného ¢asu, vedenie
k zdravému zivotnému Stylu a zodpovednos-
ti za svoje zdravie (Velka, 2021).

V skolskom prostredi rozlisujeme podla
Mrazekovej a Haggertyho (1994) tri kategé-
rie prevencie:

+ Univerzalna - je zamerana na vietky deti/
Ziakov bez toho, aby sme zistovali mieru
ohrozenia vzniku rizikového spravania. Re-
alizuje ju triedny ucitel samostatne alebo
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v spolupraci s dalsimi PZ, koordindtormi
prevencie, odbornymi zamestnancami zo
SPT (ak je na 3kole zriadeny). Ulohou soci-
alneho pedagdga je metodickd podpora
triedneho ucitela, aby na zaciatku v spo-
lupraci s nim a postupne podfa potreby
sam vedel realizovat niektoré preventivne
aktivity v triede. Socidlny pedagég v rdmci
univerzalnej prevencie vyhladava deti/Zia-
kov s rizikovym spravanim.

« Selektivna - je zamerand na deti/ziakov
ohrozenych rizikovym spravanim. Ide

o0 vybranu skupinu deti/Ziakov, u ktorych

je predpoklad, Ze je u nich zvySena miera

ohrozenia vzniku rizikového spravania,
napr. deti z rodin, kde sa vyskytla alkoholo-
va zavislost alebo ina ne-/latkova zavislost,
dusevna porucha rodica, deti/Ziaci zo soci-
alne znevyhodnujlceho prostredia a pod.

Osvedcenou formou selektivnej prevencie

su rovesnicke programy. Realizuje ich soci-

alny pedagdg v spolupraci so Ziakmi, ktori
presli pripravou (¢asto pod vedenim OZ zo
zariadenia CPP), prip. dal$imi OZ zo SPT.

« Indikovana - zameriava sa na deti/ziakov,

u ktorych sa uz prejavilo rizikové spravanie

a jej cielom je predchadzat zhorSovaniu

a prehlbovaniu vzniknutého stavu, recidive

a zhordovaniu nasledkov rizikového spra-

vania. Realizuje ju socidlny pedagdg v spo-

lupraci s 0Z zo SPT a OZ zo zariadeni PaP.

Tvorba preventivnych aktivit a programov
zameranych na rizikové spravanie u deti/
Ziakov vychadza z Ndrodnej protidrogovej
stratégie SR, Ndrodného programu dusevného
zdravia, Deklardcie ludskych prdv, Dohovoru
o detskych prdvach, aktudlneho sprievodcu
Skolskym rokom a ma vychadzat z planu pre-
vencie na konkrétnej skole.

Témy prevencie rizikového spravania
maju vychadzat z potrieb deti/ziakov, s kto-
rymi je preventivna Cinnost realizovana. Ide
o okruhy tém, ktoré su pre cielovd skupinu
aktudlne a st predmetom ich zaujmu. Ide
najma o témy Sikanovanie, latkové a neldt-
kové zdvislosti, rizikové sexualne spravanie,
syndrém CAN, radikalizacia, extrémizmus, ra-
sizmus, xenofébia a iné formy intolerantné-

ho spravania, poruchy prijmu potravy, zvla-
danie stresu, sebaposkodzujlce spravanie,
predchéddzanie suiciddlnemu spravaniu a i.

Pri pldnovani preventivnej cinnosti je
dolezité, aby triedni ucitelia, PZ a OZ Skoly/
¢lenovia SPT aj OZ zariadenia PaP vychéadzali
zo zasad efektivnej prevencie rizikového
spravania (Miovsky, 2010, s. 39 - 41). Vybra-
né zasady su upravené v kontexte témy pred-
loZzeného textu:

Komplexnost a kombinacia viacerych
stratégii - prevenciu je potrebné vnimat
ako celok, ktory obsahuje mnozstvo mensich
preventivnych ¢innosti. Napr. rizikové spra-
vanie mdze mat viacero pricin na Urovni jed-
notlivca, nezanedbatelny je vplyv socidlneho
prostredia, vychovy a dalsich faktorov, ktoré
je dolezité zohladnovat v preventivnom p6-
sobeni. Vybrana téma preventivneho progra-
mu, resp. jej spracovanie ma prinasat infor-
mdcie z roznych zdrojov a na vybranud tému
mad nahliadat z réznych uhlov (napr. pri téme
latkovych zavislosti je ponukany aj iny nez
medicinsky pohlad zamerany na negativne
zdravotné ucinky). Metédy a formy preven-
tivnych ¢innosti voli sociélny pedagég podla
stanoveného ciela (napr. ak chceme dosiah-
nut zmenu postojov u deti/ziakov, volime
dlhodobu preventivnu ¢innost s aktivitami
zameranymi na pozitivne sebahodnotenie,
zdravy vztah k svojmu telu, podporujlce
kritické myslenie pred jednorazovou pred-
naskou, ktora mé len informacny charakter).

Do preventivnej ¢innosti je mozné zapoje-
nie réznych odbornikov, pricom kazdy méze
vyuzivat iné metddy a techniky so zretelom
na spolocny ciel. Triedny ucitel sa napr. pri
prevencii Sikanovania orientuje na aktivity
podporujlce pozitivnu klimu v triede, social-
ny pedagdg pomocou sociometrie zmapuje
vztahy v triede a nasledne pracuje na zdklade
zisteni, skolsky psycholdg informuje o téme
(deti/ziakov i zakonnych zastupcov) a aktivi-
ty moze zameriavat na budovanie bezpecia,
re$pektovanie inakosti a hladanie toho, ¢o
maju deti/ziaci v danej triede spolo¢né, po-
skytne uzito¢né kontakty a pod.
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Kontinuita posobenia a systematickost
planovania preventivnych <¢innosti -
témy preventivnych ¢innosti zostavuje so-
cidlny pedagdg v spolupréci s triednymi
ucitefmi, pedagégmi, daldimi ¢lenmi SPT,
detmi/ziakmi, vedenim Skoly a i. Zamera-
nie tém koreSponduje s tym, aké rizikové
spravanie sa na konkrétnej skole vyskytuje
a o ktoré témy maju deti/Ziaci zaujem. Je
dolezité zameriavat sa aj na aktualne trendy
medzi mladymi fudmi, ktoré priniesli so se-
bou socidlne siete (rozne vyzvy na TikToku,
kybersikanovanie a i.).

Kazdad skola by mala mat vypracovany
pldn preventivnych aktivit na skolsky
rok, ktory zohladriuje potreby skoly
a zdroven reaguje na aktudlne potreby
a situdcie. Aktivity sa pldnuji podla jed-
notlivych mesiacov. V kaZzdom mesiaci
Jje mozZné variovat realizdciu jednorazo-
vych aj opakovanych aktivit s triedou/
skupinou.
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Cielenost a adekvatnost informacii/fo-
riem pdsobenia - pri kazdom preventivnom
programe je potrebné zohladnit viacero fak-
torov cielovej skupiny (vek, prostredie, uro-
ven vedomosti, etnickd prislusnost, postoje
ku konkrétnej forme rizikového spravania,
ako aj osobna skusenost). Program ma byt
pre danu cielovu skupinu atraktivny.

Socidlnym pedagégom navrhnuté pre-
ventivne aktivity je vZdy vhodné konzul-
tovat's PZ a OZ pésobiacimi v danej trie-
de. Pri vybere preventivneho programu
zohladriujeme Specifikd cielovej skupiny.
V pripade, Ze je sucastou triedy dieta/
Ziak so Specidlnymi vychovno-vzdeldva-
cimi potrebami, zvdzime vhodnu formu,
prip. alternativu aktivit a spésob jeho
zapojenia.
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Vcasny zaciatok preventivnych aktivit -
efektivita prevencie stiipa imerne v¢asnému
Startu preventivnej ¢innosti. Obsah a formy
preventivneho posobenia musia byt zaroven
prispdsobené veku.

Je vhodné citlivo zvazit, kedy a na aku
tému realizovat preventivne aktivity, aby
prevencia neposobila ako propagdacia. Napr.
ak je po zmapovani situédcie v skole zistené,
Ze Ziaci 4. ro¢nikov uz maju prvé skdsenosti
s uzivanim alkoholu, tak preventivne aktivity
proti uzivaniu alkoholu je vhodné planovat
uzv 2, resp. 3. ro¢niku.

Odborna priprava preventistov a evalva-
cia preventivnych programov - je vhodné
zacat s realizaciou preventivnych programov
az po absolvovani socidlnopsychologického

Podpora Ziaducich foriem sprdvania for-
mou prezentovania ,pozitivnych vzorov/
idolov’ s ktorymi sa vedia deti/Ziaci sto-
tozZnit. Osvedcila sa komunikdcia s detmi/
Ziakmi o tom, koho vnimaju ako svoje
vzory (napr. influenceri) a preco, bez po-
sudzovania, zameranie sa na pozitivne
vlastnosti, ktoré moézu byt inspirujuce.
Rovnako délezitd je aj podpora kritické-
ho myslenia a pohladu na tieto idoly. Vo
vyjadreniach je potrebné sa vyhnut nega-
tivnym formuldcidm, ktoré méZu spdsobit
u deti/Ziakov odpor, namiesto toho po-
menovdvat Zelané sprdvanie.

vycviku v rozsahu aspon 150 hodin.

Pre zacinajcich socidlnych pedagégov je
optimdlne pracovat's ucelenym preventiv-
nym programom, ktory md kaZdé stretnu-
tie rozpracované do detailov. Je potrebné
pocitat's tym, Ze pri niektorych preventiv-
nych programoch je nutné absolvovat za-
sSkolenie casto aj za poplatok. Neskér, po
nadobudnuti skdsenosti pri prdci so sku-
pinou, uz budu schopni vytvdrat vlastné
programy prevencie, ktoré budu zohlad-
riovat potreby skupiny/triedy, prispdso-
bovat jednotlivé aktivity cielovej skupine.
Délezité je venovat priestor evalvdcii,
ktord méze poskytnut nevyhnutné infor-
mdcie pre prispdsobovanie, zlepSovanie
a inovovanie preventivnych programov.

Orientacia prevencie na kvalitu posto-
jov a zmenu spravania, nielen na oblast
informacii - cieflom prevencie ma byt pod-
pora Ziaduceho spravania. Sucastou pre-
ventivnych programov by preto malo byt
nadobudanie socidlnych zruénosti a osobit-
ne zruénosti, ktoré s protektivne vo vztahu
k rizikovému spravaniu (posilnenie schop-
nosti Celit tlaku socidlnej skupiny vo vztahu
k rizikovému spravaniu nadobudnutim se-
bavedomia, nécvik asertivity a odmietnutia,
schopnosti vyuZivat efektivne zvlddacie stra-
tégie pri rieseni problémov).

Délezité je venovat Cas reflexii aktivit,
zamerat sa na to, ¢o si z nich deti/Ziaci
odndsaju a ako to vedia vyuZit vo svo-
jom Zivote. Podla Hégerovej et al. (2022)
reflexia méZe byt zaradend aj do beZnych
vyucovacich hodin, méze sa vztahovat na
obsahy vzdeldvania, vlastnd iniciativu na

Pozitivna orientacia primarnej prevencie
a poskytnutie konkrétnych alternativ -
podpora zdravého Zivotného Stylu a dusev-
ného zdravia deti/Ziakov.
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vyucovani, skupinovt prdcu, osobné pre-
Zivanie, vztah so spoluZiakmi a ucitelom
a pod. Ucitel podporuje reflexiu konkrét-
nymi a otvorenymi otdzkami, ale aj vlast-
nou tprimnostou a vytvorenim bezpecné-
ho prostredia v triede.

KLADY

PR
DOBREJ PRAXE

Ve




Ve

PRIKLADY
DOBREJ PRAXE

Vyuzitie peer prvkov, déraz na interakciu
a aktivne zapojenie - pre deti/Ziakov su
rovesnici ¢asto vacsim vzorom nez zékonni
zéstupcovia a ucitelia, ¢o je vhodné vyuzit
na zvysenie efektivity preventivneho poso-
benia.

Vo vyssich ro¢nikoch pondknut moZnost
vymysliet jednoduchd preventivnu aktivi-
tu Ziakom pre spoluZiakov. Vopred ponuk-
nut pomoc s jej pripravou a asistenciu pri
realizdcii. Zapojenie méZe posilnit déveru
avztahy v skupine.

Obmedzenie pouzivania neu¢innych pro-
striedkov - ako neucinné sa preukézalo
poskytovanie len zdravotnych informdcii, za-
straovanie (testovanie na drogy, psy v $ko-
lach), prehananie nasledkov, moralizovanie.
Za neefektivne sa povazuju aj jednorazové
aktivity, napr. prednaska.

Ak md preventivny program na skole rea-
lizovat externd instittcia, je vhodné si vo-
pred prejst priklady aktivit a kriticky zhod-
notit, ¢i st v zhode so zdsadami efektivnej
primdrnej prevencie, potrebami deti/Zia-
kov, ktorym st urcené, a so skolskym vzde-
ldvacim programom danej skoly.

Tipy na preventivne programy pre
materské a zakladné skoly

« Zippyho kamarati - program socidlneho
a emocionélneho ucenia zamerany na roz-
voj socialnych zru¢nosti, vhodny pre veko-
v kategoriu do 7 rokov.

+ Kamarati jabl¢ka - pokracovanie progra-
mu Zippyho kamarati, vhodny pre vekovu
kategériu 8 - 10 rokov.
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+ Kozmo a jeho dobrodruzstva - vychadza
z filozofie nenésilnej komunikacie a je za-
merany na prevenciu nasilia a Sikanovania
pre MSa1.a 2. ro¢nik ZS.

« Druhy krok - program zamerany na soci-
4lno-emocionélny rozvoj deti v MS a na 1.
stupni ZS.

+ Cesta k emocionalnej zrelosti - ¢asto vy-
uzivany preventivny program, vekové hra-
nica je v rozmedzi 12 - 15 rokov. Vhodné
realizovat na 2. stupni ZS alebo na SS.

Tipy na preventivne programy/
metodické prirucky pre SS

+ Kybergrooming a sexualne zneuzivanie
dospievajticich v online priestore (Pri-
rucka pre pedagogickych a odbornych
zamestnancov) - venuje sa téme bezpec-
nosti v online prostredi (pracuje s filmom
WV sieti”).

+ Byt ¢lovekom... to staci - vhodny pre do-
spievajucich fudi a adolescentov vo veku
12 - 30 rokov. Zameriava sa na sebapozna-
vanie a tréning socialnych zru¢nosti.

« Chut zit - preventivny program, ktory sa
zaobera oblastou porlch prijmu potravy
a je urCeny pre ziakov druhého stupna
a stredoskolékov.

Tipy pre socialnych pedagégov, ktori
s preventivnymi aktivitami zacinaju

Preventivna c¢innost ma vychadzat z potrieb
deti/ziakov. Je nevyhnutné zapojit do spo-
luprace triednych ucitelov, pedagdgov, vy-
chovavatelov, OZ zo SPT a i., ktori mézu po-
skytnut dolezité informdcie o ziakoch/triede
vyuzitelné pri realizacii.

Je vhodné usporiadat sedenie do kruhu,
tzv. ,komunikacny kruh”. Umozni lepsiu
interakciu so vietkymi detmi/Ziakmi. (K téme
Jkruhy” je k dispozicii zdznam z webinara
z dielne VUDPaP-u: Webinar #26 - Poradny/
komunitny kruh a bezpecie v triede » VUD-
PaP (vudpap.sk)).
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Je dolezité dbat na time manazment -
vediet odhadnut cas, ktory je potrebny na
jednotlivé Casti stretnutia, a sledovat ho pri
vykone aktivit (napr. pri dvoch vyucovacich
hodinach: naladenie - formou Uvodné-
ho rozhovoru, emocionalneho navratu do
skupiny, spatnou vdzbou na prechadzajlce
stretnutie — trvanie 10 minut, rozohrievacia
aktivita - trvanie 25 minut, hlavna aktivita
- trvanie 45 minut, spatna vazba na stretnu-
tie, reflexia aktivit, zhodnotenie stretnutia -
trvanie 10 minut).

Na hlavnu aktivitu je potrebné vyhradit
dostatocny cas. Nezacinat ju, ak vznikol ¢a-
sovy sklz a hrozi jej nedokoncenie. Je vhod-
né mat pripravent nahradnu aktivitu, ktord
bude menej ¢asovo narocna.

Realizovat uceleny preventivny program
s jasnym nastavenim aktivit, Casom na ich re-
alizéciu, popisom priebehu aktivit. Po ziska-
ni zru¢nosti na pracu so skupinou je mozné
aktivity upravit podla potrieb skupiny, vyu-
zivat techniky, ktoré sa pri praci so skupinou
osvedcili (napr. reflexia témy cez pozretie fil-
mu, kreslenie a pod.).

Je potrebné vyclenit si dostatocny €as na
zaver - otazky deti/ziakov, reflexie aktivit,
odovzdanie kontaktov.

Spolupraca socialneho pedagéga

s vybranymi ¢lenmi $kolskej
komunity pri realizacii preventivnej
¢innosti

Pri preventivno-vychovnej Cinnosti na $ko-
lach je nevyhnutné uplatiovat multidisci-
plindrny pristup a timovu spolupracu. Vyho-
dou spoluprdce viacerych profesii je ziskané
mnozstvo informacii z réznych oblasti, od-
bornych postupov, zru¢nosti, pohladov, skd-
senosti. DoleZité je zapojenie deti/Ziakov, za-
konnych zéstupcov a dalsich dolezitych oséb
20 Skolskej komunity aj mimo nej.
« Socialny pedagog - deti/Ziaci: preven-
cia nie je vykondvand pre deti/Ziakov, ale
v spolupraci s nimi. Ich potreby su v na-
staveni preventivnej ¢innosti klticové. Na

druhom stupni je vhodné zapoijit ich ako
peer aktivistov do planovania i realizacie
preventivnych ¢innosti.

Socialny pedagég - triedny ugcitel: pozna
triedu a jej Ziakov najlepsie, ma informacie
o jednotlivcoch (ich silnych stradnkach, na
ktorych sa da stavat, tazkostiach v 3kole,
v rodine), ale poznd aj vztahy, roly v trie-
de, akd je skupinové dynamika. Sociélny
pedagog vyuziva informacie od triedneho
ucitela a zarovenn mu poskytuje konzulté-
cie pri vztahovych problémoch v triede,
pri dlhodobom rizikovom spravani Ziakov
v triede, metodicky ho usmerfuje pri pri-
prave triednickych hodin a i.

Socialny pedagég - PZ: mdze poskytnuit
socidlnemu pedagdgovi dalsi pohlad na
deti/Ziakov/triedu, o vzdjomnych vzta-
hoch, tazkostiach, ale aj o tom, aké aktivity
sa v triede osvedcili. Socialny pedagdg cez
metodicki podporu ucitelom moze po-
moct zaradit prvky preventivnej ¢innosti
do beznych hodin.

Socialny pedagdg - skolsky psycholog:
identifikuje deti/ziakov so $pecidlnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami, rizi-
kovym vyvinom, realizuje psychologické
poradenstvo, orientacnu diagnostiku, kto-
ré su tiez zdrojom informécii vyuZzitelnych
v odbornej ¢innosti socidlneho pedagdga,
a, naopak, socialny pedag6g méze poskyt-
nut informécie a odborny nazor Skolskému
psycholégovi, ktoré su potrebné pri timo-
vej multidisciplindrnej praci Skolského
podporného timu. Preventivnu cinnost
¢asto vykonavaju spolu - vo dvojici.
Socialny pedagdg - skolsky Specialny
pedagog: skolsky $pecidlny pedagdg méze
konzultovat preventivne aktivity s ciefom
prispdsobit ich detom/ziakom so $pecial-
nymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami
a rizikovym vyvinom. Vzéjomne kooperuju
pri planovani a realizacii tychto aktivit.
Socialny pedagdg - zakonni zastupco-
via: vedia poskytnut socidlnemu peda-
gégovi informacie o situdcii deti/ziakov,
o tom, z akého socidlneho a rodinného
prostredia pochéadzaju, aky je postoj rodi-
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¢ov k rizikovému spravaniu a i. Je vhodné,
aby socidlny pedagdg realizoval stretnutia
s rodi¢mi so zamerom edukacie a zjedno-
tenia postupu a komunikécie v pripade
prace s dietatom/ziakom.

« Socialny pedagdég - zariadenie PaP:
zariadenie PaP poskytuje metodicku pod-
poru socidlnemu pedagdgovi v podobe
konzultécii preventivnej ¢innosti, spreva-
dzania a odbornej podpory pri realizacii
odbornych aktivit v $kole aZz po samotnu
realizaciu odbornych aktivit zamestnanca-
mi zariadenia PaP priamo v Skole.

« Socialny pedagég - iné institucie: podla
potreby socidlny pedagdg nadvazuje spo-
lupracu aj s inymi institGciami (oddelenie
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately, mimovladne organizicie, policia,

terénni pracovnici a i.). Prinosné je mat vy-
pracovany zoznam délezitych kontaktov
a budovat podporné siete aj mimo skoly.

Prevencia na $koldch je realizovana pro-
strednictvom preventivno-vychovnej ¢in-
nosti, najcastejsie formou preventivnych
programov. Avsak je dolezité vnimat ju aj
ako sucast beznych rozhovorov s detmi/ziak-
mi pocas vyucovacich hodin a ako sucast rie-
Seni kazdodennych situdcii v $kole s ciefom
predchadzat rizikovému spravaniu a zaroven
podporit bezpetné prostredie v triedach.
Bezpecné prostredie je zakladnou podmien-
kou rozvijania potencidlu a naplfiania po-
trieb vietkych deti/Ziakov. Z tychto dévodov
junevnimame ako izolovand ¢innost, ale ako
stcast bezného $kolského Zivota.
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Standardizacia diagnostickych

nastrojov

Ivana BARQAWI, Katarina DANCOVA

Preco venovat ¢as overovaniu psychomet-
rickych vlastnosti diagnostickych nastro-
jov?

Diagnostické nastroje st nevyhnutnou su-
Castou procesu identifikdcie rozmanitych
potrieb deti a mladeze a zohravaju délezitu
Ulohu pri uréeni samotnej diagndzy a né-
slednej intervencie. Na pracu odbornikov je
dolezité vyuzivat také néstroje, ktoré maju
adekvétne vlastnosti. V stcasnosti eviduje-
me nedostatok néstrojov, ktoré by reflek-
tovali aktualne potreby dietata, a naopak,
mnoho dostupnych a vyuzivanych néstrojov
sa riadi podla neaktudlnych noriem, ¢co méze
znizovat Uroven kvality poskytovanych slu-
zieb v systéme vychovného poradenstva
a prevencie. Pri vytvarani alebo adaptovani
novych diagnostickych néstrojov je preto
dolezité v prvom rade overit ich psycho-
metrické vlastnosti - spolahlivost a platnost
merania. To znamena zistovanie, ¢i nastroj
meria spolahlivo a platne aj v nasich pod-
mienkach, ak bol napr. prebrany zo zahrani-
Cia. Takyto nastroj moze byt zatazeny prave
inym kultdrnym prostredim, a preto spésob
interpretdcie vysledkov daného diagnostic-
kého nastroja nemusi vzdy platit aj pre nade
Uzemie. Mdzeme evidovat mensie alebo
vacsie odchylky v testovych skére medzi kra-
jinami. Viaceré vyskumy potvrdili vyznamné
rozdiely v osobnostnych vlastnostiach me-
dzi obyvatelmi réznych $tatov (Hrebickova,
2011). To znamen, Ze to, ¢o je normou ale-
bo typickymi prejavmi pre jednu kultdru, pre
druhu uz platit nemusi. Takymto spdsobom
moZeme nazerat prave na vyznam, potrebu

a dolezitost overovania psychometrickych
vlastnosti a tvorby noriem diagnostickych
nastrojov este pred tym, ako budu pouzité
v praxi. Na pouzitie novych alebo adapto-
vanych diagnostickych nastrojov je teda
prvym predpokladom overenie toho, ¢i je
nastroj spolahlivy. To znamend, do akej mie-
ry st vysledky konzistentné a stabilné v ¢ase
a i je nastroj validny, teda do akej miery sku-
to¢ne meria to, ¢o merat ma.

Co je to standardizacia a preco je potreb-
na?

Standardizacia predstavuje naro¢ny proces,
ktorého vysledkom je vytvorenie noriem pre
urcenu populdciu. Definuje sposoby pouzi-
vania daného néstroja a spdsoby interpreta-
cie vysledkov. Ak potvrdime adekvéatne psy-
chometrické vlastnosti néstroja, dosiahnuté
skore v lom ndm viak este stale nehovori
o vyzname daného vysledku. Nevieme in-
terpretovat, ¢i dany jednotlivec skéruje prie-
merne alebo nadpriemerne. Preto je dolezité
tento vysledok porovnat s kritériom, ktoré
predstavuju prave normy. Normy vznikaju
na zaklade odpovedi velkého poctu respon-
dentov. Velkost populacie pre tvorbu noriem
sa urcuje na zaklade viacerych metodologic-
kych kritérii, pricom vyskumny sdbor musi
byt reprezentativny z dévodu potreby zovse-
obecnit vysledky na celd populdciu. Porov-
nanie individudinych vysledkov s normami
nam umozni formulovat relevantné zavery
(Kuruc, 2017). Napriklad ¢i ide o podpriemer-
né, priemerné alebo nadpriemerné skdre vo
vysledkoch jednotlivca.
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Casto sa spomina pojem normy. Mnohé
testy sa pouzivaju uz dlho a normy uz
maju. Pre¢o nemdzeme pouzivattie, ktoré
su uz vytvorené?

Norma poskytuje pri diagnostike oporny
bod, standard, vdaka ktorému vieme ziskané
skore interpretovat. V praxi sa pouzivaji na-
stroje s normami, nastroje bez noriem, avsak
Casto aj nastroje s normami, ktoré sti neaktu-
alne, teda také, ktoré boli vytvorené v Case,
ked',to jednoducho bolo inak”. Tu prichadza-
me k pojmu reStandardizicia, ktory znamena
Upravu noriem pre nastroj, ktory uz normy
ma. ZvIast dolezité je to pri oblastiach, kto-
ré su velmi dynamické. Napr. pri nastrojoch
venujucich sa behaviordlnym zavislostiam,
kedZe tito oblast odraza technologicky
pokrok. Iné mnozstvo Casu venovali Ziaci
smartfénu pred 10 rokmi a iné teraz, ked je
to mnohokrét ich Skolsky néstroj pri online
vyucbe. A preto normy platné pred 10 rokmi
neodréZaju vzdy sucasnost. Platné normy su
totiZ pre diagnostiku nezastupitelné.

Kedy je potrebné normy aktualizovat?

Napriklad ak dojde k prekladu z iného jazyka.
Tam sa okrem frazeoldgie, ktord ja medzi ja-
zykmi odlisnd, odrazaju aj kultirne rozdiely.
Alebo ak sa pouziva nejaky nastroj uz velmi
dlho a slova ¢i obrazky uz mozu byt zasta-
rané. Pripadne ak chceme nejaky nastroj
skrétit, teda vytvorit napr. 5-polozkovu $kélu
ako nahradu za pévodnu 20-polozkovu. Do-
konca aj v pripade, Ze dotaznik, ktory bezne
administrujeme papierovou formou, chceme

administrovat v online podobe. Zaroven ked

ide o nastroj z oblasti, kde pokrok napreduje
velmi rychlo a mapujeme dynamicky menia-
cu sa oblast. Pri stalych Struktdrach nie je ak-
tualizécia noriem tak ¢asto nutna.

Ktoré institucie sa u nas standardizacii ve-
nuju?

Momentélne neevidujeme u nas Ziadnu in-
Stitdciu, ktord by sa venovala systematickej
Standardizécii diagnostickych nastrojov. Ne-
znamena to, samozrejme, Ze u nas neprebie-
haju Standardizacie roznych diagnostickych
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nastrojov, aviak o systematickej praci hovorit
nemozeme. Vzhladom na potrebu Standardi-
zécie, resp. restandardizacie diagnostickych
nastrojov, na ktorti sme uz poukazali, je na-
$im cielom v ramci narodného projektu UpP
nastavit a zaviest proces systematickej stan-
dardizacie diagnostickych nastrojov v spolu-
praci s vedecko-vyskumnymi, univerzitnymi
a poradenskymi zariadeniami. Momentalne
nastavovanie a overovanie tohto procesu
u nds stale prebieha.

Aké diagnostické nastroje ste sa rozhodli
standardizovat?

Jednym z cielov nasej aktivity je Standardi-
zécia vybranych diagnostickych nastrojov
u ziakov v MS a ZS. Z pohladu dostupnosti
avhodnosti pre prax sme sa rozhodli Standar-
dizovat pat diagnostickych nastrojov. Nastroj
pre deti predskolského veku od 4 rokov do
6 rokov a 11 mesiacov, zamerany na jazykovu
kompetenciu deti v materskych $kolach, da-
lej Test cesty, Pamatovy test ucenia, Dotaznik
sebahodnotenia a Skolskej Uspesnosti deti
a Skalu miesta kontroly od Zemanovej, Dolej-
$a a kolektivu autorov, ktorych administracia
prebiehala na zakladnych kolach.

Ako prebiehal proces standardizacie vo
VUDPaP-e?

Po vybere diagnostickych nastrojov z hla-
diska dostupnosti a vhodnosti pre prax bolo
potrebné zabezpecit licen¢né zmluvy na sa-
motnu administraciu a vytvorenie noriem.
Zabezpecenie tohto celého procesu vytvéra-
nia noriem si vyZzaduje naro¢nu pripravu, ne-
hovoriac o mnozZstve 0sob, ktoré boli stcas-
tou tohto procesu. Spolupracovali sme s vyse
47 externymi expertmi zo 7 vysokych 3kol a
z 18 poradenskych zariadeni na Slovensku.
Po zadkoleni externych expertov medzi ich
primérne ulohy patrilo podielanie sa na pl-
neni metodologickych postupov, zber a za-
znamenavanie dat. Externi experti oslovovali
materské alebo zakladné Skoly, distribuova-
li materidly na tieto $koly a administrovali
diagnostické nastroje. Okrem nich sme spo-
lupracovali s vy3e 130 Studentmi z vysokych

54



3kol, ktorych metodicky koordinovali externi
experti z vysokoskolského a univerzitného
prostredia. Studenti vysokych $kol dostali
priestor na nadobudnutie a prehibenie si
zrucnosti a schopnosti potrebnych pri pra-
ci s detmi, s datami a so samotnym zberom
tychto dat. Zber dat v materskych aj zak-
ladnych 3kolach prebiehal zaciatkom marca
a bol ukon¢eny v juni tohto roku.

Aky je sticasny stav tohto procesu? Kde sa
nachadzate a ¢o vas este ¢aka?
Momentélne spracovavame zozbierané data.
K dispozicii mdme udaje od vyse 1 600 deti
predskolského veku. V rdmci zberu dat na
zékladnych Skoldch mame vyzbierané data
priblizne od 1 800 ziakov. Po ich spracovani,
Uprave a sfinalizovani pristipime k Statis-
tickym analyzam, overime psychometrické
vlastnosti diagnostickych nastrojov a na-
sledne vytvorime normy pre danu populaciu
deti. Po ukonceni tejto fazy pristapime k vy-
tvoreniu dodatkov a manudlov k diagnos-
tickym nastrojom. Tym obohatime odbornu
prax o nové Standardizované nastroje, ktoré
mozu prispiet k zvyseniu kvality prace od-
bornych zamestnancov.

Povedali by ste, Zze proces standardizacie
je casovo narocny?

UrCite &no. Vytvorenie noriem si vyzaduje
dostatok Casu. V Uvode je dolezité vybrat
také diagnostické nastroje, ktoré budu jed-
nak obohatenim prace odbornikov, alebo
také, ktorych normy st neaktualne a su bez-
ne vyuzivané v praxi. Nasledne je potrebné
navrhnit metodologické postupy zberu
dat, definovat spdsoby vyberu vyskumného
stiboru, samozrejme zabezpecit, aby bol vy-
skumny subor reprezentativny v moznosti
zovieobecnenia vysledkov pre celd popu-
laciu. V procese Standardizacie sa takisto
nevyhneme tvorbe sprievodnych materié-
lov v zavislosti od typu zberu alebo vyberu
diagnostickych nastrojov. V naSom pripade
iSlo o vytvorenie sprievodnych materidlov,
ako je anamnesticky dotaznik, ktory nam
bliZsie priblizil obraz o danom dietati, sprie-

vodny list pre rodic¢ov, v ktorom bolo potreb-
né definovat vyznam, priebeh administracie
a sposoby zaobchdadzania so zozbieranymi
Gdajmi. KedZe vyskumny stibor musel spifat
podmienky reprezentativnosti, zber dat pre-
biehal v rdmci celého Slovenska. Preto bolo
potrebné, aby stcastou tohto procesu boli aj
externi experti.

Ak standardizacia trva tak dlho, co robit,
ak chybaju diagnostické nastroje pocas
akutnej situacie, akou bola pandémia CO-
VID-19?

Pandémiu COVID-19 mame v Cerstvej pa-
mati. Toto obdobie nas vytrhlo z beZzného
fungovania a otriaslo mnohymi zauzivany-
mi postupmi, a to nielen v psychologickom
testovani. Zmena v beznom Zivote si vyza-
dovala aj rychlu zmenu v Skolskom prostredi
a v diagnostike. U deti sme pozorovali na-
rast Uzkosti a depresie. Vyrazna bola zme-
na vo vyuzivani technolégii ako dosledok
online vyucby. Bolo potrebné mat vhodné
nastroje, aby sme dokazali identifikovat po-
treby a problémy deti v tomto naro¢nom
obdobi. Nastroje reflektujice pandémiu sa
v zahrani¢i objavili pomerne rychlo, aviak
ich pouzivanie na Slovensku nestalo iba na
jazykovej bariére. Bolo potrebné ich overit
a az po validacii boli pripravené na pouzi-
vanie. Z toho dévodu sme aj my adaptovali
na slovenské podmienky viaceré néstroje
a nasledne ich validovali. Napr. CAS (Uzkost
z koronavirusu), FCV-7 (strach z covidu) ¢i
PSS (rodicovsky stres). Takisto sme vytvorili
néstroj SARMS-12 mapuijlci adaptabilitu ro-
dic¢ov v ¢ase mimoriadnej situacie, ktory sme
taktiez validovali.

Co mozeme robit v pripade, ak nemame
dostatok casu na Standardizaciu, no na-
stroje potrebujeme?

Jednym z najddleZitejSich krokov v diagnos-
tike aj vo vyskume je vyber vhodnych nastro-
jov. V idedlnom pripade mame k dispozicii
také nastroje, ktoré potrebujeme. Ak vsak
nie, je potrebné ich vytvorit alebo prevziat,
a to najma v situdciach, ktoré su odlisné od
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tych beznych, ako bola uz spominana pan-
démia COVID-19. V takejto nestandardnej
situdcii nebolo, vzhladom na potrebu rychlej
reakcie, mozné venovat dlhy ¢as vytvéraniu
noriem $pecifickym diagnostickym nastro-
jom. Preto sme pouzivali nastroje, ktoré tu
boli etablované a pocas pandémie sme ich
validovali, alebo sme nastroje pouZivané
v zahrani¢i prelozili a validovali. Pomocou
validacie sme potvrdili, Ze aj v odlisnej situa-
cii mézeme vysledok diagnostiky niektorymi
nastrojmi akceptovat.

Staci teda nastroje validovat, ak je stan-
dardizacia také zdihava?

Standardizacia je ndro¢ny proces, no vysled-
kom je overeny nastroj, ktory ma stanované
podmienky pouzivania. Validdcia nastroja
nenahradza 3tandardiziciu, ale doplfa ju.
Nie vzdy je totiz potrebna redtandardizicia,
ak sa ukaze, ze nastroj je validny aj v inych
podmienkach, nez na aké bol pévodne vy-
tvoreny. No niekedy sa ndstroj prejavi ako
nevalidny a je potrebné vytvorit nové normy,
doplnenie néstroja ¢i postupu administracie
alebo spo6sob interpretacie vysledkov.

Aka je rola dietata a jeho rodicov pri stan-
dardizacii diagnostického nastroja?

Ak hovorime o Standardizécii, validacii alebo
diagnostike, pre respondentov sa pri vypl-
nani dotaznika ¢i testu ni¢ nemeni. Zmena
nastava az pri vyhodnocovani v tom, i zis-

tené hodnoty vieme interpretovat okamzi-
te, ¢i ich potrebujeme overit alebo ¢i vdaka
nim vytvorime novy standard, novd normu.
Dokonca ani anamnéza sa velmi neli3i. T4 pri
diagnostike sluzi ako podklad na stanovenie
diagndzy a naslednej intervencie a pri tan-
dardizacii a validcii slizi anamnéza dietata
ako podklad overenia nastroja. Pre niekto-
rych rodicov je anamnéza citliva téma, naj-
ma ak sa tyka fyzického ¢i psychického stavu
dietata. Tieto obavy chapeme a snazime sa
preto dolezitost anamnézy otvorene vysvet-
fovat, napr. dieta s ADHD dosahuje v niekto-
rych typoch testov iné vysledky ako intaktné
dieta, takze anamnéza sluZi prave na to, aby
sme vysledok dietata s ADHD interpretovali
spravne vzhladom na tdto skuto¢nost. Die-
ta s organickym poskodenim mozgu nie je
schopné dosahovat v niektorych vykono-
vych testoch obdobné skére ako deti bez
poskodenia, teda jeho vysledky nemdzu
byt zahrnuté do vytvorenia vieobecnych
noriem, ale su zahrnuté do noriem pre dané
ochorenie. Napr. dieta so sluchovym postih-
nutim skoruje v pamatovom teste inak a nie
preto, Ze by bola poskodenad jeho pamat, ale
preto, Ze test zahffia pocUvanie suboru slov
a toto dieta nema pri teste rovnaké pod-
mienky ako intaktné dieta bez sluchovych
problémov. Suhlas rodi¢a so zapojenim do
Standardizacie a poskytnutie korektnych in-
formdcii o stave dietata su preto pre proces
Standardizécie dolezité.
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Tvorba konceptu usmernovania
metodickej cinnosti

Miroslava UHRECKA, Nika SABLATUROVA, Kristina HRONCOVA

Co je cielom konceptu usmerfiovania me-
todickej cinnosti a preco ho tvorime?
Kvalita vzdeldvania a rozvoja deti a Ziakov
v Skolstve zavisi od pripravenosti a kompe-
tentnosti odbornych zamestnancov a peda-
gogickych zamestnancov v systéme pora-
denstva a prevencie. OZ a PZ by preto mali
neustale posilfiovat a zvysovat svoje odbor-
né kompetencie prostrednictvom profesijné-
ho rastu, ale tiez prostrednictvom metodic-
kej ¢innosti.

Realizovanie metodickej a metodicko-
odbornej ¢innosti v rdmci systému PaP
bolo zakotvené v Skolskom zakone (zakon
¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov) a v praxi
prebiehalo prostrednictvom metodického
usmerfovania a vedenia odbornych ¢innosti
0Z a PZ. S postupnou implementaciou in-
kluzivneho pristupu (nielen) do 3kol a Skol-
skych zariadeni v3ak zacala narastat potreba
intenzivnejSej metodickej podpory v oblasti
odbornych postupov, pricom OZ a PZ zo sys-
tému PaP na jej naplianie vyuzivali rozli¢né
zdroje.

V rdmci narodného projektu Usmerriovat
pre prax sme preto realizovali analyzy kvali-
ty i kvantity ludskych zdrojov v systéme PaP
s dorazom na oblast metodickej ¢innosti. Na
zéklade nasich analyz bola zistena réznoro-
dost zdrojov, nejednotnost a nizsia miera
koordinicie metodického usmerfovania.
Napriek tomu, Ze bolo metodické usmerro-
vanie legislativou zabezpecené dostatoc-
ne, obsah, rozsah a ndstroje metodického

usmeriovania neboli jednotné a jednoznac-
né. Zaroven bolo ciefom prieskumov identi-
fikovat potreby jednotlivych zloZiek systému
PaP v kontexte metodickej ¢innosti. Vysledky
prieskumov tykajlce sa poskytovania meto-
dickej ¢innosti a potrieb OZ a PZ zo systému
PaP z pohladu samotnych OZ a PZ $kol' i OZ
zariadeni PaP? boli jednym z podkladov na
vytvorenie konceptu usmerfovania meto-
dickej ¢innosti.

Zavedenie konceptu usmernovania me-
todickej ¢innosti ma za ciel zadefinovat rea-
lizdciu metodického usmerriovania a meto-
dickej podpory v systéme PaP. Na obsahovu
i vykonovu zlozku konceptu je nazerané ako
na aktualizaciu, revidovanie a zjednotenie
stiasného stavu v metodickej ¢innosti s re-
flektovanim aktudlne prebiehajlcich zmien
(reforma poradenského systému).

Kto sa podielal na tvorbe konceptu usmer-
novania metodickej ¢innosti?

Do tvorby konceptu usmerniovania metodic-
kej Cinnosti bola zapojend expertnd skupina
zlozena zo zamestnancov VUDPaP-u, pracu-
jucich v rdmci narodného projektu Usmerrio-
vat pre prax. Pracovnu skupinu doplfali siesti
externi experti, z toho piati boli riaditelia
centier pedagogicko-psychologického PaP
a jeden bol riaditelom krajského centra pe-
dagogicko-psychologického PaP.

Na praci na koncepte usmernovania me-
todickej cinnosti sa tak celkovo podielalo
16 fudi. Pracovnd skupina bola vytvorend
v priebehu novembra minulého roka (2021)

a pravidelne sa stretdvala do jina 2022, ked’
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boli obsah a vykon konceptu usmerfiovania
metodickej ¢innosti skompletizované.

Aky bol proces tvorby obsahu a vykonu
konceptu usmeriiovania metodickej Cin-
nosti?
Pri tvorbe konceptu usmernovania metodic-
kej ¢innosti sme primarne vychédzali z ana-
lyz legislativnych zmien (reforma ,3kolského
zadkona” platnéd od 1. 1. 2022) a tiez z analyz
metodického usmernovania v praxi z pohla-
du jednotlivych zloziek systému PaP, ktoré
sme realizovali v rdmci ndrodného projektu
Usmernovat pre prax. Vlychodiskami pri tvor-
be konceptu zaroven boli praktické skuse-
nosti odbornikov zo systému PaP a opako-
vané diskusie Ci pripomienkovanie v rdmci
expertnej skupiny vytvorenej vo VUDPaP-e.

Na zéklade uvedenych analyz sme nésledne
nastavovali, definovali a kategorizovali zak-
ladné pojmy, ako su metodicka ¢innost, me-
todickd podpora a metodické usmerriovanie,
a tiez ich vzdjomnu hierarchiu. Vychéadzajuic zo
vetkych zdrojov konceptu usmerfiovania me-
todickej ¢innosti sme v dalSom kroku vypraco-
vali jednotnu truktiru obsahovej a vykonovej
zlozky konceptu usmerfiovania metodickej
¢innosti. Nasledne sme pristlpili k naplneniu
vytvorenej struktury po obsahovej a formalnej
stranke pre obsah aj vykon konceptu metodic-
kého usmerfiovania aj metodickej podpory.
V ramci obsahu sme definovali predmet, ob-
last, poskytovatela a prijimatela metodickej
¢innosti, pricom pri vykone sme definovali
spOsob a formu realizacie, frekvenciu a postup
poskytovania metodickej ¢innosti.

Pracovné verzie definicii, $truktdry aj obsa-
hovej naplne konceptu boli v kazdom kroku
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pripomienkované, revidované a doplnené
o podnety ¢lenov pracovnej skupiny, pricom
sa dbalo na konsenzus vietkych ¢lenov sku-
piny. Pracovné verzie obsahovej a vykonovej
zlozky konceptu boli zaroven v kazdej faze
ich tvorby konzultované aj s kmeriovym od-
delenim VUDPaP-u, ktoré sa zaobera meto-
dickym usmerfiovanim v rdmci systému PaP.
Aktudlne je koncept usmerfiovania meto-
dickej ¢Cinnosti skompletizovany a je predloze-
ny na odsuhlasenie institdciam, ktoré v praxi
vykondvaju metodické usmerniovanie, ako aj
Ministerstvu Skolstva, vedy, vyskumu a $portu
Slovenskej republiky (dalej len,M3VVa$ SR*).

Ako bude vyzerat koncept usmernova-
nia metodickej ¢innosti?

Koncept usmerniovania metodickej Cinnosti
v systéme PaP je zvlast rozdeleny na koncept
metodického usmerfiovania a metodickej
podpory, pricom Struktira oboch konceptov
je jednotna.

Pojem metodicka ¢innost je vnimany ako
zastreSujuci, pricom obsahovo zahffa subor
aktivit zameranych na: a) metodické usmer-
novanie; b) metodicku podporu pri vykone
alebo vykondvani pracovnych ¢innosti v sys-
téme PaP (schéma 1).

Metodické usmeriiovanie sa spravidla
realizuje na Grovni institUcii alebo organizacii
a organov $tatnej spravy (tzv. vertikdlna dro-
ven). Zameriava sa na jednotny vyklad a apli-
kéciu platnych pravnych predpisov a noriem,
s ciefom zabezpecit pozadovanu odbornost
a kvalitu vykondvanych pracovnych ¢innosti
v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

Metodicka podpora sa uskutociuje na
horizontalnej drovni, spravidla sa realizu-

METODICKA CINNOST

0= , a2

r l = droves inftitdcii a orgdnov Itdtne] sprivy J

Schéma 1: Hierarchia zakladnych pojmov

l,__'

Groved jednotliveow podia kategdril
OZ a PZ afalebo timow
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je na urovni jednotlivcov podla kategorii
0Z alebo PZ, pripadne na urovni timov. Ide
o systematickd podporu OZ a PZ pri realizacii
ich odbornych ¢innosti, s cielom rozsirovat
profesijné kompetencie a zvysovat kvalitu
odbornych ¢innosti tychto zamestnancov
v stlade s obsahovymi a vykonovymi Stan-
dardmi odbornych ¢innosti prostrednictvom
podpornych drovni.

Obsah a vykon metodického
usmernovania

Obsah metodického usmeriovania $pe-
cifikuje predmet metodického usmerfiova-
nia (spravidla rezortné pravne normy, napr.
zakony, vyhlasky, smernice vydané MSVVaS
SR), sumarizuje oblasti, v ktorych je metodic-
ké usmerfovanie poskytované (najmd ob-
last odbornych cinnosti a odbornych
procesov, profesijného rozvoja, pracov-
nopravnych vztahov, vychovno-vzdela-
vacieho procesu, materialno-technického
zabezpecenia ¢i zberu Statistickych Gda-
jov v Skolstve) a k jednotlivym oblastiam
priraduje institucie, ktoré metodické
usmernovanie realizuji. Primdrnym po-
skytovatelovom metodického usmerfiovania
pre systém PaP je MSVVa$ SR. Medzi dalsich
poskytovatelov metodického usmernovania
patria priamo riadené organizacie (VUDPaP,
Centrum vedecko-technickych informacii
SR, §tétny institut odborného vzdelavania
alebo Narodny institlt vzdeldvania a mlade-
Ze). Okrem priamo riadenych organizcii re-
alizuju metodické usmerniovanie regionalne
Urady $kolskej spravy ako zriadovatelia $kol
a zariadeni PaP, pripadne ini zriadovatelia
$kol (podla § 19 ods. 2 zékona ¢. 596/2003
Z.z. 0 $tatnej sprave v Skolstve a Skolskej sa-
mosprave a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov). Po-
skytovatefom metodického usmernovania
moze byt aj zariadenie PaP (centrum PaP ale-
bo Specializované centrum PaP).

Vykon metodického usmerfiovania bliz-
Sie Specifikuje priebeh realizovania metodic-

kého usmernovania, konkrétne akymi forma-
mi a sposobmi je usmerfiovanie realizované,
ako casto (frekvencia) a tiez aky je konkrétny
postup realizacie metodického usmerfova-
nia v pripade, Ze podnet na realizéciu pricha-
dza z institucii na vy33ej Urovni na institucie
na nizsej Urovni, ale aj v pripade, Ze Ziadost
o realizaciu metodického usmernovania pri-
chédza od intitucii na niz3ej drovni na insti-
tuciu na vyssej urovni.

Obsah a vykon metodickej podpory

Obsah metodickej podpory definuje pred-
met metodickej podpory (odborné ¢innosti
vykondvané v rdmci podpornych drovni
prvého az piateho stupna), Specifikuje ob-
lasti, v ktorych je metodicka podpora posky-
tovana (odborné ¢innosti podla jednotlivych
stupnov podpornych Urovni) a identifikuje
jej poskytovatelov v horizontalnej rovine,
na Urovni jednotlivcov (spravidla podfa ka-
tegorii OZ alebo PZ), pripadne timov (napr.
Skolsky podporny tim). Poskytovatelom
metodickej podpory na najvy$som stup-
ni je priamo riadené organizacia (VUDPaP
alebo Nérodny institut vzdeldvania a mlé-
deze). Metodickd podpora prebieha primar-
ne v horizontalnej rovine, pricom spravidla
existuje vztah, v ktorom OZ z vyssieho stup-
fa podpornej Urovne poskytuje metodicku
podporu OZ alebo PZ z nizSieho stupna pod-
pornej Urovne.

Vykon metodickej podpory popisuje re-
alizovanie metodickej podpory. Konkrétne
popisuje spdsob a formu, akou je metodicka
podpora realizovang, a tieZz odporuca mini-
malnu frekvenciu vybranych foriem meto-
dickej podpory. Popisuje postup realizacie
metodickej podpory v pripade, ze podnet
na realizaciu metodickej podpory prichadza
z podpornej Urovne vyssieho stupha pre
podpornu Uroven nizSieho stupna, ale aj
v pripade, Ze Ziadost o poskytnutie metodic-
kej podpory prichddza z podpornej drovne
nizSieho stupna na podpornu uroven vyssie-
ho stupna.
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Hlavné Glohy SPT:

- koordinovat rozvoj inkluzivneho vzdelavania,

zamestnancom,

nychaselektivnych preventivnych programov,

aich zékonnym zéstupcom,

programu,

ciea dalsimi subjektmi

Miesto SPT

Podporné rovei . stupiia (3CPP)

vsystéme Specializované centrum poradenstva a prevencie poskytuje
odborné innosti di iakovi so y inuti
poradenstva a komplexné odborné Ginnosti v ramci ranej starostlivosti deti

s rizikowym vyvinom. Odborni zamestnanci SCPP poskytuji
metodickii podporu $PT, ktory je v prostredi 3koly realizétorom

yeh i i pre dieta/ziaka so postihnu-
tim ajeho z&konnych zéstupcov.

aprevencie

Q 99

Podporna irovei 3. 4. stupiia (CPP)

j podpory privy

Podporn roved 2. stupfa

$PT spolupracuje s pedagogickymi zamestnancami koly, zabezpeguje im metodickd podporu
pri vjchovno-vzdelavacom procese deti/ziakov so zvySenymi narokmi na podporu. SPT realizuje
odborné &innosti s detmi/ziakmi, poskytuje poradenstvo zikonnym zastupcom. Zgastiiuje sana
odbornych konziliach, vytvara spolupracu so zariadeniami poradenstva a prevencie a subjektmi
zinychrezortov.

Podporna rovei 1. stupiia

Univerzlna preventivno-vjchovna &innost je poskytovana véetkym detomyZiakom ako siicast vychovno-
-vzdelavacieho procesu. Kompetentnym a aktivnym realizatorom podpory je predovietkym uitel v spo-
lupracis pedagogickym asistentom.

$PT sa podporou a spolupracou s uditelmi aktivne spolupodiela na realizacii podpornych &innosti (napr.
preventivnych) s ciefom podporit telesné a dusevné zdravie vietkych deti/ziakov, inkluzivne vzdelavacie
prostredie a kultdru $koly. SPT poskytuje podporu vedeniu $koly pri nastavovani systému (3kVP, $kolsky po-
riadok...) a Gzko spolupracuje aj so zakonnymi zastupcami deti/Ziakov a Sirsou komunitou Skoly.
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Krizovy manazment na skolach
pre riaditelov a skolské podporné

timy

Karin GALOVA, Lenka KVASNAKOVA

Pre krizovy manaZment na 3kolach su délezi-
tymi aktérmi riaditelia $kol a odborni zamest-
nanci, prip. ¢lenovia $kolského podporného
timu (ak je na Skole zriadeny). Ich dloha je
predovietkym pri vytvérani takého bezpec-
ného prostredia v $kole, aby sa v hiom deti
a Ziaci v prijemnej atmosfére citili neohroze-
ni, rovnocenni, chrdneni, podporovani a priji-
mani. Cielom je zabezpecit rychlu a adresnu
reakciu na situdcie ohrozujuce dusevné zdra-
vie v3etkych v $kolskom prostrediformou kri-
zovej intervencie. Krizova intervencia (dalej
len ,KI”) je okamzitou a kratkodobou odbor-
nou pomocou a podporou pri zvladani krizy
(praca s eméciami a nésledne stabilizacia)
s ciefom zaistenia psychologického bezpecia
a posilnenia zvladacich a adaptacnych me-
chanizmov. MéZze byt poskytovana jednot-
livcovi, skupinam (Skolska trieda, rodina), na
Urovni celej Skoly.

V Zivote ¢loveka (v Skolskom prostredi mys-
lime na dieta, Ziaka, PZ/OZ alebo iného za-
mestnanca $koly) sa vyskytuju rézne zatazové
situacie. Schopnost spracovat ich je u kazdé-
ho ind. Mnohi Ziaci su schopni zvladat zata-
Zové situacie sami alebo s pomocou rodiny,
blizkych ¢i napr. triedneho ucitela. Avsak pre
niektorych tieto ztazové situacie mozu byt
zdrojom takej krizy, ktora je charakteristicka
stratou kontroly nad situdciou, mechanizmy
zvladania danej situacie nefunguju alebo ab-
sentuju, je narusend psychické rovnovaha.

Akakolvek zatazova situacia méze pred-
stavovat zdroj akutnej krizovej situacie

s moznym vplyvom na jednotlivca, triedu ci

skolu, napr.:

« strata rodica, surodenca, blizkej osoby,

« rozvod/rozchod rodicov, starostlivost po
nom, striedava starostlivost, prestahova-
nie a iné,

+ syndrom CAN,

« diagnostikovanie  tazkého
u dietata/ziaka/¢lena rodiny,

« pandémia a postcovidova kriza u dietata/
Ziaka/v rodine,

+ sebaposkodzovanie, pokus o samovrazdu
ainé,

« nasilie, Sikana, kybersikana, deti vojnovych
utecencov na skole a iné,

« znésilnenie, hromadné dopravné nehody
a hromadné nestastia v skolskom prostredi,

« prirodné katastrofy, poZiar v budove, voj-
novy konflikt, ozbrojeny konflikt, strelba
na pode 3koly, teroristicky ¢in.

ochorenia

Priklad 1:

18 mesiacov v izolacii, ukoncenie zékladnej
skoly, prijimacie pohovory... vietko online.
V rodine stredoskolacky bola prisne dodr-
Ziavana izolacia, nikam nechodili. Kvéli nesu-
hlasu matky nie je nikto z rodiny ockovany.
Ziaka si zvykla na samotu vo svojej izbe,
iba s telefénom, kde prevazne hrava online
hry. Nema ani potrebu nikam ist. Kamaratky
sa prestali ozyvat a nové spoluziacky pozna
len cez obrazovku. Povinnd izolécia sa skon-
Cila, za¢ina sa prezen¢né vyucovanie. Ziatka
nechce ist do skoly, place, citi strach a Gzkost.
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Nerozumie svojim pocitom. Rozmysla: Coto
hovorila skolskd psychologicka? Ked'sa citime
zle, méZeme napisat do chatovej poradne...” Po
poskytnuti krizovej intervencie prostrednic-
tvom chatu (online) bola Ziacka motivovana
a nasmerované k spoluprdci so $kolskou psy-
chologickou, ktora jej ponukla sluzby indivi-
dudlneho poradenstva.

Priklad 2:

12-ro¢nd ziacka pochddzajuca z Ukrajiny 2
mesiace navstevuje zékladnu Skolu na Slo-
vensku. Triednej ucitefke sa zverila, Ze v po-
slednom obdobi sa budi o pol tretej rdno
s pocitom strachu a Uzkosti. Snazi sa tento
pocit zahnat a mysliet na nieco iné, nie na
vojnu. Ide o kratkodoby stav, ktory sa neca-
kane objavuje aj cez den. Boji sa, Ze umrie.
Ma Uzkost a strach zo sprdv, ktoré sleduje...
Boji sa slova vojna. Ucitelka a Ziaci si v3imli, ze
pri hlasnych zvukoch v $kole (buchnutie dve-
ri, krik deti...) sa strhne a ma tendenciu hladat
Ukryt. Triedna ucitelka prizyva Skolsku psy-
chologicku, ktora na individudlnom stretnuti
poskytne Ziacke krizovu intervenciu s ciefom
stabilizovat jej prezivanie a podporit zvlada-
cie stratégie. Po troch stretnutiach je Ziacka
schopna prespat celt noc. Ich spolupraca po-
kracuje formou individualneho poradenstva.

Priklad 3:

Ziakovi bola privoland rychla zdravotnic-
ka pomoc priamo do $koly po tom, ¢o sko-
laboval, ked' zistil, Ze obidvaja rodicia boli
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Ucastnikmi vdznej autonehody. Nasledne po
nadobudnuti vedomia nebol schopny ver-
bdlnej komunikacie, kicovito zvieral vrecko
s desiatou, neutisitelne plakal. Na sanitku
pockal v spolo¢nosti socidlnej pedagogic-
ky, ktoréd Ziakovi zabezpecila izolovany bez-
pecny priestor. Po schvaleni riaditelom bola
poverend zmapovat situaciu a kontaktovat
zariadenie poradenstva a prevencie s cieflom
dohodnt termin a rozsah zabezpecenia kri-
zovej intervencie pre Ziaka i ostatnych zain-
teresovanych (trieda, triedna ucitelka).

Z pohladu vedenia skoly a ¢lenov SPT
je dolezité mat informacie o aktudlnej
krizovej situacii potrebné k rozhodnutiu
o0 zabezpeceni pomoci a podpory zasiahnu-
tym osobém. To, o aky druh krizovej udalosti
ide a v akom rozsahu je potrebné poskytnut
krizovu intervenciu a nasledné odborné sluz-
by, je kompetentny postdit poskytovatel
krizovej intervencie.

Krizovu intervenciu méze poskytovat za-
mestnanec Skoly alebo externy subjekt.
Zamestnanec Skoly (pokial nie je osobne za-
siahnuty udalostou):

+ podla § 24 ods. 2 pism. a) a d) zékona ¢.
138/2019 Z. z. o pedagogickych zamest-
nancoch a odbornych zamestnancoch
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov krizov in-
tervenciu poskytuje skolsky psycholég
v rdmci psychologickej intervencie a za-
roven krizovd intervenciu zamerani na
podporu dusevného zdravia deti, Ziakov

|
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a ucitefov v Skolach, pre odborny vykon
je Ziaduce absolvovanie vzdelavania
v krizovej intervencii,

« daldi OZ/¢lenovia SPT, napr. sociélny pe-
dagog, Skolsky 3pecidlny pedagdg, lie-
¢ebny pedagég so vzdelanim v krizovej
intervencii.

Ak Skola nedisponuje zamestnancom so

vzdelanim v K, oslovuje externy subjekt, kto-

rym je najcastejsie zariadenie poradenstva

a prevencie alebo institucia poskytujica Ki

(pozri zoznam na konci prispevku).

Riaditel ma mozZnost zabezpecit, aby sa
zamestnanec $koly ako poskytovatel Kl kon-
tinudlne v tomto smere dalej vzdelaval a do-
plial si vedomosti s cielom poskytovat svoje
sluzby v sulade s najnovsim vedeckym po-
znanim. Prinos OZ/élena SPT so vzdelanim
v Kl spociva v zabezpecovani $pecifickych
¢innosti v tychto oblastiach:

+ prevencia - podpora rozvijania univerzal-
nych preventivno-vychovnych ¢innosti
na Skole (starostlivost o vztahy, reflexia vo
vzdeldvani - ranné kruhy, meranie klimy
tried/Skoly, vytvaranie vlastnych planov
univerzalnej prevencie),

« vzdeldvanie a osvetovéd cinnost pre ria-
ditelov 3kol, pedagogickych a inych od-
bornych zamestnancov $kdl zamerana na
potrebu a opodstatnenie Kl ako Gc¢inného
nastroja na prevenciu posttraumatickej
stresovej poruchy,

« priprava krizovych plénov a realizécia kri-
zovej intervencie v spolupraci s prislus-
nym poradenskym zariadenim,

« planovanie, postdenie vplyvu udalosti, po-
radenstvo, podporné konzultacie, skrining
zamerany na mapovanie, kto dalsi v ramci
Skoly potrebuje krizovu intervenciu,

+ poskytovanie,postintervencie” — minimal-
ne 6 mesiacov po udalosti v spolupraci so
zariadenim PaP; ide o sledovanie preziva-
nia a adaptacie zasiahnutych osob (pomoc
pri vytvoreni ritudlov, priebehu vyrocia, za-
bezpecovanie kazdodennej rutiny, pomoc
a podpora jednotlivcom s PTSP).

Kazda Skola potrebuje krizovy intervenc-
ny plan. V zaujme zaistenia ochrany a bez-

pecnosti zdravia deti a Ziakov vo vychove
a vzdeldvani si v sulade s § 152 $kolského z&-
kona kazda Skola a Skolské zariadenie méze
zapracovat krizovy intervenény plan
podla svojich individualnych podmienok
a potrieb do skolského poriadku (ustano-
venie § 153 ods. 1 pism. c) Skolského zako-
na). Plan moze byt spracovany ako samostat-
ny interny dokument skoly.

Krizovy intervencny plan je néstroj, ktory
urychluje ¢as reakcie na krizovu udalost. Od-
povedd na otazky: Kto? Co? Kedy? Ako? Su
v hiom definované zodpovedné osoby z ra-
dov PZ/OZ a externych spolupracovnikov.
Obsahuje kontakty na relevantné vopred
dohodnuté institucie - centrd poradenstva
a prevencie, prip. iného poskytovatela Ki,
integrovany zéchranny systém, prislusnika
policajného zboru a i.

Riaditel Skoly je krizovym
manazérom, ktory zodpoveda
za tvorbu a obsah krizového
intervenéného planu skoly.

Riaditel je zodpovedny za zabezpelenie
kontaktu a naslednu koordinéciu krizového
intervenéného timu v pripadoch trauma-
tickej krizy v sSkolskom prostredi, ktord
vznikd po udalostiach s traumatizujicim
potencidlom (nahle Umrtia deti/ziakov, uci-
tefov, blizkych; Zivelné katastrofy, udalosti
s hromadnym postihnutim o0s6b; zavazné
autonehody; poziar v budove; ohrozovanie
Zivota deti/Ziakov, ucitefov na pode Skoly;
vojnovy konflikt, ozbrojeny konflikt a iné).
Na zaklade zistenych faktov riaditel rozho-
duje o tom, koho je potrebné kontaktovat
podla vopred dohodnutého krizového pla-
nu. O vykonanie odbornej ¢innosti vo vztahu
k dietatu/ziakovi Skoly Ziada riaditel pris-
lusné zariadenie poradenstva a preven-
cie (§ 2 ods. 1 pism. e) vyhladky ¢. 24/2022
Z.z.). Taktiez informuje o situdacii a prizyva
do krizového timu zriadovatela, regionalny
urad Skolskej spravy, radu Skoly a radu rodi-
Cov, zéstupcu Ziackeho parlamentu, pripad-
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ne daldie zlozky podfa potreby (zastupca
policie ai.).

Informovany stihlas sa pri realizacii krizo-
vej intervencie nevyZaduje (§ 2 ods. 6 pism. a)
vyhlasky ¢. 24/2022 Z. z. o zariadeniach pora-
denstva a prevencie Gcinnej od 1. 1. 2023). In-
formacna povinnost zo strany skoly smerom
k zakonnym zastupcom o zrealizovani krizovej
intervencie zostava zachovang, zdkonny za-
stupca ma pravo byt informovany o postupe
Skoly a vychovno-vzdeldvacich vysledkoch
svojho dietata (§ 144 Skolského zdkona).

Zvycajne 36 - 48 hodin po udalosti pri-
chadza krizovy intervenény tim do skoly
(ak Skola nema zamestnanca s KI). Riadi-
tel' s podporou OZ/¢lenov SPT zabezpetuje
podmienky na vykon Kl podla potrieb po-
skytovatela Kl (miestnosti, pisacie, kresliace
potreby a pod.). Za priebeh procesu posky-
tovanej Kl zodpovedad poskytovatel Kl. Po po-
skytnuti KI je potrebné zistit spatnu vazbu od
zainteresovanych a nasledne zabezpe(it revi-
dovanie krizového planu Skoly podla potreby.

Poskytovatelia KI - relevantné
institucie

« Modry anjel, n. o. - poskytuje podporu
obetiam tragickych udalosti a ich pribuz-
nym: krizové linka, terénna krizova inter-
vencia, nasledna starostlivost, vzdelavanie
- https://www.modryanjel.sk/

+ OZ IPcko - internetova poradna pre mla-
dych, poskytuje bezplatnd anonymnu
psychologickld a socidlnu pomoc denne

od 7.00 do 24.00 hod. cez chat a email -
https://ipcko.sk/

« Institut osobnostného rozvoja (IOR)
- individudlna aj skupinova krizové inter-
vencia, kurzy skupinovej krizovej interven-
cie, terapia traumy deti, paliativna starost-
livost a sprevadzanie deti a rodin po strate
¢lena rodiny - https://www.ior.sk/

Telefonické poradne

« Linka dévery Nezabudka - 0800 800 566

+ Linka detskej istoty - 116 111

+ Linka detskej dovery - 0907 401 749

« Nérodna linka pre Zeny zazivajlce nasilie -
0800212212

« Linka nadeje - 055 644 1155, 055 622
2323

« Linka pre hladané a nezvestné deti
(Ambert Alert) - 116 000

« Krizova linka pomoci - 0800 500 333

Chatové poradne:

« www.ipecko.sk - Ip¢ko - internetova lin-
ka dovery pre mladych ludi

« www.odpisemeti.sk - Linka detskejistoty
pre deti a mladych fudi (cez mail, chat ¢i te-
lefon)

« https://viacakonick.gov.sk/ - Narodna
linka na pomoc detom v ohrozeni

« https://dobralinka.sk/ - Psychologicka
internetova poradia pre mladych ludi so
zdravotnym znevyhodnenim
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VUDPaP uskuto¢iiuje zékladny vyskum v oblasti psycholdgie a patopsycholégie deti a zia-
kov, ako aj aplikovany vyskum v oblasti vyvinovej, pedagogickej, $kolskej, poradenskej a soci-
alnej psycholdgie so zameranim na praktické vyuzivanie ziskanych poznatkov vo vychovno-
vzdeldvacom procese a poradenskej praxi.

Ustav zabezpecuije aplikaciu vyskumnych poznatkov do praxe v regionalnom kolstve, predo-
vietkym prostrednictvom metodického usmerfiovania a koordinacie vietkych zloZiek systé-
mu vychovného poradenstva a prevencie.

Stcastou VUDPaP je Detské centrum pre vzdelavanie a vyskum, ktoré poskytuje komplexnd
multidisciplindrnu starostlivost detom so $pecidlnymi potrebami a ich rodindm, ako aj pora-
denské konzultacie skoldm a Skolskym zariadeniam, ktoré s tymito detmi pracuju. Centrum
zabezpecuje multidisciplindrnu starostlivost detom a ich rodindm vratane dennej vychovnej
a vzdeldvacej starostlivosti, tiez experimentalne overovanie foriem poldenného a celodenné-
ho inkluzivneho vzdelavania a vychovy, ako aj vzdeldvacie aktivity pre Studentov vysokych
skol.

Informa¢no-ediéné stredisko VUDPaP disponuje odbornou kniznicou. VUDPaP vydava odbor-
ny casopis Psycholdgia a patopsycholdgia dietata, ktory je jedinym odbornym psychologic-
kym casopisom vychadzajicim v slovencine, ako aj metodicko - odborny ¢asopis pre pora-
densku prax a SirSiu verejnost vychadzajuci trikrat ro¢ne - Dieta v centre odbornej pozornosti.
PrileZitostne vydava aj neperiodické odborné monografie a zborniky.

V spolupraci s renomovanymi vydavatelstvami testov pripravuje Ustav slovenské verzie psy-
chodiagnostickych nastrojov uréenych detom a mladezi.

Odborné tseky VUDPaP-u zabezpecuiju pre $tudentov Filozofickej a Pedagogickej fakulty Uni-
verzity Komenského a Filozofickej fakulty Trnavskej univerzity odborné praxe a stéze.

Ustav organizuje tiez vzdelavanie pedagogickych a odbornych zamestnancov v oblasti prace
s detmi. Zabezpecuje pripravu a realizaciu vzdelavacich aktivit pre rozvoj Specifickych zru¢-
nosti fudskych zdrojov v systéme vychovného poradenstva a prevencie. Realizuje odborné
konferencie, seminare, workshopy a diseminacné aktivity o aktualnych otazkach psycholégie
a patopsycholdgie a otdzkach suvisiacich s ¢innostou Ustavu.

VUDPaP pri plneni svojich tloh spolupracuje s vecne prislusnymi intitdciami v rezorte $kol-
stva aj v inych rezortoch, s priamo riadenymi organizaciami Ministerstva Skolstva, vedy, vy-
skumu a Sportu SR, s vecne pribuznymi institGciami v Slovenskej republike a v zahranici, ako
aj s akademickou sférou.

V sticasnosti VUDPaP realizuje narodny projekt, ktorého vyzvu vyhlasilo Ministerstvo 3kolstva,
vedy, vyskumu a $portu SR 25. aprila 2019, s ndzvom Standardizéciou systému poradenstva
a prevencie k inkluzii a Uspesnosti na trhu prace. Tento projekt sa realizuje vdaka podpore
z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja v ramci Operaéné-
ho programu Ludské zdroje. Jeho cielom budu vytvorené Standardy minimalnej kvality pre
efektivne fungujuci systém vychovného poradenstva a prevencie. Stc¢astou narodného pro-
jektu je nastavenie zékladnych ramcov pre kontinualne zvy3ovanie kvality v systéme vychov-
ného poradenstva a prevencie, vratane ramcov pre kontinuélne rozvijanie ludskych zdrojov.
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Vyskumny ustav detskej psycholégie a patopsycholégie (VUDPaP) je jedinym pracovis-
kom v Slovenskej republike, ktoré sa zameriava na komplexny vyskum psychologickych
aspektov vyvinu deti a mladeze a na vyskum podmienok, ktoré tento vyvin ovplyviuju.
VUDPaP zabezpetuje metodické usmerfiovanie vietkych zloZiek vychovného poradenstva
a prevencie. Venuje sa aj publika¢nej ¢innosti. Sucastou VUDPaP je Detské centrum pre
vzdelavanie a vyskum, poskytujice komplexnd multidisciplindrnu starostlivost detom so
$pecidlnymi potrebami a ich rodinam.

Toto Cislo sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a Eurdpskeho fondu regionéineho rozvoja
v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

n EUROPSKA UNIA OPERACNY PROGRAM ﬁ TR www.esf.gov.sk
Euréody sociny ond ®®9  [UDSKE ZDROJE iAo www.minedu.sk

Eurdpsky fond regiondlnehe razvoja

Metodicko - odborny ¢asopis vychadza trikrat rocne.
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