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ÚVOD 
 
Neoddeliteľnou súčasťou práce sociálneho pedagóga je práca so skupinou/triedou, prípadne 
aj s dospelými. Jej kvalitné zvládnutie dáva predpoklad k realizácii vhodných metód práce 
v rôznych situáciách. Môže ísť o osvetové a preventívne aktivity, cielenú prácu na dosiahnutie 
zmeny v skupine či skupinovú prácu s účastníkmi ohrozenými rôznymi negatívnymi alebo 
rizikovými javmi. Táto príloha ponúka stručnú charakteristiku práce so skupinou a zhrnutie jej 
základných princípov. Nadväzne na teoretické znalosti skupinovej práce predstaví spôsoby, ako 
si vytvoriť vlastné aktivity na skupinové stretnutia, ako používať hotové aktivity či prispôsobiť 
si ich svojim potrebám (napr. pre iný časový rozsah, inú vekovú skupinu a pod.). 
Terminológia: 
Vedúci skupiny/lektor – v texte sme upustili od oslovovania čitateľov ako sociálnych 
pedagógov, hoci táto príloha je určená primárne im. Keďže opisujeme skupinovú prácu vo 
všeobecnosti a predstavujeme aktivity, ktoré môžu využívať aj iní odborní zamestnanci, 
rozhodli sme sa pre univerzálne výrazy lektor a vedúci skupiny, ktoré používame zameniteľne.  
Účastník – účastníkom skupiny je každý, kto sa zúčastňuje na skupinových aktivitách a nie je 
lektorom. Môže ísť o žiakov jednej či viacerých tried, ale i o odborných či pedagogických 
zamestnancov, rodičov, prípadne iných účastníkov.  
Skupina ≠ trieda – z vyššie uvedeného vyplýva, že ak hovoríme o skupine, nemáme na mysli 
nevyhnutne triednu skupinu, ale skupinu účastníkov, ktorú ste si ako lektori zvolili.  
Program – komplexná skupinová aktivita, ktorá prebieha počas niekoľkých stretnutí v kratších 
časových intervaloch, napr. v rozsahu jednej vyučovacej hodiny, prípadne ucelený blok aktivít, 
ktorý je realizovaný počas jedného stretnutia s väčšou hodinovou dotáciou. 
 
1. Význam, výhody skupinovej práce 
Práca so skupinou dáva účastníkom možnosť novým, zaujímavým spôsobom preskúmať javy 
a situácie. Môže ísť o niečo, čo už poznajú, a dávate im možnosť vidieť to inak. Môžu si 
napríklad vyskúšať situácie, v ktorých majú pochybnosti, ako sa zachovať či rozhodnúť. Tiež 
môže ísť o situácie, s ktorými ešte nemajú skúsenosť a v rámci skupinovej aktivity sa na ne 
môžu pripravovať.  

Účastníkom je dobré vysvetliť, že ponuku resp. účasť na skupinovej aktivite/práci nemajú 
chápať ako trest za niečo, čo urobili, neurobili, ale ako možnosť (šancu, príležitosť) dozvedieť 
sa niečo o sebe, zažiť trochu zábavy, možno sa naučiť niečo, čo im pomôže v živote, pri 
vychádzaní s inými, alebo ako si poradiť s problémami, prípadne im predísť. Je to tiež 
príležitosť naučiť sa komunikovať tak, aby ich potreby boli jasné okoliu, napríklad ako sa brániť 
a nastavovať hranice. Tiež je dôležité zdôrazniť, že bude na nich, či niečo z toho, čo sa naučia, 
použijú alebo nie, a uistiť, že ich nikto nebude k ničomu nútiť. Skupinová práca ponúka niekoľko 
výhod:  

- ochrana skupiny – to, čo by účastníci nepovedali, ak by hovorili sami za seba, lebo sa 
hanbia, boja sa výsmechu a podobne, môže v rámci skupinovej práce odznieť úplne 
spontánne;  

- pozitívny tlak skupiny – každý má nielen možnosť sa vyjadriť, ale vplyvom skupiny sú aj 
menej asertívni či výreční členovia motivovaní, aby sa vyjadrili;  
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- uvoľnenie a zvýšenie spontaneity – dobrá atmosféra a vzájomná podpora v skupine, 
možnosť prezentácie myšlienok, zlepšenie vzťahov, to všetko vedie k väčšej 
otvorenosti a produkcii nápadov. 

Dobre zvládnutá skupinová práca vie pomôcť budovaniu vzťahov, posilneniu komunikácie, 
uvoľňovaniu napätia, organizovaniu a plánovaniu podstatných záležitostí v rámci triedy/školy 
a tiež vytváraniu priestoru na vzájomné stretávanie sa, vyjasňovanie si pozícií a sieťovanie. 
Cieľom skupinovej práce je zlepšenie kvality života celej skupiny a podpora individuálnych 
potrieb členov skupiny, napr. navodzovanie zmeny správania, rozvoj sociálnych zručností, 
posilnenie sebavedomia a pod., pričom k očakávanej zmene má dôjsť v sociálnom fungovaní 
skupiny a v bežnom živote každého účastníka.  

V skupine je možné využívať rôzne spôsoby práce. Existuje množstvo aktivít, ktoré si môžete 
prevziať a prispôsobiť, či vytvárať nové. Hotových a overených aktivít existuje veľké množstvo 
a dajú sa nájsť na internete alebo vo vybraných publikáciách. Ich ukážky, ako i spôsoby, ako 
s nimi pracovať, prispôsobiť si ich a kde ich nájsť, uvádzame v druhej časti tohto materiálu. Ich 
výhodou je, že sú často dobre popísané a vysvetlené, dá sa dobre orientovať v tom, na čo slúžia 
a akej vekovej kategórii sú určené. Je výhodou, ak ste ich sami „zažili“ a vyskúšali na sebe. 
Vlastná skúsenosť vám umožní porozumieť, ako aktivita funguje. Obzvlášť pri začínajúcich 
lektoroch je dôležité premýšľať nad možnou hĺbkou aktivity a prípravou na zvládanie situácií, 
v ktorých sa ocitnú. Môže sa stať, že bez dôslednej prípravy zažijete situáciu, v ktorej bude pre 
vás náročné si poradiť (práca so vzťahmi, s emóciami, s konfliktom). Môže sa stať aj to, že sa 
v aktivite „stratíte“ – stratí sa vám zo zreteľa cieľ, ktorý ste chceli dosiahnuť, účastníci 
nereagujú, ako ste predpokladali, neviete aktivitu ukončiť a pod. Ak preberáte hotové aktivity, 
niekedy môže nastať aj problém, ako ich upraviť do požadovanej časovej podoby, či ktoré 
aktivity skombinovať, aby ste vyplnili požadovaný čas. 
Preto je dobré poznať také, ktoré vám pomôžu pripraviť si hodinu tak, ako potrebujete, 
s ohľadom na dostupný časový rámec a tému, ktorú máte záujem riešiť s účastníkmi skupiny. 
Nezabudnite na to, že v skupine je interakcia dôležitejšia než výkon či cieľ. Ak sa odohráva 
vo vzťahoch medzi účastníkmi skupiny nejaká náročná situácia, jej porozumenie, reflexia 
a spracovanie sa stáva krátkodobo prioritou pred naplnením plánovaných cieľov. Ovládanie 
základných metód a princípov práce so skupinou môžu pomôcť práve v tom, ako si aktivitu 
upraviť, doplniť či prispôsobiť. 
 
Práca so skupinou napriek jej benefitom nie je vždy vhodným riešením situácie. Musíte zvážiť, 
aké možnosti vám otvára a či je vhodným riešením danej situácie. Jej alternatívou môže byť 
individuálne poradenstvo či práca so žiakom. Môže to závisieť od žiaka (zamestnanca, rodiča) 
aj od problému, ktorý riešite. Môžete sa ocitnúť aj v situácii, keď časť riešenia bude spočívať 
v skupinovej práci, časť v práci s jednotlivcami (napr. pri šikanovaní môžeme pracovať 
s triedou na celkovom zvýšení vzájomnej dôvery, sociálnej opory a kooperácii; s obeťou 
a agresorom pracujeme s každým zvlášť). Práca v skupine nie je vhodná pre účastníkov, ktorí 
sú vo fáze akútnej krízovej situácie, pre agresívnych alebo manipulatívnych jedincov, pri 
niektorých typoch porúch autistického spektra. Preto je vždy potrebné poznať situáciu a zvážiť 
vplyv jednotlivých foriem práce vzhľadom na cieľ, ktorý sa snažíte naplniť.  
 
2. Skupinová dynamika 
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Skupinová dynamika je fascinujúci proces, ktorý skupinou „hýbe. Práve skupinová dynamika 
spôsobuje, že v skupine dokážete pracovať s procesmi, situáciami a zmenami, ktoré sú 
v individuálnom poradenstve či rozhovore „jeden na jedného“ len ťažko dosiahnuteľné. 
Procesy, ktoré v skupine prebiehajú, vedú účastníkov k tomu, aby zaujali stanovisko a aktívne 
sa zapojili. U účastníkov dochádza k rôznej úrovni akceptácie skupiny a jej pravidiel, rozvíjajú 
sa vzťahy medzi členmi skupiny. Toto všetko sú javy, ktoré ovplyvňujú skupinovú dynamiku. 
Faktormi, ktoré vstupujú do skupinovej dynamiky, sú: 

Roly v skupine – ide o akúsi skupinovú hierarchiu, pričom v skupine môžete rozlišovať rôzne 
roly. V publikáciách venujúcich sa skupinovej práci bežne nájdete rozdelenie rolí napr. podľa 
Morena (vodca skupiny, hviezda, čierna ovca) alebo podľa Schindlera (alfa, beta, gama 
a omega). Hierarchiu vznikajúcu na podklade rolí dokážete overiť napr. sociometriou. 
Sociometriu môžete realizovať formou príbehu – hry, najmä v prípade, že potrebujete rýchlo 
získať prehľad o situácii v skupine. Príbeh sa môže odvíjať v rôznych podobách, môžete 
napríklad využívať prvky rozprávky, ale jeho štruktúra je nasledujúca: Účastníci skupiny 
odchádzajú niekam na výlet (loďou, balónom, raketou) a nejakým nedopatrením/nehodou sa 
na ceste ocitnú bez vedenia. Po tom, ako sa účastníci vžili do úlohy „cestovateľov“, môžete 
začať so zisťovaním skupinových rolí kladením otázok: Koho si účastníci zvolia za kapitána 
lode/balóna/rakety? Kto ich bude po večeroch zabávať? Za kým by sa zašli poradiť, ak by ich 
niečo trápilo? S kým by sa chceli ubytovať do spoločnej izby/kajuty?  

Skupinky – v každej skupine sa môžu postupne tvoriť menšie skupinky a v školských triedach 
sa bežne nachádzajú žiaci rôzne „poskupinkovaní“. Vo väčších skupinách je tento jav úplne 
prirodzený. A hoci sa skupinky môžu tvoriť na základe spoločných záľub či aktivít, často tieto 
skupinky vytvárajú v skupine nevhodnú atmosféru rivality, čo môže viesť až k náznakom 
šikanovania. Ako vedúci skupiny môžete dať účastníkom príležitosť na to, aby sa vzájomne 
lepšie spoznali, aby odbúrali predsudky voči členom iných skupiniek a naučili sa vzájomne 
tolerovať a akceptovať. To môžete dosiahnuť napríklad využívaním metódy práce v menších 
skupinách, v ktorých budete dôsledne rozdeľovať pôvodné skupinky. Viac o tejto metóde 
píšeme nižšie. Kohézia a tenzia – tvoria dva protipóly v prežívaní skupiny. Kohézia predstavuje 
súdržnosť v skupine, je pozitívnym pólom na pomyselnej priamke kohézia – tenzia. Zohľadňuje 
prežívanie pocitu „patrím do skupiny“, prijatie do skupiny, spoluprácu. Tenzia predstavuje 
napätie v skupine. Spôsobujú ju konflikty medzi členmi skupiny, nepríjemné skupinové 
aktivity, súperenie. Je dôležité, aby boli oba javy vyvážené, čiže prežívanie skupiny by sa malo 
v čase pohybovať niekde okolo stredu medzi týmito pomyselnými pólmi. Čím viac je skupina 
kohézna, tým sú členovia so sebou spokojnejší, „lenivejú“ a necítia potrebu posúvať skupinu 
ďalej či siahať na nové ciele. Preto je potrebné po istom čase vniesť určité napätie. Určitá miera 
tenzie je žiaduca, aby skupina cítila tlak a potrebu pracovať. Ak je však napätia priveľa, 
konflikty sa stupňujú a atmosféra sa zhoršuje, čo môže prispieť k nepohode členov až do takej 
miery, že sa vyskytujú snahy o únik zo skupiny.  

Preto je dobré vedieť si aktivity v skupine prispôsobiť a reagovať na aktuálnu situáciu. Kohéziu 
podporíte spoluprácou, tvorbou niečoho spoločného, a to aj v skupinkách, kde sú účastníci 
pomiešaní tak, aby neboli so svojimi spojencami či kamarátmi. Môžu napríklad tvoriť jednotlivé 
súčasti jedného diela. Tenziu zas podporíte súťažením. Znamená to, že môžete použiť aj tú istú 
aktivitu, akou je tvorba spoločného diela, zadanie však bude iné. Každá skupinka bude tvoriť 



doc. Mgr. Soňa Lovašová, PhD.                                                                              Skupinová práca/skupinové aktivity 
Mgr. Dana Tirpáková                                                                          
 

 

                                                                                                                                                                     5 
                                                                                                                                                                        
 

na rovnakú tému a vyberie sa najlepšie dielo (prípadne tvoria vždy dve skupinky to isté 
a vyberie sa lepšia). 

Skupinová atmosféra – je priamym dôsledkom toho, ako sa vám v skupine darí udržiavať 
kohéziu a tenziu. Odráža nielen aktuálne dianie a prežívanie v skupine, ale aj to, čo do skupiny 
prinášate zvonka – lektor aj účastníci. V prípade žiakov to môže byť napr. nadchádzajúca 
písomka či skúšanie na nasledujúcich hodinách. Atmosféru môžete silne ovplyvniť vhodne 
zvolenými metódami. Aj v prípade, že aktuálna skupinová atmosféra nie je dobrá, dokážete 
rýchlo a efektívne navodiť v skupine zmenu. 

 

3. Iné faktory, ktoré ovplyvňujú prácu v skupine 
Okrem skupinovej dynamiky sa v skupine vyskytujú aj ďalšie javy a procesy, ktorým je 
potrebné venovať pozornosť. 
 

Ciele – by mali vychádzať z potrieb členov skupiny. Pri príprave aktivít na skupinovú prácu sa 
vždy zamyslite nad tým, čo potrebujú účastníci. Čo potrebujú, aby sme im dali? Čo sa potrebujú 
naučiť? Čo potrebujú zlepšiť, aby sa naplnili ich potreby? Od odpovedí na tieto otázky sa 
odvíjajú ciele skupinovej práce a príprava aktivít. Ciele by mali byť reálne a dať sa plniť 
postupne po krokoch, aby účastníci videli, že napredujú. Ak máte takto nastavenú prácu 
so skupinou, nezabúdajte oceňovať a upozorňovať na dosiahnuté „míľniky“ pri dosahovaní 
cieľov. Je potrebné mať tiež na mysli, že existujú tri druhy cieľov. Ciele lektora vychádzajú 
z potrieb a možností účastníkov skupiny. Ciele skupiny, ak ide o triedu alebo žiacku skupinu, 
môžu byť formulované spolu s triednym učiteľom a môžu sa líšiť od lektorových cieľov. 
A netreba zabúdať ani na to, že každý účastník môže mať svoj vlastný cieľ. Ak pracujete 
so skupinou dlhodobo, je dobré otvoriť na prvom stretnutí očakávania účastníkov. Môžete to 
urobiť formou diskusie, individuálnej alebo skupinovej kresby, alebo v podobe lepiacich 
papierikov, ktoré budete spolu lepiť a triediť na tabuli. O očakávaniach sa v skupine rozprávate 
a ak sú nereálne, spoločne ich upravujete. 

Pravidlá v skupine – sú veľmi dôležitou súčasťou skupinovej práce. Stanovujú totiž hranice pre 
prácu v skupine: čo si môžeme/nemôžeme dovoliť, čo môžeme robiť a v niektorých prípadoch 
priamo vyzývajú k určitému správaniu. Pokiaľ budete pracovať so skupinou jednorazovo 
a máte k dispozícii 45 minút, je potrebné zvážiť nutnosť práce s vytváraním pravidiel. Ak však 
viete, že so skupinou budete pracovať opakovane, odporúčame venovať tvorbe pravidiel čas. 
Ak spojíte tvorbu/predstavenie pravidiel s nejakou aktivitou alebo hrou, účastníci si pravidlá 
ľahšie zapamätajú. Ak ostanú na očiach v miestnosti/triede a dohodnete sa aj s ostatnými OZ 
a PZ v škole, môžu sa dodržiavať v triede/škole všeobecne, nielen na skupinových aktivitách. 
Preto je dobré pravidlá spísať vo veľkom formáte, čitateľne a zavesiť ich najlepšie na také 
miesto, kde budú môcť ostať vystavené. 

Medzi základné pravidlá patria tradične tieto: 
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 Aktívna účasť na aktivitách – ak do skupiny niečo dáme, skupina nám to vráti. Využívajme 
v skupine, že si tu môžeme vyskúšať nové veci alebo sa naučiť zvládať situácie, ktoré nám 
robia problémy, pýtajme si spätnú väzbu, buďme aktívni. 

 Dochvíľnosť – znamená nielen chodiť načas, čo by v škole malo byť samozrejmé, ale aj 
dodržiavanie časových limitov, ktoré si stanovíme. 

 Pravidlá v súvislosti s jedením/pitím/chodením na WC – v škole asi nie je potrebné zvlášť 
zdôrazňovať, keďže v týchto oblastiach fungujeme ako na bežných hodinách. Iné 
nastavenie môžeme zvážiť, ak by šlo o dvoj- a viachodinové stretnutia, prípadne 
poobedňajší program. 

 Nepoužívanie mobilných zariadení – pokiaľ si aktivity nebudú vyžadovať inak. 

 Navzájom sa rešpektujeme – každý má právo na svoj názor, ktorý nehodnotíme. 

 Neskáčeme si do reči – necháme vždy druhého dohovoriť. Môžeme si vytvoriť zvláštny 
systém hlásenia sa o slovo. 

 Jazyk a komunikácia – nepoužívame vulgarizmy. Môžeme hodnotiť správanie a činy člena 
skupiny, ale nie jeho osobu. Naučiť sa neubližujúco komunikovať môže trvať dlho, ale pre 
skupinu a jednotlivcov to má ďalekosiahly pozitívny účinok. 

 Používame tzv. JA komunikáciu – hovoríme adresne a konkrétne, neskrývame sa za 
spoločné vyjadrenia v podobe „my“, a výrazy ako možno, niekedy, asi; vždy komunikujeme 
kto, kedy, ako; ak niečo hovorím, tak za seba, svoj názor, svoj nápad, JA si myslím...  

 Stop pravidlo – ak nastane v skupine situácia, do ktorej sa niekto nechce zapojiť, môže 
využiť „stopku“. To znamená, že sa do aktivity nezapojí a NIKTO sa ho nebude pýtať, prečo 
sa nezapojil, ani ho nebude prehovárať, aby zmenil rozhodnutie. Ide napríklad o rozhovory 
o citlivých témach, ako napr. rozhovor o rodine, ale i o situácie, keď sa niekto bojí, že sa 
môže rozplakať a podobne. Netreba sa báť, že toto pravidlo bude zneužívané na to, aby 
účastníci unikali či ulievali sa. „Stopka“ je veľmi dôležitá a účastníkom ňou prejavíte dôveru. 
Naozaj sa môže vyskytnúť situácia, v ktorej môže byť pre účastníka veľmi ťažké 
vystupovať/zapájať sa. 

 Dôvernosť – znamená, že zo skupiny sa „nevynáša“; čo sa v skupine povie, ostáva v skupine 
a nerozoberá s inými ľuďmi. Je potrebné venovať pozornosť tomuto pravidlu, ak sa 
v skupine rozprávame s účastníkmi o učiteľoch a vyučovaní. Môže nás to v snahe riešiť 
situáciu lákať, aby sme sa o tom rozprávali s inými zamestnancami školy, na to však 
potrebujeme výslovný súhlas účastníkov.  

 Okrem týchto základných pravidiel si môžu účastníci (aj lektor) nastaviť aj ďalšie, podľa 
potreby a záujmu. Súčasťou pravidiel zvyknú byť aj sankcie za porušovanie pravidiel. 
Sankcie si volia účastníci skupiny sami, mali by byť prijateľné pre všetkých členov skupiny 
a v každom prípade neponižujúce a neurážajúce. Príkladom „sankcie“ môže byť povedať 
vtip, zaspievať pesničku či urobiť 10 drepov. Dobré je tiež nechať pravidlá „otvorené“, teda 
ponechať si možnosť priebežne ich dopĺňať. 
 

Bezpečie pri práci so skupinou 
Práca so skupinou je postup, ktorý je potrebné ovládať ako teoreticky, tak skúsenostne. Preto 
je prirodzené, že aj odborný zamestnanec s dlhšou praxou, ktorý nepracoval so skupinou, 
bude na začiatku vystupovať ako lektor začiatočník. Skúsenosť a prax v skupinovej práci je 
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veľmi dôležitá a obohacujúca. Okrem toho, že sa počas nej učíte pracovať s rôznymi aktivitami 
a metódami, zvyšujete svoje kompetencie v oblasti.  
Ak máte možnosť, je dobré si dopredu vyskúšať aktivitu, ktorú chcete použiť v skupine. 
Najlepšie je pracovať s metódami, s ktorými máte vlastný zážitok – sami ste boli ich 
účastníkmi. Preto je veľkou výhodou zúčastňovať sa na rôznych výcvikoch a skupinových 
tréningoch, ktoré rozširujú paletu vašich „vyskúšaných“ aktivít. Ak ste aktivitu sami zažili, viete 
si predstaviť, čo bude počas nej prebiehať v účastníkoch, ako približne na nich bude pôsobiť. 
Ak používate zažité aktivity, znižuje sa tým pravdepodobnosť, že sa vám skupinová práca 
vymkne spod kontroly. Niekedy totiž môže dôjsť k tomu, že uprostred aktivity si lektor 
uvedomí, že aktivita neprebieha žiaducim smerom, že sa v nej „stráca“, že nemá pod kontrolou 
dianie v skupine. 
Pre menej skúsených lektoroch je dôležité, aby si uvedomili, do akej hĺbky sú schopní viesť 
aktivitu. Pretože dokážu pracovať s emóciami, ako si poradia, ak sa situácia v skupine zmení, 
ak sa niekto nahnevá alebo rozplače. Sebareflexia a uvedomovanie si vlastných limitov sú 
nevyhnutné pre úspešnú prax. 
Ak sa v skupine nejaký účastník rozplače, môže to byť aj v dôsledku aktuálnej situácie – napr. 
zlá známka, v tom prípade sa snažíte žiaka upokojiť a podporiť, prácu v skupine ponúkate ako 
možnosť rozptýlenia. Väčšinou však k emocionálnym prejavom dochádza vplyvom realizovanej 
aktivity. Môže to byť v dôsledku účastníkovho vlastného uvedomenia, spomienky, pripomienky 
nejakého zážitku. Ak k tomu dôjde, je potrebné ostať pokojný a neľakať sa. Pri detských 
účastníkoch môžete upokojiť ostatných, vysvetliť im, že sú chvíle, keď potrebujeme plakať, lebo 
to v nás uvoľní napätie, a že plač nie je zlý. Váš pokoj je dôležitý, lebo teraz ste barometrom 
skupiny. Plačúcemu je potrebné povedať, že je v poriadku, ak teraz potrebuje plakať, a opýtať 
sa ho, či chce ostať v skupine alebo chce na chvíľku odísť (ale nenechávate ho samého). Opýtate 
sa ho, ako mu môžete pomôcť. Ak si trúfate, môžete túto situáciu lektorsky využiť a pracovať 
s emóciami ďalej. Môžete s účastníkmi diskutovať o tom, či je pre nich plač dôležitý, s čím sa 
im spája, či poznajú aj plač zo šťastia, ako sa cítia, keď niekto plače, či mu vedia pomôcť. Tieto 
témy sú dosť tabuizované a pre účastníkov môže byť uvoľňujúce aj prínosné diskutovať o tom. 
Ako aktivita to na skupinu bude pôsobiť kohézne. 
Aby ste skupinovú prácu realizovali kvalitne a pritom sa postarali aj o seba, po každej práci so 
skupinou je vhodné zrealizovať reflexiu. Zamyslieť sa nad tým, ako skupina prebehla, čo všetko 
sa v nej udialo, pomenovať svoje pocity a emócie. Ak pracujete so skupinou opakovane, 
prípadne podľa nejakého plánu, je dobré mať vytvorený systém evidencie. V ňom si môžete 
zaznačiť, aké aktivity ste so skupinou realizovali, kam sa skupina posunula, o čo má záujem, 
aké pocity máte zo skupiny. 
V prípade pocitu zlyhania či neúspechu je dôležité mať možnosť konzultovať s niekým 
skúsenejším svoje pocity a analyzovať príčiny zlyhania, ale aj lektorovho prežívania. Hľadať 
spolu iné možnosti a riešenia situácií, ku ktorým v skupine došlo. 

 

Vývoj skupiny – etapy práce so skupinou 
Skupiny, ktoré spolu pracujú dlhodobejšie, prechádzajú vývojovými fázami. Vzhľadom na to, 
že pre každú etapu vývoja je typické a potrebné niečo iné, je dôležité vedieť, v akej fáze sa 
nachádza skupina, s ktorou práve pracujete. Inak sa pracuje so skupinou, ktorá sa práve 
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zoznamuje (napríklad prváci či skupina zložená so žiakov z rôznych tried) a iné očakávania 
môžete mať od skupín, ktoré fungujú už dlhšie.  
Špecifickou je z tohto hľadiska skupinová práce v triede. Ak sa žiaci totiž navzájom už dlhšie 
poznajú, trieda ako dlhodobá skupina je v určitej vývojovej fáze, prebiehajú v nej rôzne 
procesy. Vstupom lektora – neučiteľa a ponukou atraktívnych aktivít a obsahov je možné 
dosiahnuť skupinovou prácou mnohé zmeny. 
 
1. etapa formovania 
Členovia skupiny sa spolu zoznamujú, sú neistí, dôležitú rolu zohráva formálny vodca 
(napríklad triedny učiteľ, vedúci skupiny). Postupne vznikajú a zanikajú kamarátstva. 
V rámci tejto etapy môžete skupine pomôcť spoznávať sa, vyjasniť si očakávania a potreby 
účastníkov, odbúrať obavy, dohodnúť pravidlá skupiny. 
V tejto fáze nie je vhodné využívanie metód ako rolové hry či simulácie. Lektor by nemal byť 
autoritatívny, skôr vystupovať uvoľnene, príjemne, s humorom (ak to dokáže, nie násilne). 
Účastníci sa spoznávajú a to si vyžaduje určitý čas. Nevyžadujte od nich, aby sa skupine príliš 
otvárali, ešte na to nemusia byť pripravení. 
 
2. etapa – boj o moc 
Dochádza k presadzovaniu individuálnych záujmov členov skupiny, v dôsledku čoho môže 
dôjsť k porušovaniu skupinových noriem a pravidiel. Táto etapa je charakteristická 
konfliktmi v skupine. Tie však prispievajú k vyčisteniu atmosféry, čo v konečnom 
dôsledku pomáha fungovaniu skupiny. Tvorí sa vnútorná štruktúra skupiny, vytvárajú sa 
skupinky a ujasňujú sa pozície jednotlivých členov. Je rozoznateľné postavenie vodcu skupiny, 
ako aj sociálne roly jednotlivých členov. Zároveň sa vytvárajú normy skupiny. 
V tejto fáze môžete pomôcť skupine komunikovať spolu vhodným, neubližujúcim spôsobom. 
Vhodné aktivity sú zamerané na hlbšie spoznávanie sa, podporu kohézie a súdržnosti, napr. 
spoločná tvorba, erb skupiny, motto či názov, hľadanie spoločných vlastností a záujmov. 
Môžete umožniť členom skupiny ukázať ich silné stránky a podporovať ich, napr. vzájomným 
pomenovaním svojich silných stránok, hľadaním toho, v čom je kto dobrý a šikovný, prečo je 
pre skupinu dôležitý a podobne. 
V tejto etape môžete postupne s účastníkmi realizovať aj hlbšie a náročnejšie aktivity. 
S rolovými hrami a simuláciou pracujte len v krátkych aktivitách. Odporúčame vyhýbať sa 
aktivitám, ktoré by zvyšovali tenziu v skupine – napr. aktivity, v ktorých účastníci súťažia. Aj 
bez týchto aktivít je napätie v tejto etape relatívne vysoké. 
 
 
3. etapa – normalizácia 
V tejto etape je v skupine silná kohézia. Skupina je stabilná a dáva členom priestor na 
napĺňanie svojich potrieb. Skupina si vytvára svoju identitu a podmienky fungovania 
skupiny sú ideálne. Ustupuje súťaživé správanie, zintenzívňuje sa spolupráca, vzniká otvorená 
komunikácia, nastáva výmena nápadov, názorov, vyjasňovanie potrieb. Členovia sa začínajú 
akceptovať, rozvíjajú sa vzťahy medzi nimi. 
V tejto etape môžete v skupine podporovať komunikáciu a spoluprácu. Skupine a jej členom 
môžete nechať väčšiu voľnosť, môžete delegovať zodpovednosť a prehlbovať vzájomnú 
toleranciu. Ak sa skupina nachádza v tejto fáze, môžete s ňou realizovať aktivity, ktoré idú do 
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väčšej hĺbky. Účastníci dokážu vytvoriť pravidlá rôznych situácií, hrať rolové hry či zúčastniť sa 
na simulácii. S ohľadom na kognitívne schopnosti účastníkov dokážete v skupine spracovať 
akúkoľvek tému. 
 
Táto etapa umožňuje naozaj veľkú variabilitu realizovaných aktivít a výberu metód. Limitom 
môžu byť skúsenosti lektora. Menej skúsení lektori by sa nemali púšťať do aktivít, ktoré sú 
hĺbkového či analytického charakteru. Počas takých aktivít môže dôjsť k situáciám, ktoré 
nebudú vedieť „ošetriť“, napr. plačúci účastník, nespracované traumatizujúce skúsenosti 
účastníkov a pod. Zvlášť, ak sú účastníkmi deti na prvom stupni ZŠ, sa môže emocionálna 
nepohoda rýchlo šíriť medzi ostatných účastníkov.  
 
 
4. etapa – optimalizácia 
Skupina funguje ako tím, je produktívna. Dokáže sa sústrediť na plnenie cieľov, členovia 
majú v skupine pocit bezpečia. Považujú ju za svoju skupinu, čo sa prejavuje napr. 
používaním slova „my“, keď o nej hovoria.  
V tejto fáze môžete skupinu nechať voľnejšie vyberať témy, ktorým sa chce venovať. Môžete 
intenzívne pracovať so spätnou väzbou, do určitej miery aj kritickou. Skupine môžete ponúkať 
nové zážitky, môžete byť kreatívni pri príprave skupinových stretnutí a pýtať sa skupiny, o čo 
má záujem, čo chce a čo ju baví. Následne využijete tieto informácie pri príprave programu. 
 
5. etapa – ukončenie práce v skupine/rozpad skupiny 
Táto etapa sa týka práce so skupinou, ktorá funguje počas vopred dohodnutého časového 
obdobia. Ide o fázu ukončenia práce. Je potrebné zrekapitulovať a zhodnotiť, ako sa podarilo 
naplniť ciele skupiny. Členovia by mali zhodnotiť plusy a mínusy práce so skupinou, ako aj 
možnosti využitia tejto skúsenosti vo svojom budúcom živote. Cieľom skupiny je okrem 
riešenia problému aj rozšírenie sociálneho kapitálu členov skupiny, teda aj po ukončení práce 
so skupinou môžu členovia ostať i naďalej v kontakte. 
Teraz môžete skupine ukázať možnosti prenosu ich schopností, zručností, vedomostí. Je 
potrebné vyhodnotiť a zhrnúť s účastníkmi získané skúsenosti a reflektovať dianie v skupine 
vrátane pozitívnych spomienok. Posilňujte záujmy členov mimo skupiny. 
Nemali by ste klásť dôraz na neúspechy skupiny. Práve naopak – môžete využiť metódu 
pozitívneho kotvenia a pripomenúť úspechy, ktoré spoločne skupina dosiahla. 
 
 
4. Metódy skupinovej práce a práca s nimi, ako si pripraviť aktivitu 
Existujú rôzne metódy skupinovej práce, ale s ohľadom na rôznorodosť riešených tém 
vyberáme tie základné, ktoré umožňujú flexibilne reagovať na rôzne oblasti. Predstavujú 
nástroj, pomocou ktorého môžete žiakom odovzdať informácie, zážitok či poznatky v rôznych 
oblastiach. Poznanie skupinových metód je silný a kvalitný prostriedok na to, aby ste zvládli 
prácu v skupine dobre a bezpečne, aby ste ju dokázali kontrolovanie viesť. V skupinovej práci 
musí lektor viesť aktivity, nie aktivity lektora. Práve schopnosť využívať skupinové metódy 
pomáha prispôsobiť si hotové aktivity svojim potrebám. Hotové aktivity je možné využívať 
rôznym spôsobom. Je vhodné ich upraviť podľa potrieb skupiny, skrátiť či doplniť. 
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V nasledujúcej časti sa podrobnejšie zameriame na hlavné metódy, ktoré sa používajú pri práci 
v skupine. 

Práca v skupinkách  

Práca v skupinkách je veľmi často využívaná metóda, ktorá spočíva v tom, že účastníkov na 
akúkoľvek prácu rozdelíte do skupiniek. Táto metóda má nasledujúce výhody: 

 účastníci sa v menších skupinkách lepšie a rýchlejšie zoznamujú;  

 vytvára prirodzený tlak na spoluprácu – čím menšia skupinka, tým aktívnejšie zapojenie 
a aktivizácia členov; 

 pomáha uvoľniť niektoré zabehané vzorce, napríklad pôvodné skupinky a tvoriť nové 
prepojenia. 

 

Príklad: Ak potrebujete pracovať s témou šikanovanie a máte k dispozícii 45-minútový priestor, 
môžete napr. s deťmi začať hodinu tým, že si poviete, čo je to šikanovanie (môžete urobiť 
„koliesko“, kde každé dieťa povie jedno slovo, ktoré mu napadne, keď poviete „šikanovanie“, 
potom to zhrniete a poviete si, aké má formy – deti rozdelíte do skupiniek a každá skupinka 
vypracuje jednu formu šikanovania (slovne, symbolom, obrázkom...), ktorú následne predstaví. 
Potom môžete viesť diskusiu o tom, aké formy šikanovania sú podľa nich najčastejšie, aké už 
videli, aké už zažili. Ak sa diskusia rozprúdi a nestihnete dokončiť reflexiu, je potrebné 
naplánovať ďalšie stretnutie, tému rozvíjať na základe vyjadrení/zistení z predchádzajúceho 
stretnutia a taktiež ju uzavrieť reflexiou. 

Rozdelenie detí do skupiniek je možné realizovať rôznymi spôsobmi. Mnohé spôsoby je 
potrebné mať vopred naplánované, ale môžete aj improvizovať. Plánovanie odporúčame 
najmä vtedy, ak chcete účastníkov cielene prerozdeliť určitým spôsobom (napríklad rozdeliť 
pôvodné skupinky): 

 pomocou rozpočítania – ak máme 30 detí a chceme 10 skupiniek, počítame do desať 
a potom odznova (3x), následne sa spoja jednotky, dvojky, trojky...; takto úspešne 
rozdelíme napr. spolusediacich, 

 pomocou farieb, ovocia, zeleniny, geometrických tvarov... – máte vopred pripravené na 
papierikoch, ktoré si účastníci vyberajú z klobúka/tašky, 

 priamo pomocou zadaných úloh, ktoré sú uvedené na papierikoch, 

 do dvojíc pomocou špagátikov, kde sa navzájom po ich uchopení „nájdu“ dvojičky, 

 splnením nejakej úlohy, ktorá sa môže týkať témy, 

 ak máte k dispozícii viac času, môžu účastníci napr. vylúštiť krížovku v riešenej téme 
a v tajničke odhaliť svoju skupinku, 

 ak potrebujete účastníkov zámerne prerozdeliť, môžete si vytvoriť menný zoznam 
skupiniek vopred a rozdeliť ich podľa neho, 

 deti sa môžu samy rozdeliť vyhľadávaním spoločných záujmov či vlastností – chodia po 
triede a pýtajú sa, keď sú napr. štyria (počet členov skupinky im zadáte vopred), sú hotová 
skupinka. 
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Pri práci v skupinkách je dôležité, aby v skupinke boli maximálne 4 deti, ideálny počet je 3. Ak 
ich je viac, nevzniká tlak na aktivitu. Väčšinou potom pracuje len časť skupinky a druhá sa nudí 
alebo nevenuje aktivite pozornosť. Ak vytvoríte väčšie skupinky, musíte ich zamestnať, teda je 
potrebné, aby dostali takú úlohu, ktorú si v skupinke musia prerozdeliť. 
Práca v skupinkách by mala byť zaujímavá a adekvátne časovo naplánovaná – čas je pružný, 
ak vidíte, že skončili prácu, ukončíte skupinky skôr a necháte prebehnúť koliesko, v ktorom sa 
každá skupinka vyjadrí o svojej práci – o výsledku aj o procese. Ak potrebujú viac času, snažte 
sa im ho poskytnúť. Prácu v skupinkách viete kombinovať s inými metódami, napr. si najprv 
pozriete spoločný film, následne s ním budú pracovať v skupinkách. Môže byť využitá ako 
hlavná alebo ako pomocná metóda. 
 

Icebreaker – odstraňovanie bariér – „topenie ľadov“ 
Ide o krátke aktivity odstraňujúce komunikačné bariéry a urýchľujúce vzájomné zoznámenie 
a naladenie. Ich cieľom je uvoľnenie, rozohriatie a navodzovanie atmosféry dôvery. Cieľom je 
prelomiť vzťahové bariéry, aktivizovať vzťahy, komunikáciu a interakciu medzi účastníkmi. 
Často ide o aktivitu, pri ktorej sú účastníci v priamom fyzickom alebo verbálnom kontakte, 
preto je dôležité zvážiť konkrétny výber aktivity s ohľadom na aktuálny stav danej skupiny. 
Aktivita môže a nemusí súvisieť s témou aktuálneho vzdelávacieho bloku.  
 
Energizer – rozohrievacia aktivita 
Rozohrievačky využívate v skupine na navodenie vhodnej atmosféry. Je dobré zaradiť ich 
napríklad vtedy, ak viete, že žiaci mali na predošlej hodine niečo náročné. Pomôže im to 
preladiť sa na iné myšlienky. Rozohrievačka môže fungovať aj ako symbol programu – niečo, čo 
sa opakuje. Pri uzavretej skupinke ju môžu realizovať aj samotní účastníci. Energizer sa používa 
v situáciách, keď chcete skupinu „zobudiť“, zaktivizovať. Rozohrievačku využívame: 

 na začiatku programu v spojitosti s prelomením bariér,  

 počas duševne náročných častí programu, keď klesá pozornosť zúčastnených a všetci sa 
potrebujú znovu „naštartovať“,  

 pri dlhších skupinových programoch v úvode nového bloku. 

 

Diskusia 

Diskusia je veľmi užitočná metóda najmä v tom, že ju viete prispôsobiť času, ktorý máte 
k dispozícii. Ak je potrebné vyplniť časový priestor, môžete začať diskusiu na akúkoľvek tému. 
Ak je času menej, diskusiu môžete uzavrieť. 
Diskusia je vzájomný rozhovor, výmena názorov medzi dvoma alebo viacerými ľuďmi na 
spoločnú tému. Efektívna je najmä vtedy, ak majú účastníci aspoň minimálnu vedomosť alebo 
skúsenosť s danou témou. Rozoznávame niekoľko druhov diskusií:  
riadená diskusia – iniciatívu preberá ten, kto riadi diskusiu,  
voľná diskusia – vedúci skupiny len uvedie diskusiu a predstaví tému, otázky a priebeh diskusie 
necháva na účastníkov.  
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Pri realizácii diskusie s mladšími žiakmi je vhodné viesť riadenú diskusiu. To vám umožňuje 
ľahko zasiahnuť aj v prípade, že v skupine máte účastníkov, ktorí nenechávajú dostatočný 
priestor vyjadriť sa iným, alebo účastníkov, ktorí nerešpektujú stanovené zásady. V prípade 
starších žiakov môžeme diskusiu nechať plynúť voľnejšie. 
 
Demonštrácia 
Demonštrácia slúži na ukázanie situácie/témy/problému, ktorým sa chcete počas programu 
zaoberať. Využíva rôzne aktivity, pri ktorých je „názorným“ spôsobom predstavená zvolená 
téma. Môže ísť o video alebo predvedenú scénku. Pointou je, že ide o „netextový“ spôsob 
ukážky. Väčšinou predstavuje časť programu a je kombinovaná s ďalšími metódami. Pomáha 
predovšetkým v oblasti „hlavy“ a srdca“ – účastníci prijímajú informáciu a v závislosti od sily 
zážitku aj emóciu. 
 
Prípadová štúdia 
Predstavuje dopredu pripravenú a odprezentovanú situáciu (prípad). Účastníkom môže byť 
predložená v podobe prezentácie, kde ju vidia a čítajú všetci spolu, alebo pripravená 
a vytlačená – výhodou je, že každý si ju prečíta tak rýchlo, ako vie, a môže sa k nej vrátiť. 
Prípad by mal súvisieť s riešenou témou a mal by byť dobre popísaný. Môže predstavovať 
pozitívny vzor, podľa ktorého sa máme učiť, alebo negatívny vzor ako príklad zlyhania. 
Podstatou tejto metódy je predpoklad, že dôkladným preskúmaním jedného prípadu účastníci 
lepšie porozumejú iným podobným prípadom a môžu sa lepšie pripraviť na reálne situácie.  
Pri dôkladnej realizácii metóda prehlbuje porozumenie podobným príkladom, poskytuje 
nápady, myšlienky, podporuje predstavivosť, inšpiruje, pomáha zmenám a poskytuje spätnú 
väzbu. 
 
Kreatívne hry 
Kreatívne hry sú aktivity inšpirované umeleckou činnosťou. Vedú k objavnému vnímaniu 
vlastného správania, postojov, zvykov účastníka a tiež podporujú vnímanie druhých ľudí, ich 
konania alebo hodnôt. 
Medzi tieto metódy radíme množstvo aktivít z oblasti dramatoterapie, výtvarného umenia 
(grafické či výtvarné vyjadrenie), literatúry (tvorivé či automatické písanie), prácu 
s asociáciami – využívajú sa karty, obrazy, fotografie; tvorbi plánu, projektu alebo vízie môže 
byť zaznamenaná prostredníctvom príbehu či fotopríbehu, hudby alebo filmu (závisí od 
možností, ktoré máte). 
Nech je realizácia aktivity akákoľvek, zadanie témy vedie účastníkov k uvažovaniu o téme, 
hľadaniu jej charakteristiky, skúmaniu svojich zážitkov a skúseností s ňou, vymieňaniu si 
informácií o nej. Je teda vhodným spôsobom na kotvenie témy1.  

 

Rolové hry  
Pri rolovej hre dvaja alebo viacerí účastníci zahrajú úlohu (rolu) pred ostatnými účastníkmi 
alebo pred vybraným pozorovateľom. Všetko sa odohráva vo vopred určenej situácii zameranej 

                                                           
1 Kotvenie je pozitívne posilňovanie témy/správania/vzorcov správania, pričom negatívne podnety sú 
ignorované a pozitívne zdôrazňované. (definícia autoriek) 
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na tému a každá rola je výstižne popísaná. Účastníci, ktorí sú zapojení v aktivite, musia dobre 
pochopiť svoju rolu s prideleným modelom správania (informácie a predovšetkým postoje), 
ktorý zosobňujú počas celej aktivity. Úlohou ostatných je pozorovať a neskôr reflektovať 
a analyzovať konanie a postoje jednotlivých postáv vo vzťahu k preberanej téme.  

Rolové hry majú rôzne využitie: 

 nácvik rôznych komunikačných zručností (schopnosť asertívne odpovedať, riešiť 
konflikty), 

 iný uhol pohľadu – zažiť tú istú situáciu z rôznych pohľadov, vidieť dôsledky svojich 
činov na iných alebo snaha zmeniť ich postoj, poukázať na rôznorodosť názorov 
a podobne.  

 spoznávanie nových situácií, 

 rozvíjanie fantázie, 

 možnosť „opraviť“ už zažité situácie – ponúkajú možnosť spracovať a prežiť tieto 
situácie nanovo tak, ako by sa napr. eticky mali odvíjať. 

Výhodou tejto metódy je aktivita, angažovanosť, udržanie pozornosti skupiny a tiež 
spontánnosť tejto metódy (aj pri rovnakom popise rolí dochádza k rôznej realizácii). Musíte 
dbať na to, aby sa účastníci cítili komfortne a po ukončení sa dostali čo najskôr mimo svojich 
rolí. Pri diskusii je dôležité pamätať aj na diskusiu o pocitoch účastníkov. 

Rolová hra je jedna z najsilnejších metód s ohľadom na aktívne učenie sa účastníkov, avšak pre 
značnú psychickú záťaž si vyžaduje veľmi kompetentné vedenie zo strany lektora. Jej cieľom je 
ukázať účastníkom, ako niečo má/nemá byť. 
Účasť v hraní rolí má byť vždy dobrovoľná, lektor nesmie účastníkov k prehrávaniu pred 
ostatnými nútiť alebo manipulovať. Ak prehrávanie rolí odmietnu, alebo s tým majú zlé 
skúsenosti, spravidla sa nedá nič robiť a je potrebné rešpektovať ich vôľu. 
 
Simulácia 

Pri simulácii sú účastníci zapojení do vymodelovanej situácie (preto sa zvykne označovať aj ako 
modelovanie). Situácia predstavuje príklad z reálneho života. Každý účastník má pridelenú 
úlohu, ale nehrá ju, na rozdiel od roly. Nejde o rolu, účastník vystupuje sám za seba – v tom 
spočíva rozdiel medzi rolovou hrou a simuláciou. 
Táto metóda umožňuje účastníkom reagovať a rozhodovať sa v „reálnych“ situáciách bez 
obavy z následkov. Predstavuje možnosť vyskúšať si situáciu, z ktorej majú obavy. Ako 
pripravenú situáciu môžete využiť rôzne námety – napr. ako si prevziať cenu za najlepšieho 
žiaka alebo ako sa zachovať, keď ma na WC zavrú starší žiaci v kabínke; ako osloviť dospelého, 
keď potrebujem pomoc; ako začať vážny rozhovor s rodičmi. 
 
Brainstorming (doslova angl. „búrka mozgov“, burza nápadov) 
Technika spočíva v zhromažďovaní spontánnych myšlienok, nápadov a záverov, ktoré majú 
súvis s naplánovanou témou, projektom alebo otázkou. Pri brainstormingu sa zbiera 
a zaznamenáva všetko, čo účastníci povedia, hoci by sa to zdalo nesúvisiace s témou. 
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Zozbierané myšlienky musia byť viditeľné pre všetkých (napr. zapísané na tabuli). Nedovoľuje 
sa akékoľvek hodnotenie, ako napr. smiech, hmkanie, krčenie ramenami, „no nazdar!“ a pod. 
Po zozbieraní sa myšlienky čítajú, triedia, hodnotia a diskutuje sa o nich. 
 
 
Skupinová práca s dospelými účastníkmi 

Súčasťou práce odborného zamestnanca v ŠPT môže byť aj skupinová práca so zamestnancami školy 

alebo s rodičmi. Vek účastníkov skupiny môže zohrávať určitú rolu pri výbere metód a aktivít skupinovej 

práce. Významnou premennou je aj motivácia účastníkov. Kým pre žiakov sú väčšinou skupinové aktivity 

a stretnutia zaujímavým spestrením každodennej rutiny v škole, dospelí účastníci absolvujú tieto 

stretnutia často vo svojom voľnom čase, preto je dôležité ponúknuť im aktivity, ktoré ich zaujmú a niečo 

si z nich odnesú. Môžeme pri tom vychádzať z princípov andragogiky – vedy o vzdelávaní dospelých, 

pretože nám dá odpovede na základné otázky: 

 aký je rozdiel medzi detským a dospelým účastníkom skupiny,  

 aká je ich motivácia, 

 aký prístup k účastníkom zvoliť. 

Pre lektora predstavuje dospelý účastník partnera so skúsenosťami v rôznych oblastiach. 

V profesionálnom vzťahu nevystupuje ako ten, ktorého máte niečo naučiť, skôr ako partner. Dospelý 

jedinec má od skupiny iné očakávania. Zaujíma ho, čo mu skupina môže ponúknuť, v čom mu pomôže, 

čo sa môže naučiť, v čom sa zlepšiť. Aktivity by mali byť volené na participatívnej úrovni – zapájať 

účastníkov, využívať ich skúsenosti (modelové hry, simulácie), zistiť, aké skúsenosti majú (diskusia), 

umožniť im vymieňať si skúsenosti a spoločne hľadať riešenia (práca v skupinkách).  

Významnú úlohu zohráva prvé stretnutie z hľadiska obsahu aj realizácie. Aj pri práci s dospelými je 

dôležité zaujať ich od prvej chvíle, ponúkať im benefit, ktorý im tieto stretnutia môžu priniesť. Druhým 

významným aspektom je uskutočnenie – teda nakoľko ich zaujmú aktivity a metódy, ktoré si zvolíme. 

Zaujímavý spôsob prípravy skupinového stretnutia pre dospelých môže byť prostredníctvom potrieb 

vzdelávania, pričom berieme do úvahy kognitívnu, emocionálnu a manuálnu oblasť.  

Kognitívna oblasť, poznávanie – „hlava“, hovorí o poznatkoch a informáciách, ktoré si účastníci odnesú.  

Afektívna oblasť, emócie, postoje – „srdce“, v rámci nej sa účastníkom snažíte poskytnúť emóciu, 

zážitok spojený s emóciou, ktorý sa týka riešenej témy. Môžete to realizovať prostredníctvom diskusie 

o emóciách, ktoré prežívajú počas svojej práce, vo svojej triede, pri komunikácii v problémových 

situáciách (závisí od riešenej témy). Môžete im pomôcť prejaviť a validovať ich emócie, podporiť ich 

a vysvetliť, že tieto emócie sú prirodzené a je v poriadku rozprávať o nich a pracovať s nimi.  

Psychomotorická oblasť, zručnosti – „ruka“. V rámci tejto oblasti môžete účastníkom ponúknuť niečo 

konkrétne, čo im môže pomôcť pri práci. Ak skupinu s učiteľmi zameriate na tému práce 

s problémovými žiakmi, môžete s nimi ako skupinovú aktivitu pripraviť formulku, ktorá im pomôže 

žiakov v triede utíšiť. V rámci práce v skupinkách alebo v diskusii si vymenia skúsenosti – čo im „zaberá“ 

pri utíšení triedy. Následne sa každý účastník pokúsi vymyslieť si svoju „formulku“ a kto chce, môže si ju 

vyskúšať: skupina bude hlučná trieda a učiteľ sa ju snaží utíšiť. Následne dostane od „hlučnej triedy“ 

spätnú väzbu. Ako to na nich pôsobilo? Bolo to prísne? Vtipné? Zastavilo ich to? Každý účastník tak zo 

skupiny odchádza s konkrétnou zručnosťou. 
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Pri voľbe metód  aktivít pre dospelých účastníkov môžete byť kreatívni. Aj dospelí sa radi hrajú 

a prijímanie informácií netradičnou formou môže byť veľmi oslobodzujúce. Preto používate metódy, 

s ktorými pracujete so žiakmi, prípadne ich prispôsobíte. 

Najväčší rozdiel medzi detským a dospelým účastníkom zaznamenáte pri úvodných stretnutiach a súvisí 

s už spomenutou motiváciou. Postoj k skupinovej práci, k ŠPT či k odbornému zamestnancovi môže byť 

ovplyvnený rôznymi faktormi – pozitívne aj negatívne (napr.: skúsenosť, očakávania, aktuálna nálada, 

osobná situácia). Pouvažujte nad témou prvého stretnutia – aby bola pútavá, aby účastníkom niečo 

konkrétne ponúkla. Nebojte sa hovoriť o negatívnom vnímaní, odpore, o neprijímaní a pokúste sa to 

otočiť – čo vám (účastníkom) prinášame, v čom môžeme pomôcť, čo by ste potrebovali?  

Aj pre dospelých účastníkov si pripravujete stretnutia veľmi dôkladne, ideálne s aktivitami a metódami, 

ktoré používate, poznáte a cítite sa „v nich“ dobre. Ak realizujete niečo nové, nebojte sa to priznať: 

dnes mám pre vás pripravené niečo nové, je to aktivita, ktorá ma veľmi zaujala, a myslím si, že nám 

pomôže lepšie pochopiť tému. Vyskúšame si ju? 

Napriek tomu, že je práca s dospelými účastníkmi v niečom odlišná, vaše zručnosti nadobudnuté v práci 

s inými skupinami môžu pomôcť preklenúť tieto rozdiely. Aj dospelí sa radi hrajú a pri citlivo zvolených 

témach a aktivitách hra pre nich môže predstavovať nový a funkčný spôsob riešenia (nielen) pracovných 

problémov. Ukážky aktivít i programu pre dospelých účastníkov nájdete v závere tejto prílohy. 

 

 

 
 
Ukážka skupinovej práce zameranej na inakosť v rozmedzí vyučovacej hodiny  
Ako rozohrievaciu aktivitu môžeme použiť „smajlíkomer“ – ako sa dnes máš? Deti na tabuli 
zakrúžkujú svoj aktuálny emocionálny stav. Po aktivite krátko zhrnieme celkový dojem zo 
smajlíkov a nadviažeme naň – aby sme si deň vylepšili, tak budeme spolu... Som rada, že ste 
dnes šťastní, a verím, že to tak ostane aj pri našom dnešnom stretnutí... Aktivita je krátka 
a hodí sa na 45-minútový blok, lebo vám zaberie len niekoľko minút. Využíva pohyb, čo je pri 
práci s deťmi často dôležité.  
 
Hlavná aktivita – ako sa správať, zoznámiť s niekým, kto je iný? 
Ako hlavnú metódu použijete krátku simuláciu a prácu v skupinkách. Na simuláciu budete 
potrebovať invalidný vozík a jedného dobrovoľníka, ktorý bude na vozíčku a bude 
predstavovať nového spolužiaka. Úlohou detí je diskutovať v skupinkách o tom, ako by ho 
privítali v triede a zoznámili sa s ním. Po práci v skupinkách každá predvedie svoj nápad 
a zoznámi sa s novým spolužiakom. Dobrovoľník na vozíčku dá deťom spätnú väzbu – pozitívne 
kotví, čo sa mu páčilo, čo bolo príjemné, čo ho potešilo, čo si vie predstaviť, že sám použije. 
Čo sa mu nepáči, nekomentuje – na to je potrebné vopred upozorniť. 
Následne otvoríte diskusiu, kde môžu deti hovoriť o svojich skúsenostiach s „inakosťami“ ľudí 
a šikovný lektor môže priniesť aj ďalšie príklady a otvárať témy spojené s inakosťou. Môže tak 
inakosť ako pojem rozšíriť a pre účastníkov ju spraviť zrozumiteľnejšou, bežnejšou 
a prijímanou. 
Na záver si deti môžu vyskúšať, aké to je byť na vozíčku. 
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5. Hotové aktivity 
V tejto časti prílohy nájdete ukážky konkrétnych aktivít a ich variácie podľa veku účastníkov 
skupiny. Tieto aktivity je možné využívať rôznym spôsobom – ako nosné aktivity pri realizácii 
preventívnych stretnutí s účastníkmi v rámci vyučovacích hodín alebo ako súčasť programu 
skupinovej práce určenej skupiny zloženej z rôznych účastníkov (nie školská trieda). Programy 
skupinovej práce by mali zohľadňovať tému podľa potreby účastníkov, prostredia 
a spoločenských okolností: inakosť, závislosti, konflikty, náboženská tolerancia, medzikultúrne 
scitlivovanie, odhaľovanie stereotypov a potláčanie predsudkov, rozvoj sociálnych 
kompetencií detí, sociálna spravodlivosť, kritické myslenie a pod. 
Aj napriek tomu, že využívanie hotových aktivít môže byť niekedy náročnejšie, než sa na prvý 
pohľad zdá, sú pre lektorov často užitočnou pomôckou či inšpiráciou. Ak dodržíte základné 
pravidlá, ako sú správny odhad svojich skúseností, poctivá príprava programu/hodiny, 
pripravená alternatívna aktivita, dôsledné uvedenie (načo to slúži, čo chceme docieliť/zmeniť) 
a ukončenie aktivity (diskusia, práca s emóciami, zhrnutie), môže byť pre vás hotová aktivita 
veľkou pomôckou. 
Nižšie uvádzané aktivity sú od rôznych autorov a v originálnej forme má každá z nich v úvode 
inak formulovaný popis a inštrukcie na realizáciu aktivity. My sme ich, na účely tohto 
dokumentu, upravili do jednotnej formy s jednotnou štruktúrou.  
 
AKTIVITY Icebreaker, Energizer  
Je dobré, aby sa na úvod skupinového stretnutia použila jedna z rozohrievacích techník alebo 
technika „topenia ľadov“. Uvoľní to atmosféru a pomôže zaktivizovaniu skupiny. Sú vhodné 
pre rôzne vekové kategórie. 
 
Aktivita: VYHĽADÁVANIE PODĽA ABECEDY  
Všeobecný popis: Táto aktivita je zábavnou hrou a energizerom pre skupinu, ktorá bola 
založená na chvíľu, alebo skupinu, ktorá je novovytvorená. 
Veľkosť skupiny: Čím viac ľudí, tým zábavnejšia je táto hra, minimálny počet potrebných ľudí 
sú 2 tímy po 4 a lektor, maximálny počet nie je stanovený. 
Vek účastníkov: Rôzne rovesnícke alebo miešané skupiny. 
Čas: Najmenej 10 minút, ale táto aktivita môže trvať tak dlho, ako si lektor želá. 
Materiál: Členovia skupiny by mali mať svoje peňaženky, tašky, ruksaky, perá, preukazy a pod.  
Miesto/priestor aktivity: Táto aktivita by sa mala vykonávať buď vo vnútri, alebo vonku vo 
veľkom otvorenom priestore. 
Inštrukcie:  

 Lektor rozdelí skupinu do rovnakých tímov po najmenej 4 ľuďoch. 

 Tímy sedia spolu. 

 Keď sa povie, aby začali, majú prehľadávať svoje peňaženky, tašky, ruksaky, perá, preukazy 
a pod., aby našli položky, ktoré sa začínajú každým písmenom abecedy v poradí od A po Z 
(t. j. jablko, nápoj, študentský/občiansky preukaz, kreditná karta atď.). Prvý tím, ktorý 
nájde položku na každé písmeno abecedy, vyhráva. 

Zdroj: 50 Communications Activities, Icebreakers,and Exercises. © 2008, Peter R. Garber 

 
Aktivita: JA SOM JA A TY SI TY  
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Všeobecný popis: Táto aktivita je jednoduchá a rýchla a pomôže účastníkom zapamätať si 
mená iných v skupine. 
Veľkosť skupiny: Túto aktivitu je možné vykonať so skupinou akejkoľvek veľkosti; aj keď čím 
väčšia je skupina, tým viac času bude trvať aktivita. 
Vek účastníkov: Rôzne rovesnícke alebo miešané skupiny. 
Čas: V priemere dosahuje približne 30 sekúnd až 1 minútu na osobu. 
Materiál: žiadny  
Miesto/priestor aktivity: Táto aktivita by sa mala vykonávať v dostatočne veľkej miestnosti 
alebo priestore, kde účastníci môžu stáť alebo sedieť v kruhu.  
Inštrukcie:  

 Lektor začne tým, že prítomným popíše priebeh aktivity a povie svoje meno. 

 Nová osoba v kruhu povie meno prvej osoby, potom svoje vlastné meno. 

 Tretia osoba v kruhu bude nasledovať tento vzor a povie meno prvej osoby,  
meno druhej osoby a potom svoje vlastné meno.  

 Toto pokračuje, kým neprejdete celú cestu okolo kruhu, pričom posledná osoba povie 
mená všetkých prítomných. 

 Po dokončení úlohy si zatlieskajte! 
Zdroj: 50 Communications Activities, Icebreakers,and Exercises. © 2008, Peter R. Garber 

 
 
Aktivita: HORÚCI ZEMIAK  
Všeobecný popis: Jednoduchá aktivita, ktorá umožní účastníkom skupiny dozvedieť sa viac 
o ostatných. 
Veľkosť skupiny: Túto aktivitu je možné vykonať so skupinou akejkoľvek veľkosti; aj keď čím 
väčšia je skupina, tým dlhšie bude aktivita trvať. 
Vek účastníkov: Rôzne rovesnícke alebo miešané skupiny. 
Čas: 10 minút + 
Materiál: lopta  
Miesto/priestor aktivity: Vonku alebo v priestrannom interiéri. 
Inštrukcie: 
Účastníci si hádžu loptu a pritom si kladú otvorené otázky (aby sa na ne nedalo odpovedať 
áno/nie), aby sa o sebe niečo nové dozvedeli. Ten, kto loptu hádže, sa pýta a ten, kto ju chytá, 
odpovedá na otázku. Otázky môžu byť akékoľvek, napr.: Aké jedlo máš rada? Ktorý predmet 
máš najradšej? Čo ťa baví na tvojej práci? Aká je tvoja obľúbená farba? Aká je tvoja obľúbená 
kniha?  
Zdroj: Ako sa o seba starám? Intervenčný program na podporu starostlivosti o seba pre pomáhajúce profesie. © 
2019, Miroslava Köverová, Monika Hricová, Vladimír Lichner, Soňa Lovašová 

 
TEMATICKÉ AKTIVITY – ŽIACI/DETI VO VEKU OD 11 DO 14 ROKOV 
 
Aktivita: OSOBNÉ VECI 
Všeobecný popis: Žiaci by si mali prostredníctvom tejto aktivity uvedomiť, kedy a koho púšťajú 
k sebe blízko a, naopak, kedy si od iných potrebujú udržať odstup. 
Veľkosť skupiny: 15 až 30 účastníkov  
Vek účastníkov: 11 – 14 rokov 
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Čas: 35 – 45 minút 
Materiál: žiadny  
Miesto/priestor aktivity: Väčšia voľná miestnosť. 
Inštrukcie:  

 Žiaci vytvoria dvojice. Je žiaduce, aby to boli rôznorodé dvojice. Kamarátske aj 
nekamarátske, dievčenské, chlapčenské aj zmiešané. Je to potrebné kvôli dosiahnutiu 
efektu, ktorý táto aktivita sleduje. 

 Dvojice sa rozostavia oproti sebe tak, že vzniknú dva oproti sebe stojace rady. 

 Medzi žiakmi stojacimi vedľa seba v rade by malo byť toľko miesta, aby si navzájom 
neprekážali a nerušili sa. Dôležité je, aby sa celá aktivita uskutočnila v tichosti, bez slov. 

 Na pokyn učiteľa sa začnú žiaci z jedného radu pomaličky približovať k svojmu oproti 
stojacemu partnerovi z dvojice. Ten sa snaží vnímať svoje pocity a pokynom ruky dá najavo, 
že sa už nemá partner viac priblížiť. 

 Keď každá dvojica túto úlohu dokončí, v tichosti sa poobzerá okolo seba a pozoruje, ako 
ďaleko alebo blízko od seba zastali iné dvojice. 

 Potom sa žiaci vrátia opäť do dvoch radov a vymenia si úlohy. Tí, ktorí stáli, sa budú pomaly 
približovať k partnerovi. Ten opäť dá pokyn rukou vo chvíli, keď si uvedomí, že už stačilo. 

 Žiaci sa znova usilujú v tichosti vnímať vzniknutú situáciu, pozorujú, či je vzdialenosť 
rovnaká ako v predchádzajúcom kole alebo sa nejako zmenila. 

Po skončení cvičenia si žiaci posadajú do kruhu a podelia sa s ostatnými o svoje postrehy 
a pocity. Povedia, čo ich prekvapilo, prečo si myslia, že je to tak. 
Zvyčajne je pri kamarátskych dvojiciach vzdialenosť menšia než pri nekamarátskych, pri 
chlapčenských dvojiciach so znižovaním vzdialenosti narastá napätie a celkom blízko seba 
zväčša prichádzajú len so smiechom a rozpakmi. 
Dievčenské dvojice sa priblížia ľahšie. V zmiešaných dvojiciach sú to obvykle chlapci, ktorí 
vydržia približovanie sa dievčaťa, dievčatá chlapcov zastavia skôr. Záleží, samozrejme, aj na 
povahe, na tom, kto je uzavretejší, kto spoločenskejší. V tejto aktivite bývajú mnohí 
prekvapení zo svojich reakcií, ako aj z reakcií partnera. 

Žiakom treba dať dostatok priestoru na diskusiu po aktivite, pretože v mnohých môže vzniknúť 
napätie z narušenia osobného priestoru, budú potrebovať celú situáciu rozobrať a porozumieť 
jej. 
Zdroj: Akí sme? Program na rozvoj sociálnych kompetencií žiakov. © 2006, Marek Dobeš, Denisa Fedáková, Anna 
Janovská, Emília Nuberová, Martina Šályová, Lucia Ištvániková, Zuzana Makovská, Natália Sedlák Vendelová 

 
Aktivita: DISKUSIA NA TÉMU KAMARÁTSTVO MEDZI CHLAPCAMI A DIEVČATAMI 
Všeobecný popis: Žiaci/deti by mali prostredníctvom tejto aktivity zistiť, či sú, a ak áno, aké 
sú, rozdiely medzi chlapcami a dievčatami, o predstavách ideálu a ako to vplýva na 
kamarátstvo medzi nimi. Aktivita je rozdelená na 2 časti. 
Veľkosť skupiny: 10 až 30 účastníkov, väčším počtom sa predlžuje čas aktivity a zvyšuje riziko 
„pasívnych“ účastníkov. 
Vek účastníkov: 11 – 14 rokov 
Čas: Pozri nižšie pri jednotlivých častiach aktivity. 
Materiál: Pozri nižšie pri jednotlivých častiach aktivity. 
Miesto/priestor aktivity: Trieda alebo väčšia miestnosť. 
Inštrukcie:  
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Chlapci a dievčatá spolu po väčšinu života vychádzajú dobre. Ale keď majú okolo 12 rokov, 
veľmi často si robia napriek, hádajú sa. Možno je to preto, že majú iné záujmy, že sa chlapci 
snažia v sebe nájsť to „mužské“ a dievčatá to „ženské“. Napriek tomu je skvelé, keď sa chlapci 
a dievčatá spolu kamarátia. Veď je veľa vecí, ktoré dievčatá vedia lepšie ako chlapci a chlapci 
lepšie ako dievčatá. A vtedy je dobré môcť sa na niekoho obrátiť. 
Ako je to u vás v triede?  
Hádate sa chlapci a dievčatá, alebo si skôr pomáhate? 
V čom si vedia chlapci a dievčatá navzájom pomôcť? 
 
a) Rozdiely – predsudky 
Pomôcky: papier, pero 
Čas: 20 minút 
Žiaci sa rozdelia na chlapcov a dievčatá. Úlohou skupín je na papier napísať čo najviac vecí 
(vlastností, schopností), ktoré opačné pohlavie NEVIE. 
V druhej časti hry si zoznamy vymenia a môžu z nich vyčiarknuť tú výpoveď, ktorej neplatnosť 
dokážu zdôvodniť, príp. poznajú nejakého chlapca alebo dievča, ktorý/-é to vie. 
Diskusia sa zameriava na rozdiely, ktoré zostanú, od čoho závisia, či ich je viac ako v nejakej 
inej skupine alebo rovnako... 
 
b) Ideálne dievča/ideálny chlapec 
Pomôcky: lístočky, pero 
Čas: 30 minút 
Dievčatá individuálne vypĺňajú lístočky o chlapcoch a chlapci o dievčatách (pripravte si 
dostatočný počet lístočkov). Potom v skupinách vypĺňajú lístočky o tom, ako si chlapci 
predstavujú ideálne dievča – vypĺňajú dievčatá, a lístočky o tom, ako si dievčatá predstavujú 
ideálneho chlapca – vyplnia chlapci. 
Napokon sa lístočky v skupine prečítajú, môžu si odpovede napísať aj na tabuľu/flipchart 
a diskutujú o svojich vyjadreniach.  
 

Lístočky:  
 
IDEÁLNE DIEVČA BY MALO: 
1. _____________________________________________________________________ 
2. ______________________________________________________________________ 
3. ______________________________________________________________________ 
4. ______________________________________________________________________ 
5. ______________________________________________________________________ 
6. ______________________________________________________________________ 
7. ______________________________________________________________________ 
8. ______________________________________________________________________ 
9. ______________________________________________________________________ 
10. _____________________________________________________________________ 
 
IDEÁLNY CHLAPEC BY MAL: 
1. ____________________________________________________________________ 
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2. ____________________________________________________________________ 
3. _____________________________________________________________________ 
4. _____________________________________________________________________ 
5. _____________________________________________________________________ 
6. _____________________________________________________________________ 
7. _____________________________________________________________________ 
8. _____________________________________________________________________ 
9. _____________________________________________________________________ 
10. ____________________________________________________________________ 
 
CHLAPCI SI MYSLIA, ŽE IDEÁLNE DIEVČA BY MALO: 
1. _____________________________________________________________________ 
2. _____________________________________________________________________ 
3. ______________________________________________________________________ 
4. ______________________________________________________________________ 
5. ______________________________________________________________________ 
6. ______________________________________________________________________ 
7. ______________________________________________________________________ 
8. ______________________________________________________________________ 
9. ______________________________________________________________________ 
10. _____________________________________________________________________ 
 
DIEVČATÁ SI MYSLIA, ŽE IDEÁLNY CHLAPEC BY MAL: 
1. _____________________________________________________________________ 
2. ______________________________________________________________________ 
3. ______________________________________________________________________ 
4. ______________________________________________________________________ 
5. ______________________________________________________________________ 
6. ______________________________________________________________________ 
7. ______________________________________________________________________ 
8. ______________________________________________________________________ 
9. ______________________________________________________________________ 
10. _____________________________________________________________________ 
 
METODICKÉ POZNÁMKY K STRETNUTIU 
„Rozdiely a predsudky“ nie sú aktivitou na hľadanie rozdielov medzi schopnosťami chlapcov 
a dievčat, práve naopak, jej cieľom je poukázať na to, že to, čo dokážu chlapci, dokážu aj 
dievčatá, a že to platí aj naopak. Žiaci postupným vyškrtávaním aktivít zo zoznamu zisťujú, že 
napr. sú dievčatá (ženy), ktoré hrajú rady futbal, a že sú chlapci (muži), ktorých zaujímajú ručné 
práce, atď. 
Rozmýšľanie o ideáloch by malo smerovať k tomu, či ideálny chlapec, dievča, skutočne 
existuje a či existuje ideál, na ktorom by sa všetci zhodli. Nakoľko je dôležitý vzhľad? Ako 
zistíme, že je niekto ideálny? Ktoré charakteristiky ideálu sú skutočne dôležité a na ktorých ani 
veľmi nezáleží? Ostáva ideál stále ideálom alebo sa mení? Prečo? Diskusia. 
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Zdroj: Akí sme? Program na rozvoj sociálnych kompetencií žiakov. © 2006, Marek Dobeš, Denisa Fedáková, Anna 
Janovská, Emília Nuberová, Martina Šályová, Lucia Ištvániková, Zuzana Makovská, Natália Sedlák Vendelová 

 
Aktivita: VLAKOM PO EURÓPE 
Všeobecný popis: Aktivita cieli na pomoc žiakom vnímať osobné i skupinové predsudky 
k ostatným ľuďom a menšinám. Uvedomiť si, ako prvý dojem alebo negatívna skúsenosť 
poznamenáva naše budúce správanie. 
Veľkosť skupiny: 7 – 40 účastníkov; čím väčšia je skupina, tým viac času bude trvať aktivita. 
Pri väčšej skupine je potrebné mať aj viac lektorov. 
Vek účastníkov: 11+ rokov 
Čas: 45 – 90 min. 
Materiál: Kópia pracovného listu Vlakom po Európe, ceruzka pre každého žiaka. 
Miesto/priestor aktivity: trieda 
Inštrukcie: 
Na aktivitu si vymedzte minimálne 60 minút; pokiaľ však plánujete detailnejší rozbor, počítajte 
radšej s dvoma hodinami. Optimálna veľkosť skupiny sa pohybuje od 7 do 40 osôb, podľa počtu 
lektorov. Na podnietenie diskusie o predsudkoch, stereotypoch, rôznych hodnotách a limitoch 
našej tolerancie využíva hra známu a často prežívanú situáciu spoločného cestovania. 
1. Rozdajte žiakom kópie scenára a prečítajte im zadanie. 
2. Nechajte žiakov samostatne si vybrať troch cestujúcich, s ktorými majú záujem cestovať, 

a troch, ktorým by prednosť rozhodne nedali. 
3. V okamihu, keď sa každý žiak samostatne rozhodne, vyzvite ich na vytvorenie 

malých skupiniek v počte 4 – 5 ľudí. 
4. V skupinách si študenti navzájom povedia svoje osobné voľby a zdôvodnia kritériá, podľa 

ktorých spolucestujúcich uprednostňovali. 
5. Nechajte skupine čas na vytvorenie spoločného listu cestujúcich (troch, s ktorými chcú 

cestovať, a troch, s ktorými v žiadnom prípade nechcú), na ktorom sa všetci členovia 
skupiny zhodli. 

6. Vo veľkej skupine potom spoločne porovnajte prácu jednotlivých skupiniek, všímajte si 
uplatnené kritériá výberu, spoločné znaky aj tie, na ktorých sa žiaci nemohli dohodnúť. 

7. Pri hodnotení môžete vyzdvihnúť fakt, že na posúdenie každého cestujúceho nebol 
dostatok potrebných informácií, ktoré by sme pravdepodobne získali pri dlhšom rozhovore 
(analógia na prvý dojem, stručné informácie z novín a televízie atď.). 

8. Na záver diskutujte pomocou nasledujúcich otázok: 

 Aké ste uplatnili kritériá na svoje osobné rozhodnutie? Zmenili ste ich pri práci v skupine? 

 Ako sa vám podarilo v skupine dohodnúť? Čo vám pomáhalo a čo vašej dohode bránilo? 

 Aké stereotypy k možným spolucestujúcim sa objavovali? Vedú podľa vášho názoru 
stereotypy k negatívnym predsudkom? 

 Ako možno zužovať predsudky? 
 
Pracovný list Vlakom po Európe – inštrukcia: 

Nasadli ste do rýchlika Tuzemsko a vydali ste sa na týždennú cestu z Lisabonu do Prešova. 
Kupé, v ktorom cestujete, musíte využívať spolu s troma ďalším cestujúcimi. Ktorým 
z uvedených cestujúcich by ste dali prednosť? 
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Každý si sám vyberte troch cestujúcich, s ktorými by ste cestovali najradšej – označte ich ⁎, 

a troch, s ktorými by sa vám cestovať nechcelo vôbec – označte ich ×. Musíte si vybrať.  

o srbský vojak z Bosny 
o obézny švajčiarsky bankový špecialista 
o taliansky diskotekár, ktorý má zrejme kopu dolárov 
o Afričanka, ktorá predáva kožené výrobky 
o mladý umelec, HIV-pozitívny 
o Róm cestujúci na Slovensko 
o baskický nacionalista, ktorý pravidelne jazdí do Ruska 
o nemecký raper, ktorý vedie nezávislý spôsob života 
o slepý muzikant z Rakúska, ktorý neustále hrá na ťahaciu harmoniku 
o ukrajinský robotník, ktorý sa nechce vrátiť domov 
o Rumunka v strednom veku, ktorá je bez víz s ročným dieťaťom v náručí 
o holandská svojrázna feministka 
o skinhead zo Švédska, ktorý je zrejme pod vplyvom alkoholu 
o futbalový fanúšik z Belfastu, očividne idúci na futbalový zápas 
o poľská prostitútka z Berlína 
o francúzsky farmár idúci s košíkom plným poriadne uležaného zapáchajúceho syra 
o kurdský utečenec žijúci v Nemecku, ktorý je na ceste do Líbye 
o slovenský emigrant, ktorého práve prepustili z portugalského väzenia 
Zdroj: Výchova k tolerancii hrou. Publikácia v rámci projektu Partnerstvo vo vzdelávaní v manažmente 
konfliktov – ALPICOM. © 2008, Dušan Ondrušek, Dana Potočková, Juraj Hipš 
 

Aktivita: BINGO  
Všeobecný popis: Aktivita slúži na lepšie vzájomné spoznanie sa a následnú diskusiu 
o zistených rozličnostiach. 
Veľkosť skupiny: 15+ 
Vek účastníkov: 2 rôzne hárky s charakteristikami pre 11 – 13 rokov a pre 14+ rokov. 
Čas: 30 min. a viac, záleží od veľkosti skupiny. 
Materiál: hárky s charakteristikami 
Miesto/priestor aktivity: trieda 
Inštrukcie: 
Každý žiak/študent dostane do ruky hárok so 16 charakteristikami. Prechádzajú sa po triede 
a robia kratučké rozhovory, ktorých cieľom je zistiť, kto by mohol zodpovedať nejakej 
charakteristike v políčku. Meno študenta, ktorý zodpovedá charakteristike, vpíšu do políčka 
a pokračujú v rozhovoroch. Ten, kto má prvý v každom políčku aspoň jedno meno, zakričí 
Bingooo! Tým sa hra končí. Potom dá lektor skupiny priestor na prezentovanie jednotlivých 
odpovedí a študenti o nich diskutujú. 
Nájdi niekoho kto: 
 
a)Hárok odpovedí na hru bingo pre mladších žiakov (vo veku 11 – 13 rokov) 

chová doma nejaké 
zviera 

vie nejaký cudzí 
jazyk (okrem 
češtiny) 

vie, ako vyzerá skin neobáva sa 
budúcnosti 
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už jedol čínske alebo 
japonské jedlo 
 

má niekoho z rodiny, 
kto sa nenarodil na 
Slovensku 

vie nejaké slovo po 
rómsky, maďarsky 

vie zahrať na nejaký 
hudobný nástroj 

cestoval niekde inde 
mimo Slovenska 

rozprával sa 
s cudzincom 

vie správne vysloviť 
české ř 

už videl mládeži 
neprístupný film 

chce v budúcnosti žiť 
niekde inde, nie na 
Slovensku 

rád pozerá filmy 
o iných 

pozná aj nejaký 
program z českej 
alebo maďarskej 
televízie 

si myslí, že v 
dospelosti nebude 
piť alkohol ani fajčiť 

 
b) Hárok odpovedí na hru bingo pre starších študentov (nad 14 rokov) 

pozná nejakého 
anarchistu 
 
 

by chcel žiť v inej 
krajine 

by si možno zobral 
za manžela/-ku 
niekoho z inej 
kultúry 

akceptuje utečencov 
v SR 

nepáči sa mu hnutie 
skinheads 
 

navštívil nejaké 
veľké európske 
mesto 

by nemal problém 
mať za suseda Róma 

má priateľa inej 
farby pleti 

pozná niekoho z 
LGBTI komunity  

má priateľa/ 
priateľku 

počúva pravidelne 
hip-hop 

bol mimo Európy 

spal niekedy sám v 
lese  
 

zaujíma sa o 
východné 
filozofie 

robí niečo ako 
dobrovoľník 
 

by si možno 
adoptoval dieťa inej 
farby pleti 

Zdroj: Výchova k tolerancii hrou. Publikácia v rámci projektu Partnerstvo vo vzdelávaní v manažmente 
konfliktov – ALPICOM. © 2008, Dušan Ondrušek, Dana Potočková, Juraj Hipš 

 
TEMATICKÉ AKTIVITY – PRE ŽIAKOV/ŠTUDENTOV OD 15 DO 18 ROKOV 
 
Aktivita: NOVÝ ŽIAK 
Všeobecný popis: Aktivita ma za cieľ zvýšiť citlivosť k inakosti. 
Veľkosť skupiny: 10 až 30 účastníkov 
Vek účastníkov: 15+ rokov 
Čas: 45+ min. 
Materiál: papiere, ceruzky 
Miesto/priestor aktivity: trieda 
Inštrukcie: 
1. Do vašej triedy prišiel nový študent, je to ... Vietnamec (moslim, Róm z neďalekej osady, 

chlapec na invalidnom vozíčku...). Máte neobmedzené možnosti napísať, čo všetko môže 
škola/trieda urobiť pre jeho/jej optimálne začlenenie. 

2. Rozdeľte študentov do skupín, požiadajte ich, aby si vybrali určitý typ nového spolužiaka 
a ponecháte im 10 – 15 min. na zváženie jeho prípadných potrieb a možností školského 
prostredia. 

3. Nechajte skupiny prezentovať jednotlivé návrhy. Ktoré z nich je možné uskutočniť 
v skutočných podmienkach bez asistencie učiteľov? 
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4. Zdôraznite výhody multikultúrneho spolužitia, integrácie (pre menšinu i väčšinu), potrebu 
plnohodnotného vzťahu, nielen byť v role, komu sa pomáha, ale aj vytvárať priestor na 
rovnocenné stretávanie. 

 
Alternatíva hry pre mladších žiakov: 
Ak je diskusia príliš všeobecná, hru možno doplniť príbehom. Pri tejto alternatíve sa môžeme 
odraziť od konkrétneho príbehu. 
Inštrukcie: Prečítajte nasledujúci príbeh. Potom rozviňte diskusiu s celou skupinou a použite 
otázky za príbehom. 
Tereza bola skľúčená. V triede bolo nové dievča a učiteľka ju práve požiadala, aby jej 
poukazovala nové prostredie a predstavila ju ostatným študentom. Zvyčajne by si Tereza 
myslela, že je skvelé pomôcť učiteľke uviesť niekoho nového, ale toto dievča bolo iné. 
Margaréta bola „strašidlo“. Mala mastné vlasy a nosila hrozné oblečenie. Mala príliš krátke 
nohavice a vyzeralo to, ako keby nosila staré chlapčenské tričko. Tereza sa hanbila, že ju s ňou 
uvidia. Nemyslela si, že Margaréta patrí do jej školy. Jednoducho nezapadala a Tereza ju aj 
trochu ľutovala. Rozhodla sa, že po škole sa musí stretnúť s jej rodičmi a poradiť sa s nimi, ako 
túto úlohu zvládnuť. 
Otázky na diskusiu: 

 Prečo si Tereza myslela, že Margaréta nezapadá? 

 Myslíte si, že Tereza sa za Margarétu hanbila? Prečo? 

 Je dôležité ľudí poznať pred tým, ako o nich robíte závery? Vysvetlite svoj názor. 

 Čo mohla Tereza urobiť, aby pomohla Margaréte, aby sa necítila odsunutá? 
Aký prínos by to malo pre Terezu? Aký prínos by to malo pre Margarétu? 

 Čo asi povedali Tereze rodičia Margaréty? Aká asi bola ich rada? 

 Je tento príbeh plný predsudkov? Prečo áno, prečo nie? 
Zdroj: Výchova k tolerancii hrou. Publikácia v rámci projektu Partnerstvo vo vzdelávaní v manažmente 
konfliktov – ALPICOM. © 2008, Dušan Ondrušek, Dana Potočková, Juraj Hipš 

 
Aktivita: HÁDAJ, KTO PRÍDE NA VEČERU 
Všeobecný popis: Cieľom aktivity je analyzovať správy, ktoré sme dostali od vlastnej rodiny 
o ľuďoch z odlišného kultúrneho alebo sociálneho pozadia. 
Veľkosť skupiny: min. 8 účastníkov 
Vek účastníkov: 15+ rokov 
Čas: 45+ min. 
Materiál: papiere, perá, kartičky s inštrukciou 
Miesto/priestor aktivity: voľná miestnosť 
Inštrukcie: 
Veľkosť skupiny je minimálne 8 ľudí; pripravte kartičky s úlohami, papiere a perá pre 
špeciálnych pozorovateľov. 
1. Požiadajte 4 dobrovoľníkov, aby hrali úlohy (najlepšie po dvoch z každého pohlavia) a 4 

ďalších, aby boli špeciálnymi pozorovateľmi. Zvyšok skupiny je všeobecnými 
pozorovateľmi. 

2. Povedzte každému zo špeciálnych pozorovateľov, aby sledoval osobu v jednej z úloh 
a zaznamenával argumenty, ktoré táto osoba použije. Rozhodnite, kto koho bude 
sledovať. 
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3. Rozdajte každému z hráčov jednu kartičku s úlohou a dajte im 2 až 3 minúty, aby sa do 
svojej úlohy dostali. 

4. Pripravte scénu: dajte 4 stoličky do polkruhu a vysvetlite všetkým, že toto je obývačka 
rodinného domu a že budú sledovať rodinnú diskusiu. Začnite hru.  

5. Na základe vývoja hry budete musieť rozhodnúť o tom, ako dlho ju necháte bežať. Dobrý 
čas je 15 minút. 

 
Diskusia a vyhodnotenie: 
Vyhodnotenie začnite kruhom hercov, nech povedia, ako sa počas hry cítili. Potom požiadajte 
každého z pozorovateľov, aby prečítal argumenty, ktoré každý z hercov používal, aby 
ostatných presvedčil o svojom postoji. Pokračujte všeobecnou diskusiou so všetkými. Môžete 
sa pýtať: 

 Boli argumenty podobné tým, ktoré ste počuli vo svojej vlastnej rodine? 

 Bolo by to iné, keby bol chlapec rovnakej farby pleti ako dievča? 

 Bolo by to iné, keby namiesto dievčaťa, ktoré privedie domov priateľa, to bol 
chlapec, ktorý domov privedie priateľku? 

 Viete o niekom vo vašom okolí, kto sa ocitol v rovnakej situácii? 
 
 
 
 
Kartičky k aktivite HÁDAJ, KTO PRÍDE NA NÁVŠTEVU: 
 
Dcéra 
Rozhodli ste sa, že sa obrátite na svoju rodinu a oznámite im, že chcete žiť so svojím rómskym 
priateľom. 
Situácia: Začínate hranie rolí. Oznámite rodine, že sa chystáte žiť so svojím priateľom, ktorý je 
Róm (alternatívne možnosti k tejto verzii sú – jej priateľom je černoch z Mali žijúci na 
Slovensku, príp. zdravotne postihnutý mladík). Chcete bojovať proti predsudkom namiereným 
proti vzťahom mladých ľudí a najmä vzťahom mladých ľudí rôzneho pôvodu. Pripravte sa na 
stretnutie s členmi rodiny (alternatívou môže byť stretnutie so starou mamou). Dohodnite sa, 
ako najlepšie ich môžete presvedčiť, že „zmiešané” spolužitie nie je nebezpečné. Pre lepšiu 
argumentáciu sa pokúste vžiť do ich situácie. Čoho sa rodina obáva, na čo by mohli zareagovať 
dobre? Čo všetko môžete urobiť pre to, aby mladíka prijali? 
 
Mama 
Vaša dcéra má rómskeho priateľa, s ktorým má veľmi vážny vzťah. 
Situácia: Milujete svoju dcéru tak veľmi, že nerozumiete, ako vám to mohla urobiť. 
Podporujete svojho manžela vo všetkom, čo hovorí. Nehrozíte svojej dcére, skôr vám je ľúto, 
akú bolesť vám spôsobuje. Myslíte si, že ju rómsky chlapec opustí a že bude veľmi trpieť. 
 
Starší brat 
Vaša sestra má rómskeho priateľa, s ktorým má veľmi vážny vzťah. 
Situácia: V princípe sa nestaráte o to, či vaša sestra chodí s Rómom, a vlastne aj obraňujete 
právo ľudí byť slobodnými pri výbere partnera. Keď však vaša mama hovorí, že on 
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pravdepodobne vašu sestru opustí, začnete si myslieť, že by ju mohol využívať. Dáte najavo 
svoje obavy a chcete svoju sestru chrániť. 
 
Otec 
Vaša dcéra má rómskeho priateľa, s ktorým má veľmi vážny vzťah.  
Situácia: Doma ste autoritou vy a vzťah vašej dcéry neschvaľujete. Reprezentujete hlavný 
morálny názorový prúd a je pre vás dôležité, čo na to povedia ľudia. Nepovažujete sa za rasistu, 
ale je niečo iné, ak sa vaša dcéra má vydať za Róma. Myslite ako prísny otec a argumentujte 
tak, ako by argumentoval on. 
Zdroj: Výchova k tolerancii hrou. Publikácia v rámci projektu Partnerstvo vo vzdelávaní v manažmente 
konfliktov – ALPICOM. © 2008, Dušan Ondrušek, Dana Potočková, Juraj Hipš 
 

  
 
PRÍKLADY PROGRAMOV – v nasledujúcej sekcii ponúkame ukážky programov z praxe, ktoré 
vám môžu slúžiť ako inšpirácia pri tvorbe vlastných programov a štruktúr. Ak z nich budete 
čerpať inšpiráciu, nezabudnite prihliadať na tematické zameranie programu, potreby skupiny, 
úroveň svojich lektorských schopností a skúsenosti s aktivitami.  
Uvádzané programy, štruktúra skupinovej práce, tréningy vznikli buď v rámci akreditovaného 
výcviku D. Tirpákovej Tréning trénerov sociálnych zručnosti, súčasťou ktorého bola aj práca so 
skupinou, alebo ich absolvovala ako účastníčka, čo následne využila vo svojej praxi. Získané 
znalosti jej slúžili pri výkone práce sociálnej pracovníčky a nižšie uvádzané materiály používala 
ako vzor na vytváranie skupinových aktivít „šitých na mieru“ pre klientov – deti či dospelých. 
(D. Tirpáková – soc. prácu vykonávala od roku 2006 do roku 2021 v n. o. V práci využívala všetky 
formy sociálnej práce: individuálnu, párovú, rodinnú, skupinovú, terénnu, komunitnú. Cieľové 
skupiny jej práce: dysfunkčné rodiny, náhradné rodiny, deti a mládež s výchovnými 
problémami, rodiny pred/počas/po rozvode. Náplne činnosti: programy v rámci priorít ÚPSVaR 
zamerané na SPODaSK, a to: poskytovanie základného a špecializovaného poradenstva; 
sanácia rodinného prostredia a podpora obnovy rodinného prostredia – zlepšenie rodinných 
vzťahov, predchádzanie umiestnenia detí do ústavnej starostlivosti, resp. vytváranie 
podmienok na vrátenie deti do rodiny; pomoc, sociálne a odborné poradenstvo dieťaťu, 
fyzickej osobe a rodine, v ktorej bolo dieťa zverené do náhradnej rodinnej starostlivosti; 
výchovné a sociálne programy pre deti a mládež s výchovnými problémami; vykonávanie 
odborných metód práce na prispôsobenie sa novej situácii v prirodzenom rodinnom prostredí 
pre rodiny pred/počas/po rozvode. V rámci nich realizovala aj skupinovú prácu. So skupinami 
dospelých pracuje aj v rámci supervízie pre programy riadené IA MPSVaR.) 
 
 
ŠTRUKTÚRA  
Názov programu: Skupinová práca pre deti s poruchami správania 
Cieľová skupina: deti s poruchami správania 
Cieľ skupinovej práce: zmena správania, sebapoznania 
Veľkosť skupiny: 10 – 15 detí 
Vek účastníkov: 11 – 14 rokov 
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Miesto/priestor na aktivity: trieda alebo iná priestranná miestnosť v škole, kde skupina 
nebude vyrušovaná 
Realizátor: 2 lektori (soc. pracovníci, ktorí pracujú s rodinami) 
Rozsah: 7 x 2 hod. – každé zo 7. stretnutí má rozvrhnuté jednotlivé aktivity v celkovom rozsahu 
2 hodín  
Materiál: v popise jednotlivých aktivít 
 
Obsah 7. skupinových stretnutí 
1. stretnutie – SPOZNÁVANIE  
a) Predstaviť program 

 ja lektor 

 organizácia 

 povinnosť/dôležitosť účasti  

 program 

 odovzdať vizitku s menom účastníka pri podpise prezenčnej listiny 
b) Prečo som tu? 

 odpovede informovanosti o účasti na programe 

 volajte ma takto 
c) Fungovanie skupiny 

 pravidlá (pravidelnosť, dĺžka trvania, prezenčná listina) 

 očakávania 
d) Vzájomné spoznávanie 

 vytváranie skupinovej identity 

 skupinová dynamika 

 tenzia, kohézia 
2. stretnutie – POZNAJ SÁM SEBA  

 identifikácia seba (identifikácia self konceptu – obraz, ktorý má človek o sebe) 

 ja vo vzťahoch a vzťahy vo mne 

 budovanie dôvery/vzťahov 
3. stretnutie – MÁM SA RÁD/RADA (?!) 

 všetky moje „seby“2 (Osobná identita: súbor charakteristík človeka, ktoré umožňujú 
spoznať seba ako jednotlivca odlišného od ostatných. Určuje ju charakter osoby, 
temperament, postoje a záujmy. Sociálna identita: prvky týkajúce sa sociálneho 
prostredia človeka, môžu to byť jeho priatelia, rodina, náboženstvo, ku ktorému patrí, 
činnosti, ktoré vykonáva v nejakom type komunity, alebo vo voľnom čase, vzťahy v škole 
a pod.)  

 posilňovať dobro v sebe 
4. stretnutie – AKO MA VIDÍTE VY, AKO SA VIDÍM JA 

 orientované na skupinu a spoločné zážitky = tu teraz 
5. stretnutie – VLAK (skupina s identifikovanými problémami) 

 uvedomenie si dôsledkov správania voči iným, voči mne 

                                                           
2 Seby sú tvorené práve individuálnymi charakteristikami konkrétnej osoby a tiež jej sociálnymi prvkami. 
(definícia autoriek) 
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 dá sa aj inak?! 
6. stretnutie – CESTUJ ĎALEJ 

 motivácia:  oceňovanie 
                             posilňovanie 
                             povzbudenie 
                             zrkadlenie 
                             spätná väzba 
7. stretnutie – CESTUJ ĎALEJ BEZ SKUPINY 
 
Nasleduje rozpis jednotlivých skupinových stretnutí. Uvádzané aktivity sú všeobecne známe 
a používané. Okrem toho, že ich uvádzame pod štruktúrou, nájdete ich aj v odporúčanej 
literatúre, rôznych metodikách práce so skupinou alebo v online priestore. Pretože v úvode 
štruktúry sú uvedené informácie o skupine, s ktorou sa pracuje, nie sú opakovane tieto 
skutočnosti napísané pri jednotlivých technikách/aktivitách. 
1. stretnutie – SPOZNÁVANIE  

− zvoliť si nick 
− pravidlá, obavy, očakávania 
− výber talizmanu – ochrancu 
− predstaviť seba cez talizman (možnosť výmeny po uzatvorení kruhu) 

Dieťa bude mať možnosť vybrať si z množstva plyšových hračiek takú, o ktorej si myslí, že by 
mohla byť jeho talizmanom. Následne v kruhu predstaví svoj talizman (dá mu meno) a tiež 
porozpráva o sebe prostredníctvom talizmanu. Zvyšok skupiny má možnosť na konci 
jednotlivých predstavovaní pýtať sa „talizmanu“, čo iné ich ešte zaujíma. 
2. stretnutie – POZNAJ SÁM SEBA 

− revízia predchádzajúceho stretnutia 
− technika na uvoľnenie: výmena miesta 
− technika: Moja ideálna izba – kresba 
− technika na uvoľnenie: Stolička po mojej pravej ruke je voľná, sadne si na ňu ten, kto... 

(napr. má okuliare; má červené tričko, má blond vlasy atď. – nič urážajúce alebo 
ponižujúce) 

3. stretnutie – MÁM SA RÁD/RADA (?!) 
− revízia predchádzajúceho stretnutia 
− technika na uvoľnenie: Kompót – ovocie 
− technika: Čo by bolo, keby bolo? 
− technika na uvoľnenie: Dažďové kvapky 

4. stretnutie – AKO MA VIDÍTE VY, AKO SA VIDÍM JA 
− revízia predchádzajúceho stretnutia 
− technika na uvoľnenie: Noemova archa 
− technika: Príbeh s poučením 
− technika na uvoľnenie: Pavučina – dnes ťa chválim za... 

5. stretnutie – VLAK (skupina s identifikovanými problémami) 
− revízia predchádzajúceho stretnutia 
− technika na uvoľnenie: Pružinky 
− technika: Naša vlajka (práca v štyroch skupinách) 
− vyhodnotenie 
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6. stretnutie – CESTUJ ĎALEJ 
− revízia predchádzajúceho stretnutia 
− technika na uvoľnenie: Šepkanie (osobe vpravo chorobu a osobe vľavo chorobu) 
− technika: Harmonika (ako sa vnímam ja a ako ma vnímajú iní – pozitívne) 
− vyhodnotenie 
− technika na uvoľnenie: Ťapkanie po rukách 

7. stretnutie – CESTUJ ĎALEJ BEZ SKUPINY 
− v čom sa zmenil môj talizman 
− dojmy, verbalizovanie, spätná väzba 
− technika: Kufor 

 
POPIS POUŽITÝCH TECHNIK/AKTIVÍT 
 
„Výmena miesta“ – technika na uvoľnenie 
Deti sedia v kruhu a lektor dá inštrukciu, aby si vymenili miesta všetci tí, ktorí majú niečo, 
napríklad biele botasky, tričko s obrázkom, vlasy vo vrkoči atď.  
Takto to ide 3 – 4 kolá, kým deti pochopia princíp hry. Následne lektor odoberie jednu stoličku, 
aby ostalo jedno dieťa stáť, a ono má vymyslieť inštrukciu, kto si má miesto vymeniť (taktiež 
dostane inštrukciu, že aj ono sa má pokúšať si sadnúť na stoličku a ak sa mu to podarí, ostane 
stáť iné dieťa, ktoré dáva inštrukcie a celé sa to opakuje).  
 
„Moja ideálna izba“ – kresba  
Deti dostanú papier a rôzne písacie potreby (farbičky, fixky, štetce, farby...). Majú nakresliť 
svoju ideálnu izbu (čo by v nej malo byť z ich starej izby, aké vylepšenia by chceli atď.). 
Následne budú predstavovať svoje „diela“ pred skupinou (lektor sa zameriava na to, čo z ich 
starých vecí v izbe je pre nich dôležité, prečo chcú niečo nové, v čom im tie nové veci pomôžu). 
 
„Kompót – ovocie“ – rozohrievacia technika  
Deti sedia v kruhu a lektor ich rozpočíta podľa ich najobľúbenejšieho ovocia (počet ovocia sa 
prispôsobí počtu detí; na 15 detí cca. 3 druhy ovocia).  
Následne sa majú vymeniť všetky jablká, potom hrušky. Keď sa vymenia všetci, lektor povie 
kompót a vymenia sa všetky druhy ovocia. A takto sa to opakuje v ľubovoľnom poradí. 
 
„Čo by bolo, keby bolo“ 
Vzhľadom na to, že porušujeme pravidlo, že je vhodnejšie aplikovať výcvikovú techniku až 
potom, keď si ju sami v skupine na nejakom výcviku vyskúšame, popisujem túto techniku 
v dvoch rovinách: ako inštrukciu, ktorú dáva lektor, a kurzívou príklad, čo v skupine môže 
odznieť. Príklad je pre lektorov, je lepšie ho v skupine neuvádzať, lebo to ovplyvní ostatných 
členov skupiny. Keby skupina „zamrzla“, môže lektor začať: 
„Potrebujem dobrovoľníka. Ďakujem, hlási sa Saška. Keby Saška bola kvietok, aký kvet by bola? 
Pozrite sa na Sašku a vymýšľajte. Zatiaľ jej len povedzte, aký by to bol kvet. Potom sa vás ja 
alebo Saška opýtame, prečo práve ten kvet, ktorý ste pomenovali. V treťom kole nám Saška 
povie, aký kvet by bola, chcela by byť, keby bola kvet.“ 
Napr. Ivan povie, že Saška by bola slnečnica, Daniel povie, že by Saška bola kaktus, Veronika 
povie, že by Saška bola podľa nej snežienka. Saška počúva a načúva, nepýta sa, možno 
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analyzuje. V druhom kole vyzveme Ivana, aby vysvetlil, prečo slnečnica. A Ivan povie napr.: 
Saška sa stále usmieva, otáča sa k slnku... Daniel povie: Kaktus preto, lebo je často pichľavá, 
ale keď chce potešiť, má krásne kvety... Veronika ocení skromnosť, čistotu, odolnosť 
snežienky...  
Keď sa vystriedajú, ktorí chcú, opýtame sa Sašky, aký by bola kvet. Saška to sformuluje. Môže 
to byť úplne iný kvet, ako odznel v skupine, ale môže byť aj taký, čo odznel.  
Často príde otázka, či sa kvety môžu opakovať, keď už boli niekým v „kruhu“ pomenované. 
Môže sa to povoliť. Keď niekomu pripadá Saška ako slnečnica a už to povedala Marta, nemusí 
vymýšľať iný kvet. Aj to je výsledok pre Sašku. 
Pokračovať možno ďalším dobrovoľníkom a ďalšou možnosťou v „kruhu“, napr. zviera. Pre 
ďalších dobrovoľníkov môžu byť možnosti: farba, dom, auto, deň v týždni, ročné obdobie atď. 
Necháme samotnú skupinu vymýšľať ČO (neodporúča sa politika, známe osobnosti). 
Moja skúsenosť je, že stačí 5 kôl. Lektor sa spýta, či si to ešte niekto chce skúsiť (ako 
dobrovoľník, že bude niečo a môže si aj určiť čo). 
1. Skupina sa učí akceptovať inakosť. 
2. Skupina sa odreaguje po predchádzajúcej technike. 
3. Využijú sa sebareflexívne a reflexívne spôsobilosti členov skupiny. 
4. Dobrovoľník dostane spätnú väzbu bez zranenia a bezpečne. 
5. Platí to, čo vždy v dynamických skupinách: koľko dáš, toľko dostaneš; kto sa nezapojí 

nedozvie sa a nedáva priestor napojiť sa na neho. 
6. V prípade, keď výcvikovým cieľom je spoznávanie iných – spoznávanie seba, možno to 

vyskúšať, ak sa ešte nepoužila technika s podobným zameraním. Cítime to aj zo skupiny čo 
jej môžeme dať. 

7. Ako s každou technikou môže lektor pracovať podľa dynamiky skupiny.  
 
 „Dažďové kvapky alebo dažďový prales“ 
Členovia skupiny sedia v kruhu, ruky majú dlaňami na svojich stehnách. Hra spočíva v tom, že 
sa dlaňami ťapká/tlieska po vlastných nohách, striedavo pravá, ľavá. Začína sa pomaly, ako 
kvapky. V procese sa zrýchľuje a končí sa zase pomaly; akoby kvapkami rôznej intenzity 
a poslednou kvapkou. Všetci majú zatvorené oči a dohodnutý jeden člen (najlepšie lektor) 
začína a ostatní sa postupne pridávajú, mení rytmus, zrýchľuje, spomaľuje, ukončuje, čiže vedie 
celý proces.  
Po jeho pravici sediaci pokračuje v tom istom tempe, presne rovnako ako počuje, pridáva sa 
ďalší, sediaci po pravici, ďalší a ďalší. Podmienka je nezačať skôr, len vtedy, keď zľava 
počujeme rytmus, teda tľapkanie po stehnách, ktoré presne opakujeme (rytmus, frekvenciu, 
ťapkanie meníme len vtedy, keď to zľava počujeme). Čoskoro sa to dostane k začínajúcemu 
a ten pridáva alebo zrýchľuje. Sediaci po jeho pravici postupne opakujú a v istom momente je 
časť kruhu dobiehajúca a časť už s iným rytmom.  
Pôsobí to, akoby niekde začínalo husto pršať a niekde už prestáva pršať. Končí sa to tým, že 
začínajúci (ten dohodnutý člen skupiny) zmení rytmus hustého dažďa na pomalšie „kvapkanie“ 
a „dážď“ sa končí. Proces sa končí, až kým pomalé kvapkanie nedôjde k začínajúcemu.  
Táto odľahčená hra je výborná po ťažkej práci skupiny na odbremenenie, vyžaduje sústredenie 
na zvuky a pôsobí uvoľňujúco („dážď“ ľudí upokojuje a pri zatvorených očiach sú ľudia so 
sebou, ale predsa len vnímajúci ostatných, a sú tvorcami spoločného diela).  
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Kurzívou je informácia len pre lektora. Skupina si zažíva ten meniaci rytmus, o ktorom nevie 
na začiatku, že nastane.  
 
„Noemova archa“ 
 Lektor si dopredu pripraví malé papieriky, na ktoré napíše zvieracie rodinky (na každý papierik 
jedného člena rodiny, napr.: otec – kohút, mama – sliepka, dieťa – kuriatko alebo otec – kocúr, 
mama – mačka, dieťa – mačiatko). Taktiež pripraví do stredu miestnosti stoličky (podľa počtu 
zvieracích rodín; na 15 detí je potrebné pripraviť 5 rodín a aj 5 stoličiek), ktoré sú otočené 
sedením smerom k deťom. Do stredu kruhu zo stoličiek sa položia papieriky so zvieratkami. 
Deti majú chodiť do kruhu okolo stoličiek (ako pri stoličkovom tanci; na spestrenie môžu 
pochodovať, skákať na jednej nohe atď.) a na pokyn lektora si môžu vziať papierik. Podľa 
zvieratka na papieriku sa neverbálne, iba za pomoci zvuku, ktorý vydáva konkrétne zvieratko, 
majú nájsť jednotlivé rodinky a sadnúť si na stoličku v poradí otec, mama, dieťa (dohodnúť sa 
neverbálne). Následne odoberie lektor jednu stoličku (čiže sa musia čo najskôr usporiadať). 
Kto si nestihne sadnúť, je vylúčený. Takto sa to opakuje, až kým jedna rodinka nevyhrá. 
 
„Príbeh s poučením“ 
Deti sa rozdelia do 3 skupín a každá skupinka dostane jeden príbeh. Majú si (podľa možnosti 
tak, aby sa jednotlivé skupinky nerušili) nacvičiť zahranie scénky o tom príbehu. Podľa 
šikovnosti detí sú možné dva varianty:  
1. buď zahrajú presne príbeh (verbálne/neverbálne – ako sa v skupinke dohodnú),  
2. alebo zahrajú situáciu (verbálne/neverbálne – ako sa v skupinke dohodnú), ktorá je zo 

života a vystihuje príbeh.  
Následne po tom, ako si deti jednotlivé príbehy pred sebou zahrajú, má nastať diskusia (kedy 
sa s týmto už stretli, čo je na nich poučné atď.). 
 
Príbehy:  
 
Príhoda o dvoch somároch 
Boli raz dva hlučné somáre. Sused ich majiteľa sa rozhodol, že mu ten hluk prekáža a situáciu 
vyrieši po svojom. Povedal si: „Pochovám tieto dva somáre zaživa. Už viac neznesiem ten 
hluk.“ Vykopal veľkú dieru a sotil do nej oboch somárov tak, že boli obaja úplne pod úrovňou 
zeme. Muž začal lopatou zhadzovať hlinu späť do diery. Lopatu za lopatou, snažil sa somárov 
v diere pochovať. Bol taký zanietený, že si nič nevšímal, až nakoniec, keď skončil, zbadal 
jedného zo somárov, ako stojí na vrchu diery na všetkej tej hline, čo tam sám späť nahádzal. 
„Čo sa stalo?“ spýtal sa okoloidúceho, ktorý všetko z diaľky pozoroval. Ten mu odpovedal: 
„Zakaždým, keď si do diery vhodil lopatu hliny, tento somár ju len zo seba striasol a postavil sa 
na kopu. Ten druhý somár si nevšímal, čo sa okolo neho deje, len tam stál a hučal, kým ho 
hlina úplne nezasypala.“ 
 
Príhoda o pílke 
Muž potreboval drevo na oheň. Išiel si ho teda napíliť, aby ho potom dal na suché miesto 
a uchránil ho tak pred dažďom. Zobral pílku a snažil sa píliť čo najrýchlejšie, lebo sa schyľovalo 
k búrke. Trvalo mu to však veľmi dlho. Ľudia, ktorí chodili okolo, mu hovorili: „Potrebuješ si tú 
pílku nabrúsiť, veď je tupá. Pôjde ti to oveľa rýchlejšie, keď bude riadne ostrá.“ Ale muž im 
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povedal: „Nie, nie, ja nemám teraz čas zastať a brúsiť pílku,“ a ďalej sa pokúšal drevo popíliť. 
Keď nakoniec začalo pršať, mal napílených len zopár kúskov. 
 
Príhoda variacej sa žaby 
Ľudia v niektorých krajinách varia a jedia žaby. Jeden kuchár vzal žabu a položil ju do horúcej 
vody, ale žaba vyskočila von. Tak sa rozhodol, že dá žabu do hrnca so studenou vodou a veľmi 
pomaly bude zvyšovať teplotu. Čo si myslíte, že sa stalo? Žaba si zvykla na príjemné teplo 
a pomyslela si: „Je to OK, teplá voda mi nevadí.“ Voda sa však pomaly ohrievala viac a viac, no 
žaba si stále myslela: „Je to OK, nevadí mi teplo, je mi dobre, tak tu zostanem.“ Neuvedomila 
si, ako sa teplo nebezpečne zvyšuje, a v hrnci sa nakoniec uvarila. 
 
„Pavučina“ – technika na uvoľnenie 
Pomôcky: špagát 
Cieľ: uvoľnenie, pozitívne ocenenie 
Členovia skupiny sedia v kruhu. Vedúci skupiny drží klbko so špagátom. Uchopí začiatok 
špagátu a klbko ďalej hodí niektorému z členov a zároveň vysloví pochvalu: „Dnes ťa chválim 
za...“ 
Ocenený člen drží klbko špagátu, uchopí vlákno a klbko ďalej hodí niekomu ďalšiemu a ocení 
ho. Tak sa medzi členmi vytvára špagátová pavučina. Dbajte na to, aby sa pri hre vystriedali 
všetci členovia. 
 
„Pružinky“ – technika na uvoľnenie 
Deti stoja v kruhu – hláskuje sa slovo pružinky, na koho padne Y – začne sa hýbať ako pružinka. 
Opakuje sa to dovtedy, kým „nepružinkujú“ všetci. 
 
„Naša vlajka“ – práca v skupinkách 
Pomôcky: veľký papier, fixky, farbičky 
Cieľ: kooperácia, komunikácia 
Členovia skupiny sa rozdelia do menších 3-členných skupín. Úlohou malej skupiny je nakresliť 
spoločnú vlajku, ktorá by ich ako skupinu vystihovala.  
V tejto úlohe ide o vyjadrenie seba cez kresbu a vyjadrenie a identifikáciu skupiny. 
Po dokončení jeden z malej skupiny predstaví vlajku. Povie, čo kresbou chceli vyjadriť, prečo 
umiestnili svoje kresby na dané miesto, kto koho blokoval, kto bol pri kreslení dominantný, 
kto bol submisívny, ako komunikovali. 
 
„Šepkanie“ – technika na uvoľnenie 
Lektor skupiny pred hrou upozorní účastníkov, aby popustili medze fantázii.  
Členovia skupiny sedia v kruhu. Každý z členov pošepká susedovi po svojej pravej ruke zviera 
a po svojej ľavej ruke pošepká susedovi nejakú chorobu.  
Po tomto každý z hráčov povie, aké je zviera a akú má chorobu, napr.: „Som komár a mám 
Alzheimerovu chorobu.“ 
Výsledkom je zaujímavá komická kombinácia choroby a zvieraťa. 
 
 „Harmonika“ 
Pomôcky: papiere A4 poskladané do harmoniky na šírku 1 – 2 cm, perá 
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Cieľ: poskytnutie pozitívnej spätnej väzby 
Každý člen skupiny si urobí harmoniku z papiera. Na prvý záhyb si každý napíše svoje meno 
a posunie v „kruhu“ papier susedovi po svojej pravej ruke. Ten napíše pre neho odkaz, prianie 
alebo čo si na danom človeku najviac váži alebo čo sa mu na ňom najviac páči. Preloží papier 
(skryje, čo napísal) a posunie ho ďalšiemu účastníkovi skupiny, až kým sa všetci v „kruhu“ 
nevystriedajú a papier s menom sa nevráti späť k majiteľovi.  
Každý si potichu prečíta svoje odkazy a môže vyjadriť nahlas svoje pocity, môže prečítať, čo ho 
najviac potešilo či prekvapilo. 
Akceptujete v skupine aj toho, kto sa vyjadrovať nechce. Každý si svoju harmoniku vezme 
domov. 
 
„Kufor“ 
Každému dieťaťu na chrbát lepiacou páskou nalepíme dva papiere (druhý preto, aby sa na 
oblečenie nepretlačilo pero/fixka). Môžu voľne chodiť po miestnosti a písať si odkazy do 
„kufra“. Majú však podmienku, že si to môžu prečítať iba doma.  
Technika sa používa na konci práce so skupinou a odkazy v kufri sú spätnou väzbou pre 
účastníkov skupiny. 
 

Je potrebné si po každej aktivite vyhradiť čas na diskusiu a vyhodnotenie. Lektori by mali 
dodržiavať pravidlo, že nemusíte so všetkými názormi súhlasiť, ale vypočujete si akýkoľvek 
názor a vediete účastníkov k tomu, aby po nejakom tvrdení nasledovalo aj zdôvodnenie, na 
základe akých faktov alebo skúseností sme dospeli k takému tvrdeniu. 
Okrem interpretácie aktivít zhodnoťte, ako aktivita zapôsobila na skupinu, napríklad: 
• čo sa počas aktivity stalo a čo cítili, 
• čo sa naučili sami o sebe a témach, ktorých sa aktivita týkala, 
• prečo urobili niektoré predpoklady a na základe akých kritérií ich môžu vyhodnotiť. 

 
Nasledujúci tréning jedna z autoriek sama absolvovala a neskôr aj realizovala so sociálnymi 
pracovníkmi z centier pre deti a rodinu (CDR). Sú to vždy aktuálne témy, ktoré sa týkajú 
mnohých, ak nie všetkých. Cibriť si empatiu v prostredí výchovy a vzdelávania je potrebné. 
Stresové situácie zažívame pravidelne, „malí“ aj „veľkí“. 
 
TRÉNINGOVÝ PROGRAM 
Názov programu:  
Tréning sociálnych zručností – nácvik empatie  
Cieľová skupina:  
Pracovníci v pomáhajúcich profesiách (soc. pracovník, učiteľ, vychovávateľ, psychológ a pod.), 
skupina cca 15 členov, pomer muži/ženy nie je rozhodujúci. 
Cieľ programu:  
Cieľom tréningu je rozvíjať u pracovníkov v pomáhajúcich profesiách schopnosť empatie, ktorá 
je prirodzenou súčasťou každodenného života a nutnou súčasťou ich práce. Podnietiť týchto 
pracovníkov, aby sa dokázali vžiť do pocitov rôznych typov osôb, s ktorými pracujú, aby dokázali 
pochopiť ich emócie, motívy konania, ktoré vyplývajú z konkrétnej situácie. 
Rozsah:  
Spolu 16 hodín (2 dni po 8 hodín). 
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Forma: 
Tréning sa realizuje skupinovo, kombináciou teoretického vstupu (10 % z celkového času) 
a praktického nácviku rôznych techník. 
Obsah: 
1. Otvorenie tréningu – úvodné techniky na bližšie spoznanie sa účastníkov tréningu 

a na uvoľnenie atmosféry: napr. Bingo, Molekuly, Erb skupiny. 
2. Spoločná tvorba skupinových pravidiel – vyvesenie na viditeľné miesto. 
3. Zistenie očakávaní účastníkov od absolvovania tréningu. 
4. Vstup do problematiky empatie, spoločná diskusia o úlohe empatie v práci sociálneho 

pracovníka. 
5. Techniky na rozvoj empatie, napr. vcítenie sa do odpovedí ostatných účastníkov, 

zoraďovanie obrázkov, rozprávanie rozprávky, Kto je kto, Detektor lži. 
6. Techniky na rozvoj empatie rôznych znevýhodnených skupín, napr. skladanie rôznych 

tvarov, kreslenie obrazcov, cesty, hranie rolí so zameraním na znevýhodnené skupiny, 
plnenie úloh so zaviazanými očami. 

7. Diskusia o úlohe neverbality vo vzťahoch, základné neverbálne prejavy. 
8. Vnímanie neverbálnych signálov, napr. Colníci a pašeráci, Nemý posol, Remeslá, Tajný 

veliteľ, Karikatúry. 
9. Diskusia o úlohe aktívneho počúvania, techniky aktívneho počúvania – nácvik rôznych 

typov výrokov na konkrétnych situáciách. 
10. Zhrnutie získaných poznatkov a spätná väzba o aktivite účastníkov navzájom. 
11. Ukončenie stretnutia. 
 
Tréningové metódy: 
Počas tréningu budú využité nasledujúce metódy: 

 Participačné – zapojenie členov skupiny do jednotlivých tém. V zásade platí, aby na prácu 
v skupine boli určené úlohy, ktoré dávajú najavo náročnosť vypracovania, aktivitu 
jednotlivých členov skupiny a rozpoznanie cieľa. Preto sa musia zvoliť také úlohy, ktoré 
vyžadujú, aby jednotliví členovia skupiny dosiahli cieľ len vtedy, ak budú vzájomne 
kooperovať a komunikovať. 

 Diskusné – pri získavaní názorov členov. 

 Inscenačné – hranie rolí alebo simulácia. 

 Dotazníkové – pri zisťovaní reálneho stavu. 
Pri tréningu bude využitá skupinová dynamika, kohézia, atmosféra a významný prvok 
skupinovej práce – spätná väzba.  
Lektorské obsadenie: 
Tréning vedie jeden lektor. 
Monitoring: 
Nutnou súčasťou tréningu je podpísanie prezenčnej listiny osobitne za každý deň.  
Na záver každý účastník tréningu vypracuje krátku sebareflexiu o osobnom prínose 
z absolvovaného kurzu. 
Pomôcky (tréningový materiál): 
Pomocný materiál na základe voľby jednotlivých techník:  
o prefotené podklady k jednotlivým technikám, 
o tabuľa, flipchart s papierom, 



doc. Mgr. Soňa Lovašová, PhD.                                                                              Skupinová práca/skupinové aktivity 
Mgr. Dana Tirpáková                                                                          
 

 

                                                                                                                                                                     35 
                                                                                                                                                                        
 

o papier, lepiaca guma, lepiace papieriky, 
o potreby na písanie – fixky, pastelky, ceruzky, 
o detské kocky, šatky atď. 
 
TRÉNING PRE DOSPELÝCH 
Názov: Zvládanie stresu a záťaže 
Cieľová skupina: 12 – 15 ľudí 
Cieľ: Cieľom tréningu je naučiť účastníkov identifikovať individuálne stresory, porozumieť 
vlastným symptómov stresu a nájsť možnosti individuálnej eliminácie vplyvu stresu na 
účastníkov. 
Rozsah: 2 dni (rovnaké pracovisko alebo pobyt) 
Forma: tréning 
Lektorské obsadenie: 1 – 2 lektori 
Obsah a metódy: 
1. deň: 
9.00 – 11.00  

 privítanie, predstavenie seba, predstavenie programu 

 zoznamka, napr. papier si majú rozdeliť na 4 časti a do jednotlivých políčok napísať alebo 
nakresliť:  
o čo ma nabíja, ako najlepšie zrelaxujem 
o ako najčastejšie trávim voľný čas 
o čo ma stresuje 
o ako zvyčajne vyzerá môj pracovný deň 

 očakávania, rozobratie očakávaní, ale aj obáv z tréningu 

 organizačné a technické záležitosti 
11.00 – 11.15 prestávka 
11.15 – 13.15 rozohrievačka – Molekuly 

 brainstorming – čo je to stres, čo si pod tým predstavujem 

 teória – čo je stres, záťaž, význam pre prežitie, eustres, distres a pod. 

 príčiny stresu a možnosti ich ovplyvňovania 

 test Holmes-Rahe, vysvetlenie, diskusia 

 rozprava – čo ma stresuje – zatrieďovanie do skupín; 
       lektor popíše skupiny a spoločne doplnia, čo ešte by tam mohlo patriť 

 hra – znázornenie stresorov účastníkmi – žrebujú si kresbu, básničku, pantomímu, paral. 
prejav 

 Nelsonov dotazník – 1. časť – vyhodnotenie, diskusia 

 masáže v rade za sebou, automasáže 
13.15 – 14.30 obed 
14.30 – 16.00 práca vonku  

 na aktiváciu účastníkov – hra Architekti 

 outdoorové aktivity (pohybové aktivity, ktoré prebiehajú mimo uzatvorených priestorov, 
zážitkové aktivity v prírode) – Nájdi strom, Čokoládová rieka a pod.  

 vyhodnotenie, diskusia 

 relaxačná aktivita – progresívna svalová relaxácia 
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16.00 – 16.15 prestávka 
16.15 – 17.45 symptómy stresu – stresové reakcie 

 brainstorming – symptómy stresu 

 triedenie do skupín 

 vysvetlenie teórie 

 identifikácia všeobecných a individuálnych prejavov 

 Nelsonov dotazník – 2. časť 

 základný stupeň autogénneho tréningu  

 zhrnutie a vyhodnotenie dňa 
2.deň  
9.00 – 10.00 rozohrievačka – výmena miest 

 krátke zopakovanie predchádzajúceho dňa 

 prípadové štúdie – zodpovedať na otázky – práca  v skupinách 
o Čo sú jej/jeho stresory? 
o Ako na ne reaguje? 
o Aké stratégie využíva na zvládanie stresu? 
o Čo by ste jej/mu poradili? 

 diskusia 

 úrovne pôsobenia stresu 
10.15 – 10.15 prestávka 
10.15 – 12.30  

 pracovné stresory  – každý napíše svoje a rozdelíme ich podľa toho, či ich môžem 
ovplyvniť sám, cez niekoho alebo vôbec 

 diskusia 

 Nelsonov dotazník – 3. časť 

 stratégie zvládania stresu –  
o krátkodobé intervencie 
o rituály 
o dlhodobé plány 

 efektívne vs. neefektívne stratégie 

 predchádzanie stresovým situáciám  
Odbúravanie a zvládanie stresu – zmena zdrojov, situácie, vnímania, zmierenie sa, práca so 
symptómami, pozitívne myslenie 

 práca s vybraným stresorom, základne zvládanie stresu na pracovisku, psychohygiena 

 tvorba vlastnej lekárničky proti stresu 
12.30 – 13.45 obed 
13.45 – 14.45  

 Práca s hlinou – stavanie mostov 
14.45 – 16.00  

 zhrnutie problematiky 

 spätné väzby 

 evaluačný dotazník  

 zhodnotenie tréningu  – čo si odnášam domov a do práce 
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