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Pouzité skratky

ACVA  Akademické centrum vyskumu autizmu
CDR Centrum pre deti a rodinu

CPP Centrum poradenstva a prevencie

CvI Centrum vcasnej intervencie

MDS Multidisciplindrny systém

MDP Multidisciplinarny pristup

MDT Multidisciplinarny tim

0oz Odborny zamestnanec

Pz Pedagogicky zamestnanec

SCPP  Specializované centrum poradenstva a prevencie
SPT Skolsky podporny tim

VUC  Vys&i Gzemny celok

ZPP Zariadenie poradenstva a prevencie

zZZ Zakonny zastupca
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Uvod

Tento dokument vznika vo VUDPaP v rdmci Ndrodného projektu Standardizaciou systému
poradenstva a prevencie k inklUzii a Uspesnosti na trhu prdace. V ramci projektu vzniklo
viacero manualov a priruciek, ako aj samotné Vykonové a obsahové standardy vychovného
poradenstva. Vytvorené dokumenty zd6raznovali déleZitost multidisciplinarnej spoluprace.

Dokument Aktéri a spoluaktéri v systéme poradenstva a prevencie si kladie za ciel priniest
prehlad o zapojenych odbornych zamestnancoch v ramci medzirezortnej spoluprace, ktori
s ohladom na multidisciplindrny pristup predstavuju jednotlivé zloZzky pomoci pre prijimatela
starostlivosti, teda pre dieta a jeho rodinu.

Kvoli fahSiemu uchopeniu textu vyuzivame tiez grafické znazornenie uvedenych informacii.
Verime, Ze tak naplnime ciel dokumentu, ktorym je prehladne a ndzorne na jednom mieste
uviest aktérov a spoluaktérov systému poradenstva a prevencie. Verime, Ze dokument moze
v dalsom obdobi sliZit ako podklad pre dalSie Sirenie myslienky multidisciplindrne;j
spoluprace.

Zaroven sa na tento dokument odvoldvame v dokumente Multidisciplindrny pristup
v systéme poradenstva a prevencie a tvori jeho pomyselnu prilohu.

Judita Malik
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Multidisciplinarny pristup
a multidisciplinarna spolupraca

Zadefinovaniu multidisciplinarneho pristupu avysvetleniu jeho atributov sme sa venovali
v dokumente Multidisciplindrny pristup — zakladné myslienky a rémce, ktory VUDPaP zverejnil v
roku 2020. Pre potreby dokumentu o aktéroch a spoluaktéroch systému poradenstva a prevencie
prindsame pohlad na multidisciplinarnu spolupracu (dalej len ,MDS“) ako na odporucany spdsob
efektivnej pomoci sprostredkovanej dietatu a jeho rodine. Ako rodina na obrazku ¢.1, ktora vyuziva
sineénik ako formu ochrany pred slnkom, predstavuje prave slne¢nik jednu ,strechu”, ktora
poskytuje formu pomoci. V jednotlivych ¢astiach plasta sinec¢nika si méZzeme predstavit jednotlivé
zlozky, ktoré vramci multidisciplindrnej spoluprace existuju vedla seba a kooperuju pre
dosiahnutie Zelaného ciela - Uc¢innej odbornej starostlivosti o dieta a jeho rodinu. V nasledujicej
kapitole sa pozrieme prave na tieto jednotlivé zlozky — su to aktéri a spoluaktéri systému
poradenstva a prevencie.

V MDS v systéme poradenstva a prevencie ide o zavddzanie a vytvaranie novej kvality spoluprace
medzi viacerymi timami na jednotlivych stuprioch 1.-5. Grovne, pripadne s aktérmi starostlivosti
o deti a ich rodiny v gescii inych rezortov, v procese odbornej starostlivosti o dieta a rodinu.
Napriklad ide o spolupracu medzi timami, kedy odborna starostlivost poskytovana na urovni
$kolského podporného timu (dalej len ,SPT*) $koly je nepostacujlica, a preto sa napaja na odbornu
starostlivost a ¢innost dalSieho timu, zvacsa z inej organizacie, najCastejsie zariadeni poradenstva
a prevencie, Specidlnych vychovnych zariadeni, centier v€asnej intervencie a pod.

Hlavnym cielom je rozvoj spoluprace v time jedného zariadenia, medzi timami réznych organizacii
v jednom rezorte, pripadne spolupraca multidisciplinarneho timu (dalej len ,,MDT“), ktory je
zloZzeny z aktérov z r6znych rezortov. Cielom je zladenie pohladov a metdd poskytovanej odbornej
starostlivosti, aby bola zaistena maximalna kontinuita starostlivosti o dieta a jeho rodinu.

MDS v zariadeniach poradenstva a prevencie (dalej len ,ZPP“) a SPT zahffia timovu spolupracu
rodiny, dietata/Ziaka a roznych pedagogickych, odbornych zamestnancov vo vnutri jedného timu.
V systéme vychovy a vzdelavania ide predovsetkym o Skolské podporné timy, timy v zariadeniach
poradenstva a prevencie a Specidlnych vychovnych zariadeniach. Tieto timy poskytuju odborné
¢innosti svojim ciefovym skupindm v ramci podpornych drovni 1.-5. stupfia. Specidlne vychovné
zariadenia (dalej len ,5VZ*“) nie st v zmysle legislativy zahrnuté do 5. podpornych Grovni, aviak
z pohladu vykonov ich odbornych ¢innosti pre deti a Ziakov ohrozenych rizikovym spravanim ide
o kluéovych aktérov poradenstva a prevencie v Skolstve. Cielom je vytvorenie multidisciplinarnej
spoluprace organizovanej formou jedného timu s definovanymi ¢lenmi, zdiefanymi hodnotami,
spoloc¢nymi timovymi postupmi a procesmi, ktoré vedu k podpore a poskytovaniu odbornej
¢innosti cielovej skupine vo vychovno-vzdeldvacom procese. U¢elom MDS je utvarat, udriiavat a
rozvijat inkluzivne prostredie a vztahy. Rozsirovat a inovovat Specifické profesijné spdsobilosti
¢lenov timov, poskytovat odborné cinnosti podpory a poradenskej starostlivosti na zaklade
aktualnych potrieb cielovych skupin.
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Obr. 1
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Pri blizSom pohlade na sIne¢nik by sme si mohli predstavit vietky rezorty, na ktoré sa pozrieme
blizsie v nasledujucej kapitole. Nakolko sa Vyskumny ustav detskej psycholégie a patopsycholdgie
nachadza vrezorte Skolstva ako priamo riadend organizdcia Ministerstvom Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky, zacneme préve rezortom Skolstva.
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Obr. 2

Aktéri MDP v systéme poradenstva a
prevencie

Poskytovanim pre-, peri- a postnatalnej starostlivosti a pridelenim pediatra je zdravotnictvo
nepochybne prvym rezortom, s ktorym sa dieta a jeho rodina stretnd. Ak sa nevyskytne Ziaden
zdravotny alebo socialny problém, dieta sa zacleriuje do Skolského systému v rdmci predskolskych
zariadeni. Ak sa u dietata/Ziaka vyskytnu tazkosti vo vychovnovzdeldvacom procese, je mozné
vyhladat odborni pomoc v rdmci systému poradenstva a prevencie. Systém poradenstva a
prevencie aktudlne poznd podporné stupne, ktoré definuju 5 stupfov v zmysle subsidiarity. V
Skolskom poradenskom systéme sa poskytuju odborné ¢innosti v ZPP a v Skolach prostrednictvom
pedagogickych zamestnancov (dalej len ,,PZ“) a odbornych zamestnancov (dalej len ,0Z“), ktori
v prostredi 8koly mézu vytvarat SPT. Daldimi subjektami, ktoré na procese intervencie
spolupracuju, su Speciadlne vychovné zariadenia:

. diagnostické centr3,
. reedukacné centrs,
. liecebno-vychovné sanatdria.

Prehlad prinasame v grafickej podobe (Obr. 3). V tejto schéme su vymenované aj skolské ucelové
a vychovno vzdeldvacie zariadenia.

Pri rieSeni spektra problémov dietata a jeho najblizSieho socidlneho okolia je podstatna
priepustnost a spolupraca $kol a poradenskych zariadeni s institiciami a odbornikmi naprieé
vSetkymi rezortmi.
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Obr. 3
Sustava Skolskych zariadeni (245/2008 Z.2.§112)

Zariadenia poradenstva a prevencie (245/2008 Z.2.§131)

Centrum poradensiva a
prevencie

V zariadeniach poradenstva a prevencie sa vykonava odboma ¢innost’, ktorou je
poradenska ¢imnost’, psychologicka ¢innost’, pedagogicka cinnost, fpecidlno-pedagogicka
¢innost’, logopedicka ¢innost, liecebno-pedagogicka cinnost’ a socialno-pedagogicka
¢imnost’ zamerana na optimaliziciu vychovného, vzdeldvacieho, psychického, socidlneho

Specializované centrum e OLOF ; s VacIe, :
o a kariérového vyvinu deti od narodenia aZ po ukoncenie pripravy na povolanie.

poradenstva a prevencie

Specialne vychovné zariadenia (245/2008 Z.z. §120)

s Poskytuje diagnosticka, psychologick, psychoterapeuticki a vichovno-vzdelavaciu
starostlivost’ defom na zaklade Ziadosti zakonného zastupcu diet'at’a alebo zariadenia,
v ktorom sa vykonava rozhodnutie sudu o ustavne) starostlivosti, neodkladného opatrenia
sidu alebo rozhodnutia stidu o vychovnom opatreni. Zabezpeuje diagnostiku detom s
narugenym alebo ohrozenym psychosocialnym vyvinom s ciefom uréenia d'aliej vhodnej
\_ vychovno-vzdelavacej, resocializacnej alebo reedukacnej starosthivosti.

-

Na zaklade vychovno-vzdelavacieho programu a individudlneho reedukacného programu
poskytuje detom do veku 18 rokov s moinostou predizenia o jeden rok vichovu a vzdelavanie
vratane pripravy na povolanie s ciefom ich opatovného za¢lenenia do povodného socidlneho

L prostredia.

Poskytuje psychologicki, psychoterapeuticku starostlivost’ avichovu a vzdelavanie defom s
vyvinovymi poruchami ucenia a detom s poruchami aktivity a pozomosti, u ktorich
ambulantna starostlivost neviedla k naprave.

Skolské vychovno-vzdeldvacie zariadenia (245/2008 Z.2.§113)

Skolsky klub deti

g 3
centrum voiného ¢asu

\ J

-

Skolsky internat ]

\

Skolské U&elové zariadenia (245/2008 Z.z. §1137)

~

[ Skola v prirode

J

<
zariadenia Skolského
stravovania

A
[stredisko sluZieb kole
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Spolupracujuce rezorty a spoluaktéri
systému poradenstva a prevencie v Skolstve

Na realizaciu efektivnej odbornej cinnosti, ktord prinesie maximalne vyuZitie potencialu dietata
a optimalizuje vychovu a vzdeldvanie dietata/Ziaka, je dolezZité zabezpecit spolupracu viacerych
odbornikov. Do tejto multidisciplinarnej spoluprdce spadaju subjekty z rezortu:

. Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR,

. Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR,

. Ministerstva zdravotnictva SR,

. Ministerstva vnutra SR,

. organizacii tretieho sektora,

. organy samospravy (mestd, obce, vyssie uzemné celky).

Medzi organizacie z rezortu zdravotnictva, ktoré su ¢astymi poskytovatelmi odbornej starostlivosti
pre deti/Ziakov, patria Specializované zariadenia na prevenciu, diagnostiku, liecbu a starostlivost
v suvislosti s problémami pri uzivani psychoaktivnych I[dtok, poruchami prijmu potravy,
pedopsychiatrické ambulancie a centra v€asnej intervencie.

Subjekty z rezortu zdravotnictva, ktoré spolupracuju na poskytovani odbornej starostlivosti, su
primarne odbornikmi z oblasti:

. pediatrie,

. psychiatrie,

. neuroldgie,

. endokrinolégie,

. klinickej psycholdgie,

. klinickej logopédie

. a dalSich (napr. Specialisti v oblasti imunolégie, alergoldgie, internej mediciny,

oftalmoldgie, ORL ambulancie, onkologické ambulancie, teda celé spektrum Specialistov, ktori
poskytuju starostlivost detom/Ziakom so zdravotnym znevyhodnenim, alebo dlhodobo chorym).

Konkrétni spoluaktéri z rezortu zdravotnictva:

° ambulancie odbornych lekarov (pediatri, neurolégovia, ORL lekari, pedopsychiatri)
° ambulancie klinickych zamestnancov (klinicki psycholégovia, liecebni pedagdgovia,
klinicki logopédi)
. sanatdria (Stacionar detskej psychiatrie, Prvy vysokoSpecializovany odborny Ustav
Dialég, Rehabilitacné sanatdrium pre deti)
. ACVA (Akademické centrum vyskumu autizmu)

Rozlicné odborné Cinnosti su realizované prostrednictvom institutu socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately. Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately vykonavaju:
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. Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR,

. Ustredie prace, socialnych veci a rodiny,

. urady prdce, socidlnych veci a rodiny,

. Centrum pre medzindrodnoprdvnu ochranu deti a mladeze,
. obce,

. vyssie Gzemné celky (dalej len ,VUC"),

. iné akreditované subjekty (napr. Navrat, Usmev ako dar).

Rezort prace, socidlnych veci a rodiny zabezpecuje okrem socidlno-pravnej ochrany deti
a kurately a podpory v zamestnanosti aj:

° Centra v€asnej intervencie (CVI), a Sluzby véasnej intervencie (sluzba v€asnej intervencie
v Domovoch socidlnych sluzieb)

° Centra pre deti a rodiny (CDR)

° resocializa¢né strediskd, domy na pol ceste

° chranené byvanie, chranené dielne a pracoviska

° krizové centrd (napr. Repuls, Brana do Zivota)

Z rezortu Ministerstva vnutra SR je doélezitym zainteresovanym subjektom Policia SR. Ta sa
podiela na odhalovani avySetrovani trestnej Cinnosti pachanej detmi/mladistvymi alebo na
detoch/mladistvych. Okrem toho mdzZe poskytovat preventivne a intervencné programy z oblasti
kriminality deti a mlddeZe. NajcastejSia spolupraca sa zameriava na rieSenie problematiky
zneuzivania deti/mladistvych, obchodovania sludmi, zanedbdvania deti alebo pocitacovu
kriminalitu. Spolupracuje aj pri vychove Ziakov s rizikovym spravanim, rieSi problémy so Sikanou
a kybersikanou, Ci Sirenie dezinformdcii a hoaxov.

Odbornu cinnost vykondvaju aj rézne organizacie tretieho sektora, ako su napriklad rozne
mimovladne neziskové organizacie zaoberajluce sa ¢innostami v oblasti socialnych sluZieb, napr.
pomoc a podpora nahradnych rodin; zdravotnictva, napr. zdruZenia pacientov s rovnakou
diagndzou; alebo organizacie zaoberajlice sa ochranou ludskych prav, vzdeldvanim, osvetou a
podobne. Dolezitymi zainteresovanymi nositelmi témy (stakeholdermi) v ramci tretieho sektora
su napriklad:

° obcianske zdruZzenia (napr. Liga za dusevné zdravie, Navrat, Naru¢ — Pomoc detom
v krize, Divé maky, Majak, Centrum Memory)

. iniciativy (Iniciativa slovenskych ucitelov, Platforma rodin deti so zdravotnym
znevyhodnenim)

° telefonické alebo on-line linky dovery

V case jednoduchSieho a rychlejSieho prenosu informacii je najefektivnejSou formou
medzirezortnej spoluprace jasne zadefinovana koordinovand spolupraca. Koordinovand
spolupraca ma predstavovat zakladny standard, ktory prijimateflom odbornej starostlivosti
ponukne rieSenie aktualneho problému cielenymi intervenciami a v neposlednom rade zabezpeci
aj prevenciu pred opatovnym navratom a nutnostou znovu vyhladat odborni pomoc.


http://www.upsvar.sk/
http://www.cipc.gov.sk/
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Rodi¢ia/Zakonni zastupcovia (dalej len ,ZZ“) su partnermi pre ¢lenov MDT, su ¢lenmi MDT. Ich
podpora a sprevadzanie dokonca méze byt neraz aj uc¢innejsia ako priama praca OZ s dietatom.
Rodicia/ZZ by sa postupne mali stavat rovnocennymi partnermi MDT pri podpore svojich deti, k
¢omu prispieva aj ich informovanost, Ucast a aktivne zapdjanie do hladania najlepsieho mozného
rieSenia pre ich dieta, Ucast na zostavovani individualneho vzdelavacieho planu, planovani
podpory dietata, aktivnej komunikacii.

Dalsie zdroje informacii

Krajské riaditel’'stva policajného zboru su dostupné na webovom linku:
https://www.minv.sk/?krajske-riaditelstva-pz-1

Centra pre deti a rodiny s dostupné na odkaze:
https://www.upsvr.gov.sk/zariadenia-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-kurately/detske-
domovy/zoznam-detskych-domovov-a-ine-zariadenia.html?page id=123896

Siet’ zariadeni poradenstva a prevencie:
https://www.minedu.sk/siet-zariadeni-poradenstva-a-prevencie-od-112023
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