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Deti a mladistvi s problémami v kariérovom
vyvine (nerozhodnost pri volbe strednej skoly)

Uvod do problematiky

Problematike nerozhodnosti v kariérovom poradenstve sa venuje €oraz viac priestoru, avsak
Ij prevazne v prostredi centier poradenstva a prevencie (dalej CPP). Uvedomujeme si potrebu
Sirenia danej problematiky aj do prostredia $koél, pretoze uz vyber strednej Skoly pre Ziaka je
krizovatkou, ktora vyrazne ovplyvriuje Uspesnost a buducu uplatnitelnost na trhu prace. Je to
zaroven jedno z najdoleZitejsSich rozhodnuti v Zivote mladistvého, ktoré ho posuva v jeho kariérovej drahe
na celozivotnej ceste, a samo o sebe je velmi ndroc¢né. Situacia s pandémiou v uplynulych mesiacoch jeho
naro¢nost este podciarkla. Ziaci mali obmedzeny pristup kinforméciam, & uZ prostrednictvom diia
otvorenych dveri, pripadne individualnou ndvstevou strednej skoly, o ktord mali zaujem. V neposlednom
rade stracali motivaciu a zaujem byt aktivnymi v hladani online informacii o strednej Skole. V procese
rozhodovania a vyberu strednej Skoly u nerozhodnych Ziakov je déleZité hfadat odpovede na otazky:

o Aké zaujmy Ziak ma?

e Poznd svoje silné/slabé stranky?

e Mad redlne predstavy o svojom dalSom Studiu?

Aké s dévody znizenej motivacie na strane Ziaka/rodic¢a?
Larson (1994) hovori o tazkostiach pri volbe povolania ako o tzv. psychologickych blokoch, ktoré sa
delia na afektivne, kognitivne a behavioralne. K citovym blokom sa radia Uzkost, ktord je spdsobena
nerealistickymi oakdvaniami a strach zo zmeny.

I. Gati et al. (1996) navrhli taxondmiu, ktora zahffia tri hlavné kategorie tazkosti, ktoré sa dalej delia
na desat osobitnych kategorii:

1. Nedostatok pripravenosti — tieto problémy mo6zu nastat pred zadiatkom rozhodovacieho procesu.
Do kategorie su zaradené: nedostatok motivacie pre vykonavanie volby povolania, vSeobecnd
nerozhodnost, disfunkéné presvedcenia a iracionalne ocakavania.

2. Nedostatok informdcii — zahffia nedostatok vedomosti o krokoch v procese rozhodovania;
nedostatok informacii o sebe samom, preferencidch, schopnostiach; nedostatok informacii o
alternativach a nedostatok informacii o sposoboch ziskania dalSich informacii.

3. Rozporuplné informacie — obsahuju nespolahlivé a rozporuplné informacie, vnutorné konflikty,
protichodné preferencie, tazkosti tykajuce sa nutnosti kompromisu, vonkajsie konflikty a vplyvy
vyznamnych osobnosti zo socidlneho okolia. [online]. [citované 2021 07-15]. Dostupné na
internete: <http://www.euroguiadance.sk/document/casopis/7.pdf>.

V suvislosti s nerozhodnostou pri volbe dalsej vzdeldvacej drahy, volby povolania sa skimaju spdsoby
rozhodovania (nerozhodovania), ktoré priraduji uplatfiované postupy v rozhodovani k vopred
kategorizovanym sposobom rozhodovania. Autorom nasledujuceho delenia sposobov rozhodovania, ktoré
uvadzam nizsie, je Dinklage (1968 in Vendel, 2008), ktory rozliSuje osem postupov rozhodovania. Prvé Styri
postupy spaja nerozhodnost jedinca pri dosahovani rozhodnutia a je v nich pritomny prvok nerozhodnosti v
zmysle vyhybania sa rozhodnutiu:

1. Spoliehanie sa na osud: predstavuje postup rozhodovania, kedy je rozhodnutie ponechané na
osud. Dieta pasivne reaguje a rozhoduje sa v zavislosti od situacii, ktoré do jeho Zivota prirodzene
vstupia.

2. Odklad rozhodnutia: Ziak natahuje a predlZuje dobu rozhodovania a cielene oddaluje definitivhe
rozhodnutie.

3. Poslusnost: v tomto spdsobe jedinec neuplatiiuje vlastné rozhodnutia, ale prenechava moznost
rozhodnut ludom zo svojho socidlneho okolia. Nasledne tak preberd a realizuje rozhodnutie
zvolené nim reSpektovanou osobou, autoritou alebo rozhodnutie stanovené niekym inym, prebera
ich z dévodu svojej pasivity.
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4. Ochromenie: v tomto pripade jedincovo rozhodnutie brzdi pocit Uzkosti, strachu a tlaku z nutnosti
uskutocnit rozhodnutie. Tento tlak mozZe vychadzat z jeho vnutra, alebo moze tlak pocitovat od
0s6b v svojom okoli.

Nerozhodni Ziaci mozu byt ti, ktori nemaju vyhranené zaujmy alebo ti, ktorych zaujima vela veci a nevedia
sa rozhodnut, ¢oho sa vzdat, ale aj Ziaci zo socialne znevyhodneného prostredia.

Nezastupitelnu ulohu pri sprevadzani samotného procesu rozhodnutia u Ziakov zastavaju zamestnanci CPP,
realizujuci kariérové poradenstvo, ktorého obsahom je aj odhalovanie silnych stranok, zaujmov, zru€nosti,
hodn6t a vlastnosti osobnosti Ziakov.

Vyskumné $etrenie Drahofiovskej a Stastnovej (2012) sledovalo, kto a do akej miery ovplyviiuje pri
volbe dalSej vzdeldvacej a profesijnej drahy Ziakov zdkladnych a strednych skél a kde Ziaci hladaju
informacie. Otazku buducnosti (¢o bude po skonceni zékladnej alebo strednej skoly) zadinaju Ziaci riesit v
predposlednych rocnikoch, pricom dievéata ju rieSia skor ako chlapci. Pésobenie rodiny pri rozhodovani
bolo zna¢né na oboch vzdeldvacich stupfioch. VyuZivanie rad rodi¢ov pri volbe strednej Skoly, ale aj pri
volbe vysokej Skoly dokazuje, ze aj vo vysSom veku su pre Ziakov nazory a rady rodi¢ov dblezité. Rady
svojich rodi¢ov vyuZiva az 86% Ziakov zakladnych a 82% Ziakov strednych $kol napriek tomu, Ze si vacsina
Ziakov mysli, Ze oni sami su hlavnymi aktérmi v rozhodovani. Pri rozhodovani vyuZivaju informdcie najma z
rodiny, internetu a $kol, kam sa hlasia. Za najddlezitejSie informdcie pri rozhodovani o svojej dalSej
vzdeldvacej drahe povazuje okolo 90% Ziakov zakladnych skol a 80% ziakov strednych $kol informdcie o
obsahu Studia, Sanci na prijatie, ale aj o perspektivnom uplatneni sa na trhu prace (Drahoriovska,
Stastnova, 2012).

Zakladné principy

Sucasné zameranie kariérového poradenstva je orientované na vychovu k profesiondlnemu
rozhodovaniu, nez na samotnl smerovl volbu povolania. Suéastou tohto poradenstva je
poskytovat systémové kariérové poradenstvo v zmysle dlhodobej starostlivosti pre jednotlivca,
ale aj celé skupiny Ziakov.
Zakladnymi principmi kariérového poradenstva je rozvoj zru¢nosti v klti¢ovych oblastiach:

1. osvojenie si schopnosti sebareflexie,

2. uvedomenie si vlastnych silnych stranok,

3. orientdcia vo svojich zaujmoch, hodnotach,

4. redlne stanovenie ciele,

5. spociatku s pomocou, neskdér sam, dokazat preskimat a porovnat rézne kariérové moznosti,

pochopit zdkonitosti a poziadavky sveta prace,
6. osvojenie si zrucnosti riadenia a planovania vlastnej profesijnej a vzdelavacej drahy.

V.
s

Dieta s tazkostami v rozhodovani sa dostava do odbornej starostlivosti najcastejsie na podnet zdkonného
zastupcu, resp. na odporucanie Skoly. V takomto pripade sa realizuje individualna intervencia primarne
v prostredi poradne. V poskytovani sluzieb kariérového poradenstva je podla Vendela (2008) ulohou
poradcu porozumiet, kde tkvie problém neschopnosti Ziaka uplatnit rozhodnutie, pretoze neschopnost
rozhodnut sa moéze mat rézne podoby a byt spbsobend rozlicnymi dévodmi. Problémom mbze byt
napriklad aktualna situdcia Ziaka, Ziakovi m6zu absentovat kompetencie, ktoré by mu umoznili spravne sa
rozhodnut, alebo nemusi byt pripraveny uplatnit zavazné rozhodnutie. Vaésina odbornikov zastava nazor,
Ze nerozhodnost, ktora je Casta pri volbe vzdelavacej drahy alebo konkrétneho povolania, je jej negativnou
sucastou. Druhou skupinou su predstavitelia, napriklad Krumboltz a Savickas (1996), pre ktorych je
nerozhodnost prirodzenou a dokonca nevyhnutnou suéastou v procese rozhodovania.

Ciele
Cielom individualnej prace so Ziakom je:
a) ulahdit proces rozhodovania,
b) lahsia identifikacia vlastnych silnych stranok, zaujmov, hodndt, aby klient lepsie porozumel sebe
samému,
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c) viac sa dozvediet o vlastnych kltiéovych faktoroch, ktoré pomahaji v procese rozhodovania,
d) zvysit informovanost Ziakov o podmienkach a moznostiach studia na strednych skolach,
e) aktivne zapoijit rodi¢ov do celého procesu rozhodovania (spésob poskytovania podpory svojmu
dietatu, komunikacia s dietatom).

Postup riesenia

Kariérové poradenstvo mdze pomaoct pri nachadzani odpovedi na otazky, ktoré si Ziaci pokladaju v procese
rozhodovania:

Aké povolanie by ma bavilo?

V akej oblasti sa mdZem uplatnit?

Aka Skola ma k nemu privedie?
Tieto otazky ich Casto trapia. Uvedomuju si, Ze v praci travia velku cast svojho Zivota a je délezité vybrat si
dobre, pretoze ak nebudu spokojni so svojim povolanim, nebudud spokojni ani so svojim zivotom.

Kariérové poradenstvo umozZni Ziakom a Studentom
e spoznat, v ¢om su dobri — aké su ich talenty a silné stranky,
e zistit, aké povolanie by ich bavilo,
e spoznat rézne povolania a dozvediet sa, aké v nich je uplatnenie a kolko sa v nich zaraba,
e stretnuf fudi, ktori pracuju v réznych povolaniach a rozpravat sa s nimi,
e najst skolu, ktora ich k vysnivanému povolaniu privedie.

Cielova skupina
Ziaci kon¢iacich roénikov (8. a 9. ro¢nikov) zékladnych $kol

Kroky poradenského procesu
1. Aby sme mohli stanovovat kritéria kvality poradenstva, je nevyhnutny pohlad na jednotlivé drovne
v ramci kariérového poradenstva (lhnacik, Paulova, 2007, 5.22):
- na |. stuprfiovej urovni, ktord sa venuje procesu sebapoznania klienta, identifikdcia s jeho
prednostami a limitmi
- na Il. stupfiovej udrovni, ktora obohacuje klienta aj o pracu integrovania osobnostnych
potencionalit s dostupnymi moznostami vzdelavania
- na lll. stupfiovej urovni, najkvalitnejSej, ktorej predchddza faza zdiagnostikovania v priebehu
poradenského rozhovoru s implicitnymi zlozkami profesijného zamerania klienta
Pre poradenského kariérového poradcu (ako aj samotného klienta) je vhodné vychadzat z intelektovych
limitov. Aktudlne je toto celoeurdpsky problém, pretoZze vacsina kariérnych poradcov, ktori pracuju mimo
rezortu Skolstva uvadza, Ze skiimanie intelektu nie je znakom spravneho smerovania klienta.
Uz Carl Rogers (1951, 1961, 1989) navrhol, aby sa za kluCové podmienky poradenstva povaZovali
Uprimnost, nepodmieneny pozitivny vztah ku klientovi a empatické porozumenie. A prave kariérového
poradcu v procese poradenstva povazujeme skor za facilitatora ako za experta.

2. Vytvorenie pozitivnej atmosféry: pre poradcu, je doleZity uz prvotny vstup Ziaka do poradne, od
usmevu, cez oboznamenie sa s prostredim poradne, kanceldrie, sp6sob, ako dam Ziakovi najavo, Ze
je pre mna dolezity, venujem dostatok ¢asu pozornému pocivaniu jeho pribehu atomu, ¢o ho
priviedlo k navsteve poradne. Poclvanie jeho dovodov, ako aj dévodov z pohladu rodica, je pre
dalsie kroky nesmierne doleZité. Niektoré spOsoby, ako treba postupovat v praxi, pri vytvarani
pozitivnej atmosféry, méze ilustrovat aj akronym PLEASE (Amundson, 2011) :

P — Ochrariovanie (Protecting) — poskytnut spolahlivé a bezpecné miesto na preskiimanie toho, o ¢o
sa treba usilovat
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L — Pocuvanie (Listening) — vyclenit dostatoény priestor na vypocutie vsetkych aspektov pribehu
klienta, venovat pozornost pocitom, ktoré rozpravanie sprevadzaju
E — Pytanie sa (Enquiring) — vyjadrit zdujem o pribeh prostrednictvom kladenia otazok
A — Potvrdzovanie prijmu, uznanie (Acknowlidging) — vyjadrovat G¢ast s tym, ¢o hovori
S — Podporovanie (Supporting) — dodavat odvahu a vyjadrovat uznanie, poukazovat na pozitivne
schopnosti a spravania, poskytovat $pecifickt spatnu vazbu
E — Vymena (Exchanging) — poskytovat informacie o sebe

3. Kontrakt: vytvorenie dohody o vzajomnej spoluprdci, vyjasnenie si o¢akdvani. Délezitym prvkom
v spoluprdci je objasnenie a vytyCenie cielov. Vela klientov, resp. prevazne rodicov, si mysli, ze
¢asto po prvotnom stretnuti najdeme pre dieta vhodnu strednd Skolu, preto je délezité uviest
redlne ocakavania aj zo strany poradcu. Vtomto bode je dolezity ¢as, kedy sa rodicia s dietatom
objednaju na individudlne kariérové poradenstvo. Prax ukazuje, Ze rodicia zvy€ajne vyhladavaju
odbornu pomoc az v hodine dvanastej.

4. Vyrovndavanie sa s odporom klienta: niektori klienti vstupuju do procesu uz s urcitym odporom.
Prvym krokom, ako prekonat tuto prekazku, je snazit sa pochopit, aké su pric¢iny odmietavého
postoja klienta. Dévodov mdze byt hned' niekolko:

- Strach z neznameho,
- Odmietanie uznat alebo prebrat zodpovednost za problém,
- Nezhoda s rodicom vo vybere budtcej strednej Skoly.

5. Definicia problému: po Gvodnom nadviazani vztahu a rozhovore sa pozornost prestva na problém,
ktory treba riesit. U vacsiny Ziakov prichadzajucich do poradne, je to prave nerozhodnost. Na
zaciatku je potrebné ziskat podrobnejsie informacie o tom, ako prave nerozhodnost vznikala, ¢i je
zZiak len nerozhodny pri viacerych moznostiach vyberu, alebo ¢i nema Ziadnu predstavu o svojich
dalSich moZnostiach studia. Prax potvrdzuje, Ze je vsSak viac takych Ziakov, ktori sa nevedia
rozhodnut medzi dvomi-tromi Skolami. Preto je dolezité uviest informacie o jednotlivych Skolach,
ktoré su v zaujme Ziaka, porovnat vyhody — nevyhody jednotlivych skél.

6. Skumanie problému: kladenie otdzok prostrednictvom poradenského rozhovoru (zamerané na
silné stranky, radosti, konicky, oblibené predmety), informacie o Skoldch zpohladu Ziaka
(porovndavanie, stanovenie vyhod - nevyhod). VyuZitie Dotaznika I. smerovej volby, Ziackeho
preukazu na kariérovu cestu.

7. Poradensky proces: testovacie metddy (Obrazkovy test profesijnej orientacie), techniky
kariérového poradenstva, Struktirované hodnotenie zamerané na kariérovu zrelost Ziaka. Testy sa
zameriavaju na osobnostné charakteristiky Ziaka, pomocou ktorych moéZe nastlpit proces
rozhodovania. Jednou z oblUbenych metdd Struktirovaného hodnotenia je praca s kartami (story
telling, koucovacie karty, karty emdcii), je moziné ich vyuzit pri triedeni hodndt, zaujmov,
osobnostnych charakteristik, zrucnosti a je nevyhnutnd dostato¢nd casova reflexia. Spravidla az
suhrn vsetkych informdcii, ktoré sme so Ziakom zhromazdili, ho vedie k rozhodnutiu. Netrvdme na
rozhodnuti ,v tomto momente”, pre niektorych Ziakov je potrebné nechat si ziskané informacie
ulezat v hlave.

8. Vyhodnotenie ainterpretacia vysledkov Ziakovi a zdkonnému zastupcovi. Sprostredkovat obsah
jednotlivych aktivit, poukazat na silné stranky dietata, na jeho zruénosti, ktoré mézu byt efektivne
na konkrétnom pracovnom mieste. Citlivo interpretovat slabé stranky dietata a studia, ktorym by
sa malo dieta vyhnut. Rovnako aj v tomto bode plati priestor pre rozhodnutie.
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9. Ukoncenie poradenského procesu: vyhodnotenie azhodnotenie jednotlivych krokov. Podpora
rozhodnutia Ziaka

Struktura poradenského procesu

Vramci diagnostiky asamotného poradenstva pre klienta sa pozornost zameriava na motivaciu,
osobnostné predispozicie, hodnotovu orientaciu, vnimanie jednotlivych povolani aistl orientaciu na trhu
prace. Ideélne je individualne kariérové poradenstvo realizovat v nasledovnych sedeniach:

1. Sedenie - zaciatok stretnutia (Uvodna faza):
Privitanie klienta, tiez zakonného zastupcu a oboznamenie sa s priebehom poradenstva a ziskanie
potrebnych informacii o klientovi.
Vytvorenie dohody o vzajomnej spoluprdci, vyjasnenie si ofakdvani. Dolezitym prvkom spoluprace je
objasnenie a vytycenie cielov. ,,Na ¢o by ste sa chceli dnes zamerat?“ Je to otazka, ktord posuva rozhovor
od vytvarania vztahu k intenzivnejSiemu zaoberaniu sa problémom.
Ak sa objavia tazkosti iného charakteru, treba odporudit riesenie inym odbornikom. V ramci poradenského
rozhovoru sa zameriavame na to, s akymi moznostami, v ramci vyberu strednej Skoly, sa Ziak rozhoduje, ¢o
povazuje za vyhody — nevyhody konkrétnej strednej Skoly.
Zameranie sa na jednotlivca (lepsie porozumiet sebe samému). Na to, aby si mohol klient stanovit svoje
kariérové zameranie, je dolezité, aby pochopil, aké su jeho zru€nosti, zaujmy a osobny Styl. Existuje vela
spbsobov realizacie exploracného procesu. Mdze prebiehat pomocou kladenia otdzok, rozpravanim
pribehov, vyuZitim metafor a vyplfianim $tandardizovanych alebo nestandardizovanych dotaznikov. Aby
kariérovy poradca ziskal lepsi prehlad o Ziakovi, o tom, aké predmety ma rad, aky ma prospech, méze vyuzit
vlastny dotaznik |. smerovej volby, resp. Ziacky preukaz na kariérovi cestu. Casto st velmi dobrou
pomockou i terapeutické karty ,,Svetom hodnét alebo Jobkart”, ktoré uvolnia klienta a potom dokaze o
sebe viac rozpravat a ¢asto odhali i svoje skryté kvality.

2. Sedenie — diagnosticky proces
Samotna diagnosticka praca so Ziakom, s vyuzitim nasledovnych dotaznikov a testov:
Testy:

e T200 Test hierarchie zaujmov

e T163 TeststredoSkolského zamerania

e T 267 Obrazkovy test profesijnej orientacie

e T152 RIASEC

e Dotaznik zaujmov - S. S. PriSpun

e T309 Analyza struktury inteligencie - ISA

o ST

e T 11 Orientacna skuska
Diagnostické metody:

e T21 Osobnostny dotaznik pre deti B- JEPI
(psychologické nastroje diagnostiky vyuzivame prostrednictvom online platformy Komposyt, ktord nam je
velmi napomocna)

e Dotazniky MBTI

e Terapeutické karty — Karty s pribehom, Svetom hodnot, Jobkort, Silné stranky
Standardizované dotazniky:

e Dotaznik volby povolania a planovania profesionalnej kariéry — DVP

e Bochumsky inventar profesijnych charakteristik osobnosti — BIP

e Dotaznik motivacie k vykonu — LMI SK

o Test emocnej inteligencie — MSCEIT

e Hoganova profesijna diagnostika
Nestandardizované dotazniky:

e (Osobnostna typolégia — podla MBTI
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e Dotaznik hodn6t — Portrait Value Questionnaire — PVQ (Shalom H. Schwartz)
e Kariérové kotvy

3. Sedenie — vyhodnocovaci proces
V tomto kroku je doleZita casova reflexia, sumarizacia ziskanych Udajov z jednotlivych sedeni. Tu je priestor
i na multidisciplinarnu spoluprdcu sinymi odbornymi zamestnancami v ramci centra, v pripade, ak sa
odhalia nevypovedané tazkosti aje nevyhnutné dalsie vySetrenie dietata (napr. klinicky psycholdg,
psychiater, neuroldg).

4. Sedenie - interpretacia vysledkov

Mobze mat dve podoby, bud sa realizuje ako individualna interpretéacia za pritomnosti Ziaka, alebo je to
konzultacia len so samotnym rodi¢om. Preferujeme prvi moznost, pretoze sa domnievame, Ze aj ziak ma
byt oboznameny so vsetkymi vysledkami testov, ktoré sam zrealizoval. Zameriavame sa na zdbraznenie
silnych stranok dietata, vyzdvihujeme oblasti, v ktorych je zruény aktoré mézu byt napomocné pri
definitivnom vybere strednej Skoly. Vtomto kroku nezabidame ani na slabé stranky dietata, avsak
sprostredkivame ich velmi citlivo.

Na zaklade sprostredkovanych skutocnosti sa zZiaci priblizuju k samotnej realizacii rozhodnutia, v tejto faze
poukazeme na prevzatie zodpovednosti za vlastné rozhodnutie. V tomto procese kariérovy poradca zohrava
len podpornu rolu. Opat si porovndme vyhody — nevyhody vybranych strednych 3$kél aich vyber
prisposobime ziskanym vysledkom.

Ukoncenie poradenského procesu: zhrnutie sposobu realizacie individuadlneho poradenstva, zhodnotenie
spravania Ziaka podas procesu, poukazanie na to, ¢o sa mu podarilo zvlddnut, ¢o by sme chceli ocenit,
podporit samotné rozhodnutie dietata.

Vystup Cinnosti

Vystupy v ramci diagnostickej ¢asti a poradenstva :
‘ - Ziadost zdkonného zastupcu o zaradenie Ziaka do starostlivosti
poradenského zariadenia
- zaznamy zo zdravotnej, osobnej, rodinnej a Skolskej anamnézy

- protokoly z diagnostickych testov (psychologickych, Specidlno-pedagogickych, socidlno-
pedagogickych)

- zdznamy z kariérovej diagnostiky

- sprava zkariérového poradenstva (1x sa sprava zakladd do spisu klienta, 1x sa
odovzdava zdkonnému zastupcovi Ziaka)/internd sprava s odporuacéaniami k dalSiemu
smerovaniu.

Spolupraca
V kariérovom poradenstve je na prvom mieste spolupraca - hlavne s rodi¢om/zdkonnym
a zastupcom Ziaka. Rodicia su neodmyslitelne pritomni pri kariérovom vyvine svojich deti. Rola
& kariérového poradcu pri praci s rodicmi mozZe, okrem iného, spocivat v zabezpeceni
objektivnych dat, informacii o Skolach a zmenach na trhu prace. Zarovenn by mal vytvarat
spoloény priestor pre rodi¢a a dieta, kde ¢asto pOsobi ako mediator. Pri vzajomnom nesutlade im ukazuje
spbsoby a principy, ako spolu komunikovat tak, aby si vychadzali v Ustrety (Hriviidkova, Jassova, Kozelnicka,
2020, str. 60).

Z prostredia Skoly je potrebna spolupraca:
- vychovny poradca — komunikacia v pripade potreby na zistenie dopliiujucich informacii o Ziakovi
- kariérovy poradca — konzultacia o postupnom vyvoji kariérovej cesty Ziaka
- triedny ucitel — konzultaciu s triednym uciteflom, zameranie najma na osobnostné Crty Ziaka
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- skolsky psycholdg — zistenie spatnej vazby na pracu ziaka v rdmci skupinovych aktivit zameranych
na kariérovy vyvin
Postrehy vSetkych zainteresovanych, pripomienky a nasledné zdielanie ich vystupov vytvara sucinny proces
v kariérovej vychove.
V kariérovom poradenstve je velmi ziaduce uplatfiovat multidisciplinarny pristup aj v ramci CPP. Pri rieSeni
narocnejSich pripadov s prepojenim na isté diagndzy, je dbélezZitd ivzajomnd spolupraca sodbornymi
zamestnancami, aby sme mohli Ziakovi poskytnut komplexné poradenstvo a predchadzat istym tazkostiam
a obmedzeniam do bududcnosti. Ak kariérové poradenstvo poskytuje iny odborny zamestnanec ako
psycholdg, je dolezita prave konzultacia so psycholégom, nakolko ¢asto sa musi spolupraca prepojit, ak je
nevyhnutné prave vyuzitie psychologickej diagnostiky a ndsledna konzultacia oboch odbornych
zamestnancov s rodi¢om.

Je potrebné komunikovat a zdielat informacie nielen v ramci rezortu $kolstva, ale aj s inymi rezortmi.
Optimalna spolupraca vsak nezahria len vysSie spomenuté subjekty, ale rozsSiruje pole posobnosti v rdmci
celého kraja — institucie, ktoré maju v zriadovatelskej posobnosti stredné skoly, institucie zaoberajlce sa
dualnym vzdeldvanim, zdruZenie podnikatelov konkrétneho regiénu, dradov prace, socidlnych veci a rodiny.
A prave tie, Casto v spoluprdci s CPP, su spoluorganizatorom akcii pod ndzvom - Burzy strednych $kol. Ide
o prezentdcie jednotlivych strednych $kél, studijnych a u¢ebnych odborov. Prevazne sa organizuju len raz
ro¢ne. Vyhodou vsak je, ze vjednom c¢ase je mozné sa stretnUt so zastupcami réznych $kol na jednom
mieste. Ucast Ziakov zakladnych $kdl na tejto akcii sa zabezpecuje v spolupréci s vychovnymi poradcami
zakladnych $kol. Najoptimalnejsie vsak je, ked na burzu strednych $kdl prichddzaju zZiaci v sprievode svojich
rodicov a spolu si ndjdu ¢as na diskusiu so zastupcami strednych $kél, o ktoré ma dieta zaujem.

Uskalia postupu

E. Ginzberg (1980) rozlisuje od detstva do 25. roku Zivota tri velké a viacero Ciastkovych
obdobi. Pre nasSu cielovl skupinu Ziakov, vo veku 14-16 rokov, je charakteristické obdobie
pokusnej problémovej volby (11.-16. rok Zivota) a ma nasledovné fazy:

1. faza: zaujmova (11. - 12. rok): v nej sa deti na novej Urovni zadinaju zameriavat na urdity
smer. Deti rozliSuju zaujimavé a nezaujimavé povolania.
2. faza (13. - 14. rok): pribada kritérium schopnosti. Ziak rozvija Gvahy o povolani v porovnani
so svojimi schopnostami.
3. faza (15. —16. rok) presadzuju sa hodnoty a hodnotenia. Zaver tejto fazy je vstup do
povolania.
Preto povazujeme za problém, ak sa kariérové poradenstvo zac¢ina implementovat, v rdmci edukaéného
procesu, az na konci 6smeho rocnika. PretoZe sa obchadza faza zaujmova, ktora je neodluditelnou,
resp. by mala byt stéastou v kariérovom rozhodovani, nakolko v tejto faze sa Ziak zadina formovat
smerom k vyberu strednej Skoly na zaklade zaujmu a podporuje sa zrelost pre volbu strednej skoly. Pod
tymto pojmom si mdzeme predstavit urlity stupen pripravenosti Ziaka urobit adekvatne rozhodnutie
o vybere strednej Skoly, vzhfadom na svoje osobnostné predpoklady, poznanie $kél a poznanie trhu
prace.

Uskalia postupu na strane Ziaka:

- chce viac, ako ,to, na ¢o ma“ — nevhodny vyber Ziaka na zdklade slabého prospechu a prestiznej
strednej skoly. Z coho méze nasledne vyplyvat viacero désledkov: ak Ziaka neprijmu, nastupuje
demotivacia a Casto pasivita pri vybere dalSej strednej Skoly, rozhodnutie preberaju do ruk iné
subjekty (rodicia, vychovni/kariérovi poradcovia). Ak Ziaka prijmu na strednd Skolu a nebude
schopny zvladat naroéné studium, moéze dojst k predéasnému ukonéeniu skoly, ¢im sa vyrazne
zniZuju jeho Sance v buducnosti na trhu prace,

- nezaujem o ucenie,
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neschopnost ukoncovat zacaté veci — do viacerych aktivit sa pusti s vervou, ale nie je schopny ich
priviest k Uspesnému koncu,
osobnostné charakteristiky Ziaka (nezamysla sa nad budutcnostou, Zije pritomnostou, fahko sa
necha ovplyvnit inymi, na vietko potrebuje vela ¢asu, je urazlivy, nesamostatny),
neredlny obraz o trhu pracu (aktualna tendencia Ziakov byt youtubermi, influencermi, ovplyvnena
covidovym obdobim, ako aj socialnymi sietami a potrebou byt stredobodom pozornosti),
vyber ucebného/studijného odboru, o ktory ma Ziak zaujem, avsak je nevyhnutné, aby dochadzal,
resp. byval na internate.

Uskalia postupu na strane kariérového poradcu CPP:

dlhodobo poddimenzovana oblast odbornych zamestnancov v oblasti kariérového poradenstva
a ztoho vyplyvajuce skutoénosti, Ze odborny zamestnanec je €asto psycholégom, Specidlnym
pedagdgom, respektive ma na starosti oblast prevencie, a tym padom sa nedokaze naplno venovat
len potrebdm karérovej vychovy a poradenstva,

chybajuci komplexny subor testov kariérového poradenstva (aktualne sme v intenzivnom ocakavani
testovej batérie kariérového poradenstva P. Kluberta),

nedostatocny priestor intenzivnejSej spoluprace rodic¢-Skola-poradna, aj v podobe pravidelnejSich
individualnych stretnuti na lubovolnej pode,

intenzivnejsia spolupraca medzi Uradmi prace, zdruzeniami zamestndavatelov atd.

Comu sa vyhnut

Individudlne poradenstvo je zaloZzené na vztahu medzi poradcom a dietatom, ktory sa meni od
viac-menej formdlneho pri poskytovani informdcii az po dovernejsi, pri rieSeni roznych
Studijnych a osobnych problémov. Kariérovy poradca v CPP ma mozZnost vyuZit vacsi rozsah

metodik a postupov, prostrednictvom testov, dotaznikov prispiet k objektivnemu poznaniu

silnych a slabych stranok, vytvaraniu realistickych planov a podporit motivaciu k realizacii rozhodnuti.
Individudlne poradenstvo je velmi narocné na cas, a preto sa uplatiiuje vtedy, ak ide o komplikovanejsie
procesy rozhodovania, ktoré vyzaduju, aby Ziak bral do Uvahy aj kontroverzie niektorych predpokladov —
zdravotny stav, Studijné vysledky, schopnosti a nadanie, zaujmy, hodnoty alebo vplyvy rodinného di
socidlneho prostredia. Kariérovy poradca ¢asto robi chybu v tom, Ze dietatu ponukne hotové riesenie, ¢im
sa sice proces rozhodovania urychli, ale dieta nema priestor na prevzatie zodpovednosti za vlastné
rozhodnutie. Netreba zabudat na to, Ze ak sa v pozadi vyplavi nejaky problém, ktory nie je v kompetencii
kariérového poradcu, okamZite nastupuje multidisciplinarita a na problém sa nahliada z viacerych uhlov.
Rovnako je délezita pozitivna spatna vazba a ocenenie.

Doplnujuce informacie

Kvalifikacné predpoklady

psycholdg — vysokoskolské vzdelanie, Il. stupen v Studijnom odbore psycholdgia
Specialny pedagdg - vysokoskolské vzdelanie, II. stupen v studijnom odbore Specidlna pedagogika
socidlny pedagdg — vysokoskolské vzdelanie, Il. stupen v Studijnom odbore socidlna pedagogika

Doplriujuce Studium:

Kariérové poradenstvo - kontinudlne vzdelavanie, akreditované MSVVa$ SR
Inovativne prvky v kariérovej vychove a poradenstve pre $koly - vzdeldvaci program
Inovacie v kariérovej vychove a kariérovom poradenstve - vzdeldvaci program

Kurz prace s terapeutickymi kartami
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Zoznam pouZitych metod
Metddy, zamerané na diagnostiku zaujmov
- T200 Test hierarchie zaujmov
- T163 Test stredoskolského zamerania
- T267 Obrazkovy test profesijnej orientacie
- T152 The Self - Directed Search - J. L. Holland

Testy zamerané na meranie Struktury inteligencie
- T309 Analyza struktudry inteligencie - ISA
- IST
- T11 Orientacna skuska

Metddy zamerané na osobnost

- T21 Osobnostny dotaznik pre deti B- JEPI
(psychologické nastroje diagnostiky vyuZzivame prostrednictvom online platformy Komposyt, ktord nam je
velmi napomocna)

- Dotazniky MBTI (su rozsirené, napriek tomu, Ze nie su validné)

Rozhovor
Pozorovanie
- Terapeutické karty — Karty s pribehom, Svetom hodnét, Jobkort, Silné stranky

Zoznam organizdcii

V kariérovom poradenstve je vhodny pristup, ktory spaja jednotlivé subjekty z roznych rezortov. Danej
oblasti sa venuju tieto organizdacie a zdruZenia:

- CPP v Uzemnej p6sobnosti,

- SCPP v Gzemnej pésobnosti,

- Samospravny kraj v izemnej posobnosti,

- ZdruZenie pre kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry,

- Urad préce, socialnych veci a rodiny,

- Asociacia vychovnych poradcov,

- Dualpoint v tzemnej posobnosti.
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