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Vo VUDPaP sme sa vramci narodného projektu Standardizaciou systému poradenstva a
prevencie k inklUzii a Uspe$nosti na trhu prace (dalej len NP Standardy) venovali téme
multidisciplindrnej spoluprace. Na tuto tému vznikalo nielen mnoZzstvo webinarov, podcastov,
manualov a priru¢iek. Multidisciplindrny pristup bol zacleneny do tvorby vykonovych
a obsahovych Standardov vychovného poradenstva a tieZ do vzdeldvacich programov pre
odbornych a pedagogickych zamestnancov (v ramci socidlno-psychologického vycviku,
vzdeldvania v oblasti kariérovej vychovy a kariérového poradenstva, v programe podpory a
rozvoja multidisciplinarneho pristupu).

Multidisciplinarita je jednym zo zakladnych atribdtov kvality a efektivneho pristupu v

poskytovani odbornej starostlivosti.

Tento dokument vznikd s cielom popisat multidisciplinarny pristup v aktudlnom kontexte
transformdacie poradenského systému. V Casti s uvedenymi pouZitymi zdrojmi mdzZete najst
odkazy na ostatné prirucky a manudly, ktoré sme vytvorili vramci Narodného projektu
Standardy.

Cieflom tohto dokumentu je prehladne pomenovat multidisciplinarny pristup v inovovanom
systéme poradenstva a prevencie. Posledné dve kapitoly dokumentu predstavuju prakticku
¢ast dokumentu. Prva z nich je zamerana na oblast raného poradenstva, ktoré vnimame ako
unikatnu oblast odbornej starostlivosti s nevyhnutnostou multidisciplinarnej spoluprace. Na
tuto kapitolu nadvazujeme témou tranzit s dorazom na optimalizovanie Skolskej Uspesnosti
deti/ziakov.
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1. Inkluzivne vzdelavanie

Za posledné roky vyrazne rezonuje vo vzdelavacich politikdch eurdpskych krajin snaha
poskytnut vsetkym detom bez rozdielu ¢o najvysSiu Uroven vzdeldvania, s ohfadom na ich
individualne Specifikd, moznosti a potreby. Do vychovno-vzdeldvacieho procesu 35kol
prichadzaju deti/Ziaci s velkou Skdlou rozmanitych potrieb a osobitosti. Vytvorenie priaznivych
inkluzivnych podmienok pre rozvoj jedine¢ného potencialu vsetkych deti/Ziakov v Skolach je
esencialne spojené s akceptovanim principu, Zze kazdé dieta je prinosom pre ostatnych ¢lenov
komunity $kél a svojou odliSnostou je zarover obohatenim nielen pre vzdeldvanie, ale aj pre
socidlne fungovanie v demokratickej spolo¢nosti (Bagalova a kol., 2015).1

Sucasna diskusia na péde eurdpskych politik o inkluzivnom vzdeldvani sa intenzivne zaobera
otazkou, ako vytvorit ¢o najlepsie podmienky pre implementaciu inkluzivnych hodnét v
Skolach a ako zabezpecit také podmienky pre vzdeldvanie deti/Ziakov, ktoré by im pomohli
prekonat bariéry v uceni a podporili rozvoj ich individualneho potencialu.

Pojem inkluzivne vzdelavanie na Slovensku definuje aj zdkon ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a
vzdeldvani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Skolsky zakon“).

Vychova a vzdeldvanie su podla Skolského zdkona zaloZené na principoch inkluzivheho
vzdeldvania a dieta/ziak ma pravo na inkluzivne vzdelavanie a individudlny pristup
reSpektujuci jeho rézne vychovno-vzdeldvacie potreby, schopnosti a mozZnosti, nadanie a
zdravotny stav v rozsahu ustanovenom tymto zakonom.

Nevyhnutnym predpokladom uspesného inkluzivneho vzdelavania je bezpochyby aj zmena
kultdry Skoly. Ta so sebou nesie zmeny v oblasti edukacie, spolocenskej klimy v Skolach ci
Skolskych zariadeniach, simultdanne so zmenami v spdsoboch vedenia a riadenia $kél. Tieto
zmeny by mali byt postavené na neohybnych principoch respektu odlisnosti, otvorenosti
k rozmanitostiam a motivacii vedenia $kél hladat vhodné nastroje pre efektivnu
personalizaciu vyuovacieho procesu.?

Eurdpska agentura pre rozvoj Specidlneho ainkluzivneho vzdeldvania v jednej zo svojich
publikacii zameranej na zaramcovanie profilu inkluzivneho ucitela pojedndva
o nevyhnutnosti spoluprace ucitela so Sirokym spektrom odbornikov v oblasti vzdelavania
a odbornej starostlivosti o deti/Ziakov a ich rodiny.3

Viaceré tazkosti deti/Ziakov a ich rodin m6Zu presahovat jednotlivé odborné discipliny. Preto
sa na podporu a pomoc pri rieSeni ndrocnych Zivotnych situdcii vyuziva expertiza a spolupraca
viacerych odbornikov. Takémuto pristupu predchadza skusenost, Ze jeden odbornik nemdze

1 https://www.statpedu.sk/files/articles/nove dokumenty/projekty/eea_grants/metodika-podporujuca-inkluzivne-
vzdelavanie-skolach.pdf

2 https://www.minedu.sk/data/att/23120.pdf

3 https://www.european-agency.org/sites/default/files/profile of inclusive teachers sk.pdf
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obsiahnut komplexnost rieseni zloZitejsich situdcii dietata/Ziaka, a preto je ddlezZity nahlad, a
¢asto aj intervencia odbornikov so Specifickym zameranim v réznych oblastiach. V praxi sa sice
stretdvame s tym, Ze ku komplexnym problémom sa vyjadruju viaceri odbornici, no stava sa,
Ze ich postup je pre klienta nezrozumitelny, jednotlivé vySetrenia a intervencie sa m6zu u
viacerych odbornikov opakovat alebo na seba nenadvazuju. Takyto postup moze u klienta
vytvérat pocit zmatku, nedovery k odbornej pomoci a nasledne neochotu spolupracovat.

Ak chcu Skolské zariadenia (zariadenia poradenstva a prevencie a Specidlne vychovné
zariadenia) ako vychovno-vzdeldvacia institucia poskytnat v kontexte inkluzivneho
vzdeldvania efektivnu podporu a pomoc vsetkym detom/Ziakom i odbornym a pedagogickym
zamestnancom, nemdzu byt len akymsi ,su¢tom” jednotlivo pracujucich odbornikov. Dolezité
je, aby ich cinnost bola vzidjomne prepojend a vnutorne koordinovanda, aby clenovia
pracovného timu medzi sebou otvorene komunikovali, mali spolo¢né ciele a spolupracovali na
ich dosiahnuti (Krnacova et al. 2020).

Multidisciplinarny pristup (dalej len ,,MDP“) sa tak v oblasti vychovy a vzdelavania deti/Ziakov
stava kli¢ovym a zabezpecuje, aby kazdé dieta/Ziak dostalo adekvatnu podporu a pomoc. Tiez
umozriuje, aby uditelia a ostatni zamestnanci $kdl mali podporu pri naplfiani vzdeldvacich
potrieb vSetkych deti/Ziakov a prichadzajuce tazkosti sa mohli adekvatne riesit (Krnacova et
al., 2020).

Podla § 130 ods. 5 Skolského zdkona jednotlivé zlozky systému poradenstva a prevencie
multidisciplindrne spolupracuju najma so zakonnymi zdstupcami, zastupcami zariadenia,
Skolami, zamestnavatelmi, organmi verejnej spravy a dalsimi subjektmi, ktoré sa zaoberaju
vychovou a vzdeldavanim.

Ak chcl $kolské zariadenia (ZPP, SVZ) ako vychovno-vzdeldvacie instittcie poskytnat v
kontexte inkluzivneho vzdelavania efektivnu podporu a pomoc vsetkym detom/Ziakom, OZ
a PZ vZPP aSVZ, nemdiu byt len akymsi ,stuétom“ jednotlivo pracujucich odbornikov. Je
Ziaduce, aby ich ¢innost bola vzajomne prepojena a vnutorne koordinovand, aby ¢lenovia
pracovného timu medzi sebou navzdjom otvorene komunikovali, mali spolocné ciele a
spoloéne na ich naplfiani pracovali.

2. Multidisciplinarita v systéme PaP

Multidisciplinarita v systéme PaP predstavuje subor ¢innosti spolupracujucich odbornikov.
Zabezpecuje primeranu kvalitu vzdelavania, optimalizaciu vyvinu a pomoc pri inkluzii dietata
a ziaka s akymikolvek vzdelavacimi, vychovnymi, zdravotnymi, kultUrnymi, jazykovymi
potrebami®. Jej vysledky z poradenskej praxe by mali garantovat taku kvalitu podpory a
poradenskej starostlivosti, aby bola po personalnej, materidlnej, odbornej a finanénej stranke
zabezpecdena ich dostupnost, pristupnost a benefity pre deti, Ziakov, ich rodiny a komunity.

4 https://www.minedu.sk/data/att/21468.pdf
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Multidisciplindrny pristup je sp6sob etického uplatfiovania zdkladnych ludskych prav v
komplexnej koordinacii celostnej podpory dietata a Ziaka prostrednictvom pristupu
zameraného na rieSenie problému z pohfadu odbornosti, skisenosti, dovery a zdielani r6znych
[udi (upravené Okdlova, 2023 podla VUDPaP, 2022).

Multidisciplinarna spolupraca (dalej len MDS) je komplexné a organizované vykonavanie
odbornych cinnosti v systéme PaP, ktoré smeruju k celostnej inkluzii dietata/Ziaka do
spolocnosti. Tato spolupraca medzi odbornikmi pomaha ziskat dietatu a Ziakovi maximalny
mozny Uzitok v inkldzii s primeranym poctom potrebnych intervencii (upravené Okalova, 2023
podla Krnacova et al., 2020).

Prepojenie MDP v systéme PaP na medzirezortné Cinnosti Rady vlady SR pre dusevné zdravie
charakterizuju tieto prvky:
1. znaky MDS su pritomné v Standardoch dotknutych rezortov, ktoré prispievaju k plnej
inkluzii dietata a Ziaka do spolo¢nosti po celej trajektdrii jeho vyvinu,
2. naplfianie a aktualizicia $tandardov s neustale koordinované a hodnotené na
vsetkych drovniach (horizontalne, vertikalne) integrovanej MDS.

Pre OZ a PZ v systéme PaP sa javi ako vhodna informovanost a prepojenie na Standardy
predovsetkym:
e MZSR - Standardné diagnostické a terapeutické postupy
e MPSVaR SR - standardy kvality v socialnych sluzbach a aktivity Socidlnoprdvnej ochrany
deti a socidlnej kurately

MDP by mal byt koordinovany tak, aby odborné cinnosti na seba nadvazovali a boli
harmonizované. Jeho vyhodou je spolupraca a bezprostredna tvorba siete ludi.

Efektivita je prepojena na rozsah zapojenia aktérov roznej odbornosti a institucii, medzi
ktorymi je potrebné vytvorit vzajomnu dbveru a ochotu spolupracovat. Hlavnymi cielmi
multiinstitucionalneho pristupu je vidy zarucit a zabezpecit koordinovany pristup k
prepojenym sluzbam a pomoci pre deti a ich rodiny pri poskytovani odbornej starostlivosti.

Standardné diagnostické a terapeutické postupy v rezorte zdravotnictva vychadzaju z
medzinarodnych odporucani a zaroven zohladnuju slovenské Specifika. Od Standardu sa
oCakava, Ze umozni rychlu, kontrolovatelnu a efektivnu diagnostiku a liecbu kazdého pacienta
bez ohladu na region, kde Zije a Specializaciu lekara, ktory sa mu venuje.

Vo vybranych Standardoch MZ SR je uZ definovand osoba zodpovednad za komplexny
manazment pacienta v poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Ako priklad vyberame Standardy:

e Odporucany postup na rozvoj prevencie v Skolach a skolskych zariadeniach,



e Standardny preventivny postup pre komplexny manaZment detského,
adolescentného a dospelého pacienta s depresivnou poruchou a periodickou
depresivnou poruchou (F32, F33) v klinickej psycholdgii,

e Poruchy autistického spektra,

e Klinicka psycholdgia,

e Klinicka psycholdgia pre deti a dorast,

e LieCebna pedagogika,

e Klinicka logopédia,

e Medicina drogovych zavislosti,

e Poruchy prijmu potravy.

Prepojenie MDP v Skolstve s rezortom sociadlnych veci a rodiny prebieha velmi prirodzene.
Zvacsa ide o komunitné ¢i programové prepojenia Skoly a zariadeni poradenstva a prevencie
(dalej len ZPP) na socidlne sluzby, alebo aktivity Socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately (dalej len SPODaSK) v danom regiéne. Témy MDP su orientované na prevenciu a
intervenciu u rizikovych deti/Ziakov v skolskom, ale aj rodinnom prostredi. MDP apeluje na
systematicku a multidisciplinarnu spolupracu so zapojenim Skolského a rodinného prostredia.
Socidlni pracovnici tiez ¢asto alternativne pracuju ako ¢lenovia Skolského podporného timu
(dalej len SPT) alebo v ZPP na poziciach socidlneho pedagdga.

Rezortné MDP v SPODaSK prezentuju koncept Cochemského modelu a témy syndromu CAN,
sandcia rodiny i iné metodiky a tieZ samotné Standardy kvality pri poskytovani socialnej pomoci
f[udom v nepriaznivej socialnej situacii.

Socidlne sluzby ako napriklad sluzby v¢asnej intervencie, nizkoprahové a komunitné centra i
dalsie musia spliiat $tandardy v 4 oblastiach inkluzivnej podpory:

Prva oblast — DodrZiavanie zakladnych fudskych prav a slobod
Druhd oblast — Proceduralne podmienky

Tretia oblast — Personalne podmienky

Stvrtd oblast — Prevadzkové podmienky

.

Multidisciplindrna spoluprdca zahfna vSeobecné principy kvality a poziadaviek na sociadlne
sluzby. V kaZzdej z uvedenych oblasti kvality, v ramci konkrétnych kritérii a indikatorov sa
objavuje podmienka multidisciplinarnej spoluprace.

Ako priklad vyberame Standardy:
e Standardy kvality komunitnych centier®
e Standardy kvality nizkoprahovych socidlnych sluZieb pre deti a rodinu®

5 https://ia.gov.sk/wp-content/uploads/2022/08/Standardy-kvality-KC-B5-2022-
preview.pdf?csrt=9404576660734092419

& https://ia.gov.sk/wp-content/uploads/2022/08/Standardy-kvality-NSSDR-B5-2022-
preview.pdf?csrt=9404576660734092419
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Pre ZPP v systéme PaP v ramci vSetkych Urovni podpory by malo byt umoZnené
multidisciplindrnou spolupracou kli¢ovych koordinatorov (koordinator SPT a koordinator
klienta) plynulé a koordinované prepojenie na inkluzivne ¢innosti a aktérov rezortu socialne;j
prace a rodiny, subjekty vykondvajuce socialnu ¢innost.

3. Inovovany systém poradenstva a prevencie

Zmeny v systéme poradenstva a prevencie vstupili do platnosti 1. janudra 2023. Vychodiska
kvalitného nastavenia zmien v systéme poradenstva a prevencie su dané predovsetkym
zakonom ¢. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v skolstve a Skolskej samosprave a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zdkonom ¢. 245/2008 Z. z. o
vychove a vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zdkonom ¢. 138/2019 Z. z. o
pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, zakonom ¢. 597/2003 Z. z. o financovani zakladnych 3kél, strednych $kol a skolskych
zariadeni v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou 24/2022 Z. z. o zariadeniach poradenstva

a prevencie.

Inovovany systém poradenstva a prevencie tvoria zariadenia poradenstva a prevencie, v
$kolach pedagogicki a odborni zamestnanci $koly alebo SPT. Zariadeniami poradenstva a
prevencie su centrum poradenstva a prevencie (dalej len “CPP”) a Specializované centrum
poradenstva a prevencie (dalej len “SCPP”), grafické znazornenie na obr.1 :

SYSTEM PORADENSTVA A PREVENCIE (245/2008 Z.z.§130)

V systéme poradenstva a prevencie sa vykonava odborna ¢innost, ktorou je
poradenska ¢innost’, psychologicka ¢innost’, pedagogicka ¢innost’,
Specialno-pedagogicka ¢innost’, logopedicka ¢innost’, lieGebno-pedagogicka
¢innost’ a socialno-pedagogicka ¢innost’ zamerana na optimalizaciu vychovného.
vzdelavacieho, psychického, socidlneho a kariérového vyvinu deti od narodenia
az po ukonéenie pripravy na povolanie.Poradenska ¢innost” sa
poskytuje aj zakonnym zastupcom deti alebo ziakov, zastupcom zariadenia.
pedagogickvm zamestnancom alebo odbornym zamestnancom.

G >\
centrum poradenstva
a prevencie
- —

Zariadenia poradenstva a
prevencie

Specializovane
centrum poradenstva
a prevencie
\ J

V Skolach pedagogicki
zamestnanci, Skolsky
podporny tim alebo odborni
zamestnanci Skoly

V inovovanom systéme poradenstva a prevencie sa vykondva odborna starostlivost o jeho
prijimatelov prostrednictvom odbornej ¢innosti, ktorou je poradenska ¢innost, psychologicka
¢innost, pedagogicka ¢innost, Specidlno-pedagogicka ¢innost, logopedicka ¢innost, liecebno-
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pedagogicka ¢innost a socidlno-pedagogicka ¢innost zamerana na optimalizaciu vychovného,
vzdeldvacieho, psychického, socidlneho a kariérového vyvinu deti od narodenia aZz po
ukoncenie pripravy na povolanie. Odborna starostlivost sa vykonava mutidisciplinarne, v
sulade s vykonovymi a obsahovymi Standardmi vychovného poradenstva prostrednictvom
piatich stupnov podpornych urovni.

V ZPP sa odborna cinnost vykonava na zdklade vopred daného informovaného suhlasu
plnoletého dietata alebo zakonného zastupcu, zastupcu zariadenia (v ktorom neplnoleté dieta
vykonava rozhodnutie sidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti, o ulozeni neodkladného
opatrenia, o nariadeni vychovného opatrenia alebo o uloZeni ochrannej vychovy, vykon vazby
alebo vykon trestu odnatia slobody) alebo porucnika, ak ide o neplnoleté dieta.

Informovany suhlas sa nevyZaduje, ak sa odborna ¢innost vykonava v rozsahu prevencie alebo
krizovej intervencie v Skole alebo v Skolskom zariadeni, na zaklade rozhodnutia sudu alebo na
zaklade § 8 zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. Odborna Cinnost sa vykonava ambulantnou formou
alebo terénnou formou. Terénnou formou sa odborna ¢innost vykonava najma v rodine, $kole
alebo v Skolskom zariadeni.

Odborna cinnost v Specializovanom centre poradenstva a prevencie sa moZe vykonavat aj
formou pobytu v Specializovanom centre poradenstva a prevencie, ktory trva najviac pat
pracovnych dni; ak je na to zavazny dovod, najviac desat pracovnych dni.

Poradenska cinnost sa poskytuje aj rodicom a zakonnym zastupcom deti/Ziakov, zastupcom
zariadenia, pedagogickym zamestnancom a odbornym zamestnancom (dalej len “OZ”) skol,
Skolskych zariadeni a zariadeni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, vratane
metodickej ¢innosti a superviznej ¢innosti.

Inovovany systém poradenstva a prevencie umoziuje:

e Dostupnost odbornej starostlivosti a naplifianie $pecifickych potrieb jej prijimatelov na
Uzemi kraja. CPP nemézZe odmietnut vykonanie odbornej ¢innosti, ak ide o dieta,
zakonného zdastupcu s trvalym alebo prechodnym pobytom na Gzemi kraja, v ktorom
ma centrum poradenstva a prevencie sidlo, zamestnanca pravnickej osoby (zastupcu
zariadenia, PZ a OZ skoly, skolského zariadenia a zariadeni socidlnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately) so sidlom na Uzemi kraja, v ktorom ma centrum poradenstva
a prevencie sidlo.

e Maximalny mozny sulad potrieb prijimatela odbornej starostlivosti s miestom a ¢asom
jej poskytnutia.

e Narok na poskytnutie odbornej starostlivosti v urcitej lehote. Odborna ¢innost sa na
zaklade Ziadosti plnoletého dietata alebo Ziadosti zakonného zastupcu, zastupcu
zariadenia alebo porucnika, ak ide o neplnoleté dieta, zacne v ZPP vykonavat do 30 dni
odo dna dorucenia Ziadosti, a to prvym rozhovorom so Ziadateflom. Ak je to
nevyhnutné na zabezpecenie starostlivosti o dieta a tato skuto¢nost je odévodnena,
zacne sa vykonavat bezodkladne po doruceni Ziadosti o vykonanie odbornej
starostlivosti. Ak ZPP nedokaze vykonat pozadovanu odbornu ¢innost, informaciu o
tejto skutocnosti oznami ZPP do piatich pracovnych dni Ziadatelovi a regiondlnemu
uradu Skolskej spravy.

10



Zjednotenie odbornych Cinnosti realizovanych v systéme prevencie a poradenstva, v
sulade s vykonovymi a obsahovymi S$tandardmi vychovného poradenstva
prostrednictvom piatich stupriov podpornych drovni.

Adresnu koordinaciu odbornej starostlivosti pre jej prijimatelov v systéme
poradenstva a prevencie.

Multidisciplinarny pristup, ako Standard odbornej Cinnosti ZPP, ktory zaruci, Ze
koordinovana spoluprdca medzi odbornikmi pomobéze prijimatelovi odbornej
starostlivosti ziskat maximalny mozny UZitok s primeranym poctom potrebnych
odbornych intervencii.

Komunikaciu podnetov a pozZiadaviek prijimatelov odbornej starostlivosti a
zUcastnenych stran formou vyuzivania modernych technoldgii, tiez telefonicky,
mailom, prostrednictvom online formuldrov na webovej strdnke zariadenia
poradenstva a prevencie. Dostupnost tychto podpornych informaéno-komunikaénych
technoldgii umozZiuje prijimatelovi odbornej starostlivosti pristup napriklad
k internetovym strankam zariadenia poradenstva a prevencie, oficidlnym informaciam,
propagacnym multimedidlnym informdaciam, elektronickym informaciam o
poskytovanej odbornej starostlivosti, poskytuje tieZ moznost distanénej komunikacie.
Zverejnovat ZPP relevantné uUdaje v pristupnych a pouZitelnych formatoch. Ide o typ
informdcii, ktoré vedu k celkovému zvySovaniu povedomia Sirokej verejnosti o
odbornej starostlivosti, jej dostupnosti, vSeobecnej ponuke, tiez o vysledkoch
hodnotenia odbornej starostlivosti, spokojnosti jej prijimatelov a zainteresovanych
stran. Dostupnost informdacii musi byt v sulade so zdkonom ¢&. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o
slobode informacii a zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov).

Poskytovat ZPP odbornu starostlivost prostrednictvom OZ, ktori kvalifikovanostou,
odbornym zloZenim a poé¢tom zodpovedaju zakonnym poziadavkam v zmysle zakona
€. 138/2019 Z. z. o odbornych a pedagogickych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a jeho vykonavacieho predpisu —
vyhlagky MSVVaS ¢&. 1/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuju kvalifikaéné predpoklady a
osobitné kvalifikacné poZiadavky pre jednotlivé kategoérie pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov, dalej zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove
a vzdeldvani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov a vyhlasky
24/2022 Z. z. o zariadeniach poradenstva a prevencie.

Respektovat Specificky socialny status prijimatelov odbornej starostlivosti a dodrzanie
ich ludskych prav vsetkymi zloZzkami systému poradenstva a prevencie. Tyka sa
dostupnosti odbornej starostlivosti pre jej prijimatelov s rozmanitymi potrebami a
prekazkami. Kliéovym pravnym predpisom je zakon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom
zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zakon), ktory vymedzuje prdvo na
rovnaké zaobchddzanie a zakaz diskriminacie z dbévodu rasy, etnického povodu,
narodnosti, pohlavia, sexudlnej orientacie, veku, zdravotného postihnutia,
nabozenského vyznania, viery Ci svetového ndazoru.

Zabezpecovat dostatok fyzickych, emocionalnych alebo psychologickych zdrojov v
zariadeniach poradenstva a prevencie na vytvorenie privetivého prostredia pre
prijimatelov odbornej starostlivosti. Preto sa u poskytovatelov odbornej starostlivosti
predpokladd vytvdranie inkluzivneho, bezpeéného, dobverného aj anonymného
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vnutorného prostredia, v ktorom sa prijimatel odbornej starostlivosti méze citit
autenticky. Budovanie vnutornej kultury prostredia je presadzované plnym
dodrziavanim prav, reSpektom k hodnote a dostojnosti prijimatelov odbornej
starostlivosti a etickych pravidiel.

e Akceptovat kulturne Specifikd a odliSnost Zivotnej reality prijimatefov odbornej
starostlivosti v Uzemnej p6sobnosti ZPP a prisp6sobit odbornu starostlivost Specifikdm
daného Uzemia. Nie je délezité, aby na danom uUzemi boli zastiupené vsetky typy
odbornej starostlivosti, avSak zastUpenie jednotlivych typov musi zodpovedat
zistenym skuto¢nym potrebam prijimatelov odbornej starostlivosti daného Uzemia, a
na druhej strane tieZ moZnostiam poskytovatela odbornej starostlivosti.

e Financ¢nd dostupnost odbornej starostlivosti. V zmysle skolského zakona je odborna
Cinnost zariadeni poradenstva a prevencie v zriadovatelskej pdOsobnosti Statu
poskytovana bezplatne. Sukromné zariadenia poradenstva a prevencie vykonavaju
svoje odborné Cinnosti za Uhradu, na zaklade objednavky. Pri tvorbe cien za jednotlivé
Ukony sa postupuje podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach.

e Zohladnit aspekt slobodnej volby prijimatelov odbornej starostlivosti pri vybere ZPP
poskytujuceho odbornu starostlivost. V oblasti zmien v sieti zariadeni poradenstva a
prevencie je tato otazka doblezZitd, pretoZe konkurencia medzi poskytovatelmi
umoznuje zvysovat kvalitu odbornej starostlivosti.

e Cielom zmien v systému poradenstva a prevencie je vytvorit efektivny, jednotny,
prehladny a dostupny systém zariadeni poradenstva a prevencie, ktory bude
poskytovat multidisciplindrnu odbornu starostlivost podla potrieb jej prijimatelov a nie
len podla druhu zdravotného znevyhodnenia.

3.1. Vymedzenie zloZiek/aktérov inovovaného systému poradenstva a prevencie

Zlozkami systému poradenstva a prevencie su v $koldch PZ a OZ $koly alebo SPT, ktori
poskytuju detom/Ziakom prislusny stupen podpory, v stlade s vykonovymi a obsahovymi
Standardmi vychovného poradenstva, s profesijnym Standardom a svojim zaradenim do
prislusnej kategérie PZ alebo OZ, kariérovej pozicie a kariérového stupna.

Triedny ucitel je kfu¢ovym pilierom 1. stupria podpornej urovne. Poc¢as vychovno-vzdeldvacej
¢innosti primarne zodpoveda za koordinaciu ¢innosti na podporu budovania pozitivnej klimy
triedy, rieSenie vzniknutych konfliktov, vytvaranie zdravych socidlnych vztahov, identifikaciu
potrieb, prekazok a rizik, tiez hfadanie zdrojov na ich skoré rieSenie. Tieto ¢innosti realizuje v
spoluprdci s ostatnymi PZ, ktori p6sobia v triede, pedagogickym asistentom, vychovavatelom,
vychovnym a kariérovym poradcom, OZ $koly alebo SPT asamozrejme so zdkonnymi
zastupcami deti/Ziakov.

PZ zodpoveda z hladiska podpory za Upravu metdd, foriem a obsahu vzdeldvania. Kazdy PZ
informuje o realizovanych cinnostiach triedneho uditela a ten v pripade potreby modifikuje

nastavenu podporu.

Pedagogicky asistent podla pozZiadaviek PZ, vychovavatela alebo majstra odbornej vychovy a
v spolupraci s OZ vytvara rovnost prileZitosti vo vychove a vzdeldvani, pomaha dietatu/Ziakovi
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alebo skupine deti/Ziakov pri prekonavani architektonickych, informacnych, jazykovych,
zdravotnych, socidlnych alebo kultdrnych bariér.

Vychovavatel' aplikuje zdkladné pedagogické a psychologické zakonitosti vychovno-
vzdeldvacej Cinnosti a tieto vyuziva pri rieSeni odbornych, metodickych a didaktickych
problémov Ziakov. Aktivne participuje na vzdeldvacej a vychovnej Cinnosti Ziakov pred a po
vyucovani, Uzko spolupracuje s triednym ucitelom, pedagogickym asistentom, Skolskym
$pecidlnym pedagdégom, OZ koly alebo &lenmi SPT pri planovani svojej vychovno-vzdeldvacej
¢innosti, ako aj preventivno-vychovnej ¢innosti.

Vychovny poradca vykonava odbornu pedagogicku, metodicku a informaéni pomoc ziakom,
pedagogickym zamestnancom a zakonnym zdstupcom Ziakov, najma v oblasti vychovy
a vzdeldvania. DOlezitou je uzka spoluprdca vychovnych poradcov s triednymi uditelmi
a ostatnymi PZ a OZ Skoly.

Kariérovy poradca alebo osoba poverena vykonom ¢innosti kariérového poradcu pomaha a
podporuje PZ v implementovani kariérovej vychovy a kariérovych tém do Skolského
vzdeldvacieho programu.

Skolsky $pecialny pedagég a OZ 3koly, €lenovia SPT poskytuji podporu 2. stupfia. TieZ
realizuju odbornu cinnost v Skole v takom rozsahu, ktory suvisi s vychovno-vzdelavacimi
potrebami dietata/Ziaka. Spolupracuju s PZ Skoly, zabezpecuju im metodicki podporu a
poradenstvo pri praci s dietatom/Ziakom, realizuju odborné ¢innosti smerom k detom/Zziakom
a ich zdkonnym zastupcom, zucastiiuju sa na odbornych konzilidch, vytvaraju podmienky
spoluprace medzi Skolou, ZPP a subjektmi z inych rezortov (lekar, socidlny pracovnik, kurator
a pod.).

V pripade, Ze Skola alebo Skolské zariadenie nema skolského Specialneho pedagdga, OZ alebo
SPT, prislu$né CPP vykonava odbornu ¢innost podpornej Urovne 3. stupria cielene pre $koly a
Skolské zariadenia, ak mu to personalne a materialno-technické podmienky umoznuju. Takto
nahradza odbornu ¢innost podpornej Grovne 2. stupna.

Medzi dalsie zlozky systému poradenstva a prevencie patria ZPP. Vo vztahu k zriadovatelovi
moze byt CPP a SCPP, $tatne alebo sukromné.

CPP poskytuje ¢innosti podpornej Urovne 3. a 4. stupna prijimatelom odbornej starostlivosti
najma v oblasti ich osobnostného, vzdeldvacieho a kariérového rozvoja. CPP poskytuje
odborné ¢innosti bez vymedzenia zamerania na cielové skupiny podla zdravotného
znevyhodnenia tak, aby moZnost navstevovat toto zariadenie nebola determinovand na
zaklade zdravotného znevyhodnenia prijimatela odbornej starostlivosti.

ZPP sa mbdze Clenit na oddelenia podla zamerania ich ¢innosti. Odbornd ¢innost v CPP
vykonavaju najmenej jeden psycholdg, jeden Specialny pedagdg a traja odborni zamestnanci,
ktori vykonavaju pracovnu cinnost v kategérii psycholdg, Specidlny pedagdg, liecebny

pedagdg, socidlny pedagdg alebo logopéd.

V ramci podpornej urovne 3. stupna OZ CPP:
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vykonavaju zakladnu, Ciastkovu a komplexnu diagnostiku za u¢elom poznania, vykladu
a stanovenia odporucani dalSich postupov pre nastavenie optimalizacie vyvinu
dietata/ziaka,

aplikuju odborné poradenstvo zamerané na poskytnutie odbornych informdcii a/alebo
zmiernenie tazkosti dietata/Ziaka vo vychovno-vzdeldvacom procese nielen smerom k
dietatu/ziakovi, rodi¢om/zakonnym zastupcom, ale aj pri podpore, pomoci a
koordindcii PZ/OZ a SPT,

aplikuju univerzalne preventivne, intervenéné a stimula¢né programy pre deti/Ziakov,
poskytuju intervencie, ak bolo identifikované rizikové spravanie dietata/Ziaka, v zmysle
bezodkladného a kratkodobého odborného posobenia na dieta/Ziaka, resp. na kolektiv
s cielom zamedzit pokracovaniu a pretrvdvaniu rizikového spravania a osvojit si
vhodné copingové stratégie,

realizuju krizovu intervenciu ako pomoc pre deti/Ziakov pri ne¢akanej tragickej udalosti
alebo traumatickom zazitku,

poskytuju terapeutickd cinnost so zamerom pdsobit na osobnost dietata/ Ziaka v
zmysle napravy jeho tazkosti a psychického stavu, ktoré suvisia s vychovno-
vzdeldvacim procesom,

realizuju rehabilitacnd a reedukaénu cinnost s cielom korekcii takych tazkosti
deti/Ziakov, ktoré suvisia s vychovno-vzdelavacim procesom,

poskytuju metodickd a superviznu &innost PZ/OZ a SPT pri vychove a vzdeldvani
deti/Ziakov, v ramci spoluprace medzi Skolou a CPP,

zUcastriuju sa na odbornych konzilidch k rieSeniu pripadu v skole, zastreSuju odbornu
stranku odbornych konzilii a vytvaraji podmienky spoluprace medzi Skolskymi
zariadeniami a odbornikmi z inych rezortov,

¢innosti podpornej Urovne Stvrtého stupna, ktoré vykondavaja OZ CPP, nadvazuju na
¢innosti podpornej Urovne tretieho stupiia a dopltiaju komplexnd multidisciplinarnu
starostlivost v rdmci CPP.

V ramci podpornej Urovne 4. stupna OZ CPP realizuju Specializované odborné Cinnosti, ktoré
zahfnaju:

odborné poradenstvo dietatu/Ziakovi, rodi¢om/zakonnym zastupcom, PZ/OZ a SPT,
zamerané na poskytnutie odbornych informacii a/alebo zmiernenie tazkosti suvisiacich
so zdravotnym znevyhodnenim dietata/Ziaka,

aplikaciu indikovanych preventivnych a stimula¢nych programov s vybranou skupinou
deti/Ziakov s problematickymi prejavmi (logopedické, Specidlnopedagogické,
psychologické),

komplexnu diagnostiku na identifikovanie najvyznamnejsich vlastnosti a charakteristik
diagnostikovaného dietata/ziaka a jeho SirSieho a uZsieho socidlneho prostredia
vzhladom na dalSie moznosti jeho edukacie, stimuldcie, alebo terapie; komplexna
diagnostika v sebe integruje zavery z lekarskej, psychologickej, socidlnej, pedagogicke;j,
Specidlnopedagogickej, lieCcebnopedagogickej a logopedickej diagnostiky,

ranu intervenciu pre deti od 0 rokov,

Specializovanu a diferencidlnu diagnostiku,

terapeutické Cinnosti realizované individualnou, skupinovou a rodinnou formu, so
zamerom poOsobit na osobnost dietata/ziaka, v zmysle napravy jeho Specifickych
tazkosti a psychického stavu vyplyvajucich z jeho zdravotného znevyhodnenia,
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e rehabilitacni a edukacnu cinnost v zmysle posiliovania deficitnych funkcii a tazkosti
vyplyvajucich zo zdravotného znevyhodnenia dietata/Ziaka,

e zabezpecovanie kompenzaénych, reedukacnych a Specidlnych edukaénych pomécok,

e metodickd a superviznu €innost PZ/OZ a SPT pri vychove a vzdeldvani deti/Ziakov so
zdravotnym znevyhodnenim,

e spolupracu v suvislosti so starostlivostou o dieta/Ziaka na medzirezortnej Urovni, a to
so zdravotnickymi zariadeniami, lekarmi, sidmi, policiou, oddelenim socidalnoprdvne;j
ochrany deti — kuratelou, odbormi skolstva na mestskom urade a inymi obcianskymi
zdruZeniami poskytujucimi starostlivost dietatu/Ziakovi.

Odborné ¢innosti na podpornej Urovni 3. a 4. stupna su vzajomne koordinované v rdmci CPP
medzi jednotlivymi OZ. Koordinovanie odbornych ¢innosti sa uskutocnuje v sucinnosti s
podpornou uUroviou 1., 2. a 5. stupnia, pokial su do odbornych ¢innosti zapojené. Cielom je,
aby sa odborné Cinnosti neduplikovali.

Odborna cinnost v CPP sa poskytuje aj detom/Ziakom, ktorym bola poskytnutd odbornd
¢innost na podpornych drovniach nizsieho stupna, avSak charakter ich tazkosti vyZaduje
komplexni multidisciplinarnu starostlivost alebo vyZzaduje Specializovani odbornu cinnost.
Tymto detom/Ziakom sa poskytuje dalSia odborna ¢innost a v ramci edukacného procesu sa
zameriava na Upravu sposobu, formy, rozsahu vzdeldvania, Upravu Skolského prostredia,
odporucanie adekvatneho pristupu zo strany PZ a odporucanie konkrétnej odbornej ¢innosti
zo strany OZ.

SCPP poskytuje odborné &innosti podpornej Grovne piateho stupria najma detom/Ziakom so
zdravotnym postihnutim, a to so zrakovym postihnutim, sluchovym postihnutim, narusenou
komunika¢nou schopnostou, mentalnym postihnutim, telesnym postihnutim, pervazivnymi
vyvinovymi poruchami, viacndsobnym postihnutim, ich zakonnym zastupcom (dalej len ,,2Z"),
PZ/0Z, ktori sa podielaju na ich vzdeldvani, SPT v 8kole, kde sa deti/Ziaci vzdelavaju. Ak je SCPP
$pecializované na odborné c¢innosti vo vztahu k detom do piateho roku veku, jeho odborna
¢innost je adresovana detom so zdravotnym postihnutim alebo detom s rizikovym vyvinom
(bez stanovenej medicinskej diagndzy), u ktorych prebieha proces diagnostiky.

Odbornu ¢innost v SCPP vykondavaju najmenej jeden psycholdg, jeden $pecidlny pedagdg a
jeden OZ, ktory vykondva pracovnu ¢innost v kategorii psycholég, Specidlny pedagdg, lieCebny
pedagdg, socidlny pedagdg alebo logopéd. Jeden OZ mdze byt zaradeny na jedno oddelenie
alebo na viac oddeleni. SCPP sa $pecializuje na jeden druh zdravotného postihnutia alebo na
vykonavanie komplexnych odbornych ¢innosti vo vztahu k detom do dovisenia piateho roku
veku. SCPP vykondva odbornu ¢innost na celom Uzemi Slovenskej republiky.

V rdmci podpornej Urovne 5. stupria OZ SCPP realizuju vysoko$pecializované odborné ¢innosti,
ktoré zahriaju:

e preventivnu c¢innost, ktorej ciefom je aplikovanim indikovanych preventivnych
programov a metdd predchadzat zhorSovaniu fyzického i psychického stavu
dietata/Ziaka so zdravotnym postihnutim,

e 3pecializované odborné cinnosti vo vztahu k detom s rizikovym vyvinom do piateho
roku veku zamerané na posudenie vyvinovej Urovne dietata, jeho schopnosti a
zru€nosti, navrhovanie a podporu pri realizacii individualnych stimula¢nych programov
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pre rozvoj schopnosti dietata, poZitiavanie Specializovanych stimulaénych pomdocok,
podporu kompetencii rodiny v starostlivosti o dieta, pomoc pri udrzZiavani socidlnych
kontaktov rodiny s dietatom s dal$imi detmi arodinami a podporu pri vyuZivani
dostupnych sluzieb,

e poskytnutie odbornej pomoci rodicom/ZZ dietata pri rozvijani parcidlnych funkcif,
komunikacie, socidlneho sprdvania, sebaobsluinych zruc¢nosti, pri aplikdcii
Specidlnopedagogickych postupov v prirodzenom prostredi dietata, ktoré sa
zameriavaju na komplexnu stimuldciu psychického, motorického a socidlneho vyvinu
dietata. Uprednostnuje sa realizacia Specializovanych odbornych cinnosti vo vztahu k
detom do piateho roku veku v domacom prostredi pred ambulantnou formou
v Specializovanych centrach poradenstva a prevencie,

e vysokoSpecializovanu diferencidlnu diagnostiku s cieflom posudenia Specidlnych
vychovno-vzdelavacich potrieb dietata/ziaka so zdravotnym postihnutim, efektivneho
nastavenia podpory pre vzdelavaci proces, vydania odporucani Skole o Uprave metdd
a foriem vzdelavania,

e Uzku spolupracu so Skolou, kde je dieta/Ziak so zdravotnym postihnutim vzdeldvané a
s PZ/0Z a/alebo SPT gkoly,

e zabezpecovanie kompenzaénych, reedukacnych a Specidlnych edukaénych pomécok,

e metodicki a superviznu €innost pre SPT, PZ, OZ a zadkonnych zastupcov alebo
zastupcov zariadenia formou kurzov, workshopov, semindrov, prednasok, praktickych
nacvikov zruénosti; SCPP vykondva metodickd a superviznu &innost v oblasti svojej
$pecializacie aj vo vztahu k CPP.

Specializované odborné ¢innosti st v ¢o najvyssej miere prispdsobené zdravotnému stavu
dietata/ziaka, jeho jazykovému a sociokultirnemu prostrediu. Cinnosti su vzajomne
koordinované, a tiez prepdjané s ostatnymi stuprfiami podpornych Urovni.

Vsetky zlozky systému poradenstva a prevencie pracuju spolo¢ne na dosiahnuti optimalnych
podmienok pre prijimatela podpory v rdmci vSetkych kompetencii, zodpovednosti a moZnosti,
ktoré maju k dispozicii. Ciefom spoluprace a podpory zucastnenych aktérov je zabezpecit
prijimatelovi podpory plnohodnotny Zivot v ramci jeho jedinecnosti a individuality. ZloZzky
systému poradenstva a prevencie spolupracuju aj so zdkonnymi zastupcami, zastupcami
zariadenia, zamestnavatelmi, organmi verejnej spravy a dalSimi subjektmi, ktoré sa zaoberaju
vychovou a vzdelavanim.

Grafické zndzornenie piatich stupriov podpornej Urovne v systéme PaP prindSame na obr. 2:
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PODPORNE UROVNE (245/2008 Z z § 131)

1. stupen | KTO:
« pedagogicka diagnostika PZ, OZ Skoly a Skolsky podporny tim
« pedagogicka intervencia
« vychovné poradenstvo
= kariérové poradensivo KDE:
= rozvoj inkluzivného vzdelavania v beZnom prostredi dietata a Ziaka v _
sprevancia kazdodennom kontakte, priebezne v MS, ZS,
SS a k. zariadeniach
y
2. stupen
) KTO: ;
= prevencia Skolsky Specialny pedagog, OZ skoly a SPT
= poradenstvo v spolupraci S CPP
= intervencia
e krizova intervencia
« reedukacia
- mptodic_ka‘ podpora a poradensivo PZ, OZ a KDE:
zakonnym zastupcom a zastupcom v $kolskom prostredi dietata/Ziaka, pocas
zariadenia , . . R
vychovno-vzdelavacej ¢innosti resp. po
l vyucovani, v triede i mimo triedy
3. stupen
e zakladna, ciastkova alebo komplexna R KTO:
diagnostika OZ CPP
« poradenstvo
= prevencia
= intervencia :
= krizova intervencia terapia rehabilitacia a KDE: %
reed-lldcaa metodicka a supervizna Cinnost v Skolskom prostredi dietata/Ziaka, v mS,
pre SPT ZS. S§ a Sk zariadeniach
1
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Dal3imi subjektmi, ktoré na procese poskytovania odbornej starostlivosti spolupracuju, su
Specidlne vychovné zariadenia:

e diagnostické centr3,
e reedukacné centrs,
e liecebno-vychovné sanatéria.

Pri rieseni spektra problémov dietata a jeho najblizsSieho socidlneho okolia je podstatna
priepustnost a spoluprdca kol a poradenskych zariadeni s institiciami a odbornikmi napriec¢

vsetkymi rezortmi.

Grafické znazornenie sustavy Skolskych zariadeni prinaS8ame na obr. 3:
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Sustava Skolskych zariadeni (245/2008 Z.z2.§112)

Zariadenia poradenstva a prevencie (245/2008 Z.2.§131)

Centrum poradensiva a
prevencie

V zariadeniach poradenstva a prevencie sa vykonava odbormna ¢innost,, ktorou je
poradenska ¢mnost’, psychologicka éinnost’, pedagogicka ¢innost’, Specidlno-pedagogicka
&mnost, logopedicka ¢innost’, lie¢ebno-pedagogicka ¢innost’ a socidlno-pedagogicka

¢innost’ zamerana na optimaliziciu vychovného, vzdelavacieho, psychického, socidlneho

Specializované centrum ey Gt : y 2 :
a kariérového vyvinu deti od narodenia aZ po ukoncenie pripravy na povolanie.

poradensiva a prevencie

Specialne vychovné zariadenia (245/2008 Z.z. §120)

/ Poskytuje diagnostickd, psychologicki, psychoterapeuticki a vychovno-vzdelavaciu
starostlivost detom na zdklade Ziadosti zakonného zastupcu diet'ata alebo zariadenia,
v ktorom sa vykonava rozhodnutie sudu o ustavnej starostlivosti, neodkladného opatrenia
sadu alebo rozhodnutia stidu o vichovnom opatreni. Zabezpeluje diagnostiku detom s
narusenym alebo ohrozenym psychosocidlnym vyvinom s ciefom uréenia d'aliej vhodnej

K vychovno-vzdelavacej, resocializacne) alebo reedukacnej starosthvosti.

( Na zédklade vichovno-vzdelavacieho programu a individudlneho reedukacného programu
Reedukacné centrt poskytuje detom do veku 18 rokov s moznostou prediiema o jeden rok vichovu a vzdelavanie
vratane pripravy na povolanie s ciefom ich opatovného zatlenenia do povodného socidlneho
\L- prostredia.

Poskyvtuje psychologicki, psychoterapeuticku starostlivost avychovu a vzdeldvanie detom s
vyvinovymi poruchami uéenia a detom s poruchami aktivity a pozomosti, u ktorych

ambulantna starostlivost’ neviedla k naprave.

Skolské vychovno-vzdeldvacie zariadenia (245/2008 Z.2.§113)

Skolsky klub deti
M
kolsky internat

Skolské uéelové zariadenia (245/2008 Z.z. §1137)

Skola v prirode
zariadenia Skolského
stravovania
stredisko sl b Skole

3.2. Rodina ako ¢len multidisciplindarného timu

Rodicia si mimoriadne ddleZitou stcastou na ceste podpory Ziakov, st partnermi pre SPT,
asistentov, triednych ucitelov a OZ v Skolskych zariadeniach. Ich podpora a sprevadzanie
dokonca moéze byt neraz aj ucinnejsia ako samotna praca s dietatom.
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Rodicia/ZZ su rovnocennymi partnermi pri podpore svojich deti, k comu prispieva aj ich
informovanost, Ucast a aktivne zapdjanie do hladania najlepsieho mozZného riesenia pre ich
dieta, ucast na zostavovani IVP, planovani podpory dietata, aktivnej komunikacii a konziliach.
Aktudlny § 7a Skolského zakona v pripade IVP posiliuje postavenie rodi¢a nielen ako
informovaného, ale aj aktivne zapojeného.

Surodenci a okolitd komunita su taktieZz neoddelitelnou sucastou Skoly. Mladsi surodenci sa
Casto stavaju buducimi Ziakmi Skoly. Okolita komunita mdzZe priaznivo, ale aj nepriaznivo
ovplyvriovat Zivot skoly. Pre MDT to m6zZu byt doleZité zdroje na podporu Ziakov a moznosti
pre vytvaranie sieti pre spolupracu. Ziacki a rodi¢ovski ambasdadori, okolité $koly, domovy pre
seniorov, kniZznice, centra volného c¢asu, obcianske zdruZenia a iné organizdcie mézu byt
napomocné pri hlfadani rieSeni komplexnych problémov Ziakov a ich rodin.

BlizSie sa téme spoluprace s rodinou venujeme v dvoch vzniknutych dokumentoch z dielne
Vyskumného Ustavu detskej psycholégie a patopsycholdgie. V jednom sme sa zamerali na
budovanie spoluprace s rodiémi’, v dalSom priblizujeme multidisciplinarnu spolupracu v ramci
SPT.8

4. Metodické usmernovanie vinovovanom systéme
poradenstva a prevencie

Jednou z podmienok efektivneho fungovania jednotlivych zloZiek inovovaného systému
poradenstva a prevencie je dostupna a kvalitnd externa odbornd a metodickd podpora.
V inovovanom systéme poradenstva a prevencie je proces metodickej podpory realizovany
prostrednictvom priamo riadenych organizacii MSVVa$S SR a zlozkami systému poradenstva
a prevencie v ramci jednotlivych podpornych drovni 1. az 5. stupria. Okrem priamo riadenych
organizdcii realizuji metodické usmerriovanie regionalne uUrady Skolskej spravy (dalej len
,,RUSS“) ako zriad'ovatelia $kdl a zariadeni poradenstva a prevencie, pripadne ini zriadovatelia
$koél (podla § 19 ods. 2 zakona ¢. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v a Skolskej samosprave a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

7 https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2023/03/BUDOVANIE-SPOLUPRACE-S-RODICOM.pdf
8 https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2022/06/Multidisciplinarny-pristup-v-skolach-Skolsky-podporny-tim-
v1.03.pdf
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METODICKE
USMERNOVANIE

MSVVvasS SR

ZARIADENIA
PORADENSTVA A
PREVENCIE

" OZ APZNA
SKOLACH

SPECIALNE
VYCHOVNE

ZARIADENIA

Metodickl podporu a poradenstvo rodicom, zakonnym zastupcom deti/Ziakov alebo
zastupcom zariadenia a PZ poskytuju $kolski $pecidlni pedagégovia, OZ kol alebo SPT
v spoluprdci s OZ prislusnych CPP.

Metodické usmernovanie je poskytované prostrednictvom roéznych foriem, pricom vyber
konkrétnej formy poskytnutia metodického usmernfiovania je zavisly od sposobu, akym je
metodické usmerfiovanie realizované.’

Metodicka podpora a poradenstvo sa uskutocnuje predovsetkym realizaciou rodi¢ovskych
stretnuti, navstev v rodinach deti/Ziakov, metodickych PZ 3$kol, poskytovanim a
implementaciou metodickych materidlov pre PZ 3kol, individualnych a skupinovych
metodickych konzultdcii s rodiémi a PZ $koél, poskytovanim formdalneho vzdeldvania pre PZ
$kol, usmerniovani pri metodike vzdelavania (usmernenia PZ tykajuce sa prace s konkrétnymi
Ziakmi na vyucovacich hodindach), pozorovani priamo v triedach, hospitacii a usmernovani v
oblasti vzdelavania i hodnotenia jednotlivych deti/Ziakov, podpory pre PZ $kol tykajucich sa
rieSenia ich osobnych a pracovnych problémov, usmerfiovani v stvislosti s vytvaranim IVP pre
deti/Ziakov so SVVP, usmerfiovani v oblasti legislativy a interpretacie aktudlne platnych
pravnych predpisov a ich zmien.

Metodickl podporu, poradenstvo a superviznu ¢innost PZ a OZ skol, Skolskym Specidlnym
pedagégom alebo SPT poskytuju OZ prislusného ZPP. Metodickd podpora, poradenstvo
a supervizna ¢innost sa uskutoénuje predovsetkym realizaciou metodickych stretnuti PZ a OZ
Skol, poskytovanim a implementiaciou metodickych materidlov pre PZ aOZ 3kal,
individualnych a skupinovych metodickych konzultacii sOZ a PZ skol, poskytovanim
formalneho vzdeldvania pre OZ a PZ $koél, usmernovani pri metodike vzdelavania, ktoré zahfiia
usmernenia OZ a PZ tykajuce sa prace s konkrétnymi Ziakmi na vyucovacich hodindch,

% zinterneho zdroja: Usmerfiovanie metodickej ¢&innosti v systéme poradenstva a prevencie. Obsahovy a
vykonovy $tandard; VUDPAP, NP Usmerfiovat pre prax
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pozorovani priamo v triedach, usmerfiovani v oblasti vzdelavania i hodnotenia jednotlivych
deti/%iakov, usmerfiovani v stvislosti s vytvaranim IVP pre deti/ziakov so SVVP, usmerfiovani
v oblasti legislativy a interpretacie aktualne platnych pravnych predpisov a ich zmien, podpory
pre PZ a skol tykajucich sa rieSenia ich osobnych a pracovnych problémov, usmerfiovani vo
veci kompetencii a ndplne prace jednotlivych zamestnancov $kol (napr. v stvislosti s ¢innostou
timov, pripadne zacinajucich OZ).

Metodickl podporu, poradenstvo a superviznu ¢innost OZ CPP poskytuju v oblasti svojej
$pecializacie OZ SCPP. Metodicka podpora, poradenstvo a supervizna ¢innost sa uskuto¢riuje
predovsetkym realizaciou metodickych a kolokvialnych stretnuti OZ centier, poskytovanim a
implementaciou metodickych materidlov pre OZ centier, individudlnych a skupinovych
metodickych konzultacii OZ centier, poskytovanim formalneho vzdeldavania pre OZ centier,
usmernovani pri metodike realizacie odbornej Ccinnosti (diagnostickej, poradenskej,
terapeutickej, intervenénej), usmerfiovani v oblasti legislativy a interpretacii aktudlne platnych
pravnych predpisov a ich zmien, supervizie k praci s danym dietatom/Ziakom, podpory pre OZ
centier tykajuce sa rieSenia ich osobnych a pracovnych problémov, usmerfiovani v oblastiach
odbornej dokumentacie, profesijného rozvoja zamestnancov centier, kompetencii a naplne
prace jednotlivych OZ centier.

Predmetom metodického usmerfiovania OZ a PZ v systéme poradenstva a prevencie su
spravidla rezortné pravne normy (napr. zakony, vyhlasky, smernice vydané MSVVaS3 SR) a ich
aplikacia v praxi OZ a PZ systému PaP. Metodické usmerfiovanie sa tyka réznych oblasti,
pricom ide najma o oblast odbornych ¢innosti a odbornych procesov, profesijného rozvoja,
pracovno-pravnych vztahov, vychovno-vzdelavacieho procesu, materidalno-technického
zabezpecenia Ci zberu Statistickych udajov v Skolstve.

V zavislosti od oblasti, ktorej sa metodické usmerniovanie tyka, sa liSia aj poskytovatelia
metodického usmernovania. Primarnym poskytovatefovom metodického usmerfovania pre
systém poradenstva a prevencie je MSVVa$ SR. Medzi dalich poskytovatelov metodického
usmerniovania patria priamo riadené organizacie, pricom pod priamo riadenou organizaciou
MSVVaS SR sa mysli Vyskumny Ustav detskej psycholégie a patopsycholdgie (dalej len
,VUDPaP“), Centrum vedecko-technickych informdcii SR (dalej len ,CVTI“, poskytujice
metodické usmernenia v oblasti zberu Statistickych Udajov v skolstve a v oblasti vychovno-
vzdelavacieho procesu a pedagogickej dokumentacie), Statny institut odborného vzdeldvania
(dalej len ,SIOV“, ktory poskytuje metodické usmernenia v oblasti vychovno-vzdeldvacieho
procesu a pedagogickej dokumentacie) alebo Ndrodny institut vzdelavania a mladeze (dalej
len ,,NIVaM“). Poskytovatelom metodického usmerriovania moze byt aj ZPP.

VUDPaP ma poverenie metodicky a odborne usmerfiovat a koordinovat &innost vietkych
zloZiek systému poradenstva a prevencie v Skolstve a v S$pecidlnych vychovnych
zariadeniach, ako doélezitého c¢lanku implementdcie vedeckych poznatkov do praxe.
Usmernuje odborné ¢innosti v systéme poradenstva a prevencie a v Specidlnych vychovnych
zariadeniach a vykondva ich superviziu. Cinnosti metodického usmerfiovania VUDPaP realizuje
najma vypracovanim metodickych usmerneni odbornych ¢innosti, vypracovanim expertiz
a odbornych stanovisk podla poZiadaviek terénu, resp. organov Statnej a verejnej spravy,
mentoringom, kouéingom a superviziou odbornych &nnosti. Vyznamnou &innostou VUDPaP
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v oblasti metodického usmernovania je aj spoluprdca pri dalSom vzdelavani zamestnancov
Skol regiondlneho Skolstva a zamestnancov ZPP.

NIVaM vznikol zlG€enim Metodicko-pedagogického centra, Statneho pedagogického Ustavu,
Slovenského institutu mladeze (IUVENTA), Narodného dustavu certifikovanych merani
vzdeldvania a Slovenskej pedagogickej kniznice v roku 2022. Narodny institut vzdeldavania a
mladeze realizuje ¢innosti ako vzdeldvanie a poradenstvo PZ a OZ, metodické usmerfovanie
skol a skolskych zariadeni, aplikovany pedagogicky vyskum, organizovanie predmetovych
olympiad a sutazi, externé testovanie v Skolach, neformalne vzdeldvanie mladeze ¢i spravu
knizni¢ného fondu.

Statna 3kolska in3pekcia je vo svojej &innosti nezavisld, riadi sa vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a zakonmi, predovsetkym zakonom ¢. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v
Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, ktory urcuje jej kompetencie, obsah a rozsah Cinnosti. Ako orgdn statnej spravy plni
funkciu kontroly S$tatu nad droviiou pedagogického riadenia, nad uroviiou vychovy a
vzdeldvania a materidlno-technickych podmienok, vratane praktického vyuc€ovania v $kolach
a Skolskych zariadeniach, na pracoviskach praktického vyucovania a nad Uroviiou ¢innosti v
Specidlnych vychovnych zariadeniach a Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a
prevencie. V tejto oblasti vybavuje staznosti a peticie. Je rozpo¢tovou organizaciou so sidlom
v Bratislave, jej organizacnymi sucastami su Skolské inSpekéné centrd v krajskych mestach.

4.1. Multidisciplinarna spolupraca ako zakladna linia vykonovych a obsahovych
Standardov

Multidisciplinarny pristup tvori jeden zo zakladnych principov prace v systéme poradenstva a
prevencie a SVZ. Krnacova et al. (2020) uvadza, e ide o ,$tandard odbornej préce, ktory zarui,
Ze koordinovana spolupraca medzi odbornikmi pomoézZe Cloveku ziskat maximalny mozny
uzitok s primeranym poétom potrebnych intervencii®.

Vykonové a obsahové $tandardy odbornych &innosti vytvorené vo VUDPaP v ramci ndrodného
projektu Standardizaciou systému poradenstva a prevencie k inkltzii a Uspe$nosti na trhu
prace vznikli s cielom zjednotit poskytovani odbornt starostlivost o deti a ich rodiny na celom
Slovensku.

Nositelmi zmeny by mali byt vsetci OZ a PZ v Skolskych podpornych timoch, v skolach a v ZPP.
Vykonové a obsahové standardy nastavuju aj kft¢ové momenty multidisciplinarnej spoluprace
v jednotlivych odbornych ¢innostiach.

V ramci vytvorenych Standardov vznikol vykonovy Standard odbornej Cinnosti koordinacia
¢innosti multidisciplindarneho timu (dalej len ,,MDT".) Tento vykonovy Standard definuje
multidisciplindrnu spolupracu ako koordinované spolo¢né vykonavanie podpory a odbornej
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starostlivosti viacerymi odbornikmi v sucinnosti s dietatom a jeho rodinou. Realizuje sa v
multidisciplinarnom time, ktory poskytuje efektivnu a komplexnd multidisciplinarnu
starostlivost detom/Ziakom, podporu pedagogickym a odbornym zamestnancom 3kol,
poradenskych zariadeni a Specidlnych vychovnych zariadeni. Vytvorenie MDT iniciuje riaditel
Skoly alebo Skolského zariadenia alebo PZ/0Z%°.

Multidisciplinarna spolupraca a koordindcia odbornej cinnosti su podporené aj dalSimi
vykonovymi Standardami zameranymi na koordinaciu odbornej starostlivosti o klienta a
realizaciu odborného konzilia. Navrh vykonovych a obsahovych Standardov je dostupny na
webovom sidle VUDPaP-u.

Principy multidisciplinarnej spoluprace tvorili zaklad pre vznik obsahovych Standardov pre
oblast diagnostiky aj poskytovanie odbornych cinnosti. Individualizovana odborna
starostlivost o deti/Ziakov a ich rodiny zohladriujuca Specifické potreby kazdého dietata si
vyZaduje zapojenie viacerych odbornikov v rdmci rezortu aj mimo neho.

Vo vykonovych Standardoch bola pomenovand funkcia Koordinatora klienta, ktory je
nositelom multidisciplinarneho pristupu, nakolko zabezpecuje sprevadzanie klienta odbornou
starostlivostou, realizuje a facilituje aktivity v ramci multidisciplinarnej spoluprace v Uzkej
spolupraci s klientom/ZZ.

Velkym prinosom MDS pre rozvoj inkluzivnej kultury je timova spolupraca a rozmanitost
odbornych postupov, ktoré prinasa. Kvalita odbornych ¢innosti a poskytovanej starostlivosti
sa zvySuje Uzkou spoluprdcou so Skolami a sSkolskymi zariadeniami, ako aj externymi
organizaciami a institdciami.

Riaditel ZPP podporuje sietovanie ako ndstroj na rozvijanie a udrZanie multiinstitucionalnej a
medzirezortnej spoluprace. OZ ZPP méze v danej komunite, v zaujme lepSieho pochopenia a
rieSenia situdcie deti/Ziakov nachadzat dolezité informdcie, identifikovat ich najvyznamnejsie
podporné vztahy a zdroje. Zaroven je tu priestor na vytvaranie podpornej siete kontaktov. OZ
mozZu byt pri poskytovani starostlivosti ndpomocné aj centrd volného casu, obcianske
zdruZenia, ale aj r6zne iné institucie a organizacie. Kli¢ovymi externymi spolupracujicimi su
OZ a PZ v skolach.

Riaditel ZPP umoiZniuje svojim zamestnancom, aby sa v pripade potreby stali sucastou
medzirezortnych sieti a sieti Uzemnej samospravy, napr. v ramci komisii pre prevenciu
pripadovych konferencii, rodinnych konferencii, konzilii, koordinacnych stretnuti, ktoré su
organizované s cielom zabezpedit komplexnu, adresnt podporu a pomoc cielovym skupinam.

10 https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2023/03/Vykony-odbornych-cinnosti.pdf
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5. Multidisciplinarny pristup v ranom poradenstve v
inovovanom systéme PaP

Rané poradenstvo by malo byt najdostupnejsim druhom odbornej starostlivosti
systému poradenstva a prevencie, pretoze zvySuje Sancu pre v€asné podchytenie a efektivne
kompenzovanie tazkosti deti okamzZite, ako sa objavia prejavy indikujuce zdravotné
postihnutie, rizikovy ¢i oneskoreny vyvin.

Vykonové Standardy odbornych a odborno-metodickych ¢innosti v systéme vychovného
poradenstva a prevencie povazuju za klienta v ranom poradenstve dieta vo veku 0 — 7 rokov a
jeho rodic¢ov/zakonnych zastupcov, ktori oslovia zariadenie s ciefom poskytovat odbornu
starostlivost. Obsahové Standardy na témy raného poradenstva nadvazujuc na vykonové
Standardy definuju rané poradenstvo ako subor komplexnych odbornych ¢innosti zameranych
na podporu dietata (od narodenia az do 7 rokov) s rizikovym, oneskorenym, Specifickym
vyvinom, so zdravotnym alebo socidalnym znevyhodnenim v oblasti stimuldcie jeho vyvinu.
Odborna starostlivost v ranom veku je poskytovana dietatu a jeho rodine s cielom rozvijat
potencidl, vyvinové moznosti dietata a minimalizovat negativne désledky jeho oslabeni pri
zacleneni dietata do Zivota v rodine, do vzdeldvacieho procesu a do spolo¢nosti, v maximalnej
moznej miere.

Klientom raného poradenstva podla obsahovych standardov pre rané poradenstvo je dieta
so zdravotnym postihnutim, s rizikovym, oneskorenym alebo Specifickym psychomotorickym
vyvinom a jeho rodina. Rodi¢ia alebo zdkonny zdstupca (ZZ) z vlastnej iniciativy alebo na
odporucanie lekdra, pedagoga alebo iného odbornika (napr. z centra véasnej intervencie, z
centra pre deti a rodiny, z predskolského zariadenia), alebo tiez na podnet komunitného
pracovnika, laického poradcu z OZ alebo iného rodiéa, kontaktuju poradenské zariadenie:
telefonicky, pisomne, osobne, online (emailom, prostrednictvom online formulara).

V systéme stuprfiov podpornych Urovni je rand intervencia poskytovana na urovni 4. stupna
podpory v CPP alebo na 5. stupni podpory v SCPP so zameranim na odborné &innosti vo vztahu
k dietatu do 5 rokov, alebo ak ide o dieta so ZP, ranu intervenciu zabezpecuje SCPP so
zameranim na konkrétny druh ZP.

Rané poradenstvo je nevyhnutnym vychodiskom k Uspesnej inkluzii dietata so ZZ do
rodinného, socialneho, skolského a pracovného Zivota. Prax jednoznacne ukazuje, Ze krajiny,
v ktorych funguje kvalitny systém raného poradenstva a multirezortny pristup, poskytuju
lepSie podmienky pre rozvoj deti so zdravotnym znevyhodnenim a maju lepsSie vysledky
inkluzie deti v Skolskom systéme a dopad na ich neskorsi pracovny a rodinny Zivot.

Odborna starostlivost o dieta raného veku ma viacero principov. Medzi zakladné principy
raného poradenstva patri najma:

1. Véasnost.
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Pod pojmom véasnost rozumieme to, Ze odborné sluzby dietatu s rizikom vo vyvine alebo so
zdravotnym znevyhodnenim a jeho rodine musia byt poskytované v najkratSom mozZnom
Case, najlepsie ihned, ako je zistené, Ze dieta ma rizikovy vyvin alebo zdravotné
znevyhodnenie a jeho zakonni zastupcovia poZiadaju o sluzby.

2. Komplexnost.

Vyvin dietata vranom veku neprebieha v oddelenych oblastiach vyvinu, ale komplexne.
Vyvin jednotlivych oblasti vyvinu (motoricky, senzoricky, rozumovy, socidlny, komunikacny)
je navzdjom uzko prepojeny, navzajom sa ovplyviuje v pozitivnom, ale aj negativhom
zmysle. Ak dieta, napriklad, zaostdva v motorickom vyvine, velmi ¢asto sa stava, Ze toto
zaostavanie (bez vhodnej intervencie) ma negativny vplyv aj na vyvin dietata
v komunikacnej, socidlnej, rozumovej oblasti. Alebo, ak ma dieta zmyslové postihnutie -
napriklad poruchu zraku, tato (bez vhodnej intervencie) negativne ovplyviiuje aj vyvin jeho
recovych/jazykovych schopnosti, motoriky, sebaobsluhy, rozumovych schopnosti. Z tohto
dovodu aj podpora vyvinu u dietata a vsetky stimula¢né programy sa musia planovat
a realizovat komplexne. Potrebné je stimulovat vsetky oblasti vyvinu dietata, najlepsie
prepojene, koordinovane, nie kazdu oblast vyvinu zvlast.

3. Individudlny pristup k dietatu a rodine.

Deti so zdravotnym znevyhodnenim reprezentuju heterogénnu skupinu, v ktorej kazdé dieta
a kazda rodina vyzaduje prisne individudlny pristup. Ak ma odborny zamestnanec tendenciu
preferovat jeden intervencny pristup k dietatu, komunikaéni metddu alebo kompenzacnu
pomocku, potom nereSpektuje heterogenitu deti a ich rodin. Pri tvorbe individudlneho planu
je nutné zohladnit, Ze rodiny s podobnymi cielmi a potrebami si m6Zu vybrat rozdielnu cestu,
pretoze kazda rodina prindsa so sebou svoje vlastné hodnoty, priority a skdsenosti, ktoré
musia byt zohladnené v interven¢nom programe.

4. Rodina je sucast timu odbornikov.

Rodina je prvym, zdkladnym a nenahraditelnym expertom na dieta, pretoZe je s nim v
kontakte pocas celého dna, a preto by mala byt aktivne zapojena do intervencného procesu
aj do diagnostiky. Jadrom celého pristupu je dovera odbornikov, Ze aj na zaklade podpory
a informacii, ktoré sa rodine dostany, je rodina kompetentna rozhodovat sa, ¢o je pre jej
¢lenov dobré a vie prebrat kontrolu a zodpovednost nad svojim Zivotom v maximalnej moznej
miere. V tomto pristupe maju rodiéia zasadnu poziciu v rozhodovani a vybere podpory
a zdrojov, pricom druh podpory by nemal byt limitovany na moznosti, ktoré dopredu
vyselektuju odborni zamestnanci v centre. Ulohou koordindtora je prepojit jednotlivych
odbornikov multidiciplindarneho timu tak, aby sa naplnili Siroké potreby rodiny.

5. Multirezortna spolupraca.
Ako vyplyva z predchadzajucich bodov, Ziadny odborny zamestnanec nemoze uspokojit vsetky
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potreby rodiny dietata so zdravotnym znevyhodnenim. Multirezortnd spolupraca je
nevyhnutnd, vcelom procese poskytovania starostlivosti o dieta so zdravotnym
znevyhodnenim alebo rizikovym vyvinom, od diagnostiky, cez pripravu spoloéného
intervencného planu, realizacie intervencii, poradenstva, terapii, po celd dobu vzdeldvania
dietata. Intenzita a frekvencia spoluprdce sa, samozrejme, liSia u kazdého dietata, a v Case,
podla jeho potrieb. Len so zapojenim ¢lenov v multirezortnom time je mozné dosiahnut
najlepsi mozny vysledok pre konkrétne dieta. Zakladnym S3pecifikom, najma deti so
zdravotnym znevyhodnenim, ale ¢asto aj deti zo socidlne znevyhodneného prostredia (dalej
SZP), je spoluprdca a angaZzovanost odbornikov z viacerych rezortov (zdravotnictvo, skolstvo,
rezort prace, socidlnych veci a rodiny, treti sektor a ini).

Kto vSetko sa podiela na multirezortnej spolupraci o dieta s rizikovym vyvinom alebo so
zdravotnym znevyhodnenim v ranom veku?

Ako sme uz napisali, Uroven spoluprace ucastnikov v multirezortnom time je jednym
z najdoblezitejSich faktorov, ktory ovplyviiuje uroven, priebeh a vysledok odbornej
starostlivosti o dieta v ranom veku. Ktori Géastnici sa v jednotlivych rezortoch na Slovensku
zapajaju do starostlivosti o dieta, okrem jeho rodiny?

Rezort Skolstva :

- systém poradenstva a prevencie, Uroven 1 a 2 - podporné timy v materskych Skoldch
- systém poradenstva a prevencie, Uroven 3,4 — univerzalna starostlivost

- systém poradenstva a prevencie, Uroven 5 — Specializovana starostlivost

Rezort zdravotnictva :

- neonatoldg, pediater

- odborni lekari: neuroldég, pedopsychiater, foniater, lekar ORL, oftalmoldg,
fyzioterapeut, ini odborni lekari, genetik, metabolickd ambulancia

- klinicky psycholdg, klinicky logopéd

Rezort socialnych veci a rodiny:

- UPSVAR - kompenzacie tazkého zdravotného postihnutia, osobny asistent,
kompenzacné pombcky, a iné

- sluzba véasnej intervencie

- Specializované zariadenia

- dalSie socidlne sluzby, napriklad sluzby na zosuladenie pracovného a rodinného Zivota
Zakon 448 Z.z., paragraf 12. ods.b

- domovska opatrovatel'skd sluzba

Treti sektor :
- neziskové organizacie, napr. Platforma rodin s detmi so zdravotnym znevyhodnenim,
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Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, OZ Nepodujuce dieta, OZ Uskové deti, OZ
Infosluch, Spolo¢nost Downovho syndrému a dalsie

- Obcianske zdruzenia poskytujice intervencie aterapie detom so zdravotnym
znevyhodnenim

Rezort zdravotnictva vykondva komplexnu zdravotnu diagnostiku dietata s rizikovym
vyvinom v zmysle stanovenia diagndzy, na zaklade vnutrorezortnej spoluprace lekdrskych
odbornikov, ako aj odbornikov v inych zdravotnickych Specializaciach.

Zdkon 576 § 4, ods. 9 o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov definuje, Ze pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti sa zabezpecuje multidisciplinarny pristup, ak ma na to
poskytovatel vytvorené podmienky, a to na ucel komplexnosti zdravotnej starostlivosti, pri
ktorom sa vyuzivaju poznatky a postupy najma z oblasti socidlnej prace, z inych vednych
disciplin a duchovnych sluzieb.

Komplexné posudenie zdravotného stavu dietata v time lekarov s ohladom na jeho celkovy
zdravotny stav je vychodiskom nastavenia zdravotnickej liecby. Mnohé deti so zdravotnym
znevyhodnenim vyZaduju celoZivotnu zdravotnu starostlivost. Medzirezortna spolupraca
s poradenskymi zariadeniami, socidlnymi sluzbami a dal$imi zainteresovanymi moze pomoct
nastavit optimalnu zdravotnu starostlivost.

Priklad z praxe:

,Pri starostlivosti o dieta s poruchou sluchu pri nastavovani nacuvacich pristrojov uzko
spolupracuje foniater, technik a surdopéd. Foniater a technik pri pravidelnych kontroldch
vykondvaju nastavovanie nacuvacich pristrojov s cielom maximdlne vyuzit zvysky sluchu,
ktoré dieta md. Po kaZzdom novom nastaveni by mal surdopéd v domdcom prostredi alebo
v prostredi poradne overit, ako dieta s nacuvacimi pristrojmi pocuje. Svoje pozorovania
a pozorovania rodica opisSe v sprave, ktoru prostrednictvo rodi¢a posle foniatrovi. Foniater
tak ziska cenné informdcie ku dalSiemu nastavovaniu pristrojov. Prax ukazuje, Ze takdto
spoluprdca vedie k rychlejSiemu a lepSiemu nastaveniu nacuvacich pristrojov, ako ked'tdto
spoluprdca nefunguje.”

V rezorte Skolstva je v ranom veku poskytovana komplexna odborna starostlivost detom a
rodindm timom odbornikov — napr. psycholdégom, Specidlnym pedagdégom, logopédom
a fyzioterapeutom, liecebnym pedagdégom. Tito odbornici v ramci pracoviska vytvaraju
multidisciplindrny tim. Tento multidisciplinarny tim je sucastou tzv. nadrezortného timu,
v ramci ktorého spolupracuju odbornici z viacerych rezortov, podla potrieb dietata a rodica.
V poradenskych zariadeniach by mala byt komplexna diagnostika vyvinu dietata, jeho silnych
stranok a oslabeni (psychologickej, Specidlnopedagogickej, logopedickej a inej), zakladom
pre vytvorenie spolo¢ného intervenéného planu pre konkrétne dieta. Clenovia
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multidisciplinarneho timu poradenského zariadenia pravidelne komunikuju, vymienaju si
informacie, prehodnocuju vysledky spolu s rodiémi/ZZ a stanovuju nové ciele intervencii.
Clenovia multidisciplindrneho timu poradenského zariadenia pravidelne komunikuju
s ¢lenmi nadrezortného timu, idealne formou konzilii.

Podla zakona 245/2008 Z. z., § 130 ods.1, sa v systéme poradenstva a prevencie
vykonava odborna ¢innost pre deti od narodenia aZz po ukoncenie pripravy na povolanie.
Podla §131 v ods.6 v pismene g) su na Urovni piateho stupria zahrnuté odborné ¢innosti vo
vztahu k detom do piateho roku veku, do ¢oho spada rana intervencia.

Rané poradenstvo ale mézu vykondvat aj Grovne 1,2, a 3,4. Clenovia podpornych odbornych
timov v materskych Skolach (uroven prvého a druhého stupna) vykonavaju depistaz deti
s moznymi Specidlnymi potrebami priamo v materskych Skoldch, komunikuji o moZnych
rizikdch vo vyvine dietata, ktoré pozorovali pocas vyucovacieho procesu (napriklad
dlhodobo pozoruju, Ze dieta ma oslabenie v oblasti komunikacie, socidlneho vyvinu, zda sa,
Ze horsie vidi, pocuje...), so zakonnymi zastupcami, ndsledne odporucaju diagnostiku,
podporné opatrenia, vyuzivanie sluZieb raného poradenstva na urovni 3,4,5 alebo inych
sluZieb. Po vykonani diagnostiky v poradenskom zariadeni Uzko spolupracuju s poradenskym
zariadenim 3.,4. alebo 5. stupnia, reSpektuju zavery a odporucania uvedené v sprave
z diagnostického vySetrenia, komunikuju so vSetkymi zainteresovanymi a pracuju na
uplatiovani podpornych opatreni vo vyu¢ovacom procese. Monitoruju priebeh vzdelavania
dietata, v pripade potreby prehodnocuji podporné opatrenia pre najlepsi mozny prospech
dietata. Poskytuju informacie ¢lenom nadrezortného timu o pokrokoch, pripadne rizikach
vo vyvine dietata.

Dieta vranom veku mozZe byt klientom aj poradenského zariadenia tretieho
a stvrtého stupna. Vramci skriningovych cinnosti moézZe byt identifikované ako dieta
s rizikom vo vyvine. Odborné Cinnosti tretieho a Stvrtého stupria podla Skolského zakona
245, §131, bod 5 vykonavaju Specializované odborné Cinnosti, poradenstvo, prevenciu,
Specializovanu diagnostiku, komplexnu diagnostiku, a diferencidlnu diagnostiku, terapie,
rehabilitaciu a reedukdciu, zabezpefovanie kompenzaénych, reedukacnych a Specialnych
pomdcok, metodickd a superviznu cinnost pre Skolsky podporny tim, odbornych
zamestnancov a zdkonnych zastupcov.

Na tejto uUrovni odborni zamestnanci vykonavaju diagnostiku vyvinu dietata, zvacsa
vyvinovymi skalami, zakladné poradenstvo ohladne stimulacie vyvinu dietata, odporucania
na absolvovanie dalSich diagnostickych vysetreni. V ramci odbornych &innosti moéze
poradenské zariadenie poskytovat dietatu v ranom veku vhodné intervencie, poradenstvo,
terapie (logopedické, Specidlnopedagogické, psychologické, lieCcebnopedagogické,
fyzioterapeutické cinnosti, napriklad terapie vyuZivajuce hru ako prirodzeny spo6sob
komunikacie dietata, podpora vyvinu komunikaénych zruénosti,...). Poradenské zariadenie
moze spolupracovat s poradenskym zariadenim piateho stupria — bud' pre deti do 5. roku
veku alebo so Specializovanym poradenskym zariadenim pre konkrétne zdravotné
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znevyhodnenie, ktoré dieta ma (sluchové, zrakové, mentdlne, viacnasobné, narusenu
komunika¢nu schopnost, autizmus a pervazivne vyvinové poruchy).

Priklad z praxe:

»Jurko zacal navstevovat beznu matersku skolu v troch rokoch. Pani ucitelky si velmi
skoro vsimli, Ze Jurko vnima svet inak, md znizenu potrebu komunikovat so svetom, velmi
mdlo rozumie reci, mad vyrazné problémy zapojit sa do hry s detmi v triede. Mal prejavy
hypersenzitivity, zapchdval si uskd, ked' bol v triede ruch a krik. Po mesiaci pobytu v skélke
zacal skolsky podporny tim komunikovat s rodi¢mi Jurka o tychto prejavoch sprdvania.
Jurkovi rodicia Jurka poznali a vedeli, Ze oslabenia, ktoré pani ucitelky opisovali, sa
prejavovali aj pred zaskolenim do materskej skoly. Dufali, Ze sa v Skélke od deti nauci lepsie
komunikovat a hrat sa snimi. Na odporucanie pani uciteliek navstivili poradenské
zariadenie 3. a 4. stupria podpornej urovne. Po vykonani diagnostiky a zisteni anamnézy, na
zdklade vysledkov dotaznika M-CHAT bolo vyslovené podozrenie na mozZnost, Ze Jurkove
problémy spbsobuje pervazivna vyvinovd porucha, ¢o musia potvrdit alebo vyvrdtit dalSie
vySetrenia. Podporny tim 3. a 4. urovne poskytol rodine zdkladné poradenstvo ohladne
porozumenia Specidlnych potrieb, ktoré Jurko mal, informoval rodicov o moznych
spésoboch podpory socidlnych, komunikacnych, rozumovych a senzorickych schopnosti
dietata. Zdrover odporucil rodicom dietata vyuZivat sluZby specializovaného poradenského
zariadenia 5. stupria a tieZ vySetrenia u pedopsychiatra. Rodicia najprv odmietali vysSetrenia
u pedopsychiatra.  Specializované zariadenie vykonalo dalSiu diagnostiku (ADOS — 2
a ADIR), ktord preukdzala vysoku mieru vyskytu prejavov z autistického spektra. Pri
stanoveni diagndzy prebiehala uzka spoluprdca s pedopsychiatrom, neuroldgom, klinickym
psycholégom a logopédom dietata. Zacalo sa s rodinou a dietatom intenzivne pracovat na
specializovanej podpore oslabenych oblasti vyvinu. Pedopsychiater nakoniec Jurkovi
diagnostikoval detsky autizmus. Poradenské zariadenie spolupracovalo so Skolskym
podpornym timom na vytvoreni vhodnych podmienok pre znovuzaskolenie dietata
v materskej skole. “

V rezorte socialnych veci a rodiny je detom so zdravotnym postihnutim v ranom veku a ich
rodindm poskytovand podpora UPSVAR najma formou kompenzacii tazkého zdravotného
postihnutia, rodicom formou predizeného rodic¢ovského prispevku, odfahcovacej sluzby,
sluzby na zosuladenie pracovného a osobného Zivota, ak rodine a dietatu vznikne narok na
tieto sluzby. Rodina mozZe vyuzivat sluzby v€asnej intervencie. Sluzba vcasnej intervencie je
socialna sluzba uréena pre rodiny s detmi so zaostavajlucim, oneskorenym alebo rizikovym
psychomotorickym vyvinom alebo zdravotnym postihnutim vo veku od 0 do 7 rokov, ktora je
podla § 33 zdkona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach uréena rodindm so zdravotne
znevyhodnenymi detmi alebo detmi s rizikovym vyvinom v ranom veku (0 — 7 rokov).

V ramci sluzby vCasnej intervencie je poskytované a vykonava sa:
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Specializované socialne poradenstvo,

socidlna rehabilitacia,

stimulacia komplexného vyvinu dietata so zdravotnym postihnutim,
preventivna aktivita,

vk wh e

komunitna rehabilitacia.

Sluzbu vcasnej intervencie (dalej SVI) poskytuju spravidla psycholégovia, Specialni
pedagdgovia, logopédi, fyzioterapeuti a z dovodu zameranosti na rodinu a komunitu aj
socialni pracovnici.

Vyhodou sluzby véasnej intervencie je praca s dietatom so zdravotnym znevyhodnenim a
jeho rodinou v jeho prirodzenom prostredi. Vyvin dietata je stimulovany v beznych dennych
aktivitach dietata a jeho rodiny, predovsetkym je podporovana funkénost dietata vo vztahu
k jeho schopnosti v ¢o najvacsej miere participovat na beznom Zivote rodiny a neskor aj
Zivote v materskej Skole.

Je vhodné, aby odborni zamestnanci poradenskych zariadeni pri poskytovani ranej
starostlivosti detom so zdravotnym znevyhodnenim, ktorych rodiny su poberatelmi sluzby
v€asnej intervencie, spolupracovali s poradcami vcasnej intervencie. Poskytovana
starostlivost sa v ramci tychto rezortov neduplikuje, prave naopak, nevyhnutne dopliia.
Spolupraca odbornikov poradenskych zariadeni a SVI pri poskytovani raného poradenstva
detom so zdravotnym znevyhodnenim sa javi ako efektivna najméa v oblasti diagnostiky,
intervenéného procesu a tranzicie dietata do SirSieho socidlneho prostredia — prostredia
materskej a neskor zakladnej Skoly.

Spolupriaca poradenského zariadenia, sluzby vcasnej intervencie a dalSich ¢lenov
medzirezortného timu sa ukazuje ako velmi efektivna a prospesna pre dieta aj pre rodinu.

Ak dieta navstevuje Specializované zariadenie, je potrebné, aby spolupraca poradenského
zariadenia bola nadviazand aj s tymto zariadenim.

Pripad z praxe:
~Amdlka je dievéatko s taZzkym telesnym postihnutim a raritnym zdravotnym ochorenim. Jej
rodic¢ia uZ pocas tehotenstva vedeli, Ze sa im narodi dietatko s viacerymi diagnézami. Po
narodeni dievéatka sa ocitli v kolotoCi vySetreni a operdcii. Dievéatko absolvovalo viacero
operdcii a ndslednych rehabilitdcii v rezorte zdravotnictva. RodiCia oslovili poradenské
zariadenie, aby im pomohlo nastavit stimulacny pldn pre vsetky oblasti vyvinu. Dievéatko
absolvovalo pravidelné komplexné diagnostiky vyvinu u multidisciplindrneho timu
poradenského zariadenia (psychologicka, logopédka, Specidlna pedagogicka). Na zdklade
vysledkov diagnostiky sa realizoval program raného poradenstva — intervencie a poradenstvo
rodicom. V priebehu starostlivosti o dieta sa ukdzalo, Ze bude potrebovat viaceré pomécky,
ktoré rodina mohla ziskat formou kompenzdcii tazkého zdravotného postihnutia cez UPSVAR.
Poradenské zariadenie vypracovalo odporucania ku konkrétnym poméckam. Poradenské
zariadenie tieZ rodicom odporucilo prediZenie rodicovského prispevku, aby sa mohli Amdlke
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venovat v domdcom prostredi tak, ako to potrebovala. Rodi¢ia tieZ na odporucanie poradne
oslovili naddcie, ktoré pomohli ziskat dalsie pomdcky, ktoré Amdlka potrebovala. V 4 rokoch
dieta nastupilo do beZnej materskej Skoly. Poradenské zariadenie uzko spolupracovalo
s materskou skolou na vytvoreni vhodnych podmienok pre zaclenenie dietata (prostredie,
komunikdcia, asistent ucitela, vypracovanie IVP programu) a sledovalo priebeh zaclenenia
dietata. Nadalej komunikovalo so vsetkymi zainteresovanymi — odbornymi lekdrmi,
fyzioterapeutmi, naddciami, UPSVAR-om. DievCatko dnes navstevuje beZnu matersku skolu,
napreduje nad ocakdvania, jeho rozumovy, komunikacny, recovy a socidlny vyvin je primerany
fyzickému veku, v niektorych zlozkdch ho predbieha”.

Treti sektor, zariadenia poskytujice terapeutické sluzby detom so zdravotnym
znevyhodnenim

Treti sektor tvori velmi ddlezZiti sucast multidisciplindarneho timu. Na Slovensku je
v sucasnosti nedostatocnda  siet podpory S$tatu pre rodiny sdetmi so zdravotnym
znevyhodnenim. Podla analyzy To da rozum z roku 2019, z dévodu obmedzenych ¢asovych a
personalnych kapacit bola pomoc a podpora poskytnuta v roku 2017 len 11 % deti so
zdravotnym znevyhodnenim vo veku od 0 do 7 rokov. Podla analyzy v roku 2017/2018 tvorili
deti do 3 rokov len 14 % klientov a klientok do 7 rokov a ani nie jedno percento vSetkych deti,
ktoré sluzby CSPP v sledovanom roku vyuZilil.

Absenciu komplexnych sluZieb ranej intervencie dlhodobo doplifiaji neziskové
organizdcie tretieho sektoru. Zakladnymi charakteristikami organizacii tretieho sektora je, ze
reaguju na priamu potrebu ludi v teréne a Ze tieto organizacie tvoria vysoko angazovani ludia,
ktori sa rychlo zdokonaluju v tematike, ktord dana organizacia riesi. V priebehu poslednych
25-ich rokov na Slovensku vzniklo mnoZstvo organizacii na podporu rodin s detmi so
zdravotnym znevyhodnenim. Mnohé maju regionalnu, ale aj celostatnu posobnost. Poskytuju
vysokospecializované sluzby a poradenstvo rodindm, napriklad pomdhaju s vyberom
kompenzaénych pomocok, niektoré aj pomocky poziciavaju, zaucaju rodi¢ov a uzivatelov do
pouzivania tychto pomoécok, poskytuju rodindm poradenstvo, organizuju pobyty rodin
zamerané na vzajomné spozndvanie, vyrovnavanie sa so zdravotnym znevyhodnenim dietata.
Viaceré organizacie bojuju za zlepsenie podmienok Zivota ludi so zdravotnym znevyhodnenim,
za prava deti v oblasti vzdeldvania, socidlnych veci. Cast ob¢&ianskych zdruzeni poskytuje aj
sluzby, ktoré nie su poskytované Statom, ide Casto o Specializované terapie, intervencie,
poradenstvo.

Spoluprdca poradenského zariadenia s neziskovymi organizaciami prindsa benefity
rodine s dietatom so zdravotnym znevyhodnenim, ale navzajom sa obohacuju aj ¢lenovia
multirezortného timu.

,Violka je dievCatko s taZzkou poruchou zraku, ktoru mad od narodenia. Rodic¢ia hned po
zisteni diagndzy dostali v nemocnici kontakt na sluZzbu véasnej intervencie, ktord sa Specializuje
na zrakové postihnutie. Poradkyne véasnej intervencie pomdhali rodine so stimuldciou zraku,
s pripravou rozvifjajuceho sa domdceho prostredia. Rodina bola klientom aj sSpecializovaného
poradenského zariadenia, ktoré pravidelne sledovalo vyvin dietata a poskytovalo poradenské

11 https://analyza.todarozum.sk/docs/19072315410002jkm0/
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sluzby rodine. Pri vybere kompenzaénych pomdcok oslovili organizdciu Unia nevidiacich
a slabozrakych Slovenska. Pracovnici tejto organizdcie prisli az domov k rodine a pomohli
vybrat vhodné kompenzacné pomdcky, zacviCili rodicov do ich pouZivania. Vsetky tri
organizdcie pomdhali rodine zviddnut prvé roky dietata a ndjst ten najlepsi spbsob
kompenzdcie zraku.”

Rodicia ako ¢lenovia multirezortného timu

V modernych programoch véasnej intervencie araného poradenstva su rodicia,
zdkonni zastupcovia rovnocennou sucastou multidisciplinarneho timu. Len rodicia, rodina
dietata mozu a dokazu robit skutocnd zmenu a informované rozhodnutia v prospech ich
dietata. Rodic je ten, kto realizuje intervenéné metddy a postupy v domacom prostredi.

Rodicia su neocenitelnymi partnermi v procese diagnostiky, pretoZe vedia o vyvine dietata
podat dolezité informacie, tiez najlepsie poznaju dieta, spdsob jeho komunikacie, vnimania.

Rodicia sU nevyhnutnym partnerom pri tvorbe intervencného planu. Multidisciplindrny tim
musi dostat pravdivé a relevantné informacie podané zrozumitelnou formou, aby dokazat
robit informované rozhodnutia pri volbe intervenénych metdéd a postupov a najma pri
realizacii v kazdodennom Zivote.

Rodi¢ia su hlavnymi realizatormi programu raného poradenstva, pretoZe rodic s dietatom
travi 24 hodin denne, preto musi byt ¢o najviac zauceny do jeho realizacie vdomacom
prostredi, ale zdroven i v jeho prispésobovani individualnym potrebdam rodiny.

Rodicia budu vyberat, vyuzivat a starat sa o kompenzacné pomocky pre dieta, preto musia
dostat ¢o najviac informacii o ponuke pomdcok, moznostiach ich vyuZzitia a starostlivosti o ne.

Rodi¢ia musia dostat ¢o najviac podpory od vsetkych zainteresovanych, aby sa dokazali so
zdravotnym znevyhodnenim dietata vyrovnavat a aby k tomu viedli aj samotné dieta, aby
zacali proces inkluzie vrodine a postupne dieta zacleriovali do prostredi SirSej rodiny,
komunity, do vzdeldvacich institucii.

Rodicia preto musia byt pravidelne prizyvani do konzilii multirezortného timu a musia byt
podporovani v zodpovednosti za vychovu svojho dietata.

Formy multirezortnej spoluprace
Multirezortnu spoluprdcu je mozné realizovat viacerymi formami.

1. Pisanie a Citanie sprav inych odbornikov.
NajcastejSia, ale zaroven najmenej efektivna forma medzirezortnej spoluprace, je forma
pisania sprav inym odbornikom a zaroven stidium sprav inych odbornikov. Pritejto forme
kazdy odbornik napiSe do spravy svoje zistenia o dietati zo svojho pohladu, druhy odbornik si
spravu precita. Nevyhodou takejto formy spoluprace je, Ze pri nej nedochadza k vzdjomnému
porovnavaniu vysledkov, pohladov, ku vzajomnej koordindcii poskytovania sluzieb,
ani k tvorbe spolo¢ného intervencného postupu. Moze sa pri nej stat, Ze kazdy odbornik
rodine odporuca nieco iné, alebo jej dava dalSie a dalsie ,ulohy”, preto je rodina pretazena
a zahltend roznymi aktivitami, ktoré si niekedy navzdjom odporuju (napriklad rodine
s dietatom s poruchou sluchu jeden odbornik odporuc¢a rozvijat komunikaciu aj
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prostrednictvom posunkov, druhy ju vyslovene neodporuca). Pri tejto forme multirezortnej
spoluprace nedochadza ku spolo¢nému koordinovaniu ciefov intervencii a byva nedostato¢ne
zrozumitelna pre rodicov (,jedni ndm hovoria to a druhi to“), nedochddza ku aktivnemu
zapojeniu rodi¢ov do spoluprace, a preto sa rodic ¢asto stdva pasivnym, malo kompetentnym
prijimatefom sluzieb raného poradenstva (,cvi¢éime, ale nevieme preco, ani ¢o bude potom*,
»,nacuvacie pristroje dietatu nedavame, nevidime zmysel”, , dietatu platime terapie, ale doma
nevieme, o mame robit a Ziadnu zmenu doma na spravani nevidime®).

2. Telefonicka forma.

EfektivnejSiou formou multirezortnej spoluprace je telefonicka forma. Jeden odbornik
zatelefonuje druhému a spolu konzultuju vysledky svojich zisteni a postup dalSej intervencie.
Pri tejto forme spoluprdce dochadza k vzajomnému informovaniu sa dvoch ¢lenov timu,
k zdielaniu, vysvetlovaniu nazorov a postojov, velmi casto dochadza k vzdjomnému
porozumeniu postojov, alebo aj k vyjadreniu nesuhlasu. Limitom tejto formy je, Ze ku
komunikacii dochadza len medzi 2 ¢lenmi timu a pri konzultacii s dalSim ¢lenom timu je
potrebné vsetko znova vysvetlovat. Telefonickda komunikacia neposkytuje prileZitost vidiet sa
tvarou v tvar, zvaZovat nazory viacerych clenov timu, spolu tvorit intervencny plan. Takejto
formy sa nezucastnuju rodicia ako aktivni ¢lenovia timu. Tato forma spoluprace je efektivna
pre rodinu, pretoZe dochddza ku koordindcii sluzieb, ale neposkytuje rodine aktivne zapojenie
a skutocné porozumenie cielov intervenéného planu. Pre odbornikov je efektivna pre nizku
Casovu narocnost, ale ta sa mbze zmenit, ak odbornik musi problém konzultovat s viacerymi
¢lenmi timu postupne a vsetky zavery z predchadzajicich telefonatov zhrnat, pripadne pri
nejakej zmene znova telefonovat vsetkym.

3. Osobna forma = konzilia.

Ako najefektivnejsia forma multirezortnej spoluprace sa javia osobné stretnutia = konzilia
vSetkych zainteresovanych alebo stretnutia pomocou online aplikacii (zoom, teams...). Podla
obsahovych Standardov pre konzilid je Odborné konzilium koordinovanym stretnutim
odbornikov, ¢lenov multidisciplinarneho timu s cieflom overit jednotlivé stanoviska a nastavit
dalsi postup v diagnostickej, poradenskej, terapeutickej, reedukacnej, rehabilitacnej,
preventivnej odbornej starostlivosti alebo vychovno-vzdeldvacej ¢innosti.

Pri tejto forme spoluprace dochadza k vzajomnému informovaniu sa ¢lenov timu, k zdielaniu,
vysvetlovaniu nazorov a postojov ¢lenov timu, velmi c¢asto dochadza k vzajomnému
porozumeniu postojov ostatnych ¢lenov timu, alebo aj k vyjadreniu nesuihlasu, ktorému vsetci
rozumeju, ale vidy vedie k formulovaniu spoloénych ciefov dalSich intervenénych postupov.
Dochddza tiez k tvorbe novych napadov, cielov a ndvrhu spolo¢nych postupov, ktoré by pri
individudlnom postupe kaidého ¢&lena timu zvlast vébec nevznikli. Clenmi timu su
v pravidelnych intervaloch aj rodicia.

Efekt tejto formy spoluprace je pre rodinu a dieta velmi pozitivny, rodina spolu s timom tvori
intervencény plan, ktory je schopna realizovat v domacom prostredi. Rodina rozumie, preco
dostava urcité odporucania, tieto odporucania su jednotné a zrozumitelné.

Osobna forma konzilii je prospesnd aj pre vSetkych ¢lenov multirezortného timu v ramci
osobného pracovného rastu. Ucia sa navzajom vedomosti z odboru dalsich ¢lenov timu,
zlepsuju svoje tvorivé schopnosti a schopnost pracovat v time. Poskytuju si navzajom spatnu
vazbu na svoju pracu, prehodnocujui jej metddy a postupy. Clenovia timu zdrover dostavaju aj
podporu od ostatnych €lenov timu, ktora je v naroénej praci velmi potrebnd. Casova naro¢nost
tejto formy konzilii je najvacsia najma vo faze pripravy konzilia (¢as, priestor), ale je velmi
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efektivna v samotnom case priebehu konzilia, pretoze vsetci ¢lenovia timu pocuju vsetky
informdcie, dochddza ku konsenzu vSetkych nazorov, preto nie su potrebné dalsSie konzultacie
do nového terminu konzilia.

Len spolupracou vsetkych zainteresovanych ¢lenov multirezortného timu dochadza
k skutoénej podpore a posilneniu rodiny, do ktorej sa narodi dieta so zdravotnym
znevyhodnenim. Preto je nutné, aby pravidelné konzilia boli zahrnuté v Standardoch
poskytovania ranej starostlivosti vSetkych rezortov, aby boli ¢asovo a finan¢ne ohodnotené
a aby boli jasne pomenované kompetencie ¢lenov timu.

Rezort
zdravotnictva

rodina

Treti sektor, . I i

Dr:;;is::;;\.;?e d I et a t a Rezort Skolstva
a dieta

Rezort
socidlnych veci
a rodiny

6. Zabezpecenie multidisciplinarneho pristupu v odbornych

Ve

innostiach suvisiacich s tranzitom dietata/Ziaka do skoly

Pod pojmom tranzit v odbornej starostlivosti o klienta rozumieme subor ¢innosti, ktoré su
zamerané na plynuly prechod dietata/Ziaka do Skoly, ktorda ho doposial nevzdeldvala,
prostrednictvom pripravy dietata/Ziaka, rodiny a skoly. MézZe ist o prechod na vyssi stupen
vzdelavania (MS/Z5/SS) alebo o prestup na int $kolu.

Zo strany OZ CPP je zakladom identifikacia potreby podpory zo strany MDT pri tranzite. Nie
kazdé dieta/ziak nevyhnutne potrebuje podporu s tymto cielom.
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Pri identifikacii potreby podpory je potrebné zvazit minimalne nasledovné faktory, ktoré mozu
zasadnym spdsobom rozhodovanie ovplyvnit:

1. Zavainost/stupen $pecialnych vychovno-vzdelavacich potrieb
Zavainost Specidlnych vychovno-vzdelavacich potrieb je determinovana nielen zdvaZnostou
znevyhodnenia dietata/Ziaka, ale aj prostredim, v ktorom edukdcia prebieha a prostredim,
v ktorom predpokladame, Ze bude prebiehat (aktudlna a buduica skola). Multidisciplinarna
spolupraca v najlepsom zaujme dietata zohladnuje najma silné stranky a limity dietata/Ziaka,
doterajsie skusenosti v predchadzajucej skole a moznosti a limity skoly, do ktorej dieta/Ziak
vstupuje.

2. Predvidatelnost zmeny
Vo velkej va&Sine pripadov je zmena $koly predvidatelnd — prestup z MS do ZS, z mélotriednej
gkoly do plnoorganizovanej ZS, postup Ziaka na SS. Pri tychto tranzitoch je mozné planovanie
a priprava v dlhodobejsich horizontoch. V menej ¢astych pripadoch je to zmena, ktora sa deje
v relativne kratkom case — stahovanie rodiny do iného mesta, zmena skoly z rozhodnutia
zakonnych zastupcov, a pod. V tychto pripadoch je Ziadlce, aby sa podpora v rdmci tranzitu
diala operativne, o je ndroc¢nejsie na planovanie aj realizaciu.

3. Stupen vzdelavania

Rozdiel medzi tranzitom v rdmci prechodu dietata/Ziaka na vyssi stupen vzdelavania a tranzit
vramci jedného stupna vzdelavania je velmi délezitym faktorom, ktory by nemal zostat
nezohladneny. Spravidla pri prechode na vyssi stupen sa meni mnoho pre celu triedu —
ucitel/ia, zloZenie triedy, umiestnenie triedy a pod. Pri tranzite vramci jedného stupna
spravidla dieta/Ziak odchadza z triedy, v ktorej bol viac ¢i menej zvyknuty na pedagdgov,
spoluziakov, obsah a metddy, pravidla a pod. a prichddza do triedy, v ktorej bude tieto
podmienky spoznavat — prichadza do prostredia, ktoré od neho bude prirodzene ocakavat isty
stupen prispésobenia sa.

4. Cielova skola

Poznanie moznosti a fungovania cielovej Skoly v ramci podpory pri tranzite je velmi dolezitym
faktorom, ktory netreba podcenit. Je prirodzené, Ze Skoly sa aj vramci rovnakého
poskytovaného stupria vzdelania liSia persondlnym zlozenim, Skolskym vzdeldvacim
programom, architektonicky aj regiondlne . Poznanie toho, ¢o cielova skola ponuka (od stupna
bariérovosti, az po Specifikd vo vyucbe amoznosti travenia volného casu), idealne
z komunikacie so $kolskym podpornym timom priamo v skole, mézZe ulahcit cely priebeh
tranzitu.

Po dokladnej analyze minimalne uvedenych faktorov by malo nasledovat planovanie ¢innosti
vo vztahu k plynulému tranzitu. V dlhodobom horizonte ide o prvky podpory v beZnych
¢innostiach zo strany pedagogickych a odbornych zamestnancov $kol a skolskych zariadeni
vychovného poradenstva, ktoré smeruju k priprave dietata/Ziaka a rodiny na predvidatelnu
zmenu Skoly.

V obdobi bezprostredne pred a po prechode do novej Skoly by malo byt cielené konanie

multidisciplindrneho timu zamerané na podporu dietata/Ziaka, rodiny a cielovej skoly vo
vztahu na pripravu a naslednu adaptaciu.

36



Konanie vztahujuce sa k dietatu/Ziakovi by malo zahfiat najma identifikaciu potreby podpory
v prezivani zmeny — pripadnej Uzkosti alebo strachu, v posiliiovani sebavedomia dietata/Ziaka
anajma jeho vedomia o jeho silnych strankach, ktoré mozu byt zakladom pre uUspesné
zaradenie sa do nového kolektivu spoluziakov.

Vo vztahu krodine ide najméa o identifikaciu ocakdvani od novej skoly aich zredlnenie,
poradenstvo v oblasti rodiCovskej podpory, najmd vo vztahu kzvySenej vnimavosti
k preZivaniu dietata/ziaka v adaptachom obdobi av podnieteni uZsej spoluprace
a komunikacie so skolou.

Cinnosti smerujuce k cielovej $kole sU zamerané najmi na zabezpedenie informdcii
o schopnostiach dietata/Ziaka, na doterajsi priebeh vzdeldvania a nato, aké postupy boli
Uspesne aplikované v jeho doterajsej vychove avzdelavani. Nema pri tom ist o strohé
odporucanie postupov, ale o hladanie spolo¢nych rieSeni a metdd.

Zvaienie vysSie spominanych faktorov, naplanovanie odbornych Cinnosti a ich zabezpecenie
smerom k dietatu/Ziakovi, rodine askole prostrednictvom otvorenej komunikacie
a odbornych cinnosti v rdmci multidisciplindrneho pristupu, je zakladnym predpokladom pre
plynuly a Uspesny prechod dietata/Ziaka do novej skoly.
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