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BUDTE CITLIVI
A EMPATICKI:

TATO SITUACIA MOZE BYT
PRE DETI AJ RODICOV
EXTREMNE STRESUJUCA.
PRISTUPUJTE K ZIAKOM

A RODICOM CITLIVO,
PROFESIONALNE
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BUDTE .
TRANSPARENTNI
A UPRIMNI:

RODICIA POTREBUJU
PRESNE INFORMACIE

O TOM, CO SA DEJE.
POVEDZTE IM, CO VIETE,

A AKNIECO NEV|ETE BUDTE
UPRIMNI A UISTITE ICH

ZE ROBITE VSETKO, CO JE
VO VASICH SILACH ABY >
STE SITUACIU ZVLADLI.
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ZDIELCAJTE LEN

OVERENE INFORMACIE,
ABY STE PREDISLI
SIRENIU

DEZINFORMACII.
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NEPREJAVOVAT
VLASTNY STRACH
ALEBO FRUSTRACIU,
ABY STE SITUACIU
ESTE VIAC
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UDRZIAVAJTE POKOJ
A PROFESIONALITU:

TON VASHO HLASU A VASE
SPRAVANIE MAJU VELKY
VPLYV NA TO, AKO RODICIA
SITUACIU PRUMU. AK STE
POKOJNI A VYROVNANI,
RODICIA BUDU MENE!J
NACHYLNI NA PANIKU. >
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POCUVAJTE RODICOV
S EMPATIOU:

RODICIA MOZU BYT NAHNEVANI,
VYSTRASENI ALEBO ZMATENI.
VYPOCUITE SI ICH OBAVY BEZ
PRERUSOVANIA A UZNAJTE ICH
POCITY. FRAZY AKO ,,CHAPEM,

ZE MATE STRACH* ALEBO ,,JE
NORMALNE, ZE STE V TEJTO
SITUACIL ROZRUSENI“ MOZU
POMOCT ZMIERNIT NAPATIE. >
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POSKYTNITE
INFORMACIE =™
O BEZPECNOSTNYCH
OPATRENIACH:

RODICOV UPOKOIJi, KED BUDU
VEDIET, AKE KROKY SKOLA
PODNIKA NA ZABEZPECENIE
BEZPECNOSTI ZIAKOV.
VYSVETLITE IM, ZE SKOLA
SPOLUPRACUIE S POLICIOU
A DODRZIAVA BEZPECNOSTNE
PROTOKOLY.
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INFORMUITE

RODICOV, CO MOZU
ONI SAMI UROBIT
PRE BEZPECNOST
SVOIJICH DETI.

TO MOZE POMOCT
ZMIERNIT ICH POCIT
BEZMOCNOSTI.

SSSSSSSSSSSSSSSSS



== odborné rady pre ucitelov

POSKYTNITE PRIESTOR
NA OTAZKY:

UMOZNITE RODICOM KLAST
OTAZKY A ODPOVEDZTE NA
NE CO NAJKONKRETNEJSIE.
AK NEVIETE ODPOVED

NA NIEKTORE OTAZKY,
BUDTE UPRIMNI A UISTITE
ICH, ZE NA NE ODPOVIETE
HNED, AKO BUDETE MAT
RELEVANTNE INFORMACIE. )
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PONUKNITE PODPORU:

UISTITE RODICOV, ZE SKOLA
JE PRIPRAVENA POSKYTNUT
EMOCIONALNU A
PSYCHOLOGICKU PODPORU
ZIAKOM A RODINAM,

AK BY TO BOLO POTREBNE.
INFORMUJTE ICH

O SKOLSKYCH
PSYCHOLOGOCH

ALEBO LINKACH POMOCI.
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